Relatdrio Técnico de Monitoramento e Avaliacdo — Gestor da Parceria

(Erm atendimento oo § 12 do Art. 59 da Lei 13.019/2014}

P.A n%: 17386/2018
Desenvolvimento Social)

Ne edital de chamamento piiblico: Ne Dispensa de chamamento publico: 17386/18

Secretaria/Org3o  Gestor: SEMADS {S_ecretar'la Municipal de Acdo e

O5C: Associacio Educacional, Cultural e de Integragdo Social Bragantina

| Periodo: Ano 2021

Objeto da Parceria: Servigo de Residéncia Inclusiva

Termo de Colaboragdo n? 30 (de 03 de junho de 2018}

Instrumento:
Termo de Aditamento n? 3

{ ¥ ) 12 Quadrimestre Civil — laneiro, Fevereiro, Margo e Abril
{ ) 22 Quadrimestre Civil — Maio, lunho, lulho e Agosto

{ ) 3% Quadrimestre Civil — Setembro, Outubro, Novembro e Dezembro

| Valor de repasse mensal: RS 34.300,48 (Trinta e quatro mil, trezentos reais e quarenta e nove centavos)

Valor repassado no periodo: RS 137.201,96 {Cento e trinta € sete mil, duzentos e um reais e noventa e seis

| centavos)

Nimero de uaéas pactuadas: 10

| Némero de vagas atendidas no periodo: 7

Faixa etaria dos usudrios: de- i-B a 60 anos

. Quadro de funcionarios:
Cargo Quantidade = Carga Horéria : Salario Pactuado Saldric Base no Periodo
Psicblogo ™ 3 20 | RS 2000,00 " RS 2000,00
 Assistente social g 20 | RS 2000,00 RS 2000,00
Coordenador 1 30 RS 2500,00 ~ R$ 2588,00
Terapeuta ocupacional 1 20 RS 2000,00 RS 2000,00
Cuidador noturno social 1 44 RS 1378,00 RS 1427,00
Cuidador social . 2 44 R 1378,00 RS 1427,00
Auxiliar cuidador social 4 44 RS 11';".8.,{1'0 RS 1220,00 / 1389,00
Servico doméstico 1 44 RS 1342,00 { h-ls 1389,00
|
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Documentos utilizados coma subsidios para a elaborac3o do presente relatério:
1. Relatdrio de Execucdo do Objeto entregue pela O5C;
2. Plano de Trabalho da OSC;

3. Relatario Técnico de Monitoramento e Avaliagcao relativo ao quadrimestre anterior.

RELATORIO

1. -_Descripﬁﬂ Sumdria das Atividades e Metas Estabelecidas

Metas Quantitativas Atividade a ser desenvelvida

Periodicidade

desenvolvimento  de habilidades  de
autogestio e independéncia, na
comunitdria e social;

MQ6 - Garantir a participagdo efetiva de
30% dentre os envolvidos direta efou
indiretamente com o service do Conselho
Municipal da Pessoa com deficiéncia,
| eventos, foruns entre outros gue abordem
| assuntos  relacionados @  pessoa  com

vida |

| MQ1l - Adequar 100% do ambiente fisico, s« fotina institucional Didrio
conforme Tipificagdo Macional de Servigos
Socioassistenciais, sendo: “Espago  para
moradia, endereco de referéncia, condictes
de repouso, espago de estar e convivio,
guarda de pertences, lavagem e secagem de
roupas, banho e higiene pessoas, vestudrio e
pertences. Acessibilidade de acordo com as
normas da ABNT".
' MQ2 - Garantir acesso a 100% dos usudrios e Articulaciio em rede conforme PIA Continuo
as Politicas Plblicas e a Rede de Servicos e
| de Direitas, conforme necessidade.
MQ3 - Garantir 100% de acesso 2 | e (Checkfist de qualidade Mensal
alimentagdo  em adrdes  nutricionais Sl b s
y 3 . ] # Relatério individual nutricional
adequados e adaptados as necessidades
especificas. | + (arddpio semanal/mensal
M4 — Realizar 01 capacitacdo e gualificagdo | = (Capacitagcdo sobre cuidados 2 hMensal
de recursos humanos mensal, podendo ser pessoa com deficiéncia
interno (através da equipe técnica) efou wo T
( i L& e Capacitacio sobre as deficiéncias
externo. N
dos residentes
MQ5 = Realizar uma atividade mensal gue Oficina Terapéutica Diario
ossibilite g articipagdo e o _ .
¥ Gikasia Passeio na chacara Semanal

Visita ao Parque Edmundo Zanoni
Passeio ao cinema

Festa agropecuaria

(s passeios serdo
ofertados
confarme

cronograma em
anexo

Partir.:.ipagﬁu como Conselheiro no
CMPCD

Acdo de apoio & pessoa com
deficiéncia

Dia Mundial da Pessoa com

hMensal

Bim. ou trimestral




[ deficiéncia ' Deficiéncia Anual
= Participacdo no Projeto Festa da
Cidadania A
MO7? — Promover 04 atividades da wvids ¢ Treino de ABVD Diario
didria/pratica ue estimulem 0 ;
frat . , o Treino de AIVD Semanal
desenvolvimento da autonomia,
proporcionando condigbes de vida digna ¢
de qualidade,
MQ8 - Promover uma atividade mensal de * Atividade adaptada Mensal
interagdo entre os residentes
MQ9 — Garantir o encaminhamento de 10 % ¢ Articulacdo com a rede de trabalho | De acordo com a
dos residentes para rede de gualificagdo e e emprego demanda do
requalificagdo profissional para pessoas com usuario
deficiéncia no municipio

2.

Andlise das atividades re_aﬁm'das, do cumprimento das metas e do impacto do beneﬁc::n social obtido

em raziio da execucdo do objeto até o periodo, com base nos indicadores estabelecidos e aprovados
o Plano de Trabalhe

O presente Relatdrio Técnico de Monitoramento e Avaliagdo diz respeito aos meses de janeiro,

fevereiro, marco e abril de 2021.

A andlise das atividades realizadas, cumprimento de metas e do impacto do beneficio social obtido

nesse periodo devera levar em consideragdo:

O periodo de pandemia/COVID-19 e a suspensdo temporaria das atividades coletivas e/ou externas;

"A realizactio de eventos, encontros, cursas de formacho e outros similares, na modalidade presencial,
devem ser suspensos ouw adiados, considerando ags recomendacdes do Ministério do Soude de niio
aglomerocdo” (Portaria n? 54, de 12 de gbril de 2020).

A validagdo dos atendimentos remotos, caso tenham ocorrida;

"Moo atual contexto de pandemia, cabe intensificar o uso de tecnologias para o atendimento remoto,
visando evitar aglomeracdes nos equipamentos socfogssistenciais, além de apoiar o isplomento socigl”
{Portaria n€ 54, de 12 de abril de 2020},

A validacdo de estratégias complementares e flexibilizadas que porventura a O5C tenha adotado para
garantir a manutengdo das atividades essenciais e protetivas, dentro da oferta do servigo fomentada no

SLAS;

As orientagbes técnicas relativas as medidas sanitarias para evitar a contaminagdo dos ambientes e
infecdo dos acolhidos dos servicos de acolhimento institucional na modalidade Residéncia Inclusiva e
Abrigos Institucionais no contexto da Pandemia pelo novo Coronavirus — Orientacio Técnica n® 09/PSE-
CAS/SEDS/2020,

A Portaria n® 54, de 12 de abril de 2020.

2.1. Analise e apontamentos acerca das atividades realizadas:

Rotina institucional (MQ1}; De acordo com o plano de trabalho, tal atividade engloba a execucgdo de atividades




domésticas, de higiene pessoal e organizacdo de pertences, conforme cronograma de cada residente. Nesse
guesito, 3 entidade apresentou registros fotogréficos dos residentes cuidando da horta, fazendo refeigdes,
tomande medicamentos e se submetendo a verificagdo didria de sinais vitais.

Articulacio em rede conforme PIA (MQ2): A entidade informou que a atividade foi desenveolvida de maneira
continua durante o periodo monitorado. Os meios de verificacdo (fotos) mostraram os residentes tomando a 12
e a 28 dose da Vacina contra COVID-19; evidenciaram a conguista do direito dos residentes ao Transporte
Adaptado para a realizacdo de atividades externas (APAE e Eguoterapia); ilustraram a ida dos residentes &
consultas médicas, tratamentos, exames e etc; e a oferta pelo Centro de Reabilitacdo de cadeiras de rodas
adaptadas.

Checklist de qualidade (MQ3}: Com uma frequéncia semestral, a entidade informou em seu Relatdrio de
Execucdo do Objeto que essa atividade foi realizada uma vez. Como meios de verificagdo, a entidade
apresentou uma tabela intitulada “Controle técnico de gualidade e nutricional”, onde consta um checklist de
atividades relacionadas & higienizacio da caixa d’dgua, troca do filtro de dgua e dedetizacdo, entre outros. De
acordo com essa planilha, nos meses de fevereiro foram realizadas higienizagdo da caixa d'dgua e dedetizacdo,
sendo gue a 0O5C apresentou certificados que comprovam a realizagdo de tal atividade. Além disso, apontaram
na planilha a troca do filtro de dgua.

Acompanhamento nutricional [MQ3): A entidade apresentou registros fotogréficos gue mostram a
nutricionista fazendo avaliaces antropométricas dos residentes. Também apresentou o roteiro e lista de
presenca de um treinamento oferecido para a equipe da cozinha. MNa tabela intitulada “Controle técnico de
gualidade e nutricional” a O5C informou gque no més de fevereiro foi realizado trabalho de orientacSo
nutricional sobre a mastigacdo e adaptacdo do corte das frutas de acordo com a individualidade de cada um.
Além da tabela, a O5C apresentou registros fotogréficos da realizaciio dessas orientagdes e uma ficha individual
com orientacdes nutricionais especificas para um determinado residente que possui diabetes.

| Relatério individual nutricional (MQ3): Como meios de verificacio, a entidade apresentou fichas individuais de
evolucdo nutricional dos residentes.

Cardapio Semanal/Mensal (MQ3): A OSC apresentou como meio de verificagdo os cardapios referentes aos
meses de janeiro, fevereiro, marco e abril, contendo informacdes de café da manhi, almogo, lanche da tarde,
jantar e ceia. A entidade tamhém informou na tabela intitulada “Controle técnico de qualidade e nutricional”
gue foi realizado no més de fevereiro treinamento para a equipe de cozinha sobre porciopnamento e
apresentagdo dos pratos. Foram apresentados registros fotograficos desse treinamento, além de ata e lista de
presencd.

Capacitagio sobre cuidados & pessoa com deficiéncia e capacitagdo sobre as deficiéncias dos residentes
{MQ4): Com previs3o de frequéncia mensal, essa atividade € voltada para a equipe de cuidadores, auxiliares de
cuidador e trabathador doméstico. A entidade apresentou registros fotograficos, atas e listas de presenca de
reunides que gcorreram no periodo moniteorado, tal como o pactuado.

Oficina terapéutica e oficina de AVD's e AVP's (MQ5}): Por AVD's, entende-se “Atividades da Vida Didria”,
sendo elas: drea de higiene corporal e drea de vestudario. Por AVP's, entende-se “Atividades da Vida Pratica”, ou
seja, atividades relacionadas a cuidados com a limpeza dos ambientes. A O5C informou em seu Relatdrio de
Execucdo do Objeto que realizou 186 AVD's individuais e 48 AVP's individuais e em conjunto com outros
residentes. Como meios de verificag8o, apresentou imagens de residentes executando atividades com a
terapeuta ocupacional, com a assistente social, com a psicéloga e com a nutricionista.

Passeios {MQ5): Foram pactuados 4 passeios para o periodo. Em decorréncia das limitacdes decorrentes do

cendrio de pandemia, a entidade substituiu o Passeio na Chacara pela Moite da Pizza, o passeio no Pargue
Edmunde Zanoni pelo Passeio Livre pelo Bairro, o Passeio ao Cinema pela Tarde Culindria e a Festa
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.Agmpecuéria Regional pelo Passeio no Parque. Foram apresentados registros fotograficos de todas as
substituicdes,

Participagdo como Conselheiro na CMPcD [MQ6): Como as reunifies do Conselho costumam ser mensais,
faram pactuadas 4 atividades para o periodo avaliado, tendo sido realizada apenas uma. A entidade justificou
que ocorreu apenas uma reunido no quadrimestre e apresentou registro fotografico da reunido. Além disso, os
membros do Conselho visitaram a entidade e um registro fotografico foi apresentado como meio de
verificagao,

Acio de apoio 3 Pessoa com Deficiéncia (MQ6): De acordo com o Plano de Trabalho da OSC, essa atividade se
refere a uma comissdo gue se redne bimestralmente ou trimestralmente, formada por representantes da
prefeitura, 05C's & OCIP's com vistas ao melhor atendimento &s pessoas com deficiéncia. Foi pactuada a
realizagdo de 2 atividades, que a entidade informou que terem sido realizadas. A entidade justificou que as
atividades ndo ocorreram em razdo da pandemia.

Treino de ABVD [Atividades Bdsicas da Vida Diaria) e treine de AIVD (Atividades Instrumentais de Vida

Diaria) {MQ7): Com frequéncia didria ou semanal, a entidade apresentou registros fotogréficos de residentes

se vestindo, calcando sapatos, cozinhande, lavando lougas e calgados e se alimentando.

Atividade adaptada [MQ8): Atividade mensal em que se propde a interacdo entre os residentes. A O5C
apresentou fotos de comemoragio de aniversario de dois residentes, onde todos os demais, além da equipe
técnica, estavam presentes.

Articulagio com a rede de trabalho e emprego {(MQ3): O Plano de Trabalho informa que a Residéncia Inclusiva
conta com a colaboracdo da APAE, que oferta oficina de panificagdo, e com a ADEF, que articula a inclusdo da
pessoa com deficiéncia em empresas privadas. Tal articulagdo deve ser realizada de acordo com a demanda. A
entidade informou em seu Relatério de Execugdo do Objeto que essa articulagdo ndo ocorreu no quadrimestre
avaliado em razdo do perfil dos residentes.

2.2.Andlise e apontamos acerca do cumprimento das metas:

MQOL: Sobre a adequacio do ambiente fisico, o Relatdrio de Execucdo do Objeto apresentou fotos das areas
externas e internas do prédio onde a entidade estd instalada. As imagens comprovam gque os ambientes
seguem as normas de acessibilidade e se apresentam organizados e limpos. Em relagdio & rotina institucional, a
entidade tambhém apresentou meios de verificacdo que apresentam o cumprimento integral da meta.

MQ2: Meta atingida, uma vez que, os residentes tiveram acesso a tratamentos, exames, consultas, vacinas e
atendimentos por parte de médicos e equipe de enfermagem.

MQ3: De acordo com os meios de verificag8o apresentados (carddpio diario, acompanhamento nutricional dos
residentes e relatérios individuais nutricionais), entende-se que a meta foi atingida. As atividades relacionadas
ao “checklist de qualidade”, previstas para o periodo, também foram realizadas e devidamente comprovadas.

MQ4: Meta atingida. & O5C apresentou fotos, atas de reunido e listas de presenca de reunides realizadas pela
equipe técnica,

WQ5: Essa meta foi atingida parcialmente. As oficinas terapéuticas foram realizadas, tal como as AVD's € AVP's,
mas 0s quatro passeios pactuados para o quadrimestre ndo puderam ser realizados por conta do cenério atual
de pandemia. E importante destacar que as orientacBes federais, estaduais e municipais solicitam que sejam
suspensas temporariamente atividades coletivas externas ao servigo. Os passeios previstos, no entanto, foram
substituidos por outras atividades, A entidade apresentou também, fotos de residentes fazendo compras no




supermercadao.

MQ6: A meta foi cumprida, uma vez que, a entidade apresentou meios de verificacdo que comprovam a
participacdo direta ou indireta de membros do servico no Conselho Municipal da Pessoa com Deficiéncia.
Apesar de terem sido pactuadas participagées mensais, a entidade informou que o Conselho se reuniu apenas
uma vez no periodo monitorado.

MO7: Meta atingida integralmente. Os residentes realizaram, tal como comprovado pelos meios de verificagdo,
atividades que estimulam a autonomia e independéncia e que proporcionam a melhora na qualidade de vida.

MQ8: Pelos registros fotograficos enviados como meio de verificagdo, a meta foi atingida, ja que as atividades
de promocio de interacdo entre os residentes foram realizadas. Além dos meios de verificacdo utilizados para
comprovar tal meta, outras atividades, como os passeios, por exemplo, também promoveram de manegira
direta ou indireta a interacdo entre os residentes,

MQ9: Referente ao encaminhamento de 10% dos residentes para a Rede de qualificacdio e requalificagdo
profissional, a O5SC informou que a meta ndo foi atingida em razdo da pandemia e ao perfil dos residentes.

2.3.Andlise e apontamentos acerca do impacto do beneficio social obtido em razio da execugdoe do
objeto até o periodo;

O Plano de Trabalho da OSC traz seis objetivos especificos e dois impactos sociais esperados, sendo
eles:

OE1 - Ofertar de forma qualificada a protecdo integral de jovens e adultos com deficiéncia, em situagdo de
dependéncia;

OE2 — Promover a inclusdo de jovens e adultos com deficiéncia, em situagdo de dependéncia, na vida
carnunitaria e social;

OE3 = Contribuir para a interagio e superagdo de harreiras,

QOE4 — Contribuir para a construcdo progressiva da autonomia, com maior independéncia e protagonismo no
desenvolvimento das atividades da vida diaria;

OE5 — Promover a convivéncia mista entre os residentes de diversos graus de dependéncia;
| DE6 — Promover o acesso 3 rede de qualificacdo e requalificacio profissional com wistas 3 inclusfo produtiva.

I5E1: Rompimento da pratica do isolamento favorecendo o convivio comunitario, por meio da participagdo do
usudrio na vida comunitaria;

ISE2: Viabilizac8o da construgdo progressiva da autonomia e do protagonismo no desenvolvimento das
atividades da vida didria, a participac3o social e comunitaria e o fortalecimento de vinculos familiares com
vistas a reintegracdo e/ou convivéncia.

De acordo com o Relatdrio de Execucdo do Objeto apresentado pela entidade, os objetivos OEL e OES
foram atingidos integralmente. Os objetivos OE3 e OE4, por sua vez, foram atingidos parcialmente no
entendimento da entidade, que justificou que a evolugdo individual & a construcdo da autonomia sdo
individuais e dependem de cada residente. Ja os objetivos OE2 e OFEG, de acordo com a entidade, ndo foram
atingidos, pois as atividades relacionadas a eles ndo aconteceram em raz3o da pandemia.




Em relagdo aos impactos sociais esperados, a entidade informou gue o ISEL ndo foi atingido em
decorréncia do cendrio de pandemia e de todas as medidas restritivas gue preconizam o isclamento social. O
ISE2, por sua vez, foi atingido parcialmente. A entidade justificou que a autonomia individual dos residentes
tem sido trabalhada mais internamente e que, em razdo da pandemia, a participagdo social e comunitaria ficou
restrita, bem como as visitas familiares. '

4 entidade informou que foram mantidos os contatos com os familiares através de telefonemas,
WhatsApp e redes sociais. Foram apresentados registros fotograficos como meios de verificagdo.

CONCLUSAO DO RELATORIO:

1} Com base nas descricBes relatadas e nas andlises realizadas, foi possivel concluir que e Orgonizacdo
da Sociedade Civil conseguiu comprovar o alcance das metos e resultados estabelecidos no respectivo
Termo de Colaboragdo ou de Fomento?

{ % )sim i ) NAD

2] Recomendagiies ou providéncias que deverdo ser adotadas para alcance das metas e resultados
pactuados ou para o aprimoramento das agdes e respectivos prazos.
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Erica de Oliveira Cezar Secreta ri
Gestora de Parceria

CPF: 338.491.908-46




