DEPARTAMENJ'O PREFEITURA
'DE EDUCACAO = MONGAGUA

TERMO DE REFERENCIA

Secretaria Municipal de Educagao

Introducgao

O termo de referéncia & o documento necessario para a contratagio de bens e
servigos, que deve conter os seguintes pardmetros e elementos descritivos: (a)
definicdo do objeto, incluidos sua natureza, os quantitativos, o prazo do
contrato e, se for o caso, a possibilidade de sua prorrogagao; (b)
fundamentagdo da contratagdo, que consiste na referéncia aos estudos
técnicos preliminares correspondentes ou, quando nzo for possivel divulgar
esses estudos, no extrato das partes que nao contiverem informacées sigilosas;
(c) descrigao da solugdo como um todo, considerado todo o ciclo de vida do
objeto; (d) requisitos da contratagao; (e) modelo de execugdo do objeto, que
consiste na definicdo de como o contrato deve produzir os resultados
pretendidos desde o seu inicio até o seu encerramento; (f) modelo de gestio
do contrato, que descreve como a execugdo do objeto serd acompanhada e
fiscalizada pelo 6rgéo ou entidade; (g) critérios de medigao e de pagamento; (h)
forma e critérios de selecdo do fornecedor; (i) estimativas do valor da
contratagdo, acompanhadas dos pregos unitarios referenciais, das memérias
de calculo e dos documentos que lhe dao suporte, com os pardmetros
utiizados para a obtengdo dos pregos e para os respectivos célculos, que
devem constar de documento separado e classificado; () adequagao
orgamentaria (artigo 6°, inciso XXIlI, Lei n.° 14,133, de 2021).

1. Defini¢ao do objeto da pretendida contratagao

Contratagdo de empresa especializada na implantagdo de plataforma
tecnologica de educagdo socioemocional e fornecimento de materiais na rede
publica de ensino do Municipic de Mongagua, bem como nas unidades
educacionais da educagéo infantil, do ensino fundamental anos iniciais e finais,
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e do ensino médio, contemplando a disponibilizagédo de plataforma digital,
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diagnostico, treinamento técnico-pedagoégico e fornecimento de material

didatico, nos termos descritos no presente Termo de Referéncia.

Referida plataforma tecnoldgica de educagdo socioemocional e os materiais
para a rede publica de ensino devem atender as diretrizes propostas para o
desenvolvimento de competéncias socioemocionais pela Base Nacional
Comum Curricular (BNCC), do Ministério da Educacao, e a proposta de
“Educagao para o século 21" - “Educagao para a cidadania global: preparando
alunos para os desafios do século XXI" — da Organizagao das Nagdes Unidas
para a Educagao, a Ciéncia e a Cultura (UNESCO).

Com vistas a dar efetividade a previsdo do artigo 205 da Constituigdo da
Republica no sentido de que “a educacgéo, direito de todos e dever do Estado e
da familia, sera promovida e incentivada com a colabora¢do da sociedade,
visando ao pleno desenvolvimento da pessoa, seu preparo para o exercicio da
cidadania e sua qualificagdo para o trabalho”, é dever do Municipio, atendo as
suas competéncias e deveres na prestagao de uma educa¢ao plenamente
integral, € que, atraves da pretendida contratagdo, objetiva-se desenvolver, no
ambito do sistema municipal de ensino, as competéncias relativas a autogestao,
criatividade, manejo de emogdes, habilidades de relacionamento e cooperagao

e, por fim, a tomada de deciséo responsavel.

Assim é que o objeto da pretendida contratagdo de servicos e bens que versa
sobre o fornecimento de solugdo tecnolégica e educacional para educacéo
socioemocional dos alunos e profissionais da rede municipal de ensino,
compreendo, ainda, a disponibilizagdo da licengca de uso da plataforma
tecnolégica de diagnoéstico, fornecimento de material didatico e treinamento

para os professores e gestores publicos da rede municipal de ensino.
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2. Quantitativos e prazo do contrato
1.1. Quantitativos

Tendo em vista o escopo da pretendida contratacao, que deve compreender
produtos relativos a disponibilizagao de Plataforma Tecnolégica de Diagnostico
e Ensino, fornecimento de material didatico e Formagéao técnico-pedagogica de

Professores e Gestores, apresentam-se 0s seguintes quantitativos:

~ 1.1.1. Plataforma Tecnologica de Diagnostico e Ensino: 11.485.
1.1.2. Material Didatico — Ensino Infantil: 1445.
1.1.3. Material Didatico — Ensino Fundamental Anos Iniciais: 4209.
1.1.4. Material Didatico — Ensino Fundamental Anos Finais; 7.276

1.1.5. Formacéo técnico-pedagégica de Professores e Gestores; 622.
1.2. Prazo do contrato

O prazo de vigéncia desta contratacdo é de 01 (um) ano, contados da
assinatura do contrato e admitida uma prorrogagao por igual periodo.

3. Fundamentagao da contratagao

A formagado de cidaddos capazes de enfrentar os desafios do século XXI
demanda especial atengdo dos Poderes Publicos no desenvolvimento de
competéncias socioemocionais, o que requer integragdc da educagio
socioemocional nos curriculos escolares tidos como tradicionais, bem como de

um tratamento integrado entre alunos, professores, demais gestores publicos
educacionais € as familias.

Consoante estudo técnico preliminar, a satide mental e a interagéo social entre

referidos atores, bem como sua interface com a sociedade, é atualmente um
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desafio para os Poderes Publicos. S&o cada vez mais frequentes casos de
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transtornos de ansiedade e humor, automutilagdo e de ideagao suicida entre
alunos. Ademais, € crescente o numero de professores afastados por
transtornos mentais.

E fundamental, nesses termos, que se promova o chamado “mundo das ideias”
(criatividade e curiosidade, por exemplo)}, bem como a autogestao, o manejo de
emogdes e as competéncias para constru¢cao e manutengao de boas retagdes

com outras pessoas.

Diante desse panorama, torna-se essencial para o Municipio Mongagué adotar

~ uma solugao educacional que, baseada em evidéncias cientificas, e em
conformidade com, em especial, a Base Nacional Comum Curricular (BNCC),
do Ministério da Educacéo, e a proposta de “Educacéo para o século 21" -
‘Educacdo para a cidadania global: preparando alunos para os desafios do
século XXI" — da Organizagao das Nagdes Unidas para a Educacgéo, a Ciéncia
e a Cultura (UNESCO), promova uma educagédo integral e holistica,
contribuindo, assim, para a constru¢do de uma sociedade mais justa e
equilibrada.

Investir em educagdo socioemocional € contribuir para a formacéo de
individuos completos, capazes de contribuir efetivamente para o bem-estar
~ coletivo e para o enfrentamento dos desafios contemporaneos, marcados pela

rapida evolugdo tecnolégica e por questdes ambientais criticas.

Portanto, a contratagdo de uma solugdo global e cientificamente fundamentada
em educagéo socioemocional é fundamental para fortalecer a rede municipal
de ensino e para garantir um futuro melhor para todos os membros da
comunidade escolar, contribuindo, ainda, para a melhoria dos indicadores
educacionais do municipio e, em escala mais ampla, reducéo da criminalidade

e da exclusao social.

Ha, nesses termos, inegavel interesse publico na pretendida contratacao. A

modalidade licitatéria adotada para a selec@o do fornecedor sera o pregéo, sob
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a forma eletrénica, com adogao do critério de julgamento de menor valor global.

Referida modalidade se justifica por assegurar ampla competitividade, ao
passo que os produtos — Plataforma Tecnologica de Diagnéstico e Ensino,
Material Didatico e Formagdo técnico-pedagbgica — que reunem as
caracteristicas de padrdo de desempenho e qualidade passiveis de ser

objetivamente definidos, consoante a seguir detalhado.

Descri¢ao da solugao

A plataforma tecnoldgica de diagnostico e ensino consiste num sistema digital
para apoiar 0 ensino € 0 desenvolvimento das competéncias socioemocionais,
além das decisdes pedagoégicas do Municipio. O sistema deve ter a sua
estruturagao académico-cientifica baseada no “Modelo dos Cinco Grandes

Fatores”, visto o0 seu reconhecimento académico nacicnal e internacional.

Por meio desse modelo deve ser possivel mensurar competéncias
socioemocionais através de instrumentos padronizados e alicergados por
evidéncias psicométricas solidas. Isso garante a confiabilidade dos dados para
gue professores e gestores da rede de ensino possam, com informagées
fidedignas que refletem a realidade, acompanhar os resuitados das medigdes

socioemocionais ao longo dos anos e tomar decisdes pertinentes.

Os dados gerados pelo sistema tecnoldgico devem estar disponiveis para
serem manejados por meio de filtros, cuja habilitacao pode variar de acordo
com 0s niveis de gestdo para cada unidade escolar ou de acordo com
parametros mais abrangentes, como, por exemplo, em estrutura de rede, para
a Prefeitura e Secretaria Municipal de Educagao. A delimitagao da filtragem de
dados tem como parametros minimos de visualizagao para: i) a totalidade das
escolas; ii) escola individualizada; iii) segmento(s) da Educacgao Basica de cada

escola; iv) anos/séries por escola; v) turmas de cada escola.

A utilizagao dos filtros mencionados deve fornecer dados em tempo real que

detalham o grau de desenvolvimento socioemocional do agregado selecionado.
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Além disso, esses dados devem refletir a correlagao das medigdes com os dez
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pilares de competéncia definidos pela Base Nacional Comum Curricular
(BNCC). Isso visara equipar a rede gestora e os professores com ferramentas
necessarias para tomadas de decisbes pedagdgicas informadas e assegurar
que o0 ensino socioemocional esteja alinhado com a legislagao educacional

atual.

Finalmente, o sistema tecnolégico web deve apresentar recomendagdes para
aprimorar as competéncias socioemocionais menos desenvolvidas com base
nos resultados das medigées. Isso permitird esclarecer as estratégias
pedagdgicas necessdrias para fomentar a aprendizagem socioemocional,
~ incluindo o planejamento didatico personalizado para cada turma dos niveis de

€nsino.

A ferramenta de medigdo e diagnostico deve ser implementada no segmento
do Ensino Fundamental Anos Iniciais em formato de heterorrelato docente,
onde os professores reportam as observagbes sobre as competéncias das
turmas avaliadas, ja que estudantes dessa faixa etaria geralmente néao
compreendem escalas psicométricas suficientemente para fornecer
autorrelatos confiaveis, que sao relatos em que os proprios alunos avaliam
suas competéncias. Em contraste, nos Ensinos Fundamental Anos Finais, o
sistema deve possibilitar que os alunos realizem autorrelatos, respondendo
~ diretamente aos itens psicometricos. Assim, a escolha do tipo de relato —
heterorrelato ou autorrelato — conforme o nivel educacional, garante uma
avaliagao das competéncias socioemocionais adequada e efetiva para cada

grupo etario.

Em ambos os casos, seja no heterorrelato docente para turmas do Ensino
Fundamental Anos Iniciais ou no autorrelato discente para os Ensinos
Fundamental Anos Finais, o sistema deve fornecer em tempo real dados sobre
o engajamento dos respondentes de forma individual e também agrupados.
Essas informagbes sao essenciais para 0 monitoramento do processo por parte

de professores, coordenadores, diretores e gestores da Secretaria Municipal de

Educacao.
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A ferramenta de diagnéstico deve fornecer a contabilizacdo instantanea das
medicbes e disponibilizar relatorios consolidados ao final do processo de
medicdo das competéncias socioemocionais para os agregados selecionados
por filtragem: grupo de escolas; escola individuaiizada; segmento(s) da
educagao Basica de cada escola; anos/séries por escola; turmas de cada
escola. Alem disso, deve disponibilizar sugestées de atividades que aprimorem
as competéncias apontadas como prioritarias para cada turma especifica, visto

que turmas diferentes apresentam necessidades distintas.

Para atender a descricéo fornecida, sera essencial que o sistema digitai inclua

~ um modulo para o cadastramento de usuarios. A contratada deve realizar o
processo de insergao dos dados no sistema ou disponibilizar ac Municipio um
ambiente digital adequado para essa atividade. Além de prover esse ambiente,
é crucial que sejam fornecidas instrugdées detalhadas e treinamento aos
servidores designados pela contratante, os quais serdo responsaveis por
gerenciar as ativacdes e desativacdes dos cadastros no sistema. O sistema de
cadastramento deve permitir o registro e descadastro de usuarios de forma
individual ou em massa, bem como a edigdo das informagdes dos perfis,
através do upload de uma base de dados.

As caracteristicas técnicas do sistema s&o as discriminadas a seguir.

Quanto a arquitetura: back-end na linguagem C# pelo framework .NET ou
compativel, front-end em HTML, CSS/SASS e Javascript pelo framework
Ember.js.; banco de dados relacional Microsoft SQL Server ou similar.

Quanto a infraestrutura: camadas hospedadas na Microsoft Azure ou similar,
em nuvem; banco de dados apartado em servico de dafabase com capacidade
para 100 DTUs; front distribuido por meio de CDNs da MS Azure; back
hospedado em servigo de aplicativo (PaaS) da MS Azure, plano de servigo
denominado “Premium v3 P1V3”, com minimo de 2 ntcleos e 8Gb de RAM e
dimensionamento elastico automatico, com possibilidade de aumento de

capacidade de computagdo mediante volume de utilizacéo.
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Quanto & seguranga: comunica¢do entre front e back-end realizada pelo
protocolo HTTPS com criptografia SHA256 2020 CA1; usuéarios com um fator
de autenticagdo como requerimento ao acesso a interface da aplicagéo, com a
insercao de um nome de usuario € uma senha, perfis de acesso na aplicagéo,
adequacao a Lei Geral de Protegéo de Dados; realizagédo de backups da base
de dados diariamente; log de todos os acessos realizados pelos usuarios, com

informagdes de dia, més, ano e horario.

Os niveis de acesso devem permitir diferengas de acordo com as categorias de
gestor de rede, gestor de escola e professor. Assim, € necessario que se tenha
~ flexibilidade na gestado e visualizagao de dados para cada categoria, permitindo
desde o cadastro de usuarios e turmas, até o acompanhamento do
engajamento e das medi¢des das competéncias socioemocionais em diferentes
niveis de agregacao, como rede de ensino, escolas, segmentos, anos e turmas.
Dessa forma, cada categoria, por meio de painel, terd acesso adequado as
funcionalidades necessarias para desempenhar suas fungdes de maneira

eficiente.

Quanto aos niveis de acesso para os aluncs do Ensino Fundamental Anos
Finais da escola deve ser possivel permitir que cada aluno realize sua
autoavaliagao das competéncias socioemocionais e permitir a visualizagao dos

~ seus resultados individuais.

Por fim, o sistema deve ser capaz de exportar relatorios em diferentes formatos,
inclusive planilha Excel, que permitam a visualizagdo e acompanhamento em
tempo real do progresso das realizagdes das medigdes dos alunos e adultos.

Além do sistema tecnolégico descrito acima, a contratada deve fornecer
material didatico para os alunos da Educacgao Infantil a partir de 4 anos até os

anos finais do fundamental.

Para a Educag¢ao Infantil, © material didatico destinado a criangas de 4 e 5 anos

deve ser focado no desenvolvimento socioemocional, alinhado as diretrizes da
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explorar, expressar e conhecer-se. O objetivo € iniciar os alunos na
identificagdo, reconhecimento e manejo de emogdes, fomentando empatia e
cooperagcido através de estratégias ludicas, comportamentais, cognitivas e

linguisticas adequadas para essa faixa etaria.

O pacote deve incluir cadernos consumiveis para os alunos e manuais para
professores, focados no desenvolvimento socioemocional, além de recursos
audiovisuais complementares. A programag¢aoc deve prever no minimo 12 aulas
por anco, adaptaveis ao calendario letivo municipal, e oferecer recursos
adicionais como cangbes e videos, enriquecendo o repertério visual para o
~ aprendizado socioemocional. As aulas devem incluir atividades especificas
para desenvolvimento individual ou em grupo, envolvendo diferentes métodos
de registro, como colagens € desenhos, além de discussdes orais. Tarefas de
casa devem ser propostas para engajar as familias no processo educativo,

fortalecendo a relagao aluno-familia-escola.

As caracteristicas minimas dos materiais impressos para professores e alunos
da educagao infantil para a faixa etaria de quatro e cinco anos devem ser as
seguintes: tanto para 4 quanto para 5 anos, o livro do professor deve conter o

minimo de 90 péginas e o livro do aluno deve conter o minimo de 30 paginas.

~ As caracteristicas graficas minimas dos materiais impressos para alunos da
educagao infantil para a faixa etaria de quatro e cinco anos séo as seguintes:
dimensdes aproximadas de 340 x 240, papel Off Set 90g, cor 4X0, capa
Supremo Laminag&o Fosca, acabamento espiral superior. Para professores,
dimensdes aproximadas de 210 x 297, papel Off Set 90g, cor 4X4, capa

Supremo Laminagao Fosca, acabamento espiral lateral.

O ambiente virtual deve conter materiais de apoio para a Educagao Infantil
(criangas na faixa etaria de quatro e cinco anos). Esses materiais devem
consistir em recursos audiovisuais de suporte aos professores da rede
municipal e devem ter as condigdes minimas descritas a seguir: minimo de um

video destinado ao professor para cada uma das aulas do material estruturado
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de aprendizagem sociocemocional, com a finalidade de apoiar a preparagao e

dar suporte ao desenvolvimento delas; recursos audio/visuais que podem variar

entre contacao de historias e/ou cangdes.

O material didatico destinado ao Ensino Fundamental Anos |niciais deve seguir
um sistema de ensino estruturado para que 0s alunos do segmento possam dar
continuidade ac processo de identificagdo, reconhecimento e manejo das
emocgdes, de medo a estimular a criatividade, a resiliéncia, a responsabilidade,
a empatia e o respeito. Alinhado com a Base Nacional Comum Curricular
(BNCC), ele deve conter estratégias ludicas e linguagem prevista para alunos
da faixa etaria, além de contribuir para a construgao da autonomia das criangas,
~ acompanhando o processo de alfabetizagdo e letramento.

O sistema estruturado deve contemplar a entrega de cadernos consumiveis
pelos alunos e manuais destinados aos professores que vao ministrar aulas na
area socioemocional, além de recursos audiovisuais adicionais para ambos. O
material estruturado deve apresentar outros recursos lidicos, como, por
exemplo, videos para que os alunos disponham de maior repertorio

iconografico para aprendizagem socioemocional.

Cada uma das aulas deve ter elemento disparador no inicio para ambientagéo
de contexto e melhor desenvolvimento do assunto a ser tratado. Tal elemento
~ podera ser a leitura de um pequeno texto, trecho de uma cangéo, analise de
( uma imagem, um jogo, enfim, algum elemento com a finalidade de despertar o
interesse da crianga para a tematica da aula e introduzir o assunto central que
sera trabalhado na respectiva aula. Ademais, cada uma das aulas deve possuir
pelo menos uma atividade especifica para desenvolvimento individual ou
coletive. A sua realizagdo poderd envolver distintas formas de registro, tais

como colagens, desenhos, recortes, escrita e dindmicas orais de discussao
com os alunos da turma.

Alem da atividade especifica para desenvolvimento em sala de aula, o material

deve conter tarefas de casa para envolvimento das familias no processo de
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escola.

A programacao geral do sistema estruturado deve conter 12 aulas anuais no
minimo, com a possibilidade de serem desdobraveis de acordo com o

calendario letivo do municipio.

O contetdo programatico do primeiro ao quinto ano deve seguir progressao

pedagogica para cada ano escolar e abordar temas de identificagao e manejo

de emocgdes, empatia, colaboragdo, solidariedade e curiosidade. As aulas

devem incluir métodos ludicos e cognitivos para reconhecer € manejar

~ emogdes como alegria, medo, raiva e tristeza, destacando que todas as
' emogdes sdo naturais. E preciso ter énfase na cooperagdo, empatia, vinculos
afetivos, convivéncia harmoniosa, gratidao e compaixdo, com atividades que

estimulam a curiosidade e o aprendizado através do brincar, além de projetos

anuais para dinamizar o ensino.

As caracteristicas minimas dos materiais impressos para professores e alunos
do Ensino Fundamental | (1° ao 5° ano) devem ser as seguintes: para o 1° ao
5° ano, o livro do professor deve conter o minimo de 180 paginas e o livro do

aluno deve conter o minimo de 140 paginas.

~ As caracteristicas graficas minimas dos materiais impressos para professores e
alunos do Ensino Fundamental | (1° ao 5° ano) devem ser as seguintes. Tanto
o manual do professor quanto o caderno dos alunos, do 1° ac 5° ano, devem
ter dimensdes aproximadas de 210 x 297, papel Off Set 90g, cor 4x4, capa

Supremo Laminag¢ao Fosca, acabamento espiral lateral.

Os recursos audiovisuais de suporte aos professores da rede municipal que
vao

desenvolver a aplicagdo dos materiais estruturados de aprendizagem
socioemocional para o Ensino Fundamental Anos Iniciais devem ser
disponibilizados por meio de ambiente sistema web, sendo esses recursos

previstos em condigdes minimas nos termos que seguem:
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i) minimo de um video destinado aos professores para cada uma das aulas do
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material estruturade de aprendizagem socioemocional para preparagdo e
suporte ao desenvolvimento delas; i) minimo de um video destinado aos
alunos para cada uma das aulas do material estruturado de aprendizagem
socioemocional para serem projetados em sala de aula efou assistidos pelo
alunado fora da sala de aula, para, por exemplo, auxiiiar alunos e familias nas
resolucdes das tarefas de casa.

O material didatico do Ensino Fundamental Anos Finais deve contemplar um
sistema de ensino estruturado projetado para permitir que os alunos desse
segmento identifiquem e regulem suas emog¢des, incluindo sentimentos
~ complexos, enquanto desenvolvem autogestdo, criatividade e fortalecem
habilidades essenciais para estabelecer boas rela¢des interpessoais. O
material deve utilizar linguagem adequada para a faixa etaria dos alunos e
estar totalmente alinhado com a Base Nacional Comum Curricular (BNCC). O
sisterna de ensino deve incluir cadernos de aulas com atividades para os
alunos e manuais para os professores responsaveis por ministrar as aulas na
area socioemocional, além de recursos audiovisuais adicionais para ambos 0s
publicos. A programacao geral do sistema deve ter pelo menos 12 aulas anuais,

com flexibilidade para adaptagao conforme o calendario letivo municipal.

O conteudo programatico do sexto ao nono ano deve seguir uma progressao
~ pedagodgica para cada ano escolar € abordar temas como identificagdo de
" emogdes basicas e complexas, empatia e estratégias de regulagdo emocional.

Deve enfatizar resiliéncia, responsabilidade, determinagdoc e pensamento

critico. O curriculo também deve promover a curiosidade e a criatividade, o

controle de impulsos, o respeito e a cooperagao, estrategias para resolugao de

conflitos e prevengao do bullying.

As caracteristicas minimas dos materiais impressos para professores e alunos
do Ensino Fundamental Il (6° ac 9° ano) devem ser as seguintes: do 6° ao 3°
ano, o livro do professor deve conter 0 minimo de 180 paginas e o livro do

aluno deve conter o minimo de140 paginas.
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As caracteristicas graficas minimas dos materiais impressos para professores e
alunos do Ensino Fundamental Il (6° ao 9° ano) devem ser as seguintes:
dimensbes aproximadas de 210 x 297, papel Off Set 90g, cor 4x4, capa
Supremo Laminagao Fosca, lombada quadrada.

Os recursos audiovisuais de apoio aos professores da rede municipal
encarregados da implementacdo dos materiais estruturados de aprendizagem
socioemocional para o Ensino Fundamental Anos Finais precisam estar
disponibilizados por meio de ambiente web. Estes recursos devem incluir: i)
minimo de um video para cada aula do material estruturado de aprendizagem
socioemocional, destinado aos professores, com o objetivo de prepara-los e
apoia-los no desenvolvimento das aulas; ii) minimo de um video para cada aula
do material estruturado de aprendizagem socioemocional, destinado aos
alunos, para ser projetado em sala de aula e/ou visualizado pelos alunos fora
do ambiente escolar.

O material didatico deve ser sistema de ensino estruturado que permite aos
alunos do segmento prosseguirem no processo de reconhecimento e manejo
das emocgdes, incentivando a criatividade e a capacidade de autogestao, bem
como competéncias para fortalecer a construgao de rela¢gdes sociais saudaveis
e promover o bem-estar emocional. O material deve possuir linguagem
adaptada ao publico-alvo e estar em total conformidade com a Base Nacional
Comum Curricular (BNCC). O sistema estruturado deve incluir cadernos
consumiveis para os aluncs e manuais para os professores responsaveis pelas
aulas na area socioemocional, além de recursos audiovisuais adicionais para
ambos os publicos. A programagéo do sistema deve compreender no minimo
12 aulas anuais, podendo ser adaptada de acordo com o calendario letive do

municipio.

Para que haja éxito na aplicagdc da solugdo socioemocional completa, é
fundamental que se fornega suporte integral ao municipio, incluindo instrugbes
para o uso da ferramenta de diagnostico das competéncias socioemocionais,
aplicavel pelos professores no Ensino Fundamental Anos Iniciais e pelos

alunos nos Ensinos Fundamental Anos Finais.
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Para a implementagao, além de todo material de suporte ja descrito, sera
necessaria a realizagdo de uma formagao presencial e/ou remota minima de

seis horas para detalhamento do uso dos recursos pedagdgicos disponiveis.

Ademais, a contratada deve realizar pelo menos uma visita mensal ao
municipio, descontados 0s periodos de férias e recessos escolares, para
monitoramento, suporte no uso dos dados coletados, planejamento estratégico
e assessoria pedagodgica. Ademais, deve oferecer canal para assessoria
pedagdgica remota por meio de ambiente virtual acessivel e durante o horario
comercial, de segunda a sexta-feira, com exce¢do para os periodos de ferias,
~ recessos escolares e feriados, com possibilidade de agendamento pelos
' educadores de reunides virtuais com assessores pedagodgicos da contratada
para o esclarecimento de davidas e auxilioc pedagégico na condugao da

aplicagao da plataforma tecnolégica efou materiais didaticos socioemocionais.

Além disso, considerando a agao global socioemocional almejada na area da
Educacéao, é crucial que todos os professores sejam capacitados neste campo,
que, embora recente, possui vastas pesquisas e evidéncias cientificas
significativas de seu impacto positivo na melhoria do ambiente educacional e
na vida dos educadores e alunos. Ademais, diante da necessidade de
desenvolvimento socioemocional de toda a Secretaria da Educagao do
~ Municipio, essa formagéo deve ser estendida aos gestores educacionais, como
orientadores, coordenadores e diretores da Secretaria Municipal da Educacgao.

De acordo com a Base Nacional Comum Curricular (BNCC), é essencial que
professores e gestores escolares aprendam e promovam o ensino de
competéncias socioemocionais dentro do ambiente educacional. No entanto, a
maioria dos educadores e administradores escolares ndo teve a oportunidade
de se familiarizar com esse conteldo durante a sua formagao académica, seja

na graduagao ou em cursos de pos-graduacao.

Dessa forma, € necessario entregar esse conhecimento aos professores que

vao atuar com os materiais estruturados de aprendizagem socioemocional,
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mas também ao corpo docente integral € demais adultos que formam a rede de
educagdo municipal, incluindo gestores educacionais, como, por exemplo,

orientadores educacionais, coordenadores, diretores, entre outros.

A BNCC, documento normativo e definidor do conjunto organico e progressivo
de aprendizagens essenciais do alunado ao longo da Educagdo Basica,
estabeleceu que o jovem egresso dessa etapa da educagdo deve ter
assegurado o desenvolvimento de dez competéncias gerais. De forma
resumida, essas competéncias estabelecem objetivos e metas para uma
formacao integral do individuo, capacitando-o para mobilizar conhecimentos e
habilidades (praticas, cognitivas e socioemocionais), além de atitudes e valores

A para resolucédo de demandas complexas na rotina da vida.

Para que isso seja possivel e em atendimento a legislagio vigente, 0 Municipio
deve entregar ao professorado e a equipe gestora da Educagao Municipal, a
devida formagéo na area socioemocional para fazer cumprir as orientagbes
previstas na propria BNCC, assim como promover o bem-estar socioemocional

e saude mental de cada profissional da Secretaria Municipal da Educagao.

Neste cenario, a formacao deve incluir teoria abrangente para professores,
coordenadores, orientadores, diretores e gestores educacionais, ou seja, aos
educadores em geral, por meio de curso com carater de formacao profissional

f"\ na area socioemocional.

Além disso, todos os educadores em questdo devem ter acesso ao sistema
digital para realizar sua autoavaliagdo socioemocional e receber
recomendagdes de desenvolvimento com base nos resultados obtidos. O
sistema deve ser capaz de fazer essa personalizagdo de forma online e
autoinstrucional.

Nesse sentido, professores e gestores de toda a Rede Municipal de Ensino
devem ter disponivel atividade anual minima de 24 horas em ambiente virtual e

autoinstrucional para aquisigdo de conhecimentos teéricos acerca da area da
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aprendizagem socioemocional, bem como autoavaliagdo e desenvolvimento

DE EDUCAGAO

pessoal adaptativo.

A formacdo teérico-académica e a autoavaliagdo e desenvolvimento
socioemocional devem estar embasados no "Modelo dos Cinco Grandes
Fatores", devido & sua robustez académica e facilidade de comunicagao
cientifica. Destaca-se que o desenvolvimento pessoal do educador e/ou gestor
pode refletir diretamente em agdes pedagdgicas mais eficazes, contribuindo
para a formacdoc de um ambiente de ftrabalho mais harménico e,
consequentemente, impactando positivamente a escola e a comunidade

escolar.

As sessbes do curso devem ser estruturadas de forma autoinstrucional, com

videos, materiais ilustrativos, textos tedricos e atividades pedagégicas.

Por fim, as caracteristicas técnicas quanto ao sistema em camadas sao as
seguintes: Back-end na linguagem C# pelo framework .NET.; Front-end em
HTML, CSS/SASS e Javascript peio framework Ember.js.; Banco de dados

relacional Microsoft SQL Server ou similar.

As caracteristicas técnicas quanto a infraestrutura sdo as seguintes: camadas
hospedadas na Microsoft Azure ou similar, em nuvem; banco de dados
~ apartado em servigo de database com capacidade para 100 DTUs; Front
distribuido por meio de CDNs da MS Azure; Back hospedado em servigo de
aplicativo (Paa8) da MS Azure, planc de servigo denominado “Premium v3
P1V3”", com minimo de 2 nlcleos e 8Gb de RAM e dimensionamento elastico
automatico, podendo aumentar a capacidade de computagdo mediante volume

de utilizagao.

As caracteristicas tecnicas guanto a seguran¢a sao as seguintes: comunicagao
entre front e back-end realizada pelo protocolo HTTPS com criptografia
SHA256 2020 CA1; usuarios com um fator de autenticagdo como requerimento
ao acesso a interface da aplicagdo, com a insercao de um nome de usuario e

uma senha; perfis de acesso na aplicagdo; atendimento a Lei Geral de
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Protecdo de Dados; realizagdo de backups a base de dados diariamente; log

DE EDUCACAO

de todos os acessos realizados pelos usuarios, com informagoes de dia, més,

ano e horario.
5. Requisitos da contratagao

O pregao é a “modalidade de licitagdo obrigatéria para aquisicdo de bens e
servicos comuns, cujo critério de julgamento podera ser o de menor prego ou o
de maior desconto” {artigo 6°, inciso XLI, Lein.® 14,133, de 2021).

QOu seja, é cabivel a ado¢ao da modalidade pregado sempre que o objeto da
~ pretendida contratacdo possuir padrées de desempenho e qualidade que
possam ser objetivamente definidos pelo edital de licitagéo, e desde que néo se
constituam em  servicos  técnicos  especializados de  natureza
predominantemente intelectual e de obras e servicos de engenharia, em face

dos quais o paragrafo unico do artigo 29 da Lei n.° 14,133, de 2021, veda.

Assim considerando, a plataforma tecnoldgica de educagdo socioemocional e
matferiais possui caracteristicas passiveis de definicdo objetiva em edital de
licitagdo. Consoante antecipado, os produtos — Plataforma Tecnologica de
Diagnéstico e Ensino, Material Didatico e Formacao técnico-pedagégica —
reanem as caracteristicas de padrac de desempenho e qualidade passiveis de

ser objetivamente definidos.
~

Nesses termos, a modalidade pregao, em seu formato eletrénico, é capaz de
atender as demandas da Administragdo municipal, bem como a busca da
proposta mais vantajosa, isso tudo nos termos do artigo 37, inciso XXI , da
Constituigdo da Republica, segundo o qual ‘“ressalvados o0s casos
especificados na legislagdo, as obras, servicos, compras e alienagbes serdo
contratados mediante processo de licitagdo piblica que assegure igualdade de
condigbes a todos os concorrentes, com clausulas que estabelegam obrigagbes
de pagamento, mantidas as condigbes efetivas da proposta, nos termos da lei,
o qual somente permitird as exigéncias de qualificagdo técnica e econbmica

indispenséveis a garantia do cumprimento das obrigag¢des”.
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Com relagao a reunido dos produtos — Plataforma Tecnologica de Diagnostico
e Ensino, Material Didatico e Formagao técnico-pedagdgica — numa mesma
licitagdo, & importante destacar a relagdo direta, imediata e insuscetivel de

parcelamento entre os citados produtos.

Ou seja, & inviavel fracionamento de objeto e realizago de certames distintos,
exemplificativamente, para o fornecimento dos bens — material didatico, em
especial — dos demais produtos, isso tendo em vista que os demais estdo a

eles integrados.

4 6. Modelo de execugio do objeto

A pretendida contratagdo deve produzir os resultados pretendidos por tras de
cada uma das solugbes outrora elencadas, todas elas destinadas, em suma, ao

desenvolvimento das competéncias socioemocionais.

7. Modelo de gestao do contrato

A execugdo do objeto sera acompanhada e fiscalizada pelo 6rgdo mediante
inspecao periddica do sistema e suas funcionalidades, inspecdo imediata de
todos os materiais recebidos quanto ao seu contetdo e caracteristicas técnicas

e inspec¢do dos treinamentos ministrados.

Cabera a autoridade maxima do orgédo licitante promover gestdo por
competéncias e designar agentes publicos para ¢ desempenho das funcgdes
essenciais a execugéo da pretendida contratagao. Nos termos previstos pelo
artigo 7° da Lei n.° 14.133, de 2021, referidos agentes publicos devem ser,
preferencialmente, servidor efetivo ou empregado publico dos gquadros
permanentes da Administragdo Publica municipal; tenham atribuigdes
relacionadas a licitacbes e contratos ou possuam formagido compativel ou

qualificagdo atestada por certificagdo profissional emitida por escola de
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governo criada e mantida pelo poder pulblico; e n&o sejam cOnjuge ou
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companheiro de licitantes ou contratados habituais da Administragdo nem
tenham com eles vinculo de parentesco, colateral ou por afinidade, até o
terceiro grau, ou de natureza técnica, comercial, econdmica, financeira,

trabalhista e civil.

Critérios de medicao e de pagamento

Os pagamentos devem ser antecedidos das respectivas medigdes e efetuados
em 30 (trinta) dias, respeitados os prazos de inicio das etapas de execugéo,
conclusdo, entrega e observagéo, sendo, especificamente:

a) Com relagdo as licengas de uso do instrumento tecnolégico de medigao
das competéncias socioemocionais dos alunos, parcelas mensais iguais,
com vencimento dos primeiros trinta dias apds a subida da base de
usuarios no sistema.

b) Com relagdo ao material didatico do alunado, pagamento integral em ate
30 (trinta) dias apos o recebimento dos cadernos pelo Municipio;

c} Com relagao as licengas de uso dos cursos para educadores e gestores
educacionais em geral, parcelas mensais iguais, com vencimento dos

primeiros trinta dias apds a subida da base de usuarios no sistema.
Forma e critérios de selegao do fornecedor

Com relagéo a capacidade técnica, deve-se exigir a apresentagao de atestado
{s) expedido (s) por pessoa juridica de direito publico ou privado comprobatério
da execugdo de atividade compativel com o objeto da pretendida licitagao, qual
seja a contratacdo de plataforma tecnoldégica de educagdo socioemocional,
devendo compreender comprovacao de:

1. Experiéncia no desenvolvimento de ferramenta de diagnéstico e
gestdo de educag¢ao socioemocional para alunos em numero igual ou
superior a 2.000 (dois mil), e; '
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2.Experiéncia no fornecimente de material didatico que para
educacdo socioemocional de alunos da educagdo infantil, ensino
fundamental anos iniciais e finais € ensino médio em numero igual ou
superior a 2.000 (dois mil).
./?
Quanto a habilitagdo juridica, deve-se exigir:

1. Comprovante de inscrigdo no Cadastro Nacional de Pessoas

Juridicas do Ministério da Fazenda;

N 2. Certidao negativa de feitos sobre faléncia expedida pelo distribuidor

da sede do licitante.

3. Comprovante de inscrigdo no cadastro de contribuintes estadual e/ou
municipal, se houver, relativo ao domicilio ou sede do licitante,
pertinente ao seu ramo de atividade e compativel com o objeto

contratual;

4. Comprovante de regularidade perante a Fazenda Federal (Certidao
Negativa de Débito com a Receita Federal e Certidao negativa de
Debito quanto a Divida Ativa da Uniao);

5. Comprovante de regularidade relativa a Seguridade Social que

demonstre cumprimento dos encargos sociais instituidos por lei;

6. Certiddo de regularidade de débito junto & Fazenda Municipal da

sede da licitante ou outra prova equivalente, na forma da lei;

7. Comprovante de regularidade perante o Fundo de Garantia por
Tempo de Servigo (FGTS), por meio da apresentacdo da CRF -
Certificado de Regularidade do FGTS:

8. Comprovante de inexisténcia de débitos inadimplidos perante a

Justica do Trabalho, mediante a apresentagéo de certiddo negativa,
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nos termos do Titulo VII-A da Consolidagao das Leis do Trabalho,

aprovada pelo Decreto-Lei n° 5.452, de 1° de Maio de 1943
(redacdo nova de acordo com a Lei Federal n°. 12.440, de 07 de
julho de 2.011). O interessado requerera CNDT nas paginas
eletrénicas do Tribunal Superior do Trabalho (http://www.tst.jus.br),
do Conselho Superior da Justica do Trabalho (http://www.csjt.jus.br)
e dos Tribunais Regionais do Trabalho na internet, as quais manterao,
permanentemente, hiperlink de acesso ao sistema de expedigéo;

8. Declaracdo do proponente de que nao possui em seu quadro de
pessoal empregado com menos de 18 (dezoito) anos, em trabalho
noturno perigoso ou insalubre e de 16 (dezesseis) anos em qualquer

f\ trabalho, salvo na condigdo de aprendiz, a partir de 14 (quatorze)
anos, nos termos do inc. XXXl do art. 7° da Constituicdo Federal de
1.988 (Lei n°. 9.584/99).

Por fim, deve-se promover, no curso do certame, a Verificacdo de
Conformidade do Objeto, de modo que os produtos que integram o objeto do
certame sejam avaliados a luz das especifica¢des técnicas exigidas:

PLATAFORMA DE DIAGNOSTICO DE ENSINO

TESTE DESCRICAO ATENDE

Conceito:
Instrumento de medi¢ao on-line das competéncias
™ socicemocionais das turmas do Ensine Fundamental Anos
’ Iniciais e alunos do Ensino Fundamental Anos Finais
Verificacao:
Apresentar geracéo de dados de medigdo das competéncias
socioemocionais de pelo menos um dos segmentos indicados
no conceito.

Conceito:

Relatérios gerenciais on-line € em tempo real por turmas, anos,
segmentos e escolas para professores e gestores da rede de
ensino, acerca das medicdes das competéncias
socioemacionais dos alunos.

2 Verificagao:

Apresentar em tempo real os relatérios de pele menos uma
turma de aluncs de um dos segmentos dos Ensinos
Fundamental Anos Iniciais, Anos Finais com indicativos de
graus de desenvolvimentos socicemocionais do grupo de
respondentes em questao.
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Conceito:

Planejamento pedagdégico personalizado para cada uma das
turmas e a partir dos resultados das medigSes das
competéncias socioemacionais dos alunos.

3 Verificagao:

Apresentar uma indicag&o das aulas mais importantes a serem
trabalhadas com uma turma, utilizando os materiais
estruturados e baseando-se nas medigbes socioemocionais
dessa turma.

MATERIAL DIDATICO EDUCAGAO INFANTIL

TESTE DESCRIGAO ATngE

1 Impressao colorida 4x0, off set 90g, capa laminagéo fosco,
acabamento espiral e minimo de 30 paginas.

Recursos audiovisuais para alunos com minimo de 15 para cada

2 ano da Educacio Infantil, que podem ser contagéo de histérias
e/ou cangdes.
m 3 Recursos audiovisuais para professores para preparagao de
aulas socioemocionais com minimo de um para cada aula.
4 Compatibilidade com a BNCC.

MATERIAL DIDATICO ENSINO FUNDAMENTAL ANOS INICIAIS

TESTE DESCRIGAO v
1 Impressao colorida 4x4, off set 90g, capa laminagao fosco,
acabamento espiral e minimo de 140 paginas.
2 Recursos audiovisuais para alunos com pelo menos um video
para cada aula.

3 Recursos audiovisuais para professores para preparagao de

aulas socioemocionais com minimo de um para cada aula.
4 Compatibilidade com a BNCC.

MATERIAL DIDATICO ENSINO FUNDAMENTAL ANOS FINAIS

& TESTE DESCRIGAO AT'SEI’:JDE

1 Impressao colorida 4x4, off set 90g, capa laminagéo fosco,
acabamento lombada quadrada € minimo de 140 paginas.

Recursos audiovisuais para preparagac de aulas

2 socioemocionais ao professor com minimo de um para cada
uma delas.
3 Recursos audiovisuais para professores para preparagéo de
aulas socioemocionais com minimo de um para cada aula.
4 Compatibilidade com a BNCC.
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FORMAGAO DE PROFESSORES E GESTORES DA REDE DE ENSINO

TESTE

DESCRIGAO

ATENDE
S/N

Conceito:

Plataforma on-line para cursos na area da aprendizagem
socioemocional, medi¢do e entrega de aulas para bem-estar de
forma personalizada.

Verificagao:

Apresentar curso em ambiente online com aulas gue incluam
videos, material ilustrativo, textos tedricos e recomendacdes de
aprofundamento. Além disso, o curso deve oferecer um
instrumento de autoavaliagao das competéncias
socioemocionais, acompanhado de recomendagdes de aulas
para o desenvolvimento pessoal, conforme os resultados
obtidos na medigao.

Conceito:

Relatério com dados das medigdes sociopemocionais do grupo
de professores e gestores da rede de ensino.
Verificacao:

Apresentar tela em tempo real com dados das medigbes
socioemocionais do grupo de professores e gestores da rede
de ensino.

10.Estimativa do valor da contratagao

A estimativa do valor da contratacdo deve vir acompanhada dos pregos

unitarios de cada um dos produtos — Plataforma Tecnolégica de Diagnéstico e

Ensino, Material Didatico e Formacéao tecnico-pedagogica — e das respectivas

memorias de calculo, além dos parédmetros utilizados para a obten¢do dos

precos e para os respectivos calculos, que devem constar de documento

separado e classificado.

Portanto, ainda que o critério de julgamento do pregao eletrdnico venha a ser o

de menor valor global, a estimativa do valor da contratagdo deve vir

acompanhada de cotagdes de pregos para cada um dos produtos, consoante

planilha a seguir:
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VALOR VALOR MEDIO GLOBAL
ITEM DESCRIGAOQ UN. |QuanTiDADE| mEDIO | YALCR MEDIO ANO
UNITARIC
: RS 1.629.032.,40
1 |Plataforma tecnologicade | 11485 R$ 11,82 | R$ 135.752,70
diagnéstico e ensino
2 m?;ﬁ{:la' didatico — Ensino atd 1445 RS 348,84 | R$ 50407380 RS 504.073,80
3 |Matenial diddtico ~ Ensino atd 4209 R$ 349.60 |RS 1.471.466 40 RS 1.471.466.40
Fundamental |
4 |Material didatico — Ensino atd 7.276 R$ 352,47 | R$2.564.571,72 RS 2.564 571,72
Fundamental ||
R$ 861.868,08
5 Formagao de professores e gtd 622 RS 115.47 RS 71.822.34
gestores
valor global servigos (somatoria dos itens 1 e 6) R$ 207.575,04 R$ 2.490.900,48
valor global materiais (somatéria dos itens 2,3 ,4) R% 4.540.111,92 R% 4.540.111,92
| vy global total (somatéria dos itens 1 até 8) R$ 4.747.686,96 R$ 7.031.012,40
Os itens 2,3,4 serdo adquiridos uma Gnica vez.

11. DOTAGAQ ORCAMENTARIA

Setor Deotacdo
Ensino Fundamental - 449  021100.12.361.0011.2052.0000.3.3.90.30.00
Ensino Fundamental - 447  021100.12.361.0011.2052.0000.3.3.90.30.00

12 DO PAGAMENTO

12.1 O pagamento decorrente da prestagdo do servigo sera realizado por transferéncia
bancdria, apds a emiss@o da nota fiscal no prazo de até 30 (trinta) dias.

12.2 A Prefeitura Municipal de Mongagua podera proceder a retengdo do INSS, ISS e
~ IRPF, nos termos da legislagdo em vigor.

13. DA DISPUTA E DO CRITERIO DE JULGAMENTO
13.1 O aviso da licitagdo serd publicado na Pagina Virtual do Municipio (site).

13.2 sera considerada como a melhor proposta a que apresentar o MENOR PRECO
GLOBAL.

14. DAS ALTERACOES DESTE TERMO DE REFERENCIA
14.1 Este Termo de Referéncia podera sofrer alteragdes até a data de divulgagio ou
publicagdo do instrumento convocatério, a fim de fornecer corretamente os dados para

apresentagio da proposta comercial, bem como, para se adequar as condi¢des
estabelecidas pela legislagdo vigente.
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15. DISPOSICOES FINAIS

15. 1 Qualquer pedido de esclarecimento em relagéo a eventuais duvidas na
interpretacéio do presente Termo de Referéncia e seus anexos devera ser encaminhado
para o sistema que sera ultilizado para o Pregdo Eletronico da Municipalidade.

16. RESPONSAVEIS POR FISCALIZAR CONTRATO
Fiscal do Contrato: Elaine Aparicio Gomes
Cargo: Coordenadora de Projetos

Gestor do Contrato: Paula Cristina Pereira de Lima
Cargo: Diretora do Departamento de Educagéo

Mongagua, 22 de novembro de 2024.

Secretaria Municipal de Educagéo
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