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DOCUMENTO DE FORMALIZACAO DE DEMANDA - DFD

Secretaria Demandante: Secretaria de Gestdo e Inovacgao

Solicitante: Risto Dobrevski Neto

a) Descrigdo sucinta da demanda - Apresentagdo da necessidade

Cessdo de uso ndo onerosa de solugdo de tecnologia da
informacdo e comunicacao, com site de internet proéprio,
hospedagem em servidor dedicado, manutengdo preventiva e
corretiva, treinamento técnico continuade, suporte técnico
especializado e Servico de atendimento ao consumidor (SAC),
destina ao controle integral da margem consignavel dos
servidores municipais, incluindo concessdes, averbacdes,
reservas de margem e integrag¢des automatizadas com o Sistema de

Folha de Pagamentoc do Municipio.
b) Justificativa da necessidade da contratacdo / aquisicgio

A contratacdoc ¢é necessaria para atender a Lei Municipal
3.408/2025 e o decreto municipal 7.932/2025 que regulamentam a
contratacdo de crédito consignado para os servidores municipais,
beﬁ? como permitir ao Municipio a administracdo centralizada,
segura e eficiente dos descontos facultativos e consignados dos
servidores publicos ativos, aposentados e pensionistas.
Atualmente, a operacgdo envolve grande volume de processos e
exige precisdo nas reservas de margem, conferéncias de
averbacdes, controle de créditos consignados, auditorias e

integracao com a folha de pagamento.

O Municipio de Mongagud, precisa de uma solugdo estavel,

segura e moderna, gue oferecga:
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e Controle automatizado da margem consignavel, evitando

inconsisténcias e prevenindo superendividamento;

¢ Integragdo direta com instituigdes consignatéarias
conveniadas;
® Segurancga das informacdes com logs completos,

rastreabilidade e aderéncia a LGPD;

® Emissdo de arquivos padronizados para folha, com cronograma
operacional pactuado entre as partes;

e Ferramentas de combate a fraudes, auditoria, prevengdo de
inconsisténcias e suporte &s demandas administrativas e
judiciais relativas as consignagdes;

e Treinamento, suporte técnico e atualizag¢des continuas.

Além disso, a necessidade se justifica ante:

® A obrigatoriedade legal de controle da margem consignavel e
averbacdo segura (Lei 14.133/21, Cdédigo Civil, LGPD).

¢ A elevada demanda administrativa do setor de folha e
consignag¢des, que exige sistema especializado para evitar
erros que possam acarretar prejuizos ao erario ou aos
servidores.

¢ A continuidade dos servigos essencials de processamento da
folha de pagamento, que ndo pode ser interrompida.

® A necessidade de garantir a manutengdo do ambiente uUnico e
exclusivo responsavel por todas as operagdes de

consignagdo, conforme definido contratualmente.

Importante ressaltar que a solucdo sera disponibilizada sem
qualquer custo para o Municipio, nao gerando impacto

orgamentario e atendendo ao principio da economicidade.
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c) Quantidade a ser contratada

Servigco unico de cessdo de uso ndo onerosa abrangendo todo
o ambiente de controle de margens consignaveis, disponibilizado
integralmente via plataforma web, contemplando todos os mbédulos
necessarios a gestdo das consignagdes do Municipio, para
utilizacdo continua durante o periodo contratual de 12 (doze)

meses.

d) Estimativa preliminar de valor

Ndo se aplica, pois a contratagdo ocorrerd por meio de

Contrato de Comodato, sem o6nus financeiro.

e) Indicag¢do da data pretendida para conclusdo da contratagao

Prevé-se a conclusdo do processo e inicio da utilizagdo da
solucdo até 27/06/2026, assegurando a continuidade das

atividades administrativas relacionadas as margens consignaveis.

f) Grau de prioridade da contratacgao

Prioridade: ALTA

Motivos:

e Fnvolvimento diretc com folha de pagamento dos servidores;

® Tmpacto financeiro e administrativo imediato na operacdo do
Municipio;

® Necessidade de continuidade do ambiente de averbacao;

¢ Risco elevado de prejuizos e inconsisténcias sem o sistema;

e Demanda sensivel, sem possibilidade de interrupcao.
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o
g) Indicagdo de vinculagdo ou dependéncia com outro DFD

Este DFD estd vinculado ao Processo Administrativo n°
118/2021, que contratou o sistema de folha de pagamento adotado
pela Administracéo, com o qual devera manter total

compatibilidade.

Mongaguéd, 10 de fevereiro de 2026.

Risto Dobrevski Neto

Secretario de Gestdo e Inovagao
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