Municipio de Sao Joao da Boa Vista
Departamento de Tecnologia da Informacao

Plano de Metas 2021

Interconexdo dos Departamentos

Criagao de Vagas Técnico

Implantagdo Sitema Saude

Manutengao e-mails

Manutencao Parque Tecnologico
Manutenc¢ao Rede de Dados

Manuten¢do Apontamento DNS
Manutencao Portal Prefeitura

Criacdo Emprega Sao Jodo

Manutencao Conexao com Internet
Atender demandas/suporte Departamentos
Atendimento "onsite" Centro Covid/UPA
Rotinas Backup

Como encontramos o Departamento quando chegamos

Em primeiro lugar precisamos fazer um reconhecimento geral da real situagdo do
Departamento de Tecnologia da Informagao.

Houve a necessidade de “desbravar” todas as tarefas administrativas necessarias para o
funcionamento do Departamento, uma vez que nem os servidores municipais sabiam como, quais ¢
quantas tarefas deveriam ser desempenhadas.

Iniciamos o levantamento do que era mais critico ¢ elencamos o grau de prioridade,
principalmente acerca dos equipamentos de tecnologia necessarios.

Tomamos conhecimento de todos os contratos geridos pelo Departamento de Tecnologia da
Informagdo e nomeamos servidores para sua gestdo. Estes receberam capacitacdo para utilizagdo das
ferramentas administrativas.

Encontramos uma situagdo critica relacionada aos cargos e vagas, onde identificamos a
vacancia de todos os cargos ¢ a extingao de vagas, o que impossibilitava a reposi¢do e/ou convocagao de
servidores.

O prédio ndao possuia instalagdes adequadas para o trabalho, ndo havia mobiliario
suficiente, as salas muito pequenas, com pouca ventilagdo e com estagdes de trabalho amontadas, na
parte superior havia um amplo espaco sendo ocupado por sucatas de materiais oriundos de outros locais,
que eram mantidas sem qualquer finalidade.

As salas foram organizadas e novos espagos passaram a existir, como a sala de reunides ¢
da Diretoria/Assessoria. Em parceria com outros Departamentos conquistamos mobiliario para melhor
acomodar os servidores, além da aquisicdo de aparelhos de ar-condicionado, a fim de garantir um
ambiente de trabalho confortavel e produtivo.

O veiculo do Departamento também estava necessitando de manuteng@o preventiva, a qual
foi executada para garantir o seu uso ¢ bom funcionamento.

Por fim, contratamos novos servigos para modernizar a estrutura da Rede de Interligagao de

Dados da Prefeitura, garantindo mais seguranca, estabilidade e qualidade.
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