
AUDIÊNCIA PÚBLICA
2º QUADRIMESTRE DE 2024

Departamento Municipal de Saúde

Diretor: Fábio Ferraz



ATENDIMENTO BÁSICO

Atividades 1º Quad. 2º Quad. 3º Quad.

Curativo 4.511 5.095

Inalação 178 480

Adm. de Medicamentos 19.890 19.706

Retirada de Pontos 1.091 1.062

Coleta de Material 17.811 16.334

Verif. de Pressão Arterial 97.634 90.788

Glicemia Capilar 12.883 13.217

TOTAL 153.998 146.682

Produção 2024



Consultas 1º Quad. 2º Quad. 3º Quad.

Clínica Médica 10.943 9.874

Ginecologia 1.893 2.097

Obstetrícia 141 49

Pediatria 2.782 2.984

TOTAL 15.759 15.004

Produção 2024

UBS – UNIDADES BÁSICAS DE SAÚDE



Consultas 1º Quad. 2º Quad. 3º Quad.

Clínica Médica 34.346 32.868

Ginecologia 4.653 4.603

Obstetrícia 445 314

Pediatria 8.177 8.020

TOTAL 47.621 45.805

Produção 2024

USF - UNIDADES DE SAÚDE DA FAMÍLIA



USF - UNIDADES DE SAÚDE DA FAMÍLIA

Atividades 1º Quad. 2º Quad. 3º Quad.

Enfermeiro 22.668 12.160

Visita ACS (Agentes Comunitários de Saúde) 36.919 36.026

TOTAL 59.587 48.186

Produção 2024



CEM - CENTRO DE ESPECIALIDADES MÉDICAS

Consultas 1º Quad. 2º Quad. 3º Quad.

Dermatologia / Hansenologia 657 507

Oftalmologia 1.548 1.573

Ortopedia 861 865

Alergia / Imunologia 96 -

Reumatologia - -

Cardiologia 1.178 1.208

Otorrinolaringologia 689 822

Produção 2024



Consultas 1º Quad. 2º Quad. 3º Quad.

Endocrinologia 846 729

Gastroenterologia - -

Neurologia 472 401

Urologia - -

Produção 2024

CEM - CENTRO DE ESPECIALIDADES MÉDICAS



SAD – SERVIÇO DE ATENDIMENTO DOMICILIAR

1º Quad. 2º Quad. 3º Quad.

Nº total de pacientes cadastrados 113 167

Nº de consultas médicas realizadas 179 298

Nº de consultas enfermeiros realizadas 238 194

Nº de consultas fisioterapeutas realizadas 378 389

Produção 2024



FARMASUS

1º Quad. 2º Quad. 3º Quad.

Nº total de pessoas atendidas 22.265 24.636

Nº total de medicamentos dispensados 2.145.577 2.268.189

Nº total de consultas dos farmacêuticos 2.975 6.431

Produção 2024



SAE – SERVIÇO DE ATENDIMENTO ESPECIALIZADO

Atividades 1º Quad. 2º Quad. 3º Quad.

Consultas

Clínica Médica 553 543

Pediatria 31 56

Enfermeiro 150 116

Psicologia 39 47

Fonoaudiologia - -

Nutricionistas 1.187 1.093

Acidentes Biológicos 42 50

Atividades Educativas 20 -

Produção 2024



CEO - CENTRO DE ESPECIALIDADES ODONTOLÓGICAS

Consultas 1º Quad. 2º Quad. 3º Quad.

Atendimento a Pacientes 

Portadores de Necessidades 

Especiais

476 411

Odontopediatria 149 127

Endodontia 434 488

Periodontia 133 222

Cirurgia Oral Menor e 

Estomatologia
336 302

Produção 2024



ODONTOLOGIA - APS

Atividades 1º Quad. 2º Quad. 3º Quad.

Consultas Odontológicas 10.002 10.812

Procedimentos Realizados 49.711 43.974

Ativ. Educativas em Grupo 300 435

Participantes das Atividades 

em Grupo
3.024 4.351

Produção 2024



UPA – UNIDADE DE PRONTO ATENDIMENTO

Atividades 1º Quad. 2º Quad. 3º Quad.

Consultas

Clínica Médica 36.435 33.179

Atend. Infantil 3.535 3.704

Pequenas Cirurgias 16 7

Biópsia - -

Produção 2024



CONSULTAS / PROGRAMAS

Atividades 1º Quad. 2º Quad. 3º Quad.

Consultas Médicas 116.053 111.756

Programas

Diabetes 16.538 15.896

Hipertensão 35.140 33.551

Tuberculose 149 200

Hanseníase 1 1

Produção 2024



SEC - SETOR DE EDUCAÇÃO E COMUNICAÇÃO -

OUVIDORIA
Atividades 1º Quad. 2º Quad. 3º Quad.

Saúde em Geral

Denúncia 62 51

Reclamação 151 169

Solicitação 79 84

Elogio 45 58

Outros 33 53

Zoonoses

Denúncia 304 89

Reclamação 9 7

Solicitação 656 386

Elogio 0 0

Outros 4 2

Produção 2024



Atividades 1º Quad. 2º Quad. 3º Quad.

Capacitações Realizadas 15 17

Servidores ou Colaboradores presentes

em ao menos uma capacitação
365 257

Produção 2024

SEC - SETOR DE EDUCAÇÃO E COMUNICAÇÃO -

CAPACITAÇÕES



E–MAESM - EQUIPE MULTIPROFISSIONAL DE 

ATENÇÃO ESPECIAL EM SAÚDE MENTAL

Atividades 1º Quad. 2º Quad. 3º Quad.

Consultas

Clínica Médica 396 1.289

Enfermeiro 466 425

Psicólogo 724 524

Assistente Social 273 228

Programa – São João Livre do Tabaco 65 153

Aferição de Pressão Arterial 1.994 3.002

Produção 2024



CAPS II – CENTRO DE ATENÇÃO PSICOSSOCIAL

Atividades 1º Quad. 2º Quad. 3º Quad.

Consultas

Clínica Médica 333 756

Enfermeiro 28 109

Psicólogo 912 657

Assistente Social 274 194

Educador físico 40 41

Fonoaudiólogo - -

Produção 2024



Atividades 1º Quad. 2º Quad. 3º Quad.

Consultas

Clínica Médica 502 392

Enfermeiro 385 174

Psicólogo 512 619

Assistente Social 610 173

Educador físico 1.321 503

Fonoaudiólogo - -

Produção 2024

CAPS AD – CENTRO DE ATENÇÃO PSICOSSOCIAL 

– ÁLCOOL E OUTRAS DROGAS



Atividades 1º Quad. 2º Quad. 3º Quad.

Consultas

Clínica Médica 772 798

Enfermeiro 58 77

Psicólogo 2.867 2.679

Assistente Social 53 128

Educador físico 174 152

Fonoaudiólogo 858 1.240

Psicopedagogo - -

Produção 2024

CAPS I – CENTRO DE ATENÇÃO PSICOSSOCIAL –

INFANTIL



EXAMES

Atividades 1º Quad. 2º Quad. 3º Quad.

E.C.G 4.742 4.428

Raio X – Nº de Exames 11.028 10.371

Ultrassonografia 2.912 3.125

Teste Rápido 7.860 4.433

Teste do Pezinho 153 134

Produção 2024



LABORATÓRIO

Atividades 1º Quad. 2º Quad. 3º Quad.

Exames

Microbiologia 2.535 2.318

Imunologia 2.628 1.931

Hematologia 21.117 20.979

Bioquímica 91.499 94.320

Urinálise 8.861 9.151

Parasitologia 1.842 1.958

Sorologia 26.505 25.336

Total de Exames 154.987 155.993

Produção 2024



LABORATÓRIO

Atividades 1º Quad. 2º Quad. 3º Quad.

Coletas

Sangue 2.254 2.006

Urina 224 201

Total de Coletas 2.484 2.210

Produção 2024



VISA - VIGILÂNCIA SANITÁRIA

Atividades 1º Quad. 2º Quad. 3º Quad.

Cadastro de estabelecimentos sujeitos à 

Vigilância Sanitária 68 74

Exclusão de cadastro de estabelecimentos sujeitos à 

sujeitos à VISA, com atividades encerradas 39 65

Inspeção dos estabelecimentos sujeitos à 

Vigilância Sanitária 383 632

Licenciamento dos estabelecimentos sujeitos à 

sujeitos à VISA 26 31

Atendimento à denúncias e reclamações 42 47

Análise de projetos básicos de arquitetura 9 16

Aprovação de projetos básicos de arquitetura. 38 42

Produção 2024



VISA - VIGILÂNCIA SANITÁRIA

Atividades 1º Quad. 2º Quad. 3º Quad.

PROÁGUA (coletas) 80 77
Inspeção sanitária em consultório de psicologia

psicologia 4 -

Inspeção sanitária em restaurante, buffett, 

cantina 43 62

Fiscalização de produtos fumígenos derivados 

derivados do tabaco - -

Inspeção sanitária em estabelecimentos 

odontológicos 9 47

Inspeção sanitária em manicure e cabelereiros 61 87

Inspeção sanitária em lanchonetes e similares 29 58

Produção 2024



VISA - VIGILÂNCIA SANITÁRIA

Atividades 1º Quad. 2º Quad. 3º Quad.

Orientação de abertura de 

estabelecimentos
556 270

Inspeção sanitária em consultórios 

médicos
22 45

Inspeção sanitária em farmácias e 

drogarias
1 8

Inspeção sanitária em fisioterapia 1 5

Produção 2024



VE - VIGILÂNCIA EPIDEMIOLÓGICA

Atividades 1º Quad. 2º Quad. 3º Quad.

Visitas de Nível superior 45 40

Investigações de Casos Notificados 14.730 12.766

Convocações 211 629

Produção 2024



VISAT – VIGILÂNCIA EM SAÚDE DO TRABALHADOR

Atividades 1º Quad. 2º Quad. 3º Quad.

Consultas Médicas 320 261

Inspeção sanitária em saúde do 

do trabalhador
67 80

Atividade educativa em saúde do 

saúde do trabalhador
3 7

Atendimento de acidente de 

trabalho
1.269 1.427

Produção 2024



CCZ – CENTRO DE CONTROLE DE ZOONOSES

Atividades 1º Quad. 2º Quad. 3º Quad.

Recebimento de 

Denuncias / Reclamações
963 479

Atividades de Zoonoses

Nível Médio (solicitações diversas)
1.125 1.159

Atividades de Vigilância Ambiental 

Nível Médio (visitas domiciliares)
27.098 25.805

Atividades de Vigilância Sanitária 

Nível Médio (fiscalizações)
623 506

Produção 2024



TRANSPORTE

Atividades 1º Quad. 2º Quad. 3º Quad.

Transporte local 1.766 2.625

Viagens (São Paulo) 235 178

Viagens (Ribeirão Preto) 90 76

Viagens (Divinolândia) 264 303

Viagens (Campinas + UNICAMP) 421 328

Viagens (Outros Municípios) 208 197

Quantidade de kits lanches distribuídos 9.309 8.028

Produção 2024



SAMU – SERVIÇO MÓVEL DE URGÊNCIA

Atividades 1º Quad. 2º Quad. 3º Quad.

Ambulância Alpha (UTI) 428 472

Ambulância Bravo (Simples) 1.266 1.307

Ambulância Sanitária (Branca) 966 805

Sem envio de ambulância 972 892

Total de chamados 3.752 3.476

Produção 2024



2º QUADRIMESTRE DE 2023 E 2024

Atividades 2023 2024

Atendimentos Básicos 149.773 146.682

Consultas:

Atenção Básica 105.617 102.415

Atenção Especializada 14.023 15.825

Urgência 83.485 76.465

Atividades de Aux./Tec. Enfermagem 150.260 134.640

Atividades de Enfermeiro 117.570 116.339

Exames 70.524 56.099

Exames Laboratoriais 157.517 157.519

Transportes 3.600 3.707

Produção 2024



PRESTADORES

Atividades 1º Quad. 2º Quad. 3º Quad.

Nova Imagem

Biópsia percutânea 15 1

Mamografia 781 705

O.R.L. Carvalho

Potencial Evocado Auditivo

(Teste da Orelhinha) 200 145

Laringoscopia - -

Endocentro

Colonoscopia 200 196

Esofagogastroduodenoscopia 426 400

Produção 2024



PRESTADORES

Atividades 1º Quad. 2º Quad. 3º Quad.

APAE

Consulta de Assist. Social - -

Terapia Individual 257 152

Consulta T.O. 1.177 604

Fisioterapias 2.195 1.798

Produção 2024



PRESTADORES

Atividades 1º Quad. 2º Quad. 3º Quad.

Santa Casa

Ultrassonografia 642 657

P.A.B. 1.378 1.390

Pequenas Cirurgias 67 45

Proced. de Ortopedia 215 172

Consultas 9.090 5.780

Análises Clínicas 14.343 19.604

Anátomo-Patológico 227 264

Produção 2024



PRESTADORES

Atividades 1º Quad. 2º Quad. 3º Quad.

Santa Casa

Raio X 6.131 7.408

Mamografias - -

E.C.G. 78 119

Tococardiografias 468 446

Anestesia Ambulatorial 26 25

Fisioterapias 21.257 27.594

Produção 2024



PRESTADORES

Atividades 1º Quad. 2º Quad. 3º Quad.

Santa Casa

Radioterapia 132 140

Quimioterapia 555 563

Hormonioterapia 1.965 2.132

Tomografia 

Computadorizada 963 1.213

Litotripsia - -

Hemodiálise 1.344 1.095

Produção 2024



PRESTADORES

Atividades 1º Quad. 2º Quad. 3º Quad.

Santa Casa

Consultas

Oncologia 2.792 3.330

Neurologia 415 435

Nefrologia 77 97

Traumato Ortopedia 259 242

Produção 2024



PAGAMENTO AOS PRESTADORES

Atividades 1º Quad. 2º Quad. 3º Quad.

APAE 64.254,36 56.837,24

Nova Imagem 36.210,00 40.350,00

Santa Casa 23.150,027,66 20.727.294,96

O.R.L. Carvalho 5.000,00 3.625,00

OSS – Serviços de Saúde 16.314.656,56 12.984.711,14

UNIFAE - -

Sedimagem 162.227,70 154.761,93

Endocentro 370.348,38 355.723,04

TOTAL 40.102.724,67 34.323.303,31

Produção 2024



INTERNAÇÕES

Atividades 1º Quad. 2º Quad. 3º Quad.

Quantidade de 

internações
2.054 2.020

Valor pago (R$) 2.060.271,95 3.197.666,21

Produção 2024



AUDIÊNCIA PÚBLICA
2º QUADRIMESTRE DE 2024

Departamento Municipal de Saúde

Diretor: Fábio Ferraz

Site - www.saojoao.sp.gov.br
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