
AUDIÊNCIA PÚBLICA
3º QUADRIMESTRE DE 2023

Departamento Municipal de Saúde

Diretor: Fábio Ferraz



ATENDIMENTO BÁSICO
Atividades 1º Quad. 2º Quad. 3º Quad.

Curativo 5.306 5.594 4.604

Inalação 149 433 198

Adm. De Medicamentos 17.626 19.545 11.896

Retirada de Pontos 1.366 1.166 1.098

Coleta de Material 15.058 17.554 14.921

Verif. De Pressão Arterial 87.611 91.532 84.393

Glicemia Capilar 12.527 13.949 11.635

TOTAL 139.643 149.773 128.745

Produção 2023



UNIDADES BÁSICAS DE SAÚDE

Consultas 1º Quad. 2º Quad. 3º Quad.

Clínica Médica 12.245 11.424 10.387

Ginecologia 2.424 2.168 2.145

Obstetrícia 369 208 172

Pediatria 3.951 3.437 2.856

TOTAL 18.989 17.237 15.560

Produção 2023



UNIDADES DE SAÚDE DA FAMÍLIA

Consultas 1º Quad. 2º Quad. 3º Quad.

Clínica Médica 32.558 34.816 30.278

Ginecologia 4.831 4.795 4.457

Obstetrícia 931 814 616

Pediatria 7.382 9.091 7.182

TOTAL 45.702 49.516 42.533

Produção 2023



UNIDADES DE SAÚDE DA FAMÍLIA

Atividades 1º Quad. 2º Quad. 3º Quad.

Enfermeiro 14.959 17.524 17.596

Visita ACS 24.040 36.735 35.917

TOTAL 38.999 54.259 53.513

Produção 2023



CENTRO DE ESPECIALIDADES MÉDICAS

Consultas 1º Quad. 2º Quad. 3º Quad.

Dermato/Hansenologia 183 156 459

Oftalmologia 558 707 1.304

Ortopedia 679 795 732

Alergia/Imunologia 235 317 283

Reumatologia 205 250 94

Cardiologia 707 540 956

Otorrinolaringologia 659 776 743

Produção 2023



CENTRO DE ESPECIALIDADES MÉDICAS

Consultas 1º Quad. 2º Quad. 3º Quad.

Endocrinologia 539 752 729

Gastroenterologia 736 351 -

Neurologia 360 299 418

Urologia 47 - -

Nutricionista 991 308 -

Produção 2023



AMBULATÓRIO SAE

Atividades 1º Quad. 2º Quad. 3º Quad.

Consultas
Clínica Médica 519 700 521

Pediatria 29 30 15

Acidentes Biológicos 17 37 19

Enfermeiro
Consultas 65 89 168

Ativ. Educativas - - -

Psicologia Consultas - - -

Fonoaudiologia Consultas - 384 613

Nutricionista Consultas 9 676 1.281

Produção 2023



ODONTOLOGIA - APS

Atividades 1º Quad. 2º Quad. 3º Quad.

Consultas Odontológicas 14.738 13.591 12.662

Procedimentos Realizados 55.235  58.141 53.726

Ativ. Educativas em Grupo 700 695 354

Participantes das Atividades 

em Grupo
7.051 3.251 3.101

Produção 2023



CENTRO DE ESPECIALIDADES ODONTOLÓGICAS

Consultas 1º Quad. 2º Quad. 3º Quad.

Atendimento a Pacientes 

Portadores de Necessidades 

Especiais

736 713 550

Odontopediatria 247 247 231

Endodontia 395 534 433

Periodontia 283 138 200

Cirurgia Oral Menor e 

Estomatologia
338 261 389

Produção 2023



CONSULTAS / PROGRAMAS

Atividades 1º Quad. 2º Quad. 3º Quad.

Consultas Médicas 112.694 118.443 106.873

Programas

Diabetes 11.874 12.447 14.397

Hipertensão 23.971 25.437 27.335

Tuberculose 95 59 71

Hanseníase 18 10 9

Produção 2023



SAÚDE DO TRABALHADOR

Atividades 1º Quad. 2º Quad. 3º Quad.

Consultas Médicas 321 214 344

Inspeção sanitária em saúde 

do trabalhador
30 66 63

Atividade educativa em 

saúde do trabalhador
5 4 1

Atendimento de acidente de 

trabalho
1231 869 1.089

Produção 2023



SETOR DE EDUCAÇÃO E COMUNICAÇÃO - OUVIDORIA

Atividades 1º Quad. 2º Quad. 3º Quad.

Saúde em Geral

Denúncia 40 43 59

Reclamação 132 133 126

Solicitação 49 49 46

Elogio 38 60 51

Outros 44 52 27

Zoonoses

Denúncia 151 71 106

Reclamação 4 3 5

Solicitação 503 501 637

Elogio 2 - -

Outros 1 2 7

Produção 2023



SETOR DE EDUCAÇÃO E COMUNICAÇÃO - CAPACITAÇÕES 

Atividades 1º Quad. 2º Quad. 3º Quad.

Capacitações Realizadas 4 4 6

Servidores ou Colaboradores 

presentes em ao menos uma 

capacitação
255 240 228

Produção 2023



EQUIPE MULTIPROFISSIONAL DE ATENÇÃO 

ESPECIAL EM SAÚDE MENTAL

Atividades 1º Quad. 2º Quad. 3º Quad.

Consultas

Clínica Médica 1.785 1.591 272

Enfermeiro 696 277 329

Psicólogo 885 827 612

Assistente Social 470 257 381

Abordagem Cognitiva 

comportamental do fumante
109 94 35

Aferição de Pressão Arterial 2.269 1.374 1.345

Produção 2023



CAPS II

Atividades 1º Quad. 2º Quad. 3º Quad.

Consultas

Clínica Médica 1.126 1.212 925

Enfermeiro 290 408 113

Psicólogo 1.177 869 825

Assistente Social 627 592 280

Educador físico - - -

Fonoaudiólogo - - -

Produção 2023



CAPS AD

Atividades 1º Quad. 2º Quad. 3º Quad.

Consultas

Clínica Médica 580 494 482

Enfermeiro 237 243 317

Psicólogo 260 331 555

Assistente Social 218 578 654

Educador físico - - -

Fonoaudiólogo - - -

Produção 2023



CAPS INFANTIL

Atividades 1º Quad. 2º Quad. 3º Quad.

Consultas

Clínica Médica 1.555 1.359 609

Enfermeiro 261 216 256

Psicólogo 1.079 2.660 2.516

Assistente Social 2.031 1.058 176

Educador físico - - -

Fonoaudiólogo 915 1.293 1.803

Psicopedagogo - - -

Produção 2023



EXAMES

Atividades 1º Quad. 2º Quad. 3º Quad.

E.C.G 3.471 3.679 4.823

Raio X – Nº de Exames 15.074 13.846 13.019

Ultrassonografia 2.969 3.188 2.926

Teste Rápido 21.558 21.054 20.545

Teste do Pezinho 187 176 163

Produção 2023



LABORATÓRIO

Atividades 1º Quad. 2º Quad. 3º Quad.

Exames

Microbiologia 2.554 2.745 2.312

Imunologia 1.589 1.753 1.449

Hematologia 16.867 19.334 17.006

Bioquímica 98.867 99.011 80.265

Urinálise 9.345 10.751 8.419

Parasitologia 1.614 1.902 1.716

Sorologia 12.122 22.769 24.765

Total de Exames 142.186 158.265 135.932

Produção 2023



LABORATÓRIO

Atividades 1º Quad. 2º Quad. 3º Quad.

Coletas

Sangue 1.825 1.891 1.888

Urina 180 188 187

Total de Coletas 2.009 2.081 2.077

Produção 2023



VIGILÂNCIA SANITÁRIA

Atividades 1º Quad. 2º Quad. 3º Quad.
Cadastro de estabelecimentos sujeitos à 

Vigilância Sanitária 84 85 109

Exclusão de cadastro de estabelecimentos 

sujeitos à VISA, com atividades encerradas 73 65 71

Inspeção dos estabelecimentos sujeitos à 

Vigilância Sanitária 565 740 602

Licenciamento dos estabelecimentos 

sujeitos à VISA 55 46 52

Atendimento à denúncias e reclamações 38 37 79

Análise de projetos básicos de arquitetura 15 7 12

Aprovação de projetos básicos de arquitetura 35 31 33

Produção 2023



VIGILÂNCIA SANITÁRIA

Atividades 1º Quad. 2º Quad. 3º Quad.

PROÁGUA (coletas) 78 77 11
Inspeção sanitária em consultório de 

psicologia 9 8 16

Inspeção sanitária em restaurante, buffett, 

cantina 45 69 78

Fiscalização de produtos fumígenos

derivados do tabaco - - -

Inspeção sanitária em estabelecimentos 

odontológicos 35 65 37

Inspeção sanitária em manicure e cabelereiros 61 67 62

Inspeção sanitária em lanchonetes e similares 49 62 54

Produção 2023



VIGILÂNCIA SANITÁRIA

Atividades 1º Quad. 2º Quad. 3º Quad.

Orientação de abertura de 

estabelecimentos
100 80 180

Inspeção sanitária em consultórios 

médicos
60 57 50

Inspeção sanitária em farmácias e 

drogarias
28 14 6

Inspeção sanitária em fisioterapia 12 11 8

Produção 2023



VIGILÂNCIA EPIDEMIOLÓGICA

Atividades 1º Quad. 2º Quad. 3º Quad.

Visitas de Nível superior 41 22 39

Investigações de Casos 

Notificados
19.309 10.395 8.387

Convocações 658 231 372

Produção 2023



CCZ
Atividades 1º Quad. 2º Quad. 3º Quad.

Recebimento de 

Denuncias/Reclamações
661 429 757

Atividades de Controle Animal de 

Nível Médio
526 544 605

Ações de Vigilância e Controle de 

Zoonoses
497 641 764

Atividades de Vigilância Ambiental 

de Nível Médio
20.571 20.949 18.167

Investigações de Vigilância 

Ambiental
15.776 16.160 13.986

Produção 2023



TRANSPORTE

Atividades 1º Quad. 2º Quad. 3º Quad.

Transporte local 2.066 1.938 1.944

Viagens (São Paulo) 251 265 221

Viagens (Ribeirão Preto) 96 89 69

Viagens (Divinolândia) 299 313 280

Viagens (Campinas + UNICAMP) 335 406 380

Viagens (Outros Municípios) 398 589 514

Quantidade de kits lanches distribuídos 7.791 9.347 9.109

Produção 2023



SAMU

Atividades 1º Quad. 2º Quad. 3º Quad.

Ambulância Alpha 369 404 448

Ambulância Bravo 1.135 1.237 1.335

Ambulância Sanitária 795 682 803

Sem envio de ambulância 1.053 1.033 853

Total de chamados 3.352 3.356 3.439

Produção 2023



3º QUADRIMESTRE DE 2022 E 2023

Atividades 2022 2023

Atendimentos Básicos 125.130 128.745

Consultas:

Atenção Básica 89.830 96.059

Atenção Especializada 12.082 14.855

Urgência 71.518 78.285

Atividades de Aux./Tec. Enfermagem 137.779 131.522

Atividades de Enfermeiro 104.185 116.816

Exames 52.922 68.002

Exames Laboratoriais 137.854 135.125

Transportes 3.144 3.408

Produção 2023



PRESTADORES

Atividades 1º Quad. 2º Quad. 3º Quad.

Nova Imagem

Biópsia percutânea 10 6 8

Mamografia 764 788 637

O.R.L. Carvalho

Potencial Evocado Auditivo

(Teste da Orelhinha) 102 91 154

Laringoscopia - - -

Endocentro

Colonoscopia 110 173 158

Esofagogastroduodenoscopia 434 425 477

Produção 2023



PRESTADORES

Atividades 1º Quad. 2º Quad. 3º Quad.

APAE

Consulta de Assist. Social - - -

Terapia Individual 248 225 246

Consulta T.O 848 1.104 1.150

Fisioterapias 1.743 1.704 1.939

Produção 2023



PRESTADORES

Atividades 1º Quad. 2º Quad. 3º Quad.

Santa Casa

Ultrassonografia 765 818 598

P.A.B. 1.077 1.221 1.389

Pequenas Cirurgias 48 63 62

Proced. de Ortopedia 230 219 248

Consultas 8.936 9.247 9.299

Análises Clínicas 15.661 21.819 17.409

Anátomo-Patológico 182 243 106

Produção 2023



PRESTADORES

Atividades 1º Quad. 2º Quad. 3º Quad.

Santa Casa

Raio X 7.030 7.703 7.107

Mamografias - - -

E.C.G. 87 104 110

Tococardiografias 461 507 403

Anestesia Ambulatorial 25 22 24

Fisioterapias 23.643 21.102 21.906

Produção 2023



PRESTADORES

Atividades 1º Quad. 2º Quad. 3º Quad.

Santa Casa

Radioterapia 123 138 143

Quimioterapia 427 477 496

Hormonioterapia 1.535 1.669 1.782

Tomografia 

Computadorizada 918 725 1.067

Litotripsia - - -

Hemodiálise 1.607 1.565 1.429

Produção 2023



PRESTADORES

Atividades 1º Quad. 2º Quad. 3º Quad.

Santa Casa

Consultas

Oncologia 2.661 2.990 3.239

Neurologia 474 493 381

Nefrologia 126 157 210

Traumato Ortopedia 247 198 249

Produção 2023



PAGAMENTO AOS PRESTADORES
Atividades 1º Quad. 2º Quad. 3º Quad.

APAE 55.707,79 60.197,19 58.506,77

Nova Imagem 37.920,00 37.125,00 30.975,00

Santa Casa 15.659.456,19 15.360.056,56 16.709.225,29

O.R.L. Carvalho 2.550,00 2.275,00 3.850,00

OSS Dra. Rita Lobato 15.926.945,54 14.765.241,34 16.080.838,88

UNIFAE - - -

Sedimagem 151.495,20 170.488,96 157.193,07

Endocentro 283.988,88 331.801,68 349.323,56

TOTAL 32.118.063,60 30.727.185,73 33.389.912,57

Produção 2023



INTERNAÇÕES

Atividades 1º Quad. 2º Quad. 3º Quad.

Quantidade de 

internações
1.875 2.109 1.778

Valor pago (R$) 2.774.071,86 2.868.475,70 2.007.222,53

Produção 2023



AUDIÊNCIA PÚBLICA
3º QUADRIMESTRE DE 2023

Departamento Municipal de Saúde

Diretor: Fábio Ferraz


