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1. INFORMAGOES GERAIS:

1.1 - DADOS CADASTRAIS

ORGAO / ENTIDADE PROPONENTE: CNPJ:

IRMANDADE DA SANTA CASA DE MISERICORDIA DE GUARIBA 48.662.167/0001-44
ENDERECO; ENDERECO ELETRONICO (E-MAIL);
RUA NELLO PETRINI, 1740 — JARDIM BOA VISTA santacasa@santacasaguariba.com.br

CIDADE: UF: CEP: DDD /FONE: CNES
GUARIBA Sp 14840-0000 (16) 2026805
CONTA CORRENTE: BANCO: AGENCIA: | PRACA DE PAGAMENTO:

1.2 RESPONSAVEIS:

1.2.1 PROVEDOR: CPF:

ELMO POLITI 026.349.718-69

CARTEIRA DE IDENTIDADE / ORGAO PROFISSAO:

EXPEDIDOR:
EMPRESARIO

8.359.563-6/ SSP-SP

ENDERECO: CEP:

AV DR. SOBRAL NETO, 9 — CENTRO 14840-000

1.2.2 DIRETOR CLIiNICO: CRM:

DR. MARCUS OKUBO 116582

1.2.3 DIRETOR TECNICO: CRM:

DR. MARIO CESAR FIGUEIREDO | 64077
MENDES
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2. APRESENTACAO

O presente documento refere-se ao PLANO OPERATIVO, do convénio celebrado entre a Secretaria
Municipal de Guariba e o Hospital Santa Casa de Misericérdia de Guariba - SP, com vigéncia no periodo de
01 de janeiro de 2022 a 28 de fevereiro de 2022. Trata-se de instrumento em que s3o apresentadas as
demandas relacionadas a assisténcia secundéria  satde, incluindo assisténcia hospitalar e ambulatorial e
servigo de urgéncia e emergéncia.

Foi elaborado conjuntamente pela Secretaria Municipal de Satide e a Santa Casa de Misericérdia de
Guariba e é parte integrante do contrato de prestacdo de servicos com o Hospital Santa Casa de
Misericérdia de Guariba — SP., sendo também um instrumento de operacionalizacdo das acdes e
servicos planejados de gestao, avaliacdo, de acordo com a Portaria GM/MS n2. 3.410/2013 acrescidos
das especificidades locais (art. 25 da Portaria), em consondncia com a Politica Nacional de Atencado
Hospitalar (PNHOSP) da Portaria n2 3.390 de 30 de dezembro de 2013 e Portaria n? 142 de
27/01/2014 que institui no &mbito do Sistema Unico de Saude (SUS), o Incentivo de Qualificacdo da
Gestdo Hospitalar (IGH).

3. JUSTIFICATIVA

A Santa Casa de Misericérdia de Guariba — SP, é um hospital de baixa média complexidade, o unico do
municipio, sendo que todas as demandas relacionadas a Internacdes Referenciadas e Eletivas, Servigo de
Apoio Diagndstico, com garantia de atendimento ambulatorial e urgéncia e emergéncia 24 horas, Leitos
com Suporte Ventilatdrio para o Enfrentamento a Pandemia, sdo executados pela Instituicdo, que busca a
equidade, qualidade sustentavel relagdo custo-efetividade na prestagdo do cuidado.

Este plano visa apresentar o aumento nos Recursos Humanos de RS RS$356.725,71 derivados de valores
dos custos de 2019, que perduram até o 182 Aditivo, sendo entdo a partir deste novo aditivo estes valores
sofreram a corregdo de dissidio de 2020 (2,00%) e do dissidio de 2021 (9,22%), assim como também a partir
de 04/2021 tivemos uma correcdo de percentual de representatividade SUS em nossa entidade se
readequando de 81% para 92% (diferen¢a 11%), sendo R$488.227,91

4. OBIJETIVOS

41 OBIJETIVO GERAL:

O Plano Operativo elaborado, pela Gestdo Municipal do SUS do municipio de Guariba e o Hospital Santa
Casa de Misericdrdia de Guariba - SP, tem por objetivo, definir as suas areas de atuacgdo, as metgs7
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guantitativas e qualitativas a serem atingidas, através do acompanhamento e da avaliacdo da efetividade

do convénio celebrado entre as partes, no que tange a assisténcia hospitalar:

a) A prestagdo de assisténcia integral a saide dos usudrios do SUS, nas dreas ambulatorial e hospitalar
de média complexidade, prestados pelo Hospital Santa Casa de Misericdrdia de Guariba - SP;

b) O aprimoramento dos processos de gestdo dos sistemas de aten¢do ambulatorial e hospitalar do
Hospital Santa Casa de Misericordia de Guariba - SP vinculado ao SUS;

c) Garantir a assisténcia integral aos usuarios do SUS, buscando sempre a qualidade e a resolutividade

do atendimento.
4.2 OBIJETIVOS ESPECIFICOS

a) Executar os servigos previstos neste instrumento, garantindo a assisténcia secundaria integral para
os servicos hospitalares e ambulatoriais;

b) Manter em pleno funcionamento do Pronto Atendimento Municipal, servigo de urgéncia e
emergéncia para os usuarios SUS do municipio de Guariba.

d) Manter o funcionamento completo dos Leitos de Longa Permanéncia, credenciado no
Ministério da Salde.

5. MISSAO INSTITUCIONAL

Hospital Santa Casa de Misericordia de Guariba - SP caracteriza-se como um hospital filantrépico, sem fins
lucrativos, cuja missdo é prestar assisténcia médico-hospitalar a quem o procura, nos exatos termos do
seu Estatuto Social e para tanto devera se inserir na rede de estabelecimentos de salde vinculados ao
SUS com a missdo de se caracterizar como referéncia para a prestacdo de assisténcia integral a saude
dos usuarios do SUS, particularmente na area de média complexidade ambulatorial e hospitalar
utilizando- se de profissionais capacitados e das melhores técnicas possiveis, para melhorar a qualidade de
vida das pessoas, de acordo com os principios do Sistema Unico de Saude.

O Hospital reconhece a prerrogativa de controle e a autoridade normativa nos termos da Lei 8.080,
de 19 de setembro de 1990, sem prejuizo do acompanhamento, da fiscalizacdo e da normatividade
suplementar exercidos, pela Secretaria Municipal de Saude de Guariba, sobre a execugao dos servicos
previstos neste Documento Descritivo, da Portaria n2. 3.410 de 30 de dezembro de 2013 e da Portaria
n. 3.390 de 30 de dezembro de 2013 e a fiscalizacdo ou o acompanhamento da execugao deste
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Documento Descritivo pelos 6rgdos competentes do SUS ndo exclui nem reduz a responsabilidade do
Hospital nos termos da legislagdo referente aos instrumentos formais de contratualizagdo.

E vedada no 4mbito do SUS a cobranga aos usuarios por servigos hospitalares/ambulatoriais e por
fornecimento de material ou medicamento para exames e responsabilizar-se-d por cobranga
indevida, feita ao paciente ou seu representante, por profissional empregado ou preposto, em razao
da execuc¢do deste documento descritivo.

O Hospital dispde de materiais, equipamentos e profissionais habilitados e capacitados para a prestagao
de servigos de média complexidade para atender de forma digna e humanizada os usudrios do SUS,
conforme preconiza a Politica Nacional de Humanizagdo do SUS.

6. OBRIGACOES E RESPONSABILIDADES DA CONVENIADA

Sao de responsabilidade da Conveniada, além das obrigagdes constantes neste documento e das
estabelecidas na legislacdo referente ao SUS, bem como nos diplomas federais, estaduais e municipais que

regem o convénio:

a) Prestar os servicos de salde, de acordo com o estabelecido no convénio e nos exatos termos da
legislagdo pertinente ao SUS - Sistema Unico de Salde - especialmente o disposto na Lei 8080, de
19 de setembro de 1990, com observéncia dos principios veiculados pela legislacdo, e em especial:
| - Universalidade de acesso aos servicos de saude;
Il - Gratuidade de assisténcia, sendo vedada a cobranca em face de pacientes ou seus
representantes, responsabilizando-se a Conveniada por cobranga indevida feita por seu empregado
ou p reposto;
Il - lgualdade da assisténcia a salide, sem preconceitos ou privilégios de qualquer espéecie;
IV - Direito de informacao as pessoas assistidas, sobre sua saude;
V - Prestacdo de servicos com qualidade e eficiéncia, utilizando-se dos equipamentos de modo
adequado e eficaz.

b) Na prestagdo dos servigos, a Conveniada devera observar:
| - Respeito aos direitos do paciente, atendendo-os com dignidade de modo universal e
igualitario;
Il - Manutengdo da qualidade da prestagdo de servicos;
Ill - Garantia de sigilo dos dados e informagdes relativas aos pacientes;

c) Fornecer meios para promover melhor atendimento de salde aos pacientes infectados pelo
coronavirus, bem como protegdo dos profissionais de saude que prestardo estes servigos.
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d) Fornecer a “PRESTACAO DE CONTAS” em conformidade com as exigéncias e instrugdes do Tribunal
de Contas e determinagdes municipais.

SERVICOS PRESTADOS — ANO DE 2020

No exercicio de 2020, com base na metodologia pela Lei n2 12.101, Decreto n? 7.237/2010, Decreto
n2 7300/2010, Instrugdo Normativa n2 1071/2010 e Portaria 1970/2011, os servigos prestados pela
Entidade, ambulatoriais e hospitalares ao Sistema Unico de Satde — SUS, registraram um percentual
meédio de 92% (noventa e dois) e 8% (oito) ndo SUS, considerado as internagdes, acrescidos de 10%,
conforme legislacdo supracitada, relativo ao atendimento ambulatorial.

Os valores recebidos pela Entidade no Exercicio de 2020, através de repasses de verbas publicas,
foram aplicados de forma integral no atendimento ao usuério do Sistema Unico de Salde — SUS.
Para apuracdo dos dados referente aos atendimentos SUS, consideramos informagdes extraidas do

Sistema de Informagdes do Ministério da Saide — TABWIN/DATASUS/MS e faturamento hospitalar.

sus NAO SUS TOTAL

N2 DE INTERNACOES 1376 95 1471
PACIENTE / DIA 9564 339 9903
N2 DE ATENDIMENTOS AMBULATORIAIS 120.961 10.960 131.961
APURAC&O DO PERCENTUAL DE ATENDIMENTO SUS

suUs NAO SUS
HOSPITALAR 96,60% 3,40%
AMBULATORIAL 91,70% 8,30%

Percentual SUS Hospitalar: 93,5%
Percentual Ambulatorial SUS: 91,66%
7. AREAS DE ATUACAO

O Hospital devera estar organizado para atuar, com eficiéncia e eficdcia, nas seguintes dreas:

® Assisténcia Integral a Saude



| IRMANDADE DA SANTA CASA DE MISERICORIDA DE GUARIBA
/ ; RUA NELLO PETRINI ,1740 — JARDIM BOA VISTA

| CEP.: 14840-000 — GUARIBA - SAO PAULO
SANTA CASA e f TEL.: {16) 99641-3018 / www.santacasaguariba.com.br

GUAHIBA ;EMAiL:santacasa@santacasaguariba.com.br
CNPJ.: 48.662.167/0001-44

ROSPITAL FRANCISCO CARNEIRO D ALBUQUERQUE

® Politicas Prioritarias do Sistema Unico de Saide — SUS
e Gestdo Hospitalar
® Aperfeicoamento Profissional.

7.k ASSISTENCIA

A assisténcia a saude a ser prestada pelo Hospital deverd se desenvolver de modo a garantir a
realizagdo dos procedimentos da média complexidade que se fagam necessdrios para o
atendimento integral das necessidades dos usuarios que |lhe forem direcionados pelo Sistema,
inclusive aos pacientes com diagndstico e suspeita de infecgBes causadas pelo Novo Coronavirus,
objeto deste documento.

Devera disponibilizar 100% da capacidade operacional de procedimentos médicos e de apoio
diagnéstico e terapéutico, e dos leitos ativos credenciados ao SUS, incluindo os leitos exclusivos
destinados para tratamento de pacientes com diagndstico de Coronavirus e a estrutura necessaria
para o pleno funcionamento do Centro de Triagem da COVID, a fim de garantir a oferta dos servigos
assistenciais previstos de modo que ndo ocorra descontinuidade.

As atividades assistenciais desenvolvidas e ofertadas, serdo reguladas de acordo com os
mecanismos de controle e regulacdo existentes e pelas centrais de regulagdo, de modo a permitir a
disponibilizagdo das melhores alternativas de atencdo ao usuario .

A enfermaria COVID disponibilizarda 05 (cinco) leitos para a regido de salude DRS Xlll. Sado
compromissos gerais assumidos pelo hospital:

- Cumprir as metas fisicas e financeiras contratualizadas, zelando pela qualidade e resolutividade da
assisténcia;
- Prestar os servigos de satide, de acordo com o estabelecido no convénio e nos exatos termos da
legislacio pertinente ao SUS - Sistema Unico de Saude - especialmente o disposto na Lei 8080, de 19
de setembro de 1990, com observancia dos principios veiculados pela legislacdo, e em especial:
| - Universalidade de acesso aos servigos de salde;
Il - Gratuidade de assisténcia, sendo vedada a cobranca em face de pacientes ou seus
representantes, responsabilizando-se a Conveniada por cobrancga indevida feita por seu empregado
ou p reposto;
[l - lgualdade da assisténcia a salide, sem preconceitos ou privilégios de qualquer espécie;
IV - Direito de informagdo as pessoas assistidas, sobre sua satde;
V - Prestacdo de servicos com qualidade e eficiéncia, utilizando-se dos equipamentos de modo
adequado e eficaz.
- Assegurar a alta hospitalar responsavel, conforme estabelecido na Politica Nacional de Atencédo
Hospitalar, Portaria GM n2 3.390 de 31 de dezembro de 2013;
- Garantir assisténcia igualitaria sem discriminag¢do de qualquer natureza;
- Desenvolver a abordagem interdisciplinar; )
- Garantir a horizontalidade do cuidado médico e de enfermagem; 7
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- Garantir a igualdade de acesso e qualidade do atendimento aos usuarios nas acdes e servicos
contratualizados em caso de oferta simultdnea com financiamento privado;

- Garantir que todo o corpo clinico realize a prestacdo de acBes e servi¢os para o SUS nas respectivas
especialidades, conforme previstas no instrumento contratual e Plano Operativo Assistencial;

- Notificar suspeitas de violéncia e negligéncia, de acordo com a legislacdo especifica;

- Disponibilizar acesso aos prontudrios a autoridade sanitaria, bem como aos usuarios e pais ou
responsaveis de menores, de acordo com o Cédigo de Etica Médica;

« Informar ao Gestor Municipal e Estadual com no minimo trinta dias de antecedéncia eventuais
desativagbes temporarias de leitos, com a especificagdo do motivo, e plano alternativo para a garantia
da assisténcia, por necessidade de manutencdo ou reposicdo de materiais, equipamentos e/ou
reforma da estrutura fisica.

7.1.1 ATENDIMENTO HOSPITALAR DE MEDIA COMPLEXIDADE

Os atendimentos hospitalares de média complexidade de natureza eletiva serdo disponibilizados

aos usuarios do SUS gue tiverem essa necessidade identificada nos servicos basicos de satde do

municipio, nos ambulatérios de especialidades médicas da Secretaria Municipal de Salde e no

ambulatdrio de especialidades do hospital como o servigo de Ortopedia e Traumatologia. Durante

o internamento o Hospital deverd oferecer atendimento integral ao usuério, desde a consulta

especializada quando solicitado, conforme cadastro no CNES — Cadastro Nacional de

Estabelecimentos de Salude, exames de apoio a diagnose e terapia, procedimento principal,

acompanhamento pods-operatdrio e, ainda, contra referenciar para as Unidades Basicas de Salde

ou Secretaria Municipal de Satide de origem do paciente para acompanhamento e continuidade do

tratamento quando necessario.

A identificagdo do servico de atendimento SUS onde foi gerada a indicacdo da internacdo devera ser

efetivada por ocasido da emissdo do laudo médico de AIH e ser devidamente autorizada pela

Secretaria Municipal de Salde, ficando sob a responsabilidade do Hospital administrar juntamente

com o gestor local, sua fila de espera para internacgées eletivas. As cirurgias eletivas minimas a serem

realizadas pelo Hospital devera ser de acordo com as especialidades cadastradas no CNES.

As internagbes eletivas somente deverdo ser efetivadas pelo Hospital apds a autorizagdo pelo

servico de Controle, Avaliacdo e Auditoria da Secretaria Municipal de Saude de Guariba.

Médicos responsaveis pela internagdo para acompanhamento e evolugdo dos pacientes nas 24 horas.
Equipe de enfermagem para atuagdo junto aos leitos disponibilizados aos pacientes SIS em periodo
integral.

O Hospital devera fornecer medicamentos e outros materiais necessdrios ao tratamento enquanto o
paciente estiver sob cuidado médico-hospitalar, as refeicdes com observancia das dietas prescritas e
necessidades nutricionais dos pacientes, inclusive nutrigdo enteral quando indicado, executar servigos de
hotelaria, tal como roupas para os pacientes, realizar os exames de laboratério, exames de
ultrassonografia, fisioterapia, RX e outros que se fizerem necessarios ao adequado atendimento do
paciente.

No tocante a internacdo e o acompanhamento hospitalar ao paciente, deverdo seguir os seguintes
procedimentos: %
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Os pacientes serdo internados em enfermaria ou quarto com o nimero maximo de leitos previstos em
normas técnicas para hospitais mantidos por Entidades Filantrépicas, e assistidos por profissionais
habilitados, indicados pela instituigio.

Nas internacdes de menores de idade e idosos acima de 60 (sessenta anos), e ou portadores de
patologia especiais, serd assegurada a presenca de um acompanhante em tempo integral desde que
respeitada as normas do hospital.

As internagdes de natureza emergencial deverdo ter como origem de demanda o Pronto
Atendimento do Hospital.

Os pacientes que necessitarem de continuidade de tratamento em servigos basicos de saude
deverdo ser referenciados para as Unidades Basicas de Satde do municipio .

Os que necessitarem de acompanhamento em clinicas especializadas serdo referenciados de acordo
com protocolo estabelecido pela Secretaria Municipal de Saude.

Todos os Laudos Médicos para emissdo de AlH de internagdes com carater de urgéncia deverdo ser
apresentados ao servico de Controle, Avaliagdo e Auditoria do gestor municipal do SUS, no prazo
maximo de 72 horas do atendimento inicial, para autorizagao.

CLINICA MEDICA 20 24 23 39 41 8 66 42 43 24 36 40
PEDIATRIA 15 7 19 17 22 13 15 36 21 35 15 13
MATERNIDADE 39 30 29 32 40 30 40 50 33 31 25 29
CIRURGIAS 21 22 33 16 22 19 22 24 12 27 12 30
TOTAL 95 83 104 104 125 70 143 | 152 | 109 | 117 :1:] 112

MEDIA DE PERMANENCIA 3 3 4 4 4 2 5 5 4 4 2 4

Os dados utilizados séGo do ano de 2019, conforme orientagédo da SMS

7.2 ATENDIMENTO DE URGENCIA E EMERGENCIA

A assisténcia ambulatorial de urgéncia e emergéncia se desenvolvera no hospital a partir da
demanda espontanea, SAMU 192 e casos encaminhados pela rede basica de satde (UBS e ESF) e
Centro de Salde, sendo exclusiva para atendimento de usuarios do SUS.

O hospital deve manter o Servico de Pronto Atendimento com rotina formalmente estabelecida,
funcionando 24 horas, todos os dias da semana, inclusive finais de semana e feriados, com Protocolo
de Acolhimento com Classificacdo de Risco. 7
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A Classificagdo de Risco funcionara de Segunda a Sexta Feira das 07 as 19hs, com possibilidade de
ampliagao do seu funcionamento, mediante a prévia autorizacdo da Secretaria de Saude de Guariba,
tendo em vista que implica na contratagdo de Recursos Humanos.

O Pronto Atendimento contard com 02 (dois) médicos plantonistas 24 (vinte e quatro) horas por dia, de
segunda a domingo, na especialidade Clinica Médica, com remuneragdo de RS 1.500,00 (um mil e quinhentos
reais) por plantdo de 12 horas e nos casos que o profissional médco cobrir o Plantdo as 24 horas, sera
remunerado o valor equivalentel a dois plantdes de 12 horas, ou seja, RS 3.00,00 (trés mil reais).

Os servigos de urgéncia e emergéncia serdo prestados de forma ininterrupta, através de avaliacdo
médica, realizagdo de exames complementares (laboratoriais e de imagem) conforme solicitagdo médica,
prescricdio de medicamentos e cuidados multidisciplinares, procedimentos médicos de diagnostico,
procedimentos clinicos e cirurgicos de suporte a vida e internagdo de pacientes, observando-se os
padrdes estabelecidos pelo Conselho Federal e Regional de Medicina, com a retaguarda do corpo clinico do
Hospital Santa Casa de Misericordia de Guariba feita através de plantdes de Retaguarda de Clinica
Meédica, Pediatria, Ginecologia e Obstetricia, Clinica Cirdrgica, Anestesia e Ortopedia.

As medicagOes injetdveis ndo oriundas de atendimento realizado pelo préprio Hospital, ou seja, com
prescricdes de servicos externos do SUS, somente serdo realizadas nos horarios em que esses servigos
estiverem fechados ou em caso de manutencdo do aparelho na unidade, lembrando que o paciente
devera comparecer ao Hospital munido da medicacgdo e da prescricdo médica.

Outros procedimentos de enfermagem serdo executados mediante necessidade e observancia da
prescricdo quanto a necessidade de realizacdo nos horarios solicitados, em que as unidades de saude da
familia, estardo fechadas.

Os pacientes assistidos pelo Pronto Atendimento que necessitarem de assisténcia hospitalar de
complexidade tercidria ou alta complexidade, deverdo ser regulados via CROSS.

Os pacientes que apds serem acolhidos e classificados quanto ao risco necessitarem de continuidade
de tratamento em servicos basicos de salde deverdo ser contra-referenciados para as Unidades
Basicas de Saude do municipio. Os pacientes que necessitarem de acompanhamento em clinicas
especializadas, ap6s avaliagdo e atendimento, serdo contra-referenciados conforme o protocolo
municipal.

A equipe de enfermagem e recepcdo que atuam no Pronto Atendimento, sd3o custeadas integralmente
com recursos do Convénio.

Tabela de Custo do Servigo Médico Pronto Atendimento SUS

PLANTAO PRONTO ATENDIMENTO SUS QUANTIDADE | VALOR UNITARIO VALOR TOTAL

PLANTAO CLINICO PRESENCIAL 12 HS 120 RS 1.500,00 | RS 180.000,00

Tabela de Atendimento do Servico de Urgéncia

MES SuUs SAO FRCO. SAUDE OUTROS PARTICULAR TOTAL
JANEIRO 5.162 1.221 3 3 6.389
10 )
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FEVEREIRO 5.028 1.220 6 3 6.257
MARCO 6.115 1.569 8 0 7.692
ABRIL 6.744 1.838 17 0 8.599
MAIO 8.161 1.782 14 2 9.959
JUNHO 5.854 1.470 5 2 7.331
JULHO 5.047 1.161 3 1 6.212
AGOSTO 5.952 1.356 5 2 7.315
SETEMBRO 5.915 1.319 6 0 7.240
OUTUBRO 5.708 1.310 10 2 7.030
NOVEMBRO 5.285 1.209 5 0 6.499
DEZEMBRO 5.193 1.197 3 0 6.393
TOTAL 70.164 16.652 85 15 86.916

Os dados utilizados sGo do ano de 2019, conforme orienta¢do da SMS

7.2.1 PLANTAO DE RETAGUARDA MEDICA

O Servigo hospitalar e de urgéncia conta com um plantdo de retaguarda médica nas seguintes
especialidades: Clinica Médica, Clinica Cirargica, Pediatria, Ginecologia e Obstetricia, Anestesiologia e

Ortopedia.

O Servico trabalha com escala de plantdo e mediante a necessidade , o médico da retaguarda escalado
é acionado e responsavl pela devida assisténcia, seja orientagdo por telefone ou assisténcia in loco.

QUADRO DE PRECOS APLICADOS REGIONALMENTE

ESPECIALIDADES PITANGUEIRAS PONTAL MATAO MEDIANA GUARIBA
CLINICA MEDICA RS  24.000,00 | R$ 16.000,00 | R$  38.400,00 | R$  27.200,00 | RS  17.357,89
CLINICA CIRURGICA RS  24.000,00 | RS 16.000,00 | RS  38.400,00 | RS  27.200,00 | RS  17.357,89
PLANTAO GINECOLOGIA E OBSTETRICIA| RS 24.000,00 | RS 16.000,00 | R$  38.400,00 | RS  27.200,00 | RS  33.944,25
RETAGUARDA  |pEDIATRIA RS  24.000,00 | RS 16.000,00 [ RS  38.400,00 | RS  27.200,00 | RS  33.944,25
ORTOPEDIA RS 24.000,00 | R$ 16.000,00 | R$  38.400,00 | R$  27.200,00 | RS  10.246,66
ANESTESIOLOGIA RS  24.000,00 | R$  30.000,00 | R$  38.400,00 | R$  34.200,00 | RS  48.240,22
TOTAL RS 144.000,00 | R$ 110.000,00 | R$ 230.400,00 | RS 170.200,00 | RS 161.091,16

NOTA EXPLICATIVA 1 : O preco médio de mercado se considera isoladamente cadaespecialidade, hd um
custo a maior para as especialidades de Pediatria, Ginecologia e Obstetricia e Anestesiologia e um custo
a menor para Ortopedia, Clinica Médica e Clinica Cirurgica, o que na somatdria, resulta no valor médio

menor.

NOTA EXPLICATIVA 2: Os valores dos plantdes de Pediatria, Ginecologia e Obstetricia e Anestesiologia
que estdo a maior que o valor regional, foram aprovados em razdo da falta de profissional, exigindo uma

maior remuneragao.




%% | IRMANDADE DA SANTA CASA DE MISERICORIDA DE GUARIBA
| RUA NELLO PETRINI 1740 — JARDIM BOA VISTA
| CEP.: 14840-000 - GUARIBA ~ SAO PAULO
SANTA CASA e | TEL.: (16) 99641-9018 / www.santacasaquariba.com.br

G“AHIBA i EMAIL:santacasa@santacasaguariba.com.br
| CNPJ.: 48.662.167/0001-44

FOSPITAL FRARCISCO CARNEO DALBUBUERGQUE

CUSTO DO SERVICO

ESPECIALIDADES GUARIBA SuUs NAO sUS

CLINICA MEDICA RS 17.357,89 | RS 15.969,26 | RS  1.388,63

CLINICA CIRURGICA RS 17.357,89 | RS  15.969,26 | RS 1.388,63

PLANTAO GINECOLOGIA EOBSTETRICIA | RS  33.944,25 | RS  31.228,71 | RS  2.715,54
RETAGUARDA  |pEDIATRIA RS 33.944,25 | RS 31.228,71 | RS  2.715,54
ORTOPEDIA RS 10.246,QR$ 10.246,66 | RS -
ANESTESIOLOGIA RS 48240,22 | R$ 44.381,00 | R$  3.859,22

TOTAL R$ 161.091,16 | RS 149.023,60 | RS  12.067,56

NOTA EXPLICATIVA 1: O Plantdo de Retaguarda de Ortopedia atende exclusivamente o SUS, logo é
custeado integralmente com recursos publicos.

7.3 ADOTAR OS PROTOCOLOS ESTABELECIDOS PELO GESTOR

O Hospital devera utilizar diretrizes terapéuticas e protocolos clinicos validados pelos gestores de
acordo com o seu perfil de atendimento, como:

Fluxograma de Dengue e HIN1;

Protocolo de todas as doengas de notificagdo obrigatoria;

Sistema de informacdo de 6bitos — SIM.

Sistema de informagdo de nascidos vivos — SINASC; Programa

Nacional de Triagem Neonatal (Teste do Pezinho);

Triagem Auditiva Neonatal (Teste da Orelhinha) de acordo com a Lei Federal n212.303/2010;

Teste do Olhinho;

Teste do Coragdozinho;

Protocolo de atendimento ao paciente com Infarto Agudo do Miocardio, Acidente Vascular
Encefalico, Trauma;

Adotar outros protocolos clinicos conforme a caracteristica de atendimento do hospital

e os direcionamentos das Redes de Atencgio.

Outros protocolos que vierem a ser implantados e de concordancia de ambas as partes
interessadas.

7.6 COMISSOES DO HOSPITAL

O Hospital deve manter formalmente constituidas e em funcionamento as seguintes Comissdes
Hospitalares:

- Comissdo de Revisdo de Prontudrios;
. Comiss3o de Obitos;

Z LD
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.Comissao de Controle e Infecgdo Hospitalar;
-Comissdo Interna de Prevencgdo de Acidentes.

8. ESTRUTURA TECNOLOGICA E CAPACIDADE INSTALADA DA INSTITUICAO

8.1 Equipamentos

| IRMANDADE DA SANTA CASA DE MISERICORIDA DE GUARIBA
{ RUA NELLO PETRIN! ;1740 - JARDIM BOA VISTA

{ CEP.: 14840-000 - GUARIBA - SAO PAULO
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EQUIPAMENTOS PARA MANUTENCAO DA VIDA

Equigam.ento:_ _ Existente: Em uso: Sus:
BERCO AQUECIDO 3 3 SIM
BOMBA DE INFUSAO 10 10 SIM
CARDIOTOCO 2 SIM
CARDIOVERSOR COM DESFIBRILADOR 4 4 SIM
EQUIPAMENTO DE FOTOTERAPIA 2 SIM
INCUBADORA 3 3 SIM
MONITOR DE ECG 11 4 SIM
OXIMETRO 10 10 SIM
REANIMADOR PULMONAR/AMBU 8 8 SIM
RESPIRADOR/VENTILADOR 8 SIM
EQUIPAMENTOS POR METODOS GRAFICOS
Equihamento: Existente: : Em uso: SUS:
ELETROCARDIOGRAFO 4 4 SIM
EQUIPAMENTOS PARA EXAMES DE IMAGEM
Equipamento: Existente: Em uso: SUS:
APARELHO DE RAIO X 1 1 SIM
APARELHO DE RAIO X MOVEL 2 2 SIM
DIGITALIZADORA - CR 1 1 SIM

Observagdo 1: Existem 06 Respiradores/Ventiladores, 01 Aparelho de Gasometria e 02 Bombas de Infusdo, que sdo da

Prefeitura Municipal e estdo cedidos para o Hospital Santa Casa de Guariba para uso durante a Pandemia.

Observagdo 2: Um dos respiradores so faz VM, ndo pode ser utilizado para ventilagdo.

Observacdo 3: Um Respirador da Prefeitura, modelo Inter 5 foi emprestado ao Hospital e Maternidade Santa lzabel, com

autorizacdo da Prefeitura e apos a solicitagdo de devolugdo, o Hospital Santa Izabel devolveu um Ventilador TAKAOKA e ndo o

INTER 5
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8.2 Leitos

| RMANDADE DA SANTA CASA DE MISERICORIDA DE GUARIBA
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Desc

CLINICA GERAL

CRONICOS

TOTAL

Descricio

07 05

Descrigdo

OBSTETRICIA CIRURGICA

OBSTETRICIA CLINICA 13 11
TOTAL 20 15
ESPECIALIDADE PEDIATRI

PEDIATRIA CLINICA

TOTAL
Leitos Existentes Leitos SUS
TOTAL GERAL 66 59

8.3 Instalacdes fisicas para assisténcia

URGENCIA E EMERGENCIA

Instalagdo:

Qtde./Consultério:

Leitos/Equip:

CONSULTORIO MEDICO

02

00

SALA DE ATENDIMENTO PACIENTE CRITICO/GRAVE 01 01
SALA DE CURATIVO 01 00
SALA DE GESSO 01 00
SALA DE PEQUENAS CIRURGIAS 01 00
AMBULATORIAL

Instalagdo: Qtde./Consultdrio: Leitos/Equip:
SALA DE CIRURGIA AMBULATORIAL 01 00
SALA DE ENFERMAGEM (SERVICOS) 01 00
SALA DE GESSO 01 01
SALA DE NEBULIZACAO 01 01
SALA DE PEQUENA CIRURGIA 01 00

14
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HOSPITALAR

Instalagdo:

Qtde./Consultério:

Leitos/Equip:

SALA DE CIRURGIA

05

05

SALA DE RECUPERACAO

01

01

SALA DE PRE PARTO

01

01

LEITOS DE ALOJAMENTO CONJUNTO

18

18

SALA DE PEQUENAS CIRURGIAS

01

01

8.4 Servicos de Apoio

Servicos de apoio

Servigo:

Caracteristica:

AMBULANCIA

TERCEIRIZADO

CENTRAL DE ESTERILIZAGAO DE MATERIAIS

PROPRIO

FARMACIA

PROPRIO

LAVANDERIA

PROPRIO

S.A.M.E. OU S.P.P.(SERVICO DE PRONTUARIO DE PACIENTE)

PROPRIO

SERVICO DE MANUTENCAO DE EQUIPAMENTOS

TERCEIRIZADO

NUTRIGAO E DIETETICA

PROPRIO

NECROTERIO

PROPRIO

LACTARIO

PROPRIO

Servicos especializados

Ambulatorial:

Hospitalar:

Servico: Caracteristica:

SUS:

nao SUS:

SUs:

nao SUS:

SERVICO DE DIAGNOSTICO POR  [TERCEIRIZADO

IMAGEM

SIM

SIM

SIM

SIM

SERVIGO DE DIAGNOSTICO POR
LABORATORIO

CLiNICO

TERCEIRIZADO

SIM

SIM

SIM

SIM

SERVICO DE HEMOTERAPIA PROPRIO

SIM

SIM

SIM

SIM

SERVICO DE URGENCIAE PROPRIO

EMERGENCIA

SIM

NAO

NAO

NAO

8.5 Recursos Humanos

CARGOS

QTDE

ADMINISTRADORA

ALMOXARIFE

ANALISTA DE CONTAS A PAGAR E RECEBER

ANALISTA DE RECURSOS HUMANOS

15
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ASSISTENTE SOCIAL 1
AUXILIAR DE ENFERMAGEM 6
AUXILIAR DE ESCRITORIO 1
AUXILIAR DE FARMACIA 10
AUXILIAR DE FATURAMENTO 3
AUXILIAR DE MANUTENCAO 3
COMPRADORA 1
CONDUTOR DE AMBULANCIA 4
CONTADOR 1
COORD DE ENFERMAGEM il
COPEIRA 6
COSTUREIRA DE REPARACAO DE ROUPAS 1
COZINHEIRO DE HOSPITAL 4
ENC DE RECURSOS HUMANOS i
ENC SERVICOS GERAIS 1
ENCARREGADO DE MANUTENCAQ 1
ENCARREGADQ DEPTO FINANCEIRO 1
ENCARREGADO FATURAMENTO 1
ENFERMEIRO 13
FARMACEUTICO 5
FAXINEIRO 17
FISIOTERAPEUTA GERAL 3
FONOAUDIOLOGO GERAL i
INSTRUMENTADORA 1
LACTARISTA 1
LAVADEIRA 6
MOTORISTA 1
NUTRICIONISTA 1
PORTEIRO 6
PSICOLOGO CLINICO 1
RECEPCIONISTA 13
TECNICO DE ENFERMAGEM 81
TECNICO EM SEGURANCA DO TRABALHO 1
TELEFONISTA 2
16 /-
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TOTAL GERAL 205

9.0 POLITICAS PRIORITARIAS DO SUS

O Hospital devera desenvolver projetos e agBes dentro das seguintes Politicas prioritarias:

9.1

Humanizacao

Manter a Ouvidoria Institucional para atendimentos dos usuérios e funcionarios, em pleno
funcionamento, desenvolvendo mecanismos de avaliagdao do grau de satisfagdo dos mesmos;
Adequar a area fisica para conforto de usuarios, familiares e trabalhadores;

Implementar atividades relacionadas a humanizacdo, como por exemplo, o Hospital Amigo da
Crianca;

Viabilizar o acesso dos visitantes a equipe responsavel pelo paciente;

Disponibilizar informacdes sobre as intervencdes, solicitando ao usudrio consentimento livre e
esclarecido para realizacdo de procedimentos terapéuticos e diagndsticos, de acordo com as
legislagcdes especificas;

Promover a visita ampliada aos pacientes internados nas enfermarias;

Garantir a presenga de acompanhante nas 24 horas para criangas, adolescentes, gestantes
(conforme lei 11.108 de 7 de abril de 2005), idosos, portadores de necessidades especiais, de
acordo com as legislacdes especificas;

O Hospital terd metas quantitativas e qualitativas estabelecidas para a avaliacdo de
desempenho na area de Humanizagdo.

9.2 Politica Nacional de Medicamentos

9.3

9.4

Implementar a Politica Nacional de Medicamentos, instituida pela Portaria 3.916, de 30 de
outubro de 1998, no que diz respeito a promoc¢do do uso racional de medicamentos

(GENERICOS);
Garantir a seguranca, eficacia e qualidade dos medicamentos, mediante o desenvolvimento
da capacidade administrativa de imposi¢do do cumprimento das normas sanitarias vigentes.

Saude do Trabalhador

Monitorar a incidéncia e prevaléncia de doencas relacionadas ao trabalho e absenteismo;
Notificar as doencas relacionadas a saude do trabalhador;

Constituir-se em referéncia para os primeiros atendimentos aos servidores publicos,
vitimas de acidentes com materiais bioldgicos, realizando o Teste Rapido quando
indicado, preenchendo e encaminhando a notificacdo aos 6rgdos especificos.

Alimentagdo e Nutrigdo

(N
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e Atualizar protocolos clinico-nutricionais para as patologias que necessitam de terapia
nutricional mais frequente no hospital, diferenciadas para as fases do ciclo de vida
(principalmente criancas, adultos e idosos); e por nivel de atendimento (emergéncia,
cirargico, pediatrico, internagdes gerais).

e Avaliar e acompanhar o estado nutricional dos pacientes internados e orientar a dieta para
alta hospitalar ou tratamento ambulatorial;

e Responsabilizar-se pela elaboracdo dos cardapios para dieta normal e para as patologias
especificas, com porcionamento e intervalos de tempo especificos, bem como acompanhar
o processo de elaboragdo, de acordo com a prescricdo médica e avaliagdo do profissional
nutricionista do Hospital;

e Padronizar as dietas especificas para preparo de exames;

e (Capacitar os profissionais que trabalham na area de Alimentacdo e Nutrigdo e promover
rotinas de apresentacdo de discussdes sobre o tema/estudos de casos com equipes
multidisciplinares;

e Garantir a seguranga, a qualidade dos alimentos e prestagdo de servigos neste contexto, de
forma a fornecer uma alimentag&o saudavel aos pacientes e adequadas as dietas prescritas.

9.5 Saude da Mulher

e |mplantagdo do atendimento humanizado a mulher em situagdo de abortamento;

e Promover a atencdo obstétrica e neonatal, qualificada e humanizada, incluindo a assisténcia
ao abortamento em condigdes seguras para mulheres e adolescentes;

e Garantir acompanhante as gestantes no pré-parto, parto e pds-parto;

e Adotar as Boas Praticas para o Parto e Nascimento da Organizagdo Mundial de Saude, sendo:

e Respeitar o direito da mulher a privacidade durante o pré-parto, parto e pds-parto;

e Possibilitar a escolha da mulher sobre seus acompanhantes durante o trabalho de parto, parto
e puerpério;

e Possibilitar espago adequado e confortavel para o acompanhante;

e Fornecer informagdes a gestante e puérpera sobre questdes importantes de satide da mulher
e da criancga. (Ter um programa interno de educagdo em salde para as gestantes e puérperas);

e Receber as gestantes referenciadas pela atengdo primaria para uma visita ao ambiente da
maternidade;

e Possibilitar espago fisico adequado para o alojamento conjunto do bebé;

e Ofertar liquidos a gestante durante o trabalho de parto e pés-parto;

e Realizar monitoramento fetal e de progressdo do trabalho de parto com registro em
partograma;

e Utilizar de métodos ndo invasivos e ndo farmacolégicos para alivio da dor, como massagens e
técnicas de relaxamento, durante o trabalho de parto; Permitir que a gestante tenha
liberdade de movimento durante o trabalho de parto;

e Como rotina evitar a aplicacdo de enema e a pratica da tricotomia;

e Permitir o contato pele a pele entre a mée e o bebé logo apds o nascimento; 7
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e Apoiar o inicio da amamentacdo logo apds o nascimento, seguindo as diretrizes da OMS sobre
aleitamento materno;

e Examinar rotineiramente a placenta e membranas ovulares e registrar as suas condi¢des no
prontuario;

e Manter registro completo na carteira da gestante, da crianca e da carteira de vacinas, sobre
questdes relativas ao atendimento no hospital;

e Realizar rotineiramente o teste do pezinho, do olhinho, do coragdozinho e da orelhinha, bem
como a vacina para Hepatite B em todos os bebés nascidos no hospital.

9.6 Saude Mental

Oferecer suporte a demanda assistencial caracterizada por situagdes de urgéncia/emergéncia que
sejam decorrentes do consumo ou abstinéncia de alcool e/ou outras drogas ou de surtos psicoéticos,
advindas do SAMU-192, da rede de cuidados em salde (Programa Salde da Familia e Unidades
Basicas de Saude), e de servigos ambulatoriais especializados e ndo- especializados.

9.7 Politica Nacional de Atengdo Hospitalar

O hospital devera atuar em conformidade com as diretrizes estabelecidas na Portaria GM n2 3.390
de 30 de dezembro de 2013, que institui a Politica Nacional de Atengao Hospitalar no SUS.

9.8 Programa Nacional de Seguranca do Paciente

Considerando a Portaria n? 529/GM/MS, de 12 de abril de 2013 e RDC n2 036/2013 de 25 de julho
de 2013, que estabelecem o Programa Nacional de Seguranca do Paciente o Hospital devera realizar
as seguintes acoes:

e Implantar os Nucleos de Seguranca do Paciente;

e FElaborar os Planos para Seguranca do Paciente; e

e Implantar os Protocolos de Seguranca do Paciente.

10. GESTAO

O Convénio em questdo devera contribuir para o aperfeicoamento dos processos de gestdo

Hospitalar, assim como para os processos de gestdo do SUS, de modo a maximizar os recursos

alocados em beneficio da populacio.

Deverd possuir um sistema de gestdo de custos hospitalares e gerenciamento das unidades de

forma integrada, possibilitando suporte as unidades, direcionamento das atividades de custeio e

das tomadas de decisdo gerencial.

Através de seu corpo de Diretores, Gestores e Profissionais deverd desenvolver relacdes com o

Gestor Municipal, implementando programas integrados voltados a melhoria da qualidade de vida

da populacio.

Devera desenvolver processo de auditoria, ligada a dire¢do geral, com objetivo de tornar eficaz/o)
10 &
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processo médico, bem como os produtos gerados por esses procedimentos.

O Hospital deve atuar de forma sistémica, buscando minimizar os custos operacionais com o
envolvimento de todo o seu corpo gerencial e profissional, através de agdes conjuntas e planejadas
com a finalidade de maximizar sua receita, dando suporte e equilibrio econémico/financeiro para a
Instituigdo.

No caso de abertura e prestacdo de novos servicos no ambito do hospital deverd haver pactuagao
prévia com os gestores das a¢des/atividades programadas a serem incorporadas ao Convénio,
mediante aditivo.

O Hospital devera ainda:

e Garantir o cumprimento das metas e compromissos contratualizados frente ao corpo clinico;

e Informar aos trabalhadores os compromissos e metas da contratualizagdo, implementando
dispositivos para o seu fiel cumprimento;

e Constituir-se em espacos de educacio, formacao de recursos humanos, pesquisa e avaliagao
de tecnologias em salide para as Redes de Atencdo;

e Disponibilizar a totalidade das acdes e servigos de satide contratualizados para a regulagao do
gestor;

e Dispor de recursos humanos adequados e suficientes para a execugdo dos servigos
contratualizados, de acordo com o estabelecido no instrumento formal de contratualizacdo e
nos parametros estabelecidos na legislagdo especifica;

e Dispor de parque tecnoldgico e de estrutura fisica adequados ao perfil assistencial, com
ambiéncia humanizada e segura para os usudrios, acompanhantes e trabalhadores, de acordo
com instrumento formal de contratualizagdo, respeitada a legislacdo especifica;

e Garantir a gratuidade das ac¢des e servicos de saude contratualizados aos usudrios do SUS;

e Assegurar o desenvolvimento de educagdo permanente para seus trabalhadores;

e Realizar notificagdes compulsérias conforme legislacdo vigente, incluindo a notificacdo de
eventos adversos relacionados a assisténcia em salde;

® Registrar e apresentar de forma regular e sistematica a producdo das acdes e servicos de
saude contratualizadas, de acordo com as normas estabelecidas pelo gestor;

e Disponibilizar aos gestores publicos de salide dos respectivos entes federativos contratantes
os dados necessarios para a alimentacdo dos sistemas de informacgdo do SUS;

e Participar da Comissdo de Acompanhamento da Contratualizac3o;

As metas pactuadas e os indicadores a serem avaliados estdo descritas abaixo:

11. METAS E INDICADORES:

11.1 Indicadores e Metas Qualitativas

11.1.1 Eixo Indicadores Assistenciais

IJtem I Descrigio do indicador instrumento de Anadlise I Variagdo | PontuagﬁoJ
s

P |
£

<
D

N
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Tempo médio de permanéncia -

§

| ;
SANTA CASAne | TEL.: (16) 99641-9018 / www.santacasaquariba.com.br

|

até 5 dias: 100

IRMANDADE DA SANTA CASA DE MISERICORIDA DE GUARIBA
RUA NELLO PETRINI ;1740 — JARDIM BOA VISTA

1 i . SIH e hospital pontos, > 5 dias 100
leitos enfermaria COVID - 0 pontos
) até 4% : 100
2 Taxcj' de_ morkaligade Comissdo de ébitos do hospital pontos, >4%-0 100
institucional
pontos
Implantar e implementar o Apresentacdo da ata da reunido N3o cumprido: 0
3 Nucleo de Seguranga do mensal do Nucleo de Seguranga do | pontos, 100
Paciente de acordo com a RDC | Paciente contemplando as Cumprido: 100
036/2013 de 25/07/2013 atividades pontos
Notificar os eventos adversos
relacionados a seguranga do 4rio d ificac N3o cumprido: 0
paciente no Sistema Nacional de Apresentar relatério de notificagdo I -
4 NotificacBes em Vigildncia no NPTIVISA cfos eve.ntos adversos Cumprido: 100
iRt relativos ao més avaliado pontos
(NOTIVISA).
Realizar internamentos eletivos Secretaria Municipal de o
com AlH pré- autorizada pelo Satifle/Auditoria P 100%: 50 -
7 Gestor do SUS. gontots, <100%: 50
ontos.
autorizada pelo Gestor do SUS. | Municipal ?
Realizar internamento de
rgénci énci %:
. g. e Emergenci.a_con;\ Divisdo de Auditoria da Regional de A0t 50
8 envio do laudo de solicitacio da . T ok pontos; <100%: 50
S Saude/Auditoria Municipal
AlH para autorizacdo pelo gestor 0 pontos.
SUS no prazo de 72 horas
Manter ouvidoria em Cumprido: 100
10 funcionamento para os Encaminhar relatérios mensais pontos; ndo 100
pacientes e trabalhadores e em | dentncias, elogios e sugestdes. cumprido: 0
acordo com as pontos
PONTUACAO MAXIMA: 600

11.1.2 Eixo Indicadores de Gestdo Hospitalar

L

CNES atualizado
através do envio Relatério com data da dltima Sim = 50
mensal a Secretaria | atualizacio do CNES e documentacio Pontuar
Municipal da Salde da Instituic3o relatando as
das al & izacd i i
FUNCIONAMENTO . s- a tera;cn.c_-s,~ . atualizacdes felte:s n_o periodo, ) )
inclusdes e exclusdes |informando as ocorréncias por datada| Nao=Nao 0
dos profissionais e atualizacdo. Pontuar
servigos da Entidade.
Alvara de Sim =
. 50
funcionamento. Pontuar
21 L{
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Apresentacdo do Alvara de

. Ndo = Nao
Funcionamento com respectiva data 0
e Pontuar
de vigéncia.
Sim = 50
; i g Apresentagao do Alvara Sanitario com Pontuar
Alvara Sanitario. . B s = =
respectiva data de vigéncia. Ndo = Nao 0
Pontuar
Apresentagdo bimestralmente do Sim = 50
Auto de Vistoria do andamento referente ao processo Pontuar
Corpo de Bombeiros. | para obtencdo do Auto de Vistoria do | N3o = Nao 0
Corpo de Bombeiros. Pontuar
Apresentacdo de cdpias dos contratos Sim =
s ; i 50
Formalizacdo dos servigos terceirizados (exames de Pontuar
contratual dos imagem, analises clinicas e de alta - -
; L - . i N3o = Ndo
servigos terceirizados. | complexidade) disponibilizados aos 0
o Pontuar
usuarios SUS.
Documentagdo de PSIT - . 50
indicacdo de Diretor | Apresentacdo da cdpia do documento i
Técnico pela comprobatario. N3o = N3o
Institui¢do. Pontuar 0
Documentacdo de Sim = 5o
elei¢do de Diretor Apresentacdo da copia do documento Pontuar
Clinico pela comprobatdrio. N&o = Ndo
T 0
Instituicdo. Pontuar
Certificado de Sim = 50
responsabilidade Apresentagdo da copia do documento Pontuar
técnica do profissional comprobatdrio. N3o = N3o 0
PROFISSIONAIS farmacéutico. Pontuar
(CERTIFICADOS) Certificado de Sim = &0
responsabilidade Apresentagdo da copia do documento Pontuar
técnica do profissional comprobatério. Nado = Nao 0
nutricionista. Pontuar
Certificado de Sim = 50
responsabilidade 5 i Pontuar
i 5 Apresentagao da copia do documento
técnica do profissional S = =
A comprobatério. N3o = N3o
da Agéncia 5 0
Transfusional. il
Sim = 50
Médico Infectologista | Apresentagdo da copia do documento Pontuar
na equipe da CCIH. comprobatério. Nio = N3o 0
Pontuar
Apresentar mensalmente cdpia da ata Sim = -
Comiseio ds Revliso com analise 1? fnedu:!.as afiotadas, Pontuar
de Obito quanto a investigacao e N -
' preenchimento adequado da causa Nao = Nao 0
COMISSOES morte. Pontuar
OBRIGATORIAS Sim =
i " 50
Comisags de lnfass Apresz'er_1tar mensalnlenFe copia d-a ata Pontuar
Hospltala e analise das ocorréncias e medidas T
: adotadas. Néo = Nao 0
Pontuar e
paad
22 &
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Apresentar mensalmente cépia da ata Sim = 50
s e de analise da qualidade das
Comissdo de Revisdo ; " i q i Potear
de Prontudtios informacg&es quanto a prescrigdo F——
’ médica, de enfermagem e outros a0 = Nd0 0
profissionais. Pantuar
Sim = 50
M ﬁ:pres'entar rela‘téricis de Quvidoria no Pontuar
P ambito da Instituicdo para escuta de
Ouvidoria. L. S N3o = N3
usudrios e profissionais. 40 = Nao 0
Pontuar
Garantir 90% (6timo/bom) de > 90% 50
satisfacao dos usuarios SUS durante a
i icfachio.| 5 3 i 40
Pesquisa d? ‘satlsfa;ao lnternz?(;.ao. Apr?sr.fntag:ao m'erjsal de 89% 3 80%
dos usuarios SUS relatdrio estatistico com copia do
i 3 ari i R 30
durante a internagdo. for:nulano.e tnetodplogla (je 79% 3 70%
apuracao, avaliacdo e divulgagdo dos
s 10
resultados < 69%
Possibilitar horarios integrais para Sim = 50
S acompanhante de criangas, gestantes, Pontuar
Manter o horario de . i =
. idosos e casos especiais de usuarios
visita. i = 1
PARTICIPACAO NAS internados, com apresentacdo do Ndo = Nao 0
DO SuUs iy =
o Apresentar as diretrizes adotadas da . 50
Assegurar as politicas = ; g Pontuar
. Politica Nacional de Humanizacgdo
de Acolhimento e "
L voltadas para fortalecer e aprimorar s
FHITHESS0; estratégias de io as mudancas i 0
e R SR AR Pontuar
Adotar protocolo de referéncia e
contrarreferéncia para alta hospitalar
qualificada para todas as Sim = 50
especialidades (Clinica Médica, Pontuar
Cirtrgica, Ortopedia, Ginecologia e
Alta Hospitalar Obstetricia, recém-nascido e
qualificada. pediatria), onde a Instituigdo devera
encaminhar 100% dos formulérios de
alta a Secretaria da Saude contendo se | N&o = N3o 0
ha orientagdes para continuidade ou Pontuar
ndo da assisténcia, sendo uma via
para o paciente,
Assegurar a identificacdo do usuario .
. Sim =
internado com nome completo, data 50
) . ; . Pontuar
Pulseira de de nascimento e nimero do leito,
identificacdo. anexando a pulseira na folha de alta Niio = N5
SEGURANCA DO hospitalar que seré verificado pela :0 —t a0 0
PACIENTE Auditoria Municipal. ——
Assegurar a identificacdo do leito do Gfrvicn
Identificacdo do leito. usuario internado com nome - 50
; ; . 5 Pontuar
paciente, numero do leito, médico
7
&
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assistente e data da internagdo,
anexando a identificagdo do leito na Ndo = Nao 0
folha de alta hospitalar que sera Pontuar
verificado pela Auditoria Municipal.
Sim =
R irri d 50
: e I'ISCD? € Apresentagdo de protocolos das Pontuar
infeccdo associadas 2 = =
p medidas adotadas. Nao = Nao
aos cuidados. 0
Pontuar
Sim = 50
Prevencdo de llceras Apresentacdo de protocolos das Pontuar
por pressado. medidas adotadas. Ndo = Nao 0
Pontuar
Altas hospitalares > 80% 50
dentro da Apresentagdo de relatério mensal da
APROVACAO DAS corrjpeténcia no Auditoria Médica I\_/Iunicipalcom o 79% a 51% 30
Sistema de percentual de internagdes
INTERNACOES - _ i
Informagdo Hospitalar | apresentadas em relag3o as altas no
Descentralizado (SIHD- mesmo periodo. <50% 0
SUS).
Limpeza de: caixa Apresentar relatorios e documentacdo Sim =
d’agua; gordura; mensal gue comprovem a execugao Pontuar 30
LIMPEZA coifas, calhas e das atividades e seus respectivos
aparelhos de ar prazos de validade e de acordo com as | N&o = Nao 0
condicionado. normas vigentes. Pontuar
= ; Sim =
peststodecomy | Mrnspaio et | (NS | s
PRESYAGAD DECONTAS dis rapatsts repasses efetuados eloqmunicf ioe 5 5
efetuados. P =P P N3o = Nao 0
Unido. Pontuar
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12.PLANO DE APLlCACAO
Contrato Aditivo - 2022
; i § 5 JANEIRO ; i ] FEVEREIRO
DESCRICAO | MUNICIPAL ~ FEDERAL TOTAL | MUNICIPAL | FEDERAL |  TOTAL

Recursos Humanos RS 332.329,21 | RS 155.898,70 | RS 488.227,91 | RS 332.329,21 | RS 155.898,70 | RS  488.227,91
Autonomos e PJ RS - RS 4.674,29 | RS 4.674,29 | RS - RS 4.674,29 | RS 4.674,29
Medicamentos RS - RS 40.007,43 | RS 40.007,43 | RS - RS 40.007,43 | RS 40.007,43
Material Hospitalar RS = RS  10.000,00 | RS  10.000,00 | RS - RS 10.000,00 | RS  10.000,00
Servigos de Nutrigdo RS - RS 6.000,00 | RS 6.000,00 | RS - RS  6.000,00 | RS 6.000,00
Material de Consumo RS - RS 7.000,00 | RS 7.000,00 | RS - RS  7.000,00 | RS 7.000,00
Terceiros RS 30.400,00 | RS 15.061,06 | RS 45.461,06 | RS 30.800,00 | RS 15.061,06 | RS 45.861,06
Utilidade Publica RS - RS 28.311,09 | RS 28.311,09 | RS - RS 28.311,09 | RS 28.311,09
Despesa Administrativa RS - RS = RS - RS - RS ~
SER EDICOS - RETAGUARDA RS 161.237,68 4.520,66 165. RS 161.237,68 | RS 4.520,66 | RS 165.75834
Pediatria / Neonatologia RS 31.228,66 | RS - RS 31.22866 | RS 31.228,66 | RS - RS 31.228,66
Clinica Médica RS 15.969,26 | RS - RS 15.969,26 | RS 15.969,26 | RS - RS 15.969,26
Ortopedia Consulta RS 10.246,66 | RS - RS 10.246,66 | RS  10.246,66 | RS - RS 10.246,66
Ortopedia Cirurgica RS 6.520,60 | RS - RS 6.520,60 | RS 6.520,60 | RS - RS 6.520,60
Clinica Cirurgica RS  15.963,26 | RS RS 15.969,26 | RS  15.969,26 | RS - RS  15.969,26
Anestesia RS 47.884,02 | RS RS 47.884,02 | RS  47.884,02 | RS - RS 47.884,02
Ginecologia / Obstetricia RS 3122871 | RS - RS 31.228 71| RS 31.228,71 | RS - RS 31.22871
Clinica de Radiografia RS 2.190,51 | RS 4.520,66 | RS 6.711,17 | RS 2.190,51 | RS 4.520,66 | RS 6.711,17
SERVICOS MEDICOS RS 200.855,58 | RS 53.894,91 | R$ 254.750,49 | R$ 182.855,58 | RS 53.894,91 | RS 236.750,49
Ambulatério de Ginecologia RS 3.833,39 | RS - RS 3.833,39 | RS 3.833,39 | RS - RS 3.833,39
Ambulatério de Cirurgia Vascular RS 3.833,39 | RS - RS 3.833,39 | RS 3.833,39 | RS : RS 3.833,39
Servicos de Andlises Clinicas (producgdo) | RS 3.833,39 | RS 2.500,00 | RS 6.333,39 | RS 3.833,39 | RS 2.500,00 | RS 6.333,39
Exames de Alto Custo RS 3.355,41 | RS - RS 3.355,41 | RS 3.355,41 | RS - RS 3.355,41
Cirurgia Eletivas Vascular RS - RS  25.000,00 | RS  25.000,00 | RS RS 25.000,00 | RS  25.000,00
Infectologia, Diretor Clinico/Tecnico e

Cuidados Prolongados RS ) RS 26.39491 RS  26.394,91 RS BE G301 RS  26.394,91
Plantbes de Urgéncia e Emergéncia PA | RS 186.000,00 | RS - RS 186.000,00 | RS 168.000,00 | RS - RS 168.000,00
[TOTAL RECEBIDO 47 | RS 325.368,14 | RS 1.050.190,61 _707.222,47 | R$ 325.368,14 | R$ 1.032.590,61
EMPRESTIMO CONSIGNADO - RS 34.261,49 | RS 34.261,49 | RS - RS 34.261,49 | RS 34.261,49
TOTAL GERAL RS 724.822.47 | R$ 359.629,63 | R$ 1.084.452,10 707.222,47 | R$ 359.629,63 | R$ 1.066.852,10

NOTA EXPLICATIVA 1: O valor divergente do item Terceiros refere-se ao cdlculo anterior a este aditivo, o
qual foi feito de forma errénea, porém ja apresentado e passando despercebido. Porém, serd corrigido a
partir dos novos custos da contratualizagéo, que se dard em marco/2022.

NOTA EXPLICATIVA 2: O aumento nos Recursos Humanos deriva de valores dos custos de 2019, que
perduram até o 18° Aditivo, sendo entéo a partir deste novo aditivo estes valores sofreram a correcéio de
dissidio de 2020 (2,00%) e do dissidio de 2021 (9,22%), assim como também a partir de 04/2021 tivemos
uma corregdo de percentual de representatividade SUS em nossa entidade de readequando de 81% para

92% (diferenca 11%).
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13. DEFINIGAO DE INDICADORES PARA AVALIACAO DAS METAS E DESEMPENHO

Metas e Indicadores quantitativos Contratualizados

1 | 202 |Diagnéstico em laboratério clinico 1346 527260 16152 63.271,20
5 203 Dw}gnéstico por anatomia patolégica 1 8,00 12 96.00
e citopatologia
3 204 | Diagnéstico por radiologia 479 3.872,16 5.748 46.465,92
4 205 | Diagnéstico por ultra-sonografia 19 648,50 228 7.782,00
206 | Diagnéstico por tomografia 1 8,12 12 97,44
5 | om [PEedendisgndsticosem 154 1.04886|  1.848 12.586,32
especialidades
5 | zig [Diaensilico epmceiimentos I 25,56 12 306,72
especiais em hemoterapia
7 214 | Diagnostico por teste rapido 48 0,92 576 11,04
g | goi |Somemits/Atadimemigs/ 9.995 5§7.472,90|  119.940 689.674,80
Acompanhamentos
9 303 Tratax_neptos clinicos (outras 3 74,39 36 892.68
especialidades)
10 306 |Hemoterapia 1 8,09 12 97,08
11 309 | Terapias especializadas 22 9.145,83 264 109.749,96
5 | dpy [ TSQuenesciugiaed dnigigdepele, | e 713,77| 1344 8.565.24
tecido subcutidneo e mucosa
13 404 Cirurgia das vias aéreas superiores, da 1 4,40 12 52,80
face, da cabeca e do pescogo
14 408 | Cirurgia do sistema osteomuscular 1 2.37 12 28,44
15 409 | Cirurgia de aparclho genitudrio 1 4,90 12 58,80
16 415 | Qutras cirurgias 1 2,49 12 29,88
TOTAL 12.186 78.313,86 146.232 939.766,32

Cirlrgico 24 10.265,78 288 123.189,36

1 1
2 2 | Obstétricos 34 18.167,33 408 218.007,96
3 3 |Clinico 33 13.289,90 396 159.478.80
4 7 | Peditricos 18 5.267,23 216 63.206,76

TOTAL 109 46.990,24 1.308 563.882,88
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PRODUCAO
PACTUADA

>95%

Verificar a propor¢éo de alcance da 94,9% a 90%

Taxa de alcance | Produg¢do Ambulatorial pactuada, com a | 89,9% a 85%

produgdo realizada. 84,9% a 80%

< 7%

—[to || |en

80% da demanda da Secretaria de Saude Pilrrlntuar 5
Cirurgias Eletivas: avaliadas como Média Complexidade
Cirurgia Geral. sejam realizadas, com apresentagdo de Niio = Ni
. i s do = Nio
relatorio pela Auditoria Municipal da Pt 0
produtividade.
Garantir que mensalmente, no minimo, Siiny =
80% da demanda da Secretaria de Saude ) 5
Cirurgias Eletivas: avaliadas como Média Complexidade
Ortopedia. sejam realizadas. Com apresentagdo de Nio = Na
ok i st do = Nio
relatorio pela Auditoria Municipal da Pontuar 0
produtividade.
Garantir que mensalmente, no minimo, i =
PRODUCAO 80% da demanda da Secretaria de Saide Pliifrii -
PACTUADA Cirurgias Eletivas: avaliadas como Média Complexidade
Ginecologicas. sejam realizadas. Com apresentacio de Nio = Ni
£ T S do = Nio
relatorio pela Auditoria Municipal da Pontuar 0
produtividade.
Garantir que mensalmente a demanda de Sim =
Cirurgias Eletivas; Laqueaduras da Secretaria de Saude Pontuar 5
Plansjameénto Familiar avaliadas pelo servigo sejam 'rc.aﬂlzadas. S
Com apresentagio de relatorio pela Nio = Nao 0
Auditoria Municipal da produtividade. Pontuar
>95% 5
Verificar a proporgdo de alcance da 94,9% a 90% 4
Taxa de alcance Producio Hospitalar pactuada, com a 89,9% a 85% 3
produgio realizada. 84,9% a 80% 2
< 79% 1
Garantir a taxa média de ocupagio de, no
minimo, 80%, conforme legislacdo
vigente. Apresentagio de relatério mensal =
a Secrertaria de Satide com a taxa de m =
ESszﬁt&aD A ocupagio do periodo. OBS: A demanda Pontuar .
EM CUIDADES Leitos sera gerada através da Central de Regular,:?o
PROLONGADOS de Oferta de Satde (CROSS) da Secretaria
- UCP de Estado da Satide de Sdo Paulo, ¢ através
de apresentagdo do Censo Diario a Secretaria
Municipal da Satide levantard seataxade | N@o =Nao 0
ocupagdo corresponde aos casos enviados Pontuar
pela Central de Regulagdio, onde se
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constatado que ndo houve demanda, serd
consideragdo a pontuagdo maxima.

Metas Qualitativas

Garantir que, no minimo, 60% dos 5
Implementar e ampliar u§uéllos tflo Pronto Atgndlm::nto de 55% 3 59% 4
o protocolo de sejam realizada a Classificagdo de
CLASSIFICACAO DE C[Acgfl.hlmfnto e d}: Risco. Apresentacao de [relatono da | de 50% a 54% 3
RISCO assificacdo de Risco Auditoria Mumcl;_m com 0 ;
quanto a prestagdo de percentual de realizagdo da de 45% a 49% 2
servigos na Urgéncia e | Classifica¢do de Risco em relagdo ao R
Emergéncia. total de atendimento no Pronto de 40% a 44% !
Atendimento. < 40% 0
I — Apresentacdo da escala mensal dos
A P § plantdes realizados assinado pelo Sim = Pontuar 5
loco" de 02 médicos ; o
PRONTO lantonistas nas 24 responsavel pelos profissionais
ATENDIMENTO P . médicos, com relatério contendo a .
horas, 07 dias por _ - Nio = Nio
producdo por data, horério e 0
semana. ; Pontuar
__profissional.
Garantir que todos dos
. e"e";‘;ii;:"eggjs d | Bnvio das fichas de notificagho | Sim = Pontuar 5
NOTIFICACAO . ulsér?:s - dentro da semana epidemiolodgica,
COMPULSORIA i ) com apresentagdo de relatorio da
informadas a S " da Sand Nas = Nao
Secretaria Municipal s 0
P Pontuar
da Sanide.
Garantir 90% (6timo/bom) de 290% 5
PA IPACA _ _ satisfacdo dos usuarios SUS do
RTPI(():LI'i‘AI((:Zi(; NAS Pesquisa de satisfagdo | Pronto Socorro. Apresentagdo mensal | 89% a 80% 4
PRIORITARIAS DO dos usuarios SUS do | de relatério estatistico com copia do
Pronto Atendimento. formulario e metodologia de 79% a 70% 3
SuUs
apuracao, avaliagdo e divulgacdo dos
resultados. 69% 1
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SANTA CASA:

GUARIBA

HOSPITAL FRANCISEO CASKIMO DALIRUQUERGUL

Distribuicdo percentual e financeira das metas qualitativas e quantitativas

IRMANDADE DA SANTA CASA DE MISERICORIDA DE GUARIBA
RUA NELLO PETRINI ,11740 — JARDIM BOA VISTA

CEP.: 14840-000 — GUARIBA — SAO PAULO
TEL.: (16) 92641-9018 /| www.santacasaguariba.com.br
EMAIL:santacasa@santacasaguariba.com.br
CNPJ.: 48.662.167/0001-44

QUALITATIVAS 50% 459.344 83 466.573,33
QUANTITATIVAS 50% 459.344 84 466.573,34
TOTAL 100% 918.689,67 933.146,67
Metas Qualitativas

de 195 a 215 pontos 95% 100%
de 175 a 194 pontos 90% a 94,9% 95%
de 155 a 174 pontos 85% a 89,9% 90%
Abaixo de 135 pontos 80% a 84,9% 85%
Metas Quantitativas
de 32 a 35 pontos 95% 100%
de 28 a 31 pontos 90% a 94,9% 95%
de 24 a 27 pontos 85% a 89,9% 90%
Abaixo de 25 pontos 80% a 84,9% 85%

0O nao cumprimento pela CONVENIADA das metas quantitativas e qualitativas pactuadas e discriminadas

no Documento Descritivo (Plano de Trabalho) implicara na suspensdo parcial ou redugdo do repasse dos

recursos financeiros pelo MUNICIPIO.

Se a CONVENIADA apresentar percentual acumulado de cumprimento de metas superior a 100% (cem por

cento) devera as metas do Documento Descritivo (Plano de Trabalho) e os valores contratuais reavaliados,

com vistas ao reajuste, mediante aprovagdo do MUNICIPIO e DISPONIBILIDADE ORGAMENTARIA.

GAN
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IRMANDADE DA SANTA CASA DE MISERICORIDA DE GUARIBA
RUA NELLO PETRINI ,1740 — JARDIM BOA VISTA

CEP.: 14840-000 — GUARIBA - SAO PAULO

SANTA GASA o TEL.: (16) 99641-9018 / www.santacasaquariba.com.br

G“AHIBA EMAIL:santacasa@santacasaguariba.com.br

resssamemoenovara: | CNPJ.: 48.662.167/0001-44

Guariba (SP), 29 de dezembro de 2021.

Elmo Politi
Provedor da Santa Casa
Secretdria Municipal da Satde
Testemunhas:
Nome: Nome: AR 4B R 47 J4Lh
CPF: CPF: 1266.Q24 .32k .1¢

Assinatura: Assinatura: ﬁ/)
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