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TERMO DE REFERENCIA

OBJETO: Contratagdo de empresa especializada no fornecimento de servigcos
e sistema integrado de processamento de autuagdes de transito com médulos
de apoio a operacao e fiscalizagao do Transito, contemplando equipamentos
(hardware - talonario eletrénico) , sistemas e prestagcéo de servigo especializado

(software).

1. ESPECIFICACOES TECNICAS
Todos os itens, quantidades e condi¢cdes especificadas a seguir
fazem parte da solugao exigida para o atendimento a solugéo a ser adotada,
sendo suas caracteristicas e quantidades minimas de carater obrigatério.
O atendimento aos itens e subitens abaixo sdo de CARATER OBRIGATORIO e
deverao ser comprovados durante demonstragao técnica a ser realizada pela

empresa vencedora do processo licitatorio.

2. SISTEMA DE ADMINISTRAGAO, GERENCIAMENTO E
PROCESSAMENTO DE MULTAS DE TRANSITO

A empresa contratada devera fornecer, sob a forma de locacao, 01

(uma) licenga de uso, sem limite de usuario de Sistema para Administragao,

Gerenciamento e Processamento de Multas de Transito, contendo modulos

integrados que permitam a operagao do sistema sem a necessidade de troca

de arquivo e entrada e saida do sistema, com a seguinte configuracdo minima:

- MODULO PARA OPERAGAO ECONTROLE DAS AUTUAGOES

- O sistema deve garantir que os dados transcritos, conforme estabelecido nos
incisos | a IV do Art. 280 do CTB, sejam validados por processo de digitagao e
verificacao;

- O sistema deve possuir mecanismos para digitalizagdo compativel com
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plataforma Internet usando como Front End Browser para navegacgéo,
possibilitando sua utilizacdo de qualquer estacao de trabalho;

- O sistema deve possuir consisténcia dos codigos dos agentes autuadores,
impedindo que venham ser processadas autuagdes geradas por pessoal sem a
devida competéncia legal, conforme prevé o paragrafo 4° do Art. 280;

- O sistema deve possuir consisténcia dos dados cadastrais do proprietario,
marca e modelo do veiculo, através das informacdes obtidas dos 6rgaos
estaduais de transito;

- O sistema deve dispor de mecanismo que permita a administracédo conceder
ou revogar privilégios de incluir, alterar e excluir a todas as rotinas do sistema
que possuirem estas operagoes;

- O sistema deve possuir mecanismo para transcricdo de dados a partir de
imagens digitais das autuagdes, evitando o manuseio dos documentos originais
nesse processo;

- O sistema deve dispor de mecanismo que permita o acesso as imagens dos
autos de infragao registradas;

- O sistema deve dispor de mecanismo que permita a autoridade de transito
efetuar o cancelamento da autuacdo, quando verificar inconsisténcia da
mesma;

- O sistema deve dispor de cadastro do 6rgao de transito, sendo possivel a
inclusdo e a atualizagdo de no minimo os seguintes dados: cédigo do 6rgéao
autuador, codigo do municipio, nome do 6rgao de transito, CNPJ, nome da
autoridade de transito, descricdo do cargo da autoridade de transito, enderego
do 6rgao de transito, telefone para contato, site, e-mail, endere¢o da Junta
Administrativa de Recursos de Infracbes (JARI), telefone da Junta
Administrativa de Recursos de Infragdes (JARI). Além dos dados, a rotina deve
possibilitar também o registro das imagens do brasao do municipio e do bras&o
do governo;

- Todo o controle de acesso as rotinas do sistema devera ser realizado por
grupos, permitindo ao administrador do sistema a definigdo dos perfis de
acesso, possibilitando o agrupamento de usuarios que executam a mesma
funcéo;

- O sistema devera dispor de mecanismo para cadastramento e manutencao de
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grupos de usuarios com suas respectivas permissdes de acesso as rotinas,
além de permissdes nas principais operagdes do sistema (inclusédo, alteracéo e
exclusao). Devera ser possivel a atribuicdo de permissdo ou ndo permissao a
todas as rotinas (menus) do sistema. Para cada grupo devera ser definido a
quantidade de erros permitidos para logar no sistema;
- O sistema devera dispor de mecanismo para cadastramento e manutencao de
usuario e senha de acesso, sendo o0 mesmo vinculado a um grupo de usuario.
O software devera controlar horario de acesso ao sistema, e-mail, data de
vencimento da conta, além de permitir o bloqueio de usuarios. As permissoes
de acesso as rotinas do sistema devera ser realizada de acordo com o grupo
que o usuario estiver vinculado;
- O sistema devera bloquear os usuarios que excederem a quantidade de
tentativa de acesso ao sistema (erro de digitacdo do usuario ou da senha),
conforme limite de quantidade definida no grupo ao qual o usuario pertence;
- O sistema deve registrar todas as transagdes (inclusao, alteragéo, exclusdo),
identificando o operador responsavel, a data/hora da transagcdo e a
identificacdo do registro;
- O sistema devera possuir rotina de consulta onde seja possivel executar a
busca de todos os registros de LOG gravados, pelos seguintes campos de
busca: data de inicio e final, usuario, agcao realizada, identificagdo do registro e
dados complementares. Devera ser possivel a impressao do resultado de todos
os dados da busca realizada;
-O sistema devera permitir o cadastro de séries para utilizagdo na numeragao
dos autos de infracdo, sendo possivel determinar para qual tipo de auto
(manual, eletrénico, administrativo) a série sera utilizada;
- O sistema devera permitir o cadastro e manutencdo dos registros referente
aos agentes autuadores, sendo possivel informar no minimo os seguintes
dados: codigo/matricula, nome completo, nome de guerra, convénio e horario
de trabalho. O sistema devera possibilitar também o registro da data de
descredenciamento do agente, sendo controlado para que nenhum auto de
infragdo com data posterior ao descredenciamento seja processado;
- O sistema devera permitir que sejam definidos qual(is) equipamento(s) do tipo
talonario eletrénico, poderao ser utilizados pelos agentes autuadores;
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- O sistema devera possuir e manter cadastro de logradouros e demais locais
de referéncia do municipio, sendo possivel vincular a informacado de qual o
bairro predominante pertence o logradouro;
- O sistema devera permitir o cadastro e manutencao dos bairros do municipio,
sendo estes relacionados aos logradouros onde ocorreram as infragoes;
- O sistema devera possuir e manter cadastro de regides geograficas do
municipio, sendo possivel pesquisa pelos nomes das regides ja cadastradas;
-O sistema devera possuir e manter cadastros com motivos padrdes utilizados
no software, sendo possivel o cadastramento dos motivos para os seguintes
itens: Motivo de Cancelamento, Motivo de Deferimento e Indeferimento de
Recursos, Motivo de Deferimento e Indeferimento de Solicitacido de Aplicacao
de Penalidade de Adverténcia;
-O sistema devera possibilitar o cadastramento e manutencdo de restricao
quanto a infragdo aplicada e o tipo do veiculo autuado, possuindo também
funcionalidades que validem estes dados no momento do langamento /
inclusdo de uma nova notificagdo, sendo apresentado ao operador do sistema
mensagem previamente informada no cadastro;
- O sistema devera possuir cadastramento e controle de feriados, utilizados
nas demais rotinas do sistema para impedir que prazos gerados do sistema
sejam atribuidos para feriados ou finais de semana.O software devera possuir
funcionalidade que cadastre mediante Unica solicitacdo do usuario todos os
feriados nacionais fixos e moveis do ano solicitado;
- O sistema devera possibilitar o cadastramento e controle das infragdes
continuadas, consideradas pelo 6rgao de transito. Para tanto o usuario devera
selecionar a infracdo e o intervalo de tempo em minutos que a mesma é
considerada continuada. Ao receber qualquer registro de infragdo o sistema
devera emitir mensagem ao usuario do sistema caso o registro seja
considerado infragdo continuada, conforme registros cadastrados pelo 6rgao de
transito;
- O sistema devera possibilitar o cadastramento e controle das infracbes
concorrentes,consideradas pelo 6rgao de transito. Para tanto o usuario devera
selecionar as infracbes e o intervalo de tempo em minutos que a mesma é

considerada concorrentes. Ao receber qualquer registro de infragdo o sistema
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devera emitir mensagem ao usuario do sistema caso o registro seja
considerado infragdo concorrente, conforme registros cadastrados pelo 6rgao
de transito;

- O sistema devera possibilitar o cadastramento de alertas a serem
visualizados pelos agentes autuadores no talonario eletrénico quando o veiculo
possui qualquer tipo de restricdo. O usuario podera cadastrar alertas diferentes
para cada tipo de restricio;

- O sistema devera possibilitar o cadastramento de legislagdo a serem
visualizados pelos agentes autuadores no talonario eletrénico, sendo possivel o
cadastramento de no minimo os seguintes dados: tipo (lei, portaria, resolugao,
deliberagéo, etc), identificacdo da legislagdo (numero, nome, etc), Data da
Publicacao, Assunto, Situagao, além do conteudo da legislagao;

- O sistema devera gerenciar o controle de taldes manuais, permitindo o
registro da entrega dos taldes aos agentes autuadores, sendo armazenado o
agente responsavel pelo talonario, o tipo do taldo (municipal ou estadual), o
numero de identificacdo do mesmo, sendo calculado através do parametro o
numero do ultimo auto,além da data de entrega ao Agente;

- Com base nos parametros fornecidos apds o langamento do taldo, o sistema
devera gerar um registro para cada auto de infragdo pertencente ao taldo,
sendo realizado o controle quanto e qual auto de infragdo ja foi entregue ao
orgao de transito e qual ainda se encontra em poder do agente autuador;

- O sistema devera possuir rotina que permita o langamento da devolucédo dos
taldes de papel utilizado pelos agentes autuadores. Ao informar o talédo a ser
devolvido, o sistema devera apresentar em tela ao operador do sistema, quais
os autos de infragdo foram entregues ao departamento e quais ainda se
encontram em poder do agente autuador. O software devera possuir
consisténcia permitindo que somente taldes, em que todos os autos de infragdo
foram entregues ao Orgdo de Transito seja permitida a sua devolucdo. Para
estes casos o operador do sistema devera informar a data de devolucao e caso
necessario alguma observagéo sobre a mesma,;

- O sistema devera possuir a inclusdo de uma pendéncia para um registro de
auto de infragao lancado. Este recurso permite que um auto de infracdo fique

em “stand by”, ndo sendo possivel a emissdao da Notificagcdo de Autuacéo,
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enquanto a pendéncia langada nao for tratada. Através desta ferramenta é
possivel a verificagdo ou ndo de inconsisténcia ou a realizagédo dediligéncia por
parte da autoridade de transito, com relagdo ao auto de infragédo ja langado.
Para inclusdo de uma pendéncia o sistema devera registrar no minimo as
seguintes informagdes: Numero de Identificacdo da Pendéncia, Auto de
Infragdo, Data e Hora da Inclusdo da Pendéncia, Data Limite para sua
resolucdo, descricdo do motivo/justificativa da pendéncia, além das agdes
possiveis a serem executadas para sua resolucao;

- O sistema devera possuir controle onde o operador do sistema possa
visualizar os dados de todas as pendéncias langadas e ainda nao resolvidas,
também sendo possivel a visualizagdo da imagem do auto de infragdo ou
foto,quando multa gerada por fiscalizacdo eletrénica. O software devera
possibilitar ao operador do sistema proceder com a resolugdo da pendéncia
sendo informada pelo mesmo a agdo a ser tomada, bem como a resolugao
adotada. Depois de confirmada a resolucdo da pendéncia o sistema devera
proceder com os procedimentos para processamento do registro normalmente;
- O Sistema devera possuir rotina que permita a autoridade de transito
proceder com a homologagcdo da Notificagdo de Autuagdo antes de sua
emissado. A rotina devera apresentar em tela ao operador do sistema os dados
de todos os registros aptos a emissdo da notificagdo de Autuagdo que ainda
nao foram homologados. O operador do sistema podera selecionar e visualizar
os dados da autuagdo, a imagem do auto de infragdo, a foto da autuagcéo ou
ainda o certificado de aferigdo do equipamento (no caso de autuagdo por
equipamento eletrénico) sendo possivel a realizagdo de quaisquer conferéncias
que se facam necessarias, possibilitando maior consisténcia no processo e a
diminuig&o significativa dos erros no processamento das multas;

- A ferramenta de homologagdo devera possuir funcionalidade onde seja
possivel a visualizacdo e impressao de relagdo dos autos aptos a serem
homologados, sendo informado no minimo as seguintes informag¢des: Numero
do Auto de Infragdo, Infragcdo, Placa, Local, Data e Hora além dos dados de
identificacdo do condutor (quando houver), possuindo também campo para
assinatura da autoridade de transito que esta autorizando a homologagao das

autuacoes.
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- A rotina de homologacéo devera permitir que o operador do sistema realize
filtros afim de agrupar registros em situagdes pré-definidas, o sistema devera
possuir no minimo as seguintes opgdes de filtro: tipo do auto (manual,
eletrénico, administrativo, talonario eletrdnico), série do auto, intervalo da data
de infracdo, intervalo de horario, autos oriundos de equipamento eletrénico
(radares), sendo possivel a definigdo do tipo de equipamento (Metrolégicos ou
Nao Metrolégicos) ou ainda a selegao de um equipamento de forma individual,

- O sistema devera possuir consulta de taldes manuais entregues aos agentes
autuadores, permitindo a busca pelos seguintes campos: status do taldo (todos,
somente os pendentes, somente os devolvidos), intervalo de data de entrega,
numero do taldo ou agente autuador. Ao realizar a consulta o sistema devera
apresentar em tela a listagem de todos os taldes sendo diferenciados os taldes
com todos os autos devolvidos e os taldes com autos ainda ndo entregues. Ao
selecionar o taldo desejao sistema deve apresentar todos os autos que
pertencem ao mesmo, informando quais ja foram entregues e quais ainda se
encontram pendentes. A rotina devera permitir ainda a impressao da listagem
com os taldes e autos de infragdo, agrupando o relatério por agente, e

apresentando no minimo os seguintes dados: numero auto e data da entrega;

- MODULO PARA GESTAO E EMISSAO DE NOTIFICAGOES

- O sistema deve possuir mecanismo que permita a emissdo da notificacdo de
autuacdo e de aplicacdo de penalidade com o Aviso de Recebimento,
numeracgao de AR fornecida pela EBCT bem como seu cédigo de barras;

- O sistema deve possuir mecanismo que auxilie a administracao apresentar,
nas notificagcbes de autuacdo e de aplicagdo de penalidade, as imagens
decorrentes de autos de infragdo de transito eletrénicos provindos de
equipamentos detectores;

- O sistema deve possuir Consisténcia do prazo habil para a expedicdo da
notificagdo conforme inciso Il, do paragrafo unico, do Art. 281 do CTB;

- O sistema deve permitir a geracdo de Notificacdo da Autuacdo e
Penalidade/Boleto via INTERNET de qualquer estacéo de trabalho;

- O sistema deve possuir Mecanismo que permita a emissdo da notificacdo de

autuacgao e de aplicagédo de penalidade conforme legislagao em vigor;
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- O sistema deve possuir mecanismo que permita a emissdo da notificacéo de
autuacao e de aplicacao de penalidade com o formulario de carta simples com
comprovante de recebimento conforme padrdo estabelecido pela EBCT
(Empresa Brasileira de Correios e Telégrafos);

- O sistema deve possibilitar a emissao de cépia das Autuagdes lavradas por
registro em sistema eletrénico por equipamento de detecgdo provido de
registrador de imagem;

- O sistema deve possuir mecanismo que auxilie a administracdo apresentar
nas notificagcbes de autuacdo e de aplicagcdo de penalidade, as imagens
decorrentes de autos de infragdo de transito eletrénicos provindos de
equipamentos detectores;

- O sistema deve possuir mecanismo que no caso de identificagdo do condutor
infrator, por ocasido da lavratura da autuagcdo por agente autuador, na
notificacdo da autuacdo ao proprietario, constar a identificacdo do condutor
infrator ;

- O sistema deve possuir mecanismo que auxilie a administragcdo o acesso aos
dados das autuagdes e penalidades aplicadas pelo 6rgao de transito;

- O sistema deve possuir mecanismo que permita a emissdo de documento
arrecadavel para recolhimento dos valores das penalidades de transito de
ambito municipal;

- O sistema devera possuir rotina onde seja possivel o registro da data em que
o lote de Notificagdo de Autuacgdo foi efetivamente postado junto EBCT. O
software devera apresentar ao operador do sistema relagdo dos lotes que
ainda nao possuem informacao sobre a data de sua postagem;

- O software devera possuir rotina onde seja possivel o registro da data em
que o lote de Notificacdo de Penalidade foi efetivamente postado junto EBCT.

- O software devera apresentar ao operador do sistema relagdo dos lotes que
ainda nao possuem informacao sobre a data de sua postagem;

- O sistema devera possuir rotina que permita a consulta e acompanhamento
de todos os registros de autuagdo sem emisséo de notificagdo de autuagédo. A
ferramenta devera apresentar todos os registros, informando no minimo os
seguintes dados: Numero do Auto, Placa, Data da Infragdo, Prazo para

emissao da Notificacdo de Autuacédo (30 dias contados da data de infragdo),
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informacédo se existe pendéncia que impeca a emissdo da Notificacdo de
autuacao, Data de Homologacédo. A ferramenta devera possibilitar ao operador
do sistema executar filtros agrupando registros que se encontrem no mesmo
status, tais como: autos langamento de Recebimento, autos aguardando dados
do proprietario, autos aguardando Langamento de Notificagdo, autos
aguardando validagdo/homologagédo, autos aguardando resolugédo de
pendéncia;

- O sistema devera possuir uma consulta de Notificacbes de Penalidade
prontas para liberagdo, onde serdo apresentados no minimo as seguintes
informacdes: numerodo auto de infracdo, enquadramento, data e hora da
infracéo, tipo do auto (estadual ou RENAINF), competéncia da infragdo e nome
do proprietario. O software devera apresentar o total de registro da consulta
além de possibilitar a visualizacdo e impressao de relacdo com todas as
informagdes da consulta;

- O sistema devera possuir consulta listando todos os lotes de Notificagdo de
Autuacado gerados, apresentando em tela a quantidade total de Notificagdes
dentro do lote, o status de impressao do mesmo (impresso ou Nao Impresso)
bem como a data em que o lote foi postado. A rotina deve permitir ainda a
consulta por no minimo os seguintes critérios: numero do lote ou data de
postagem;

- O sistema devera possuir consulta listando todos os lotes de Notificagdo de
Penalidade gerados, apresentando em tela a quantidade total de Notificagdes
dentro do lote o status de impressdo do mesmo (impresso ou Nao Impresso)
bem como a data em que o lote foi postado. A rotina deve permitir ainda a
consulta por no minimo os seguintes critérios: numero do lote ou data de
postagem;

- O sistema devera possuir consulta onde seja possivel a visualizagdo de todos
os registros de multas NIC (Nao Indicagdo do Condutor) a serem gerados,
sendo apresentados os dados da multa origem (Numero do Auto de Infragao,
Placa, Data de Infragdo, Valor da Multa, Local da Infragc&o, Infragdo) os dados
do proprietario (CNPJ, Raz&o Social, Enderego) bem como todos os registros
de autuagdes anteriores que compdem o fator multiplicador (NUmero do Auto,

Data e Local da Infragédo), quando for o caso. O software devera possibilitar a
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visualizagao e geracéao de relagdo de impressao dos registros de multas NIC a
serem gerados;

- O sistema devera possuir rotina que permita que as notificacbes de
autuagdes nao entregues sejam notificadas por edital. A rotina devera gerar um
lote para publicacdo em edital, sendo atribuido numero de geragao de lote
sequencial. O operador do sistema devera informar a data de publicacdo do
edital bem como a nova data limite para protocolo de recurso de defesa de
autuacao e indicagao de condutor. O operador do sistema podera configurar
para quais motivos de devolucdo do correios deverao ser incluidos os autos de
infracdo em edital;

- O sistema devera possuir rotina que permita que as notificacbes de
penalidade ndo entregues sejam notificadas por edital. A rotina devera gerar
um lote para publicagdo em edital, sendo atribuido numero de geragao de lote
sequencial. O operador do sistema devera informar a data de publicagcdo do
edital bem como a nova data limite para protocolo de recurso em primeira
instancia e pagamento da multa com desconto. O operador do sistema podera
configurar para quais motivos de devolugdo do correios deverao ser incluidos
os autos de infracdo em edital;

- O sistema devera possuir rotina que permita que as notificacbes de
adverténcia ndo entregues sejam notificadas por edital. A rotina devera gerar
um lote para publicagdo em edital, sendo atribuido numero de geragao de lote
sequencial. O operador do sistema devera informar a data de publicacido do
edital. O operador do sistema podera configurar para quais motivos de
devolucédo do correios deverao ser incluidos os autos de infracdo em edital;

- O sistema devera possuir rotina que permita que as notificagdes de resultado
de recurso nao entregues sejam notificadas por edital. A rotina devera gerar um
lote parapublicacdo em edital, sendo atribuido numero de geragdo de lote
sequencial. O operador do sistema devera informar a data de publicacdo do
edital. O operador do sistemapodera configurar para quais motivos de

devolugao do correios deveréo ser incluidos os autos de infragdo em edital;

- MODULO PARA GERENCIAMENTO DOS ATENDIMENTOS (CONSULTAS
E PROTOCOLOS)
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- O sistema deve permitir que o proprietario do veiculo autuado exerca seu
direito de indicar o infrator, previsto no paragrafo 7° do Art. 257 do CTB,
através de formulario que devera fazer parte da notificagcao de autuacao.

- O sistema devera possuir rotina que permita o registro e protocolo de
solicitacdo de Restituicdo de Pagamento, fornecendo ferramenta para que o
operador do sistema ao informar o auto de infracdo desejado possa fornecer as
informacdes do recorrente e do processo. O software devera fornecer ao
operador as informagbes de todos os registros de pagamentos e protocolos
registrados para o auto de infragdo informado;

- O sistema devera solicitar o motivo da restituigdo, sendo os seguintes
motivos possiveis: restituicdo por duplicidade de pagamento, restituicdo por
processo deferido, restituicdo por pagamento a maior. Com base no motivo
informado o sistema devera validar as informagdes e permitir ao operador do
sistema acolher ou ndo a solicitagdo e registrar em caso de acolhimento
qual(is) o(s) pagamento(s) que devera(ao) ser restituido(s) a data do resultado,
a quantidade de pagamentos a restituir o valor total a ser restituido e a
observacao/motivo da restituicao;

- Ap6s o langamento do resultado da solicitacdo de restituicdo o sistema
devera gerar protocolo de ressarcimento a ser encaminhado para a tesouraria
do municipio, contendo os seguintes dados minimos: Identificacdo do Processo
(Numero de Protocolo) inclusive com cddigo de barras, Numero do Auto de
Infragdo, Placa do Veiculo, Nome do Recorrente, Dados dos Pagamentos
Cadastrados para o Auto de Infragdo (Tipo, Data e Valor), resultado da
solicitagcao (acolhido ou ndo acolhido), informagdes do deferimento do processo
(quando for o caso) além do valor total a ser restituido;

- O sistema deve dispor de acesso as informagdes dos processos de defesa
de autuacéo, 12 instancia (JARI) e recursos interpostos em 22 instancia junto ao
CETRAN;

- O sistema deve dispor de acesso as informagdes de indicagdes de
condutores registradas nas multas aplicadas pelo Municipio;

- O sistema deve dispor de impressdo de protocolo de recebimento de
processo de defesa de autuacdo, no momento da entrada do processo e

posteriormente, através de rotina de 22 via;
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- O sistema deve dispor de impressdo de protocolo de recebimento de
processo de primeira Instancia;
- O sistema deve dispor de impressdo de capa de processo de primeira
Instancia, no momento da entrada do processo e posteriormente, através de
rotina de 22 via;
- O sistema deve dispor de emissdo de Notificacdo de resultado de processo
de primeira instancia de autuacao;
- O sistema deve dispor de impressao de capa de processo de defesa de
autuacdo, no momento da entrada do processo e posteriormente, através de
rotina de 22 via;
- O sistema deve dispor de emissdo de Notificagdo de resultado de processo
de defesa de autuacgao;
- O sistema devera possuir rotina que permita o registro e protocolo de
solicitacdo de Efeito Suspensivo, fornecendo ferramenta para que o operador
do sistema, ao informar o auto de infragdo desejado, possa fornecer as
informacdes do recorrente e do processo;
- O sistema devera possuir ferramenta que possibilite a consulta de registros
de solicitagdo de Efeito Suspensivo ja cadastrado, fornecendo como parametro
um dos seguintes dados: Numero do Protocolo/ano, Numero do Auto de
Infracdo, Placa ou Nome do Recorrente;
- O sistema deve dispor de emissdo de mecanismo que permita a emissao de
protocolo de recebimento pela autoridade de transito das indicagcbes de
condutor;
- O sistema deve dispor de mecanismo que possibilite a autoridade de transito
administrar a entrada e o julgamento dos processos de defesa de autuacgéo e
do recurso interposto a penalidade pelos proprietarios/condutores autuados;
- O sistema devera possuir cadastramento dos membros da JARI, sendo
possivel informar seu CPF, nome completo, fungdo (membro, presidente ou
suplente), indicagao e data de sua saida, quando for o caso;
- O sistema devera possuir rotina que permita o registro e protocolo de
solicitacdo de Aplicagdo de Penalidade de Adverténcia a serem encaminhados
a autoridade de transito, fornecendo ferramenta para que o operador do

sistema, ao informar o auto de infragdo desejado, possa fornecer as
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informagdes do recorrente e do processo;

- O sistema devera possuir ferramenta que possibilite a consulta de registros
de solicitagdo de Conversao de Penalidade em Adverténcia ja cadastrados,
fornecendo como parametro um dos seguintes dados: Numero do
Protocolo/ano, Numero do Auto de Infragdo, Placa ou Nome do Recorrente;

- O sistema devera possuir rotina que permita o langamento de resultado para
os Protocolos de solicitacdo de aplicagcao de penalidade de adverténcia, sendo
que, quando informado pelo operador do sistema o numero do protocolo o
sistema devera trazer em tela as informacdes principais do processo para
conferéncia. O operador do sistema devera registrar a data de julgamento, o
resultado do recurso o motivo do resultado (previamente cadastrado) bem
como o parecer com o relato da autoridade de transito. O operador podera
utilizar os modelos de pareceres previamente cadastrado, sendo possivel,
entretanto todo o tipo de alteracado que se faga necessaria;

- O sistema devera possuir rotina que permita o langamento de pagamento via
orgao, sendo que, quando informado pelo operador do sistema o numero do
auto de infracdo o sistema devera trazer em tela as informagdes principais do
auto para conferéncia. O operador do sistema devera registrar o tipo de
pagamento (boleto bancario, licenciamento eletronico), a data do pagamento, a
data de crédito, o valor pago, o valor da tarifa bancaria e observacgéao referente
ao pagamento. O sistema devera também permitir que o operador do sistema
anexe a imagem do comprovante de pagamento apresentado pelo solicitante,
sendo esta imagem armazenada no banco de dados do sistema;

- O sistema devera dispor de consulta de veiculos, permitindo a busca pelos
seguintes campos: Placa, RENAVAM, Chassi ou Nome do Proprietario. Ao
realizar a consulta o sistema devera apresentar em tela a listagem dos
registros de veiculos encontrados. Para cada registro encontrado na consulta
de veiculos, o sistema devera apresentar os dados referentes as
caracteristicas do veiculo, histérico com as informacdes do proprietario bem
como o historico das infragdes registradas para o veiculo. O software devera
também possuir opcdo para impressao de todos os dados informados na
consulta em um extrato detalhado;

- O sistema devera dispor de consulta de registros de autuagdo, permitindo a
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busca pelos seguintes campos: numero d oauto de infragdo, numero de registro
no DETRAN/PRODESP, Placa ou RENAVAM do veiculo. Ao realizar a consulta
o sistema devera apresentar em tela a listagem dos registros encontrados
conforme parametro fornecido. Para cada registro de autuagdo encontrado na
consulta de registros de autuagédo, o sistema devera apresentar os dados
referentes a autuacdo, equipamento de fiscalizagcdo, status da multa,
cancelamento, todas as informacdes referentes a expedicdo das notificacdes
de autuacao e penalidade,os dados do veiculo e seu proprietario, inclusive os
proprietarios anteriores e posteriores doveiculo, as informagdes do condutor,
todos os protocolos que existrem para o auto de infracdo, todos os
pagamentos registros para o auto além das informag¢des da multa NIC quando
for o caso. O software devera também possuir opcdo para impressao dos
dados informados na consulta em um extrato detalhado;

- O sistema devera dispor de consulta de registros de protocolos, permitindo a
busca pelos seguintes campos: numero do protocolo/ano, numero do auto de
infracao, placa, nome do recorrente ou data do protocolo. Ao realizar a consulta
o sistema devera apresentar em tela a listagem dos registros encontrados
conforme parametro fornecido. Para cada registro de protocolo encontrado, o
sistema devera apresentar os dados referentes ao protocolo tais como: numero
/ano, tipo do protocolo, data e hora de entrada, nome do recorrente, fone,
endereco completo e observagao. Para os protocolos de indicagao de condutor,
a ferramenta deve apresentar ainda o numero da CNH do condutor, CPF do
condutor, RG do condutor. Nos casos de processos de recurso de multas
(defesa da autuacgao, primeira Instancia ou segunda Instancia) o sistema deve
apresentar o prazo para julgamento a data de julgamento o resultado (deferido
ou indeferido) a data de emissdo da notificagdo de resultado, além do motivo
do resultado. A rotina também devera apresentar os dados do auto de infragao
ao qual se refere o protocolo, sendo apresentando os seguintes dados
minimos: placa, municipio do veiculo, marca e modelo do veiculo, espécie do
veiculo, data da infragcdo, hora da Infracdo, prazo maximo para defesa da
autuacao, prazo para indicagao de condutor, prazo para vencimento da multa,
local da infragdo, cddigo do agente autuador e enquadramento da infragao;

- O sistema devera possuir consulta e a impressao dos autos de infragao,
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permitindo a busca pelos seguintes campos: numero do auto, numero do
registro no DETRAN/PRODESP, Placa e RENAVAM. Ao realizar a consulta o
sistema devera apresentar em tela a listagem dos registros encontrados,
permitindo ao usuario selecionar quais os autos deinfragdo que ele deseja a
emissao da copia. Para os autos de infragdo provenientes de talonario manual
deverdo ser impressos a coOpia digitalizada do mesmo, ja para os autos de
infragdo provenientes de sistema eletrénico de fiscalizagdo devera ser gerado o

auto de infracao eletrénico contendo a imagem da autuacgéo;

- MODULO PARA INTEGRAGAO

- O sistema deve dispor de emissdo de mecanismo que possibilite a
administragao recepcionar os arquivos eletrénicos referentes aos pagamentos
realizados através do Licenciamento Eletrdnico, na rede bancarias
credenciada;

- O sistema deve fornecer mecanismo que permita o processamento de
autuacdes referentes a veiculos — registrados em outros estados conforme
implementagdo do manual do usuario RENAINF (Registro Nacional de
Infragdes de Transito) fornecido pelo érgéo estadual de transito (PRODESP —
DETRAN/SP);

- O sistema devera possuir funcionalidade que permita ao operador do sistema
realizar aconsulta dos envios dos registros ao sistema 6rgao estadual de
transito (PRODESP — DETRAN/SP). A rotina devera permitir o filtro pelo
numero do auto de infracdo, sendo possivel terminar o histérico na base da
PRODESP ou do sistema RENAINF. Selecionado o auto de infracdo o sistema
devera apresentar no minimo os seguintes dados: numero do arquivo, data de
importagdo, placa enviada, operagdo enviada, codigo do retorno. A rotina
devera apresentar também a tabela contendo todos os cddigos de retorno e
descricado de retorno do arquivo informado para todas as operacgdes;

- O sistema deve possuir mecanismo que possibilite a integragdo com sistema
de Talonario Eletronico de Multas de Transito, contendo os seguintes recursos:
- O sistema deve permitir a visualizagdo do registro de auto de infragdo com
seus respectivos dados anexos (fotografias e videos), quando for o caso;

- De modo a integrar todos os setores fisicos do transito municipal o sistema
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devera ser compativel com plataforma Internet usando como Front End
Browser para navegacao;

- O sistema deve possibilitar o cadastramento e manutencao de informacgdes a
respeito dos equipamentos utilizados no processo de fiscalizagao e autuacao,
sendo registradas as informagdes do dispositivo movel e da impressora portatil;
- O sistema deve, ao receber um registro de autuagao realizado em um novo
logradouro informado pelo agente de transito, permitir ao usuério validar a
informacgédo, confirmando o cadastro do novo logradouro ou associando
oregistro a um logradouro ja existente;

- O sistema deve possibilitar o cadastramento e manutengao de informacdes a
respeito dos logradouros e demais locais de infragdo do municipio;

- O sistema deve permitir a digitalizacdo dos autos de infracdo de transito
impressos, provenientes dos talonarios eletrbnicos, através do browser
(navegador de internet), evitando extravios ou adulteracdes posteriores do
documento original. Deve permitir também a indexagdo e armazenamento
digital dos autos de infragao de transito digitalizados;

- O sistema deve possibilitar a impressao de copia dos Autos de Infracdo de
Transito aplicados pelos agentes autuadores. Nos casos em que houver a
impressdao do auto de infracdo, pelo equipamento portatil, devera ser
disponibilizado, ao usuario do sistema, a imagem digitalizada do Auto de
Infracdo. Nos casos em que nao houver a impressao devera ser disponibilizado
auto de infracéo eletrénico;

- O sistema deve dispor de consultas que permitam ao operador do sistema
localizar registro de auto de infragdo, através do numero do auto, placa ou
RENAVAM do veiculo, sendo apresentado em tela todas as informacdes da
autuacao;

- O sistema deve dispor de rotina que permita a validacdo das autuacdes
realizadas pelos agentes autuadores, nos equipamentos portateis. Esta rotina
devera permitir a visualizagdo de todos os dados da autuagdo, bem como as
medidas administrativas aplicadas e n&o aplicadas, o auto de infracdo emitido
(quando for ocaso) além das fotos e videos vinculados a autuagéo;

- O sistema deve de forma automatica, ao receber o registro, dispor de

mecanismos que garantam a integridade do auto de infragdo aplicado quanto
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aos numeros de equipamento de radar / decibelimetro / etildmetro nao
encontrado;

-O sistema devera possibilitar o cadastramento e manutencdo de restricao
quanto a infracdo aplicada e horario de sua autuacdo, permitindo que o
operador do sistema inclua restricdes para determinadas situagdes previstas
em legislacdo municipal pertinente, sendo controlada também a sua vigéncia.
Durante a inclusdo de uma nova notificacao devera ser realizada validacido com
base nos registros de restricdes cadastrados, sendo apresentada mensagem
informada pelo operador do sistema;

- O sistema devera possibilitar o cadastramento dos dados dos equipamentos
de fiscalizagéo eletronica, sendo informados no minimo os seguintes dados:
numero do INMETRO, marca do equipamento, modelo do equipamento, série
do equipamento, tipo do equipamento de fiscalizagao, além da informacao se o
mesmo esta, ou ndo emutilizagdo no momento;

- O sistema devera possibilitar a vinculagdo das autuagdes dos equipamentos
eletrénicos as séries utilizadas na numeracdo dos autos de infracdo, sendo
possivel a utilizacdo de séries diferentes para equipamentos de tipo ou de
empresas diferentes, facilitando desta forma o controle das Autuagoes;

- O sistema devera possibilitar o cadastramento dos dados referentes a
afericdo para cada equipamento de fiscalizagdo eletrbnica previamente
cadastrado, sendo possivel efetuar o langamento dos seguintes dados: Numero
do Certificado de Afericdo, Numero do Lacre, Data da Afericdo, Data de
Vencimento da Afericdo, Empresa Responsavel pela afericédo, local da aferigao
além de permitir a inclusdo e armazenamento em banco de dados de imagem
do laudo de aferigao;

- O sistema devera apresentar em tela ao operador, todas as aferigcbes
cadastradas para o0 equipamento de fiscalizagdo selecionado, sendo
apresentado além de todos os seus dados o status (Ativa, Vencida ou Ainda
nao em vigor) da aferi¢céo;

- O sistema devera possibilitar o cadastramento dos dados dos equipamentos
de Decibelimetro, sendo informados no minimo os seguintes dados: numero de
identificacdo, marca do equipamento, modelo do equipamento, além das

informacdes de afericado do equipamento;
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- O sistema devera possibilitar o cadastramento dos dados dos equipamentos
de Etildmetro, sendo informados no minimo os seguintes dados: numero de
identificacdo, marca do equipamento, modelo do equipamento,além das
informacdes de afericado do equipamento;

- O Sistema devera possuir rotina que permita a importagdo dos autos
provenientes de equipamento eletrénico. O operador do sistema devera
selecionar o layout a ser utilizado, este que ja deve estar previamente
cadastrado. A rotina devera permitir a importacdo de arquivos TXT referentes a
todos os layouts previamente cadastrados;

- A rotina de importacdo devera registrar em Banco de Dados todas as
imagens referentes aos registros dos autos provenientes de equipamento
eletronico, sendo possivel sua recuperacao para consulta a qualquer tempo e
garantindo que mesmo em caso de exclusdo dos arquivos de imagem no disco,
o sistema ainda tenha condi¢ao da utilizagdo da mesma;

- O Sistema devera estar preparado para recebimento de todos os registros
referentes aos autos de infracdo provenientes de equipamento eletronico,
sendo recepcionados tanto as autuacdes validas, quanto as invalidas, neste
ultimo casodevendo ser informado o cédigo da invalidagdo/cancelamento no
arquivo enviado pelas empresas responsaveis pela fiscalizagao eletronica;

- Apdés a importagdo do arquivo contendo os registros provenientes de
equipamento eletrénico o sistema devera emitir relatério com o status de
importagdo de cada registro sendo informado ao operador do sistema a
importagdo com sucesso ou o motivo da n&o importagdo do registro,
possibilitando o seu tratamento e reimportacido quando for o caso. O software
devera possibilitar a impressao de 22 Via do relatério em questao a qualquer
tempo, sem a necessidade de reimportacao do arquivo;

- Apdés a importagdo do arquivo contendo os registros provenientes de
equipamento eletrénico o sistema devera gerar arquivo TXT de retorno para as
empresas fornecedoras de equipamentos eletrénicos, contendo o resumo da
importagdo com todos os registros importados bem como o seu status de
importagdo (importado ou n&o importado), sendo informado o cddigo e
descricdo da inconsisténcia quando for ocaso;

- O sistema devera possuir rotina que permita ao usuario executar o pedido de
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enderecamento de veiculos. Para tanto o usuario devera informar a placa do
veiculo, devendo o sistema realizar o envio do pedido de enderegamento
através da geracgao do arquivo E a ser enviado a PRODESP;

- O sistema devera permitir o registro e controle da GRU de pagamento do
FUNSET. O operador do sistema devera registrar o més e auto de referéncia
da GRU, a data de geracgao, o valor do FUNSET e ap6s o pagamento a data de
pagamento. O sistema devera apresentar em tela ao operador todas as GRUs
cadastradas, sendo diferenciada as pagas e as GRUs em aberto. O sistema
devera permitir também que o operador do sistema anexe a imagem do
comprovante de pagamento da GRU, sendoesta imagem armazenada no
banco de dados do sistema;

- O sistema devera importar, atualizar, enviar, receber os arquivos digitais,
fornecidos e atualizados periodicamente pelo DETRAN/PRODESP e arquivos
RENAINF. O software devera possibilitar a importacdo dos arquivos dos
cadastros de Marca/Modelo, Espécie, Tipo, Categoria, Cor, Combustivel,
Municipios e outros fornecidos e atualizados periodicamente pelo
DETRAN/PRODESP e por arquivos de atualizagdes do RENAINF (INFRN, 414
BAUT e Arquivos de Envio e Retorno do RENAINF 2.0)

- MODULO PARA DISPONIBILIZAGAO DE INFORMAGOES
OPERACIONAIS E GERENCIAIS

- O sistema deve permitir a emissao dos relatérios abaixo via INTERNET de
qualquer estagado de trabalho. Possibilitando a geracdo de relatorios que
permitam o acompanhamento das autuag¢des lavradas com os seguintes
critérios de agrupamento:por agentes autuadores e um determinado periodo,
por local de infracdo e por enquadramento;

- O sistema devera possuir relatério gerencial que permita o acompanhamento
da produtividade dos operadores do sistema;

- O sistema devera possuir relatério gerencial que permita 0 acompanhamento
mensal das autuagdes aplicadas de acordo com o tipo de auto de infragao,
podera ser emitido para todos os agentes autuadores ou somente para um tipo
de agente autuador selecionado. O operador do sistema podera determinar

qual intervalo de data que o relatério deve considerar;
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- O sistema devera possuir relatério gerencial que permita o acompanhamento
mensal das autuag¢des aplicadas de acordo com o tipo de agente autuador
(Guarda municipal, Policia Militar, Agente de Transito, etc), sendo visualizada a
quantidade de multas validas, invalidas e aplicadas para cada tipo, bem como o
percentual que cada tipo representa do total de atuagdes aplicadas no més. O
operador do sistema podera determinar qual intervalo de data que o relatério
deve considerar;

- O sistema devera possuir relatério gerencial que permita 0 acompanhamento
da frota municipal de veiculos;

- O sistema devera possuir relatorio gerencial que permita o historico da frota
municipal de veiculos;

- O sistema devera possuir relatérios de autuagbes aplicadas por agente
autuador, sendo mostrada a quantidade de multas validas, invalidas, e o total
de autuacdes aplicadas no periodo definido pelo operador do sistema. O
operador do sistema podera definir o periodo (data de infragdo) que o relatério
deve considerar, também podera definir o status dos registros de autuagao
optando por considerar todos os autos aplicados, somente os autos validos ou
somente os autos invalidos;

- O operador do sistema podera emitir relatério de autuagdes aplicadas de
acordo com o tipo de agente autuador (Guarda municipal, Policia Militar,
Agente de Transito, etc), sendo mostrada a quantidade de multas validas,
invalidas, e o total de autuacdes aplicadas no periodo definido pelo operador
do sistema de todos os agentes do tipo definido;

- O sistema devera possuir relatérios de autuagbes aplicadas por agente
autuador e enquadramento, sendo apresentados os totais e percentual de
autos aplicados por agente autuador para cada enquadramento. O operador do
sistema podera definir o periodo (data de infragdo) que o relatério deve
considerar, também podera definir o status dos registros de autuagédo optando
por considerar todos os autos aplicados, somente os autos validos ou somente
os autos invalidos;

- O sistema devera possuir relatério gerencial que permita o acompanhamento
mensal das autuagdes aplicadas por equipamento de fiscalizacao eletronica

(radares), sendo visualizada a quantidade de multas validas, invalidas e
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aplicadas para cada tipo de equipamento (Ex: Radar Fixo, Mével, Estatico, etc),
bem como o percentual que cada grupo de informagao representa do total de
atuacgdes aplicadas pelos equipamentos eletrénicos (radares) em periodo
definido pelo operador do sistema;

- O sistema devera possuir relatério gerencial que permita o acompanhamento
mensal das autuagdes aplicadas por equipamento de fiscalizacdo eletronica
(radares) em faixa de horario definido pelo operador do sistema, sendo
visualizada a quantidade de multas validas, invalidas e aplicadas para cada tipo
de equipamento (Ex: Radar Fixo, Mdvel, Estatico, etc);

- O sistema devera possuir relatério gerencial que permita o acompanhamento
dos desempenhos operacionais dos equipamentos de fiscalizacdo eletrénica
(radares), sendo apresentada em tela, a quantidade de multas validas,
invalidas por motivo técnico (falha do equipamento) e invalidos por motivo nédo
técnico além do total de multas aplicadas pelo equipamento no periodo definido
pelo operador do sistema. Com base nos dados informados o sistema devera
apresentar em tela o desempenho operacionalde cada equipamento (radar),
permitindo a administragao publica o correto acompanhamento da qualidade da
operacao dos equipamentos.

- O sistema devera possuir relatério gerencial que permita o acompanhamento
detalhado do desempenho operacional dos equipamentos de fiscalizagao
eletrénica (radares). Para tanto o operador do sistema devera selecionar o tipo
do equipamento (fixo, movel, portatil) e a empresa fornecedora dos
equipamentos, sendo apresentado em tela para cada equipamento listagem
com os motivos de invalidagcdo e quantidade total de cada motivo e o total de
autuacdes validas emitidas pelo equipamento em periodo e faixa de horario a
ser definido pelo operador do sistema;

- O sistema devera possuir relatério gerencial que permita o acompanhamento
detalhado do desempenho operacional dos equipamentos de fiscalizagao
eletrébnica (radares) em cada ponto de operagao/fiscalizagdo. Para tanto o
operador do sistema devera selecionar o tipo do equipamento (fixo, movel,
portatil) e a empresa fornecedora dos equipamentos, sendo apresentado em
tela, para cada ponto, os equipamentos que realizaram autuagdo no ponto,

listagem com os motivos de invalidagdo e quantidade total de cada motivo e o
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total de autuagdes validas emitidas pelo equipamento em periodo e faixa de
horario a ser definido pelo operador do sistema;

- O sistema devera possuir relatério gerencial que permita o acompanhamento
das autuacdes aplicadas por Enquadramento, sendo visualizada a quantidade
de multas aplicadas pelo enquadramento para cada tipo de agente autuador
além do total geral de autuagdes aplicadas para o enquadramento e o
percentual que este total representa sobre o total de autuacdes aplicadas no
periodo definido pelo operador do sistema,;

- O sistema devera possuir relatorio gerencial que permita o acompanhamento
das autuagdes aplicadas por desdobramento, sendo visualizada a quantidade
de multas aplicadas pelo desdobramento para cada tipo de agente autuador
além do total geral de autuagdes aplicadas para o enquadramento e o
percentual que este total representa sobre o total de autuacgdes aplicadas no
periodo definido pelo operador do sistema,;

-O sistema devera possuir relatério gerencial que permita o acompanhamento
das autuacOes aplicadas por Artigo, sendo visualizada a quantidade de multas
aplicadas pelo Artigo para cada o6rgao autuador além do total geral de
autuacdes aplicadas para o Artigo e o percentual que este total representa
sobre o total de autuagdes aplicadad no periodo;

- O sistema devera possuir relatério gerencial que permita 0 acompanhamento
das autuagdes aplicadas por Gravidade, sendo visualizada a quantidade de
multas aplicadas pela Gravidade para cada érgao autuador além do total geral
de autuacbes aplicadas para a Gravidade e o percentual que este total
representa sobre o total de autuagdes aplicadas no periodo;

- O sistema devera possuir relatério gerencial que permita 0 acompanhamento
das autuacdes aplicadas por competéncia, sendo visualizada a quantidade de
multas aplicadas pela competéncia para cada tipo de agente autuador além do
total geral de autuagdes aplicadas para a competéncia e o percentual que este
total representa sobre o total de autuacdes aplicadas no periodo definido pelo
operador do sistema;

- O sistema devera possuir relatério gerencial que permita o acompanhamento
das autuagdes aplicadas por tipo de infrator (Condutor, proprietario,

transportador, etc), sendo visualizadaaquantidadedemultasaplicadas parao tipo
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deinfratorparacadatipo de agente autuador além do total geral de autuagdes
aplicadas para o infrator e o percentual que este total representa sobre o total
de autuacgdes aplicadas no periodo definido pelo operador do sistema;

- O sistema devera possuir relatério gerencial que permita 0 acompanhamento
das autuacdes aplicadas por dia do més, sendo visualizada a quantidade de
autuacdes validas e invalidas de cada tipo de autuagcdo (Manuais,
Eletrbnicas/Radares, etc), além do total de autuagdes aplicadas no dia do més
em periodo definido pelo operador do sistema;

- O sistema devera possuir relatério gerencial que permita 0 acompanhamento
dasautuacbesaplicadas pordiadasemana, sendo visualizadaaquantidade
deautuagdes validas e invalidas de cada tipo de autuagdo (Manuais,
Eletrbnicas/Radares, etc), além do total de autuagdes aplicadas no dia da
semana em periodo definido pelo operador do sistema;

- O sistema devera possuir relatério gerencial que permita 0 acompanhamento
das autuacgdes aplicadas por faixa de horario, sendo visualizada a quantidade
de autuagbes validas e invalidas de cada tipo de autuagdo (Manuais,
Eletrbnicas/Radares, etc), além do total de autuagdes aplicada na faixa de
horario em periodo definido pelo operador do sistema. O sistema devera definir
os intervalos em 01 hora;

- O sistema devera possuir relatério gerencial que permita 0 acompanhamento
das autuacdes aplicadas por tipo de veiculo, sendo apresentada a quantidade
de autuagbes de cada tipo de autuagdo (Manuais, Eletrénicas/Radares) além
do total de multas aplicadas para cada tipo de veiculo (conforme tabela do
DENATRAN) em periodo definido pelo operador do sistema;

- O sistema devera possuir relatério gerencial que permita 0 acompanhamento
das autuagdes canceladas, sendo possivel o operador do sistema, informar o
tipo de autuacdo (Manuais, Eletrénicas/Radares) ou o tipo de autuador (Guarda
municipal, Policia Militar, Agente de Transito, etc.), sendo apresentadas as
quantidades de autuacdes canceladas por cada motivo além do percentual que
cada motivo representa sobre o total de cancelamento.

- O sistema devera possuir relatorio gerencial que permita o acompanhamento
do total de autuagdes aplicadas de cada agente autuador, sendo possivel o

operador do sistema, informar o tipo de autuagdo (Manuais,
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Eletrbnicas/Radares, ou o tipo de autuador (Guarda municipal, Policia Militar,
Agente de Transito, etc.), sendo além do total de multas aplicadas a quantidade
de autuacgbes validas, substituidas e canceladas para cada agente autuador em
periodo definido pelo operador do sistema,;

- O sistema devera possuir relatorio gerencial que permita o acompanhamento
das autuagbes aplicadas por logradouro, sendo visualizada a quantidade de
multas aplicadas em cada logradouro, para cada tipo de autuagado (Manuais,
Eletrbnicas/Radares, etc.), e por enquadramento, atendendo a lei federal
10.098/2000 e Decreto n° 5.296/2004, além do total geral de autuagdes
aplicadas no logradouro e o percentual que este total representa sobre o total
de autuacgdes aplicada no periodo definido pelo operador do sistema;

- O sistema devera possuir relatorio gerencial, em que ao definir o tipo de
agente autuador(Guarda Municipal, Policia Militar, Agentede Transito, etc.)o
sistema permita o acompanhamento das autuagbes aplicadas por logradouro
para o tipo de agente definido, sendo apresentada a quantidade de multas
aplicadas em cada logradouro no periodo definido pelo operador do sistema;

- O sistema devera possuir relatério gerencial mensal de protocolos
efetuados durante periodo definido pelo operador do sistema, deverao ser
apresentados em cada més o total de recursos de defesa da autuacgao,
primeira instancia, segunda instancia, indicagdo de condutor, efeito suspensivo
e demais protocolos efetuados no periodo. Para os tipos de protocolos que
possuem resultado o sistema devera mostrar também os totais deferidos,
indeferidos e sem julgamento;

- O sistema devera permitir ao operador do sistema que informe o tipo de
autuacao (Manuais, Eletrénicas/Radares, etc.), demonstrando o sistema em
tela relatério mensal de protocolos efetuados para o tipo de autuacao
informada, durante periodo definido pelo operador do sistema;

- O sistema devera possuir relatério operacional que permita a emissao de
listagem de protocolos, em data a ser definida pelo operador do sistema.
Sendo informado em tela no minimo o sseguintes dados: Numero do Protocolo,
Data, Nomedo Solicitante e quando existirem deverdo ser apresentados os
dados de julgamento (data e resultado). O sistema devera permitir a emissao

da listagem para qualquer tipo de protocolo;
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- O sistema devera possuir relatorio gerencial mensal que permita o
acompanhamento mensal das autuagbes pagas de acordo com o tipo da
autuacao (Manuais, Eletrénicas/Radares, etc.), sendo visualizada a quantidade
total de multas pagas e o valor total recebido para cada tipo de autuagéao, além
da quantidade e valor total recebido no més em periodo a ser definido pelo
operador do sistema;

- O sistema devera possuir relatério gerencial mensal que permita o
acompanhamento mensal das autuagdes pagas de acordo com o tipo de
autuador (Guarda Municipal,Policia Militar,Agente de Transito, etc), sendo
visualizada a quantidade total de multas pagas e o valor total recebido para
cada tipo de autuador, além da quantidade e valor total recebido no més em
periodo a ser definido pelo operador do sistema;

- O sistema devera possuir relatério gerencial mensal que permita o
acompanhamento mensal das autuagbes pagas de acordo com o tipo de
pagamento (Boleto, Licenciamento Eletrénico, RENAINF, etc.), sendo
visualizada a quantidade total de multas pagas e o valor total recebido para
cada tipo de pagamento, além da quantidade e valor total recebido no més em
periodo a ser definido pelo operador do sistema,;

- Caso a prefeitura venha a utilizar mais de uma conta bancaria para
recebimento dos recursos oriundos das cobrancas das multas de transito, o
sistema devera possuir relatério gerencial mensal que permita o
acompanhamento mensal das autuacbes em cadauma das contas bancarias
utilizadas pela prefeitura, sendo visualizadaaquantidade total de multas pagas
e o valor total recebido em cada conta, além da quantidade e valor total
recebido no més em periodo a ser definido pelo operador do sistema;

- O sistema devera possuir relatério operacional que permita a emissio de
listagem de pagamentos de multas recebidos em data a ser definida pelo
operador do sistema. Sendo informado em tela no minimo os seguintes dados:
Auto de Infragdo, Tipo do Pagamento (Boleto Bancario, Licenciamento
Eletronico, etc.), origem do pagamento, data do pagamento, data do crédito,
valor da multa e valor pago. O sistema devera permitir a emissao da listagem
para qualquer tipo de pagamento ou qualquer conta bancaria, permitindo a
conciliagao bancaria;
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- O sistema devera possuir relatorio gerencial mensal que permita o
acompanhamento mensal e prestacdo de contas ao FUNSET, sendo
visualizada planilha com os dados exigidos pelo DENATRAN, como: Dados do
orgao de transito do municipio, e para cada més apresentar a quantidade de
multas pagas, o tipo de infragdo, o valor total arrecadado, o numero de
recursos julgados deferidos com pagamento ja realizado, o valor total arestituir,
a quantidadede multas considerada para pagamento,o valor total considerado
para pagamento, o valor total do FUNSET. O sistema devera apresentar de
forma clara o valor ja retido para o FUNSET e o valor a ser recolhido ao
FUNSET;

- De forma a facilitar o planejamento financeiro do érgao municipal de transito o
sistema devera possuir relatério gerencial que informa a quantidade de
penalidades vencidas e ndo pagas por ano para cada final de placa, sendo
apresentados: o total de autuacdes e o valor total das autuagdes a receber via
licenciamento eletrbnico, para tanto o sistema devera considerar o més de
licenciamento para cada tipo de veiculo;

- O sistema devera permitir a geragao de extrato mensal de repasse ao
FUNSET, sendo apresentada em formato de extrato a relagdo de todos os
meses informada pelo operador do sistema, contendo a quantidade de multas
pagas, o valor total arrecadado, o numero de recursos julgados deferidos com
pagamento ja realizado, o valor total a restituir, a quantidade de multas
consideradas para pagamento, o valor total considerado para pagamento, o
valor total do FUNSET.O sistema devera permitir a Exportacdo e Controle de
Geracao do Arquivo M, por referéncia, conforme a Portaria do DENATRAN95
de 2015 e a geragcdo de extrato mensal de repasse ao FUNSET, sendo
apresentada em formato de extrato a relagdo de todos os meses informadapelo
operador do sistema, contendo a quantidade de multas pagas, o valor total
arrecadado, o numero de recursos julgados deferidos com pagamento ja
realizado, o valor total a restituir, a quantidade de multas consideradas para
pagamento, o valor total considerado para pagamento, o valor total do
FUNSET;

- O sistema devera possuir relatério operacional que permita a emissdo de

listagem das autuagdes lancadas em data a ser definida pelo operador do
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sistema. Sendo informado em tela, no minimo os seguintes dados: Auto de
Infragdo, placa, data e hora da infragdo, enquadramento, valor da multa e
Status (Em aberto, paga, invalida, etc). O sistema devera permitir a emissao da
listagem para qualquer tipo de autuagao;

-0 sistema devera dispor de relatérios que permitam o correto
acompanhamento das despesas mensais geradas pelos correios, com a
emissdao das Notificagbes, e junto a PRODESP, relativo aos custos dos
bloqueios dos veiculos;

- O sistema devera dispor de relatério financeiro que permita o
acompanhamento dos valores recebidos e a receber referente aos repasses
RENAINF;

- O sistema devera dispor de relatério financeiro que permita o
acompanhamento das quantidades de processos/solicitagdes protocoladas, por
usuario do sistema de gestéo;

— O sistema devera dispor de copia de seguranca (backup) dos dados,

informacdes e transacoes realizadas.

- SISTEMA DE TALONARIO ELETRONICO

A empresa contratada devera fornecer, sob a forma de locagéo, 2
(dois) conjuntos envolvendo licengas de uso e equipamentos de solugédo para
apoio a operagdao e fiscalizagdo do transito, contendo as seguintes

caracteristicas minimas:

— APLICATIVO DE TALONARIO ELETRONICO

- O sistema de Talonario Eletronico devera ser fornecido devidamente
homologado junto ao DENATRAN, sendo apresentada no descritivo anexo a
proposta comercial a portaria de homologagao do sistema;

- A solugao devera possuir recurso onde ao ligar o dispositivo mével o mesmo
inicialize automaticamente o sistema de talonario de infracbes de transito, nao
sendo possivel a saida do programa pelo agente de transito. Devera ser
blogueado o acesso a configuracdo do dispositivo movel e aos demais
aplicativos, mesmo através de teclas/botdes de atalho.

- O sistema deve permitir a entrada de dados via tela de toque;

Av. Beira Mar, 11.000, Meu Recanto, Ilha Comprida/SP — CEP 11.925-000
Fones: (13) 3842-7049 e (13) 3842-7037



Municipio de llha Comprida

g Estancia Balnearia -
¥ Secretaria Municipal de Planejamento lIhaComprida
e Desenvolvimente Urbane

- O sistema devera seguir padroes de seguranga da informacao, que permitam
a identificacdo do agente de transito responsavel pela lavratura do Auto de
Infracdo, por meio de sua matricula e senha de acesso. As tabelas referentes
ao controle de acesso ao sistema deverdo ser instaladas no equipamento,
permitindo acesso off-line quando em areas de sombra;

- O sistema devera ser homologado possuindo portaria do DENATRAN
referente ao software Talonario Eletrénico devidamente homologado;

- O sistema devera permitir a consulta de veiculos através da informacéo da
placa ou chassi do veiculo. Estaconsultapoderaser realizadapelo
agentedetransito deforma off-line, de acordo com a base de dados de veiculos
instalada no proprio dispositivo movel, ou, on-line, sendo realizada através de
consulta via conexao GPRS ou similar a base de dados do Sistema de Gestao
de Talonario Eletronico. O software deverapermitir que o agente de trénsito
defina se deseja realizar a consulta ONLINE ou OFFLINE para cada operagao
a ser realizada;

- O sistema / dispositivo moével devera permitir a insercao e manutencao de no
minimo 100.000 de registros de veiculos para consulta off-line no dispositivo
movel;

- O sistema devera dispor de controle de numeragao de autos de infracdo por
agente de transito, permitindo que mais de um agente utilize o mesmo
equipamento portatil, gerenciando os taldes virtuais de infragdo, de acordo com
o agente de transito logado no sistema, onde cada agente possua uma faixa
(taldo virtual) correspondente a sua matricula;

- O sistema devera apresentar ao agente de transito, quando encontrado o
registro referente ao veiculo consultado, no minimo, as seguintes informacgdes:
placa, chassi, pais, municipio, cor, marca, categoria, modelo, espécie, ano de
fabricacdo e ano do modelo do veiculo. No caso do veiculo consultado possuir
restricbes, as mesmas deverao ser apresentadas ao agente de transito;

- O sistema devera dispor de mecanismos que gerenciem e controlem a
numeracdo dos autos de infracdo atribuida aos agentes municipais,
disponibilizando, automaticamente, um novo taldo quando o que estiver sendo
usado, entrar na faixa critica estipulada pelo operador do sistema no Sistema
de Gestao de Talonario Eletrbnico;
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-O sistema devera permitir ao administrador do sistema, através do Sistema de
Gestdo de Talonario Eletronico, configurar a emissao de alertas a serem
emitidos ao agente de transito, no momento da consulta aos dados do veiculo,
para determinadas restricbes. Os textos das mensagens poderao ser definidos
pelo operador do Sistema de Gestao de Talonario Eletronico;

- O sistema devera dispor de consulta de informacbes complementares,
permitindo ao agente de transito no momento da autuagédo obter maiores
informacdes sobre o enquadramento da infragdo a ser aplicado, tais como:
natureza da infracdo, medidas administrativas aplicaveis, infrator, competéncia,
pontuagdo, procedimentopara constatagdo, obrigatoriedade de sinalizacdo,
procedimentos para a autuagdo, de modo ao 6rgao de transito, padronizar os
procedimentos a serem adotados na fiscalizagao e orientacio do transito;

- O sistema devera permitir que o agente de transito informe o condutor infrator
no momento da autuagédo. Devera possibilitar o langamento no minimo as
seguintes informagdes: nome, Identificagcdo da Habilitagdo do condutor, Ufda
habilitacao, tipo do documento de identificagdo pessoal do condutor, tais como:
CPF, RG, Funcional, Passaporte, ou qualquer outro documento pertinente,
além da identificagdo do documento referente ao tipo informado;

- O sistema devera apresentar ao agente de transito, através da utilizagao do
recurso GPS, o nome do logradouro e demais dados de localizagdo de sua
posicao atual no momento do langcamento da autuagdo, permitindo que o
mesmo a considere, quando julgar necessario, como referencia para descrever
o local da infragao;

- O sistema devera permitir, através do software de gerenciamento, a
identificacdo da localizagdo da infragdo através da latitude e longitude
informada pela antena de GPS do dispositivo mével, sempre que houver sinal
GPS disponivel;

- O sistema devera permitir que o agente no momento da identificagdo do
condutor infrator consulte as restricdes, conforme anexo XV da resolugao
CONTRAN n° 425 de 2012, alterada pela Resolucdo 474 de 2014, permitindo
ao agente identificar facilmente a(s) letra(s) contidas na CNH do condutor e seu
significado;

- O sistema devera dispor de consulta de logradouros cadastrados, permitindo
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a busca por parte da descricdo. Também devera fornecer recurso que
possibilite listar os logradouros com maior incidéncia de autuagdes, no
respectivo equipamento portatil durante o processo de autuacéo;

- O sistema devera permitir que o agente, no momento da identificagdo do
condutor infrator, consiga obter uma imagem referente ao documento de
identificacdo do condutor (CNH, CPF, RG, etc.), este recurso podera ser
utiizado em caso de duvida referente a veracidade ou conformidade da
documentagdo apresentada. A imagem obtida ficara vinculada a autuacgao,
porém n&o devera ser considerada como foto/registro no auto de infragdo. O
registro fotografico devera ser enviado ao sistema de gestdo de talonario
eletrénico, ficando disponivel para consulta e averiguagdes;

- O sistema devera possibilitar ao agente de transito relatar observagées sobre
o condutor, inclusive, selecionando observagdes pré-cadastradas pelo
operador dosistema, no Sistema de Gestédo de Talonario Eletrénico;

- O sistema devera possibilitar, ao agente de transito, cadastrar um novo
logradouro que ainda nao consta na base de dados do dispositivo movel,
sempre que necessario para a lavratura do auto de infragcdo. O mesmo devera
ser transmitido ao Sistema de Gestdo de Talonario Eletrénico, e, apds validado
o auto de infragao, possibilitar ao operador do Sistema de Gestao de Talonario
Eletrénico, atualizar para os demais equipamentos portateis, quando da
sincronizagao da base de dados dos dispositivos méveis;

- O sistema devera possuir recurso que permite ao agente de transito
visualizar e realizar o envio das autuac¢des nao enviadas a qualquer tempo via
conexado GPRS ou similar;

- O sistema devera possuir rotina que permita a consulta das autuacdes
aplicadas pelo agente de transito. As informagdes consultadas deverao
identificar quais registros foram transmitidos ao Sistema de Gestdo de
Talonario Eletrénico e quais ainda ndo foram enviados;

- O sistema devera, durante o processo de autuacao, listar as infracdes que
mais incidiram no processo de fiscalizag&o, no respectivo equipamento portatil;
- O sistema devera permitir, que somente agentes de transito , cadastrados
para determinados equipamentos portateis, tenham permissdo de acesso ao

sistema. Um agente de transito podera possuir acesso em mais de um
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equipamento portatil, desde que devidamente cadastrado e de acordo com as
permissdes atribuidas pelo operador do sistema no Sistema de Gestdo de
Talonario Eletronico;

- O sistema devera realizar a impressdo dos dados do Auto de Infragdo em
tempo real, por meio de conexdo Bluetooth ou Wireless, utilizando-se de
impressora portatil fornecida, contendo o Auto de Infragdo impresso, campo
para a assinatura do infrator e do agente de transito;

- O sistema devera permitir, apds a finalizacdo do preenchimento do auto de
infrag&do, a vinculagdo da medida administrativa adotada, sendo apresentadas
ao agente de transito, somente as medidas relacionadas ao enquadramento da
infracdo aplicada. Em caso de infracbes que nao possuam medida
administrativa aplicaveis, a inexisténcia devera ser informada ao agente;

- O sistema devera, apds o lancamento do auto da infracdo, permitir que o
agente de transito informe se o auto de infragdo foi entregue e assinado pelo
condutor infrator;

- O sistema devera permitir o envio do registro da autuagao aplicada, inclusive
seus anexos, fotografias e videos, se houver, através de conexdo GPRS ou
similar. Assim como, registrar os dados no préprio equipamento portatil, para
envio posterior. Em caso de falta de sinal (area de sombra) o sistema devera
gravar o registro enviando no momento da transmissdo de uma nova autuagao;
- O sistema devera permitir a comunicagao via rede wireless a ser instalada e
mantida na base de operacdes, permitindo o envio e recebimento das
informacdes mesmo em caso de falha na comunicacao da rede da operadora;

- O sistema devera permitir que o agente de transito efetue o registro de
ocorréncias relativas a infraestrutura de transito, sendo transmitido através de
conexdo GPRS ou similar, ao software de gerenciamento de infragbes as
informacdes referente a ocorréncia;

- O sistema devera possibilitar a consulta de informacdes referentes as
credenciaisemitidasparavagasdeestacionamentopublicoaidososedeficientesfisic
os, permitindo a consulta através do numero da credencial, CPF ou da placa do
veiculo, sendo informado ao agente de transito a autenticidade da credencial,
os dados do beneficiario além da data de vencimento da credencial quando for

O Caso;
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- O sistema devera vincular a marca do veiculo infrator, informada pelo
agentede transito, os modelos pertinentes, quando o sistema estiver
equipamento movel, e tampouco, na base de dados do Sistema de Gestao
trabalhando off-line, ou, quando o veiculo ndo for encontrado na base de dados
do de Talonario Eletrénico, disponibilizados pelo DETRAN, objetivando diminuir
a possibilidade de erros, quando do preenchimento dos dados de identificagcao
do veiculo;

- O sistema devera permitir que o agente de transito, a qualquer momento,
solicite o cancelamento do auto de infragdo. Sendo obrigatorio informar o
motivo do cancelamento, previamente cadastrado pelo operador do sistema, no
Sistema de Gestdo de Talonario Eletrénico, bem como devendo informar uma
observagao sobre o cancelamento;

- O sistema devera possibilitar a aplicacdo de uma nova infragdo para o
mesmo veiculo, sendo mantidos os dados da autuagao anterior, permitindo ao
agente de transito proceder com o langamento alterando as informagbes que
Ihe forem necessarias;

- O sistema deverapermitir que os agentes de transito visualizem toda e
qualquer legislagdo (portarias, resolugdes, deliberagdes, leis municipais)
pertinente a suas atividades, devendo para tanto realizar previamente o
cadastro das mesmas no sistema de gestao de talonario eletronico;

- O sistema devera possuir rotina para registro de infragcdo com fotografia(s)
integrada a cadmera do dispositivo movel, permitindo o registro de ilimitadas
fotografias, além de possuir recurso para envio ONLINE das imagens
registradas. As imagens poderao ser obtidas a qualquer momento durante o
preenchimento do auto de infragdo ou na finalizagdo do processo, de acordo
com a necessidade do agente de transito;

- O sistema devera possibilitar como ultima etapa do lancamento, a
visualizacdo completa, uma unica tela, de todos os dados do auto de infracao
lavrado, permitindo ao agente de transito a confirmacdo das informacgdes
langadas, antes da finalizagcdo do langcamento do auto de infracao;

- O sistema devera possuir rotina para registro de infragdo com video(s) e
audio integrado ao dispositivo movel, permitindo o registro de ilimitados videos,
além de possuir recurso para envio ONLINE dos videos registrados. Os videos
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poderdo ser obtidos em qualquer momento durante o preenchimento do auto
de infracdo ou na finalizacdo do processo, de acordo com a necessidade do
agente de transito;
- O sistema devera exigir que o agente de transito informe a finalizagdo do
preenchimento do Auto de Infracdo, para que um novo Auto de Infragdo possa
ser preenchido, ndo podendo ser de forma automatica ao final do
preenchimento;
- O sistema devera permitir atualizacdo on-line dos dispositivos méveis com os
dados referentes aos logradouros, observagdes, informagées complementares,
agentesde transito, etc;
- Ao iniciar o sistema, caso existam registros de infragao ainda nao enviados, o
sistema devera informar ao usuario, sendo solicitada autorizacdo para envio
dos registros, evitando que registros de autuagdes realizadas fiquem sem a
devida transmissao ao sistema de gestao;
- O sistema devera permitir o envio dos registros de imagens/videos
registrados para as autuagdes através de opgédo de envio exclusivo destas
informacoes;
- O sistema devera possuir funcionalidade que permita o registro de imagens
de infragcbes de um ou mais veiculos, possibilitando que posteriormente o
agente selecione as imagens referentes a infracéo e realize o langamento do
auto de infracdo. O software devera possuir o recurso de OCR para leitura e
reconhecimento da placa do veiculo com base na foto registrada, porém
podera o agente de transito alterar o conteudo da placa quando a leitura
automatica estiver incorreta;
- O sistema devera possibilitar ao agente de transito selecionar observagéo
sobrea autuacdo de acordo com o enquadramento da infracdo, preé-
cadastradas pelo operador do sistema no Sistema de Gestdo de Talonario
Eletrénico, sendo possivel selecionar apenas uma observagao especifica da
infracdo. Apos selecionar o agente de transito podera alterar o conteudo da
observacao de acordo com a situacao presenciada;
- Sempre que houver uma atualizagdo no processo de autuagdo, como uma
impressao de 22 via ou a aplicacdo de uma medida administrativa, esta nova

informacgédo devera ser enviada/reenviada ao sistema de gestdo de talonario
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eletrénico ficando disponivel para consulta. Nos casos em que o registro ja
tenha sido enviado anteriormente, devera ocorrer a atualizagdo do mesmo com
a nova informacao;

- Em toda e qualquer comunicagdo (consulta, envio de Informacéao,
sincronizagdo, etc.) realizada pelo sistema de talonario eletrénico ao sistema
de gestao, deverdo ser enviadas as informagdes de qual o agente de transito
logado, qual aoperacdo realizada, qual a localizagdo GPS do equipamento
além da data e hora de registro da operagéo;

- Além da selegcao de observacdes pré-cadastradas o sistema devera permitir
queo agente de transito, descreva qualquer situagdo que deseje descrever no

campo observacao do auto de infragao;

- MODULO DE COMUNICAGAO E GESTAO DOS EQUIPAMENTOS

A empresa contratada devera fornecer, sob a forma de locacao, para todos os
equipamentos de talonario eletrénico fornecido ferramenta para gestéo e
comunicagao, contendo as seguintes caracteristicas minimas:

- O sistema devera através de conexdo de dados da rede de telefonia movel
(GPRS, EDGE, 3G ou 4G ou Wi-Fi, possuir recurso que permita a comunicagao
e ilimitada utilizando de tecnologia Push To Talk entre todos os equipamentos e
entre o sistema de gestdo de Talonario Eletronico (Base). O recurso devera
permitir a comunicacao direta entre dois ou mais equipamentos ou entre todos
0s equipamentos utilizados pelos Agentes;

— Devera ser fornecido para todos os dispositivos moéveis locados pela
contratada aplicativo para comunicacdo Push To Talk, similar ao
funcionamento dos radios.Devido a complexidade das operacdes executadas
pelos agentes o funcionamentodevera ser fluido e de boa qualidade de audio;

— O aplicativo Push To Talk devera possuir funcionalidade que permita
agravagao das conversas realizadas no grupo ou entre os agentes. Também
devera possuir funcionalidade que permita o registro de histérico das ligagdes
efetuadas;

— O aplicativo Push To Talk devera possuir funcionalidade que permita a
realizagao de video chamada,;

— A solugéo entregue devera possuir ferramenta que permita o gerenciamento
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de todos os dispositivos moveis fornecidos. A ferramenta devera possuir
recurso que permitaqueosusuarios dosdispositivosacessemapenas
osaplicativospermitidospelos gestores;

— A ferramenta de gerenciamento dos dispositivos méveis devera possibilitar
aos gestores estabelecer politicas de acesso a web para garantir acesso
seguro, protegido e autorizado ao conteudo de paginas permitidas aos agentes
municipais;

— A ferramenta de gerenciamento dos dispositivos méveis devera possibilitar
que os administradores acessem remotamente os dispositivos, sendo possivel
acompanhar o trabalho dos agentes e oferecer orientagdo em procedimentos
em campo;

— A ferramenta de gerenciamento dos dispositivos méveis devera possibilitar
que os administradores obtenham acesso a localizacido do dispositivo a
qualquer tempo;

- MODULO DE GESTAO DE TALONARIO ELETRONICO

A empresa contratada devera fornecer, sob a forma de locagéo, 1
(uma) licengas de uso, do sistema de Gestao de Talonario Eletronico (sistema
de retaguarda) sem limite de usuarios e conexdes, contendo as seguintes
caracteristicas minimas:
- O modulo de gestao de talonario eletronico devera ser integrado ao Sistema
de Administracdo, Gerenciamento e Processamento de Multas de Transito,
utilizando o mesmo banco de dados, nédo sendo necessaria a transmissao de
dados entre os sistemas ou qualquer troca de arquivo;
- O sistema devera possuir funcionamento baseado em Web com o acesso
sendo feito através de navegador de Internet (browser), de qualquer
computador com acesso a Internet, sendo exigido nome de usuario e senha
previamente cadastrada;
- O sistema devera permitir a indexagcao dos autos de infragdo de talonario
eletrébnico digitalizados, sendo validado o numero do auto de infragdo
informado pelo usuario;
- O sistema devera possibilitar o cadastramento e manutencéo de informagdes
a respeito dos motivos de cancelamento dos autos de infragdo de transito a
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serem disponibilizados aos agentes autuadores;

- O sistema devera possibilitar a geragéo de relatorio estatistico que apresente
os totais de multas aplicadas por tipo de veiculo no periodo definido pelo
usuaio;

- O sistema devera possibilitar o cadastramento e manutencao de informacdes
a respeito dos agentes municipais, sendo atribuida senha de acesso ao
dispositivo movel,

- O sistema devera possibilitar o cadastramento e manutencio de informagdes
a respeito dos equipamentos utilizados no processo de fiscalizacédo e autuacgao,
sendo registradas as informag¢des do dispositivo mével, dados da operadora e
da impressora portatil;

- O sistema devera permitir a vinculagéo de informacdes a respeito do agente
de transito aos equipamentos portateis, que o0 mesmo tera permisséao de uso;

- O sistema devera possibilitar o cadastramento e manuteng¢ao dos dados das
faixas de numeracgéo de autos de infragdo para cada agente de transito, sendo
cadastrada automaticamente, nova numeracao de taldo, quando o que estiver
em uso encontrar-se dentro da faixa critica estipulada pelo operador do
sistema;

- O sistema devera permitir a localizagao do equipamento portatil, através de
mapa georeferenciado, em um determinado periodo de tempo;

- O sistema devera permitir a visualizacdo do auto de infragdo com seus
respectivos dados anexos (visualizagao de fotografias e videos);

- O sistema devera permitir a visualizacdo do local da infracdo através de
mapa georeferenciado, conforme coordenadas enviadas pelo dispositivo mével
no momentoda Autuacéo;

- O sistema devera permitir o cadastramento e manutencdo de observacdes
(gerais, de infracbes e de condutores) que serao utilizadas pelos agentes de
transito no momento do preenchimento do auto de infracdo na utilizacdo dos
dispositivos moveis;

- O sistema devera possuir ferramenta que possibilite o cadastramento de
situagdes que se configurem como infragbes continuadas, informando ao
usuario do sistema os registros de multas caracterizados como infragéo

continuada no momento de sua validacgéo;
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- O sistema devera possuir ferramenta que possibilite o cadastramento de
situagdes que se configurem como infragdes concorrentes, informando ao
usuario do sistema os registros de multas caracterizados como infragédo
concorrentes no momento de sua validacao;

- O sistema devera possibilitar o cadastramento e manutencéo de informagdes
a respeito de radares eletronicos;

- O sistema devera dispor de ferramenta que permita a limitacdo de
deslocamento dos equipamentos portateis, deacordo com limites previamente
cadastrados, no Sistema de Gestdo de Talonario Eletrénico. Havendo
rompimento, dos limites virtuais, devera ser emitindo um alerta ao sistema,
identificando o dispositivos méveis;

- O sistema devera dispor de consultas que permitam ao operador do sistema
localizar o registro de auto de infragdo, através do numero do auto, placa ou
RENAVAM do veiculo, sendo apresentado em tela todas as informacdes da
autuacao;

- O sistema devera dispor de consultas de veiculos cadastrados na base de
dados do 6rgao de transito, com possibilidade de busca pela placa, RENAVAM,
chassi ou nome do proprietario do veiculo;

- O sistema devera possibilitar a geracao de relatério estatistico que apresente
os totais de multas canceladas por agente de transito, sendo informado o total
de registros por motivos de cancelamento.

- O sistema devera possibilitar a geragao de relatorio estatistico que apresente
os totais de multas aplicadas por logradouro/local da infragdo no periodo
definido pelo usuario;

- O sistema devera possibilitar a geragao de relatorio estatistico que apresente
os totais de multas aplicadas em cruzamentos, fornecendo dados importantes
para agdes de prevencgao de acidentes por parte da administracao publica;

- O sistema devera possuir rotina que permita a validagdo das autuacdes
realizadas pelos agentes detransito, nos dispositivos moéveis. Esta rotina
devera permitir a visualizagao de todos os dados da autuagdo, bem como as
medidas administrativas aplicadas e nao aplicadas, o auto de infracdo emitido
(quando for o caso) além das fotos e videos vinculados a autuagao;

- O sistema devera dispor de ferramenta que permita o cadastro e manutengao
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de informagdes complementares, permitindo ao operador do sistema descrever
procedimentos a serem utilizados pelos agentes de transito no momento da
autuacdo, para cada infragao/desdobramento, permitindo padronizagdo do
processo de fiscalizacao de transito.

- O sistema devera dispor de mecanismos que garantama integridade do
registro, referente ao auto de infracdo aplicado pelo agente de transito. Sendo
apresentado ao operador do sistema no momento do recebimento do registro,
restricdo quando os dados obrigatérios para a lavratura do auto de infragdo nao
forem preenchidos;

- O sistema devera disporde mecanismos que garantam a integridade do
registro, referente ao auto de infracdo aplicado pelo agente de transito. Sendo
apresentado ao operador do sistema no momento do recebimento do registro
restricdo quando o horario da infragdo estiver fora da escala de trabalho
definido para o agente de transito;

- O sistema devera disporde mecanismos que garantam a integridadedo
registro, referente ao auto de infracdo aplicado pelo agente de transito. Sendo
apresentado ao operador do sistema no momento do recebimento do registro
restricdo quando os dados do veiculo informado pelo agente autuador
possuirem divergentes em relagao a base do DETRAN,;

- O sistema devera disporde mecanismos que garantama integridade do
registro, referente ao auto de infragdo aplicado pelo agente de transito. Sendo
apresentado ao operador dosistema no momento do recebimento do registro
restricdo quando o CPF ou CNH do condutor forem informados no formato
invalido pelo agente de transito;

- O sistema devera dispor de mecanismos que garantam a integridade do
registro, referente ao auto de infracdo aplicado pelo agente de transito. Sendo
apresentado ao operador do sistema no momento do recebimento do registro
restricdo quando a data de infracdo do auto enviado possuir mais de 30 dias;

- O sistema devera disporde mecanismos que garantam a integridade do
registro, referente ao auto de infracdo aplicado pelo agente de transito. Sendo
apresentado ao operador do sistema no momento do recebimento do registro
restricdo quando a data de infracdo do auto enviado for superior a data do
Sistema de Gestdo de Talonario Eletronico (Sistema de Retaguarda);
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- O sistema devera dispor de mecanismos que garantam a integridade do
registro, referente ao auto de infracdo aplicado pelo agente de transito. Sendo
apresentado ao operador dosistema no momento do recebimento do registro
restricdoquandoonumero de identificacdo do radar / decibelimetro / etildbmetro
nao for encontrado no Sistema de Gestdo de Talonario Eletrénico (Sistema de
Retaguarda);

- O sistema devera possibilitar a geragao de relatério estatistico que apresente
os totais de multas aplicadas por tipo de veiculo no periodo definido pelo
usuario;

- O sistema devera dispor de mecanismos que garantam a integridade do
registro, referente ao auto de infracdo aplicado pelo agente de transito. Sendo
apresentado ao operador do sistema no momento do recebimento do registro
restricdo quando for informado um novo logradouro pelo agente de transito,
possibilitando o cadastramento do mesmo, e posterior vinculagdo ao auto de
infragdo enviado;

- O sistema devera dispor de mecanismo que permita ao operador do sistema,
no momento do recebimento do registro, proceder a verificagdo e/ou
confirmacédo de todos os autos de infracdo cancelado ou substituido pelos

agentes de transito;

— EQUIPAMENTOS

A contratada devera fornecer seguintes equipamentos e
servicos:
- Locacao de dois equipamentos do tipo dispositivo movel com no minimo as
seguintes caracteristicas: Tela colorida de no minimo 5'a no maximo 6,5
polegadas com o recurso Touch screen, resolugdo minima 1280 x 720,
processador com velocidade minima de 1.5MHz, 4 GB de memodria RAM,
memoria de armazenamento minima de 32 GB indice de prote¢cdo minimo:
IP67 de acordo com as especificacbes de Certificagdo MIL-STD 810G, peso
maximo do equipamento completo 250g, suporte a redes GPRS, Bluetooth,
Wireless, Camera fotografica colorida com resolugdo minima de 16 Megapixels,
Gravacao de Videos FHD (1920 x 1080) @30fps, Sistema de posicionamento
global (GPS), bateria removivel recarregavel de lon Litio (ou similar) de no
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minimo 4000 mAh;

- Locagao de dois equipamentos do tipo impressoras térmicas portateis com as
seguintes caracteristicas minimas: largura de impressao minima de - 70 mm,
método de impressao térmica,resolucdo minima de 200 dpi, Velocidade de
impressao minima de 80mm/s, Bateria Recarregavel de no minimo 1700 mah,
Peso maximo 300 gramas;

- Para comprovagao de atendimento das caracteristicas minimas exigidas para
0s equipamentos a licitante devera fornecer junto a sua proposta comercial

catalogo / descritivo técnico do fabricante constando o atendimento aos itens;

- DEMONSTRAGAO E TESTES TECNICOS

Sera realizada verificacggo DE TODOS OS ITENS EXIGIDOS no
edital e seus anexos sendo apresentado os sistemas e equipamentos em
funcionamento;
- A demonstracao sera realizada com a licitante melhor classificada, sendo
agendada em até trés dias uteis apds a realizagao do certame;
- A licitante devera comprovar sua capacidade de atendimento ao objeto
licitado, demonstrando por completo e com o sistema em funcionamento todas
as funcionalidades dos Softwares: sistema de administragdo, gerenciamento e
processamento de multas de transito;sistema de talonario eletrénico a
comissaotécnica nomeada pela prefeitura;
- O software de talonario eletrénico devera ser demonstrado em funcionamento
nos equipamentos ofertados na proposta comercial;
- A licitante sera responsavel por todo o ambiente necessario para realizagao
da demonstracdo, sendo sua responsabilidade a preparacdo do ambiente para
simulacao do atendimento a todos os requisitos do edital, para tanto podera
simular dados, arquivos e outros elementos que possibilitem a demonstracao
do atendimento ao requisito;
- A licitante podera realizar as manutengdes que julgar necessarias, desde que
essas nao configurem uma situagao irreal do estado de regime operacional;
- Os testes serao realizados em dias uteis a partir das 09h as 17h, podendo
caso necessario ser realizada em mais de um dia;

- Demonstrado a licitante o atendimento aos requisitos exigidos, todosos
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sistemas e equipamentos utilizados durante a demonstracdo deverdo ser
entregues acomissdo técnica para que sejam realizados os testes em campo no
caso da solucao de talonario eletrdonico e simulagcdes em ambiente de producao
nos demais sistemas. Para tanto deverdo ser configurados e mantidos em
ambiente de demonstracdo sendo todas as informagdes de acesso fornecidas
a comissdo. Os sistemas e equipamentos utilizados na demonstragao ficarao
em poder da comissao pelo prazo de até sete dias uteis para que sejam
realizados os testes;

- Todos os sistemas e equipamentos que compde o projeto, deverdo ser
apresentados com marca, modelo e especificacbes técnicas possam realizar a
verificagcao das especificacdes;

- Concluidas as demonstracdes e testes, a Comissao Especial de Licitagcado
emitira relatério comprovando ou ndo o atendimento das especificagdes

obrigatérias.

— CRONOGRAMA FiSICO/FINANCEIRO

- A partir da data da emissdo da Ordem de Servigco e/ou Assinatura do
Contrato, se iniciara acontagem dos prazos para implementagdo e completo
funcionamento detodos os itens do sistema.

- A solucdo devera estar totalmente implantada e em operagdo no prazo
maximo de 10 dias apdés a emissdo da Ordem de Servico, devendo a
Contratada seguir, em linhas gerais, a instalagdo dos sistemas com a
infraestrutura necessaria para o funcionamento, de forma sejam minimizadas
descontinuidades ou inconsisténcias no inicio dos servicos em producgao.
Incluindo:

Licencas, Equipamentos e Fornecimento de servigos e sistema integrado de
processamento de autuacdes de transito com moddulos de apoio a operagao e
fiscalizacdo do Transito, contemplando equipamentos, sistemas e prestacao de
servigo especializado. Até 10 (dez) dias apds a emissao da Ordem de Servigo.
O prazo de implantacdo ndo contempla o desenvolvimento de funcionalidades
ja previstas no edital e seus anexos, sendo estas verificadas na demonstragéo

e testes técnicos;
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- CAPACITAGAO TECNICA:

O licitante devera apresentar declaragdo de capacidade técnica,
informando que possui softwares que atendam todos os requisitos técnicos
solicitados neste edital e seus anexos e, que em caso de Vencedora, realizara
a demonstracao técnica conforme descrito no edital e seus anexos;

O licitante devera comprovar a sua qualificagao técnica através de
atestado fornecido por pessoa juridica de direito publico ou privado, atestando
o desempenho de atividades pertinentes e compativeis com o objeto do
presente edital;

Considera-se atividade compativel com o objeto a apresentagdo dos
atestados de no minimo os seguintes servigos:

o fornecimento de sistema de administragdo, gerenciamento e
processamento de multas de transito (1 licenca);
e fornecimento de sistemas e equipamentos para talonario eletrénico

(1 licenga).

A licitante vencedora devera submeter seus sistemas e
equipamentos a demonstracido e testes técnicos para comprovar a sua

capacidade de atendimento ao edital e seus anexos.

- PROPOSTA COMERCIAL:

A empresa licitante devera apresentar proposta comercial em
planilha contendo os seguintes:

Fornecimento de servigos e sistema integrado de processamento de
autuacbes de transito com moddulos de apoio a operacdo e fiscalizagao
doTransito, contemplando equipamentos, sistemas e prestagdo de servigco
especializado.

a) ltem;
b) Qtde;
c) Unid;
d) Valor Total Mensal,
e) Valor Total Global pelo periodo 12 meses.

f) Validade da proposta por pazo minimo de 90 dias.

Av. Beira Mar, 11.000, Meu Recanto, Ilha Comprida/SP — CEP 11.925-000
Fones: (13) 3842-7049 e (13) 3842-7037



Municipio de llha Comprida

o~ Estancia Balnedria

g Secretaria Municipal de Planejamente  [[haComprida
e Desenvolvimento Urbane

Verifique a conformidade com as exigéncias minimas do edital e seus

anexos.

- PRAZO DE VIGENCIA:

O Contrato firmado com a licitante vencedora tera vigéncia de 12
(doze) meses, contados a partir de sua assinatura, podendo ser prorrogado por
iguais e sucessivos periodos, de acordo com os termos do Artigo 57, da Lei de

Licitacbes n°® 14.133/23 e suas alteracgdes.

llha Comprida, 13 de junho de 2025

José Edel Damasceno

SECRETARIO MUNICIPAL
SECRET. MUNIC. DE PLAN. E DESENV. URBANO
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