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TERMO DE REFERENCIA

1. DO OBJETO

Contratacdo de empresa especializada na prestacéo de servicos de impressao
gréfica, incluindo a reproducéo, acabamento, acondicionamento e entrega das
provas do PAREM, em conformidade com as especificacdes técnicas,
guantitativos e prazos estabelecidos pela administracdo, garantindo qualidade,

sigilo e seguranca em todas as etapas do processo.

2. DA FUNDAMENTACAO, DA DESCRICAO DA SOLUCAO E DO
FUNDAMENTO LEGAL

A presente contratagcdo fundamenta-se na necessidade de assegurar a
adequada execucdo das atividades relacionadas a aplicacdo das provas do
PAREM, especialmente no que se refere a qualidade, padronizacao, sigilo e
seguranca das informacfes. A Administracdo ndo dispde de estrutura propria
suficiente, seja em termos de equipamentos, insumos ou pessoal técnico
especializado, para atender com eficiéncia & demanda de impressédo em larga
escala, dentro dos prazos estabelecidos e com 0s niveis de controle exigidos.
Além disso, a natureza sigilosa do material impde a adocdo de rigorosos
procedimentos de seguranca e confidencialidade em todas as etapas do
processo, desde o recebimento dos arquivos até a entrega final, o que reforca a
necessidade de contratacdo de empresa especializada.

Nesse contexto, a solu¢ao consiste na contratacao de empresa especializada na
prestacao de servi¢os de impresséao grafica das provas do PAREM, abrangendo
todas as etapas necessérias a entrega do material pronto para aplicacdo. Os
servigos incluem o recebimento dos arquivos digitais em ambiente seguro, a
impressao com alto padréo de qualidade, garantindo legibilidade e fidelidade ao
conteudo, o acabamento adequado (como corte e grampeamento), a separacao
e organizagdo das provas por local de aplicacdo, o acondicionamento em
embalagens lacradas e devidamente identificadas, bem como o transporte e a
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entrega nos locais definidos pela Administracdo, dentro dos prazos estipulados.

A contratada devera, ainda, assegurar a adocdo de protocolos rigorosos de
seguranca e sigilo, além de dispor de infraestrutura adequada, equipe qualificada

e experiéncia comprovada na execuc¢ao de servigos similares.

A contratacdo encontra amparo na Lei n® 14.133/2021, que estabelece normas
gerais para licitagbes e contratos administrativos, orientando a Administragcdo
Publica na busca da proposta mais vantajosa, com observancia dos principios
da legalidade, impessoalidade, moralidade, publicidade, eficiéncia e
planejamento. Dessa forma, uma vez demonstrada a necessidade administrativa
e a inexisténcia de meios proprios suficientes, bem como evidenciada a
adequacao técnica e econdmica da solucéo proposta, justifica-se a contratacao
pretendida, garantindo maior eficiéncia, seguranca e qualidade na execu¢ao do

Servico.
2.1. PRAZOS DE FORNECIMENTO

Os prazos de fornecimento deverdo ser rigorosamente observados pela
contratada, de modo a garantir o cumprimento do cronograma estabelecido para
a aplicacao das provas do PAREM.

A execucao dos servicos terd inicio imediato apds o recebimento da ordem de
servigco ou instrumento equivalente, devendo a contratada estar apta a receber
0s arquivos digitais em até 24 (vinte e quatro) horas. A partir do recebimento
definitivo dos arquivos, o prazo maximo para conclusdo da impressao,
acabamento, separacao, acondicionamento e disponibilizagcéo para entrega n&o
devera exceder 10 (dez) dias uteis, salvo especificacdo diversa por parte da
Administragéo, em razao de particularidades do certame.

A entrega dos materiais devera ser realizada em até 2 (dois) dias uteis apds a
conclusdo dos servicos, nos locais previamente indicados, devidamente

acondicionados, lacrados e identificados.

Em situacBes excepcionais e devidamente justificadas, os prazos poderao ser

ajustados pela Administracédo, desde que nao haja prejuizo ao cronograma geral
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do PAREM. O descumprimento dos prazos estabelecidos sujeitara a contratada

as penalidades previstas em contrato e na legislacéo aplicavel.

2.2. RESPONSABILIDADE DA CONTRATADA

A contratada sera responsavel pela execucéao integral dos servi¢cos de impressao
grafica das provas do PAREM, devendo assegurar a qualidade, o sigilo, a
seguranca e o cumprimento dos prazos estabelecidos em todas as etapas do
processo. Cabera a contratada receber os arquivos digitais em ambiente seguro,
garantindo a confidencialidade absoluta das informagdes, sendo vedada
qualquer forma de reproducao, divulgacdo ou compartilhamento ndo autorizado

do conteudo.

Devera realizar a impressdo das provas com elevado padrdo de qualidade,
assegurando perfeita legibilidade, fidelidade ao conteudo original e auséncia de
falhas, bem como executar os servicos de acabamento conforme as
especificacdes técnicas exigidas. Também serd de sua responsabilidade
proceder a adequada separacao, organizacao e conferéncia das provas por local

de aplicacdo, seguindo rigorosamente as orienta¢cdes da Administracao.

A contratada devera acondicionar os materiais em embalagens apropriadas,
devidamente lacradas, identificadas e inviolaveis, garantindo sua integridade até
a entrega final. Ficara ainda responsavel pelo transporte e pela entrega nos
locais indicados, dentro dos prazos estabelecidos, assumindo integral

responsabilidade pela logistica e seguranca dos volumes.

Além disso, deveré adotar rigorosos controles de acesso as areas de producdao,
bem como mecanismos de rastreabilidade e monitoramento, assegurando o
sigilo do conteddo durante toda a execucéo contratual. Devera disponibilizar
equipe técnica qualificada e em quantidade suficiente para o adequado
cumprimento das obrigacbes assumidas, responsabilizando-se por quaisquer
danos, extravios ou irregularidades, promovendo sua imediata correcdo sem

onus adicional para a Administracao.
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A contratada também deverd cumprir integralmente as normas legais e

contratuais aplicaveis, especialmente aquelas relacionadas a seguranca da
informacéo e a protecdo de dados, bem como substituir, as suas expensas e no
prazo fixado, qualquer material que apresente defeitos ou esteja em desacordo
com as especificacbes estabelecidas. O descumprimento dessas obrigagbes
Sujeitara a contratada as sancOes previstas na legislacdo vigente e no

instrumento contratual.

2.3. CRITERIOS DE QUALIDADE E ACEITACAO

Os servicos de impressdo grafica das provas do PAREM deverdo atender
rigorosamente aos padrées de qualidade estabelecidos pela Administracao,
sendo condicao indispensavel para o recebimento e aceite definitivo do objeto

contratual.

A qualidade sera aferida com base na perfeita legibilidade dos textos, nitidez das
imagens, fidelidade ao contetdo original fornecido, uniformidade de impresséao
e auséncia de falhas, tais como borrdes, cortes inadequados, péaginas
incompletas, desalinhamentos ou quaisquer outros defeitos que comprometam
a utilizacdo do material. O acabamento devera estar em conformidade com as
especificacdes técnicas, garantindo que as provas estejam devidamente

organizadas, grampeadas ou encadernadas, conforme o caso.

Também seré verificada a correta separacgéo, identificacdo e acondicionamento
das provas por local de aplicacdo, devendo os volumes estar devidamente
lacrados, inviolaveis e em conformidade com as orientagdes previamente

estabelecidas.

A aceitacao dos servicos ocorrera em duas etapas: o recebimento provisorio, no
momento da entrega, para verificagdo quantitativa e das condi¢des aparentes do
material; e o recebimento definitivo, apds analise detalhada da qualidade e

conformidade com as especifica¢cdes contratuais.
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Caso sejam identificadas irregularidades, defeitos ou desconformidades, a

contratada sera notificada para proceder a correcdo ou substituicdo do material,
no prazo estipulado pela Administracdo, sem qualquer 6nus adicional. O aceite
definitivo somente serd formalizado apds a comprovagdo de que todos 0s
requisitos de qualidade foram plenamente atendidos, podendo o0 néo
cumprimento ensejar a aplicacédo das penalidades previstas no contrato e na Lei
n° 14.133/2021.

3. DA EXECUCAO DO OBJETO E DAS ESPECIFICACOES TECNICAS

A execucdao do objeto consistird na prestacéo de servigcos de impresséao gréfica
das provas do PAREM, devendo ser realizada de forma continua, organizada e
em estrita observancia as orientac6es da Administracéo, garantindo qualidade,
sigilo e cumprimento dos prazos estabelecidos.

Os servigos terdo inicio a partir do recebimento da ordem de servico, momento
em que a contratada deverd estar apta a receber os arquivos digitais em
ambiente seguro, com controle de acesso restrito e mecanismos que assegurem
a confidencialidade das informacdes. Todo o processamento dos arquivos
devera ocorrer em infraestrutura adequada, sendo vedada qualquer forma de

armazenamento ou reproducao ndo autorizada.

A impressdo devera ser realizada em equipamentos de padrdo profissional,
assegurando alta defini¢cao, nitidez e uniformidade, com utilizacdo de papel de
qualidade compativel com a finalidade do material, geralmente em formato A4,
com gramatura minima de 75g/mz2, ou conforme especificacdo da Administracao.
O conteudo devera ser reproduzido fielmente, sem alteragcbes de layout,

margens ou formatacao.

O acabamento devera atender as especificacbes previamente definidas,
incluindo corte preciso, alinhamento das paginas e grampeamento ou outro tipo
de encadernacdo, quando aplicavel. As provas deverdo ser organizadas e
separadas por local de aplicacdo, turma ou outro critério estabelecido, sendo

obrigatodria a conferéncia para evitar erros de distribuicao.
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O acondicionamento deverd ser realizado em embalagens resistentes,

devidamente lacradas e identificadas, contendo informacdes que permitam a
correta distribuicdo, garantindo a inviolabilidade e integridade do material até o

momento da entrega.

O transporte e a entrega serdo de responsabilidade da contratada, devendo
ocorrer nos locais indicados pela Administracao e dentro dos prazos estipulados,
com a devida seguranca e rastreabilidade dos volumes.

Durante toda a execucdo contratual, a contratada devera adotar rigorosos
procedimentos de controle de qualidade e seguranga da informac¢éo, mantendo
registros das etapas realizadas e assegurando a rastreabilidade do processo.

O nao atendimento as especificacdes técnicas ou as condi¢cdes de execucdo
estabelecidas implicara na recusa do material, obrigando a contratada a
correcdo ou substituicdo, sem ©6nus adicional, além da aplicacdo das

penalidades cabiveis conforme previsto na Lei n°® 14.133/2021.

3.2 CONTROLE DE QUALIDADE

O controle de qualidade dos servicos de impressdo grafica das provas do
PAREM devera ser realizado de forma continua e sistematica, abrangendo todas
as etapas da execucéo do objeto, com 0 objetivo de assegurar a conformidade
com as especificacdes técnicas e a plena adequacao do material as finalidades

a que se destina.

A contratada devera implementar procedimentos internos de verificacdo e
conferéncia, contemplando a analise dos arquivos recebidos, testes prévios de
impressao, acompanhamento do processo produtivo e inspecéo final do material
impresso. Devera ser garantida a fidelidade ao conteudo original, a uniformidade
da impressao, a nitidez dos textos e imagens, bem como a auséncia de falhas

como borrdes, cortes inadequados, paginas faltantes ou desalinhadas.

Também devera ser realizada a conferéncia quanto ao correto acabamento,

organizacdo, separacao e identificacdo dos materiais por local de aplicacao,
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assegurando que todos os volumes estejam completos, devidamente lacrados e

em condi¢des adequadas de transporte e armazenamento.

A Administracdo poderd, a qualquer tempo, acompanhar e fiscalizar a execucao

dos servicos, inclusive realizando inspecfes nas dependéncias da contratada,

solicitando amostras, relatorios ou quaisquer informacdes necessarias para a

verificacdo da qualidade e do cumprimento das obriga¢gGes contratuais.

Na hipotese de identificacdo de ndo conformidades, a contratada devera

proceder imediatamente a correcdo ou substituicdo do material, sem 6nus

adicional, observando os prazos estabelecidos. A reincidéncia de falhas ou o

descumprimento dos padrées de qualidade poderd ensejar a aplicacdo das

penalidades previstas no contrato e na Lei n® 14.133/2021.

4. DAS ESPECIFICACOES

CcODIGO X
DO ITEM DESCRICAO RESUMIDA UNIDADE QTDE.
01 Prova de Lingua Portuguesa 1° Ano 18 pags.
UN 170
02 Prova de Matematica 1° Ano 26 pags.
UN 170
03 Prova de Lingua Portuguesa 2° Ano 19 pags.
UN 194
04 Prova de Matematica 2° Ano 18 péags.
UN 194
05 Prova de Lingua Portuguesa 3° Ano 17 pags.
UN 173
06 Prova de Matematica 3° Ano 19 pags. UN 173
07 Prova de Lingua Portuguesa 4° Ano 12 pags. UN 177
08 Prova de Matematica 4° Ano 12 pags. UN 177
09 Prova de Lingua Portuguesa 5° Ano 12 pags.
UN 225
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10 Prova de Matematica 5° Ano 13 péags. UN 225

11 Prova de Lingua Portuguesa 6° Ano 13 pags. UN 208

12 Prova de Matematica 6° Ano 14 péags. UN 208
13 Prova de Lingua Portuguesa 7° Ano 14 pags. UN 195
14 Prova de Matemética 7° Ano 16 pags. UN 195
15 Prova de Matematica 8° Ano 17 péags. UN 190
16 Prova de Lingua Portuguesa 8° Ano 14 pags. UN 190
17 Prova de Matemética 9° Ano 14 pags. UN 188
18 Prova de Lingua Portuguesa 9° Ano 13 pags. UN 188

As especificacBes técnicas dos servicos de impressao grafica das provas do
PAREM deverao ser rigorosamente observadas pela contratada, garantindo a

padronizacado, qualidade e adequacédo do material as finalidades do certame.

A impressao devera ser realizada em papel formato A4 (210 x 297 mm), com
gramatura minima de 75 g/m2, em preto e branco, obrigatoriamente no formato
frente e verso (duplex), assegurando economia de material e melhor organizacéo
das provas. O material devera apresentar alta nitidez, contraste adequado e

perfeita legibilidade, sem falhas, borrdes, manchas ou distor¢des.

As provas deverao ser reproduzidas fielmente aos arquivos digitais fornecidos,
mantendo integralmente o layout, a formatacdo, a paginacdo e demais

caracteristicas originais, sendo vedada qualquer alteracdo nao autorizada.

O acabamento devera incluir corte preciso, alinhamento das paginas e
grampeamento, quando exigido, assegurando a organizagao e integridade do

material.
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As provas deverdo ser separadas, organizadas e conferidas conforme os

critérios estabelecidos pela Administracdo, podendo envolver a divisdo por

unidade escolar, sala, turno ou outro parametro definido.

O acondicionamento devera ser realizado em embalagens resistentes,
devidamente lacradas, identificadas e inviolaveis, contendo informacdes claras
para a correta distribuicdo, garantindo a protecéo e a integridade do material até
a entrega final.

Todos os servicos deverdo observar padrdes rigorosos de qualidade e
seguranca da informacdo, incluindo controle de acesso aos arquivos,

rastreabilidade das etapas do processo e sigilo absoluto do conteudo.

O descumprimento das especificacdes estabelecidas implicara na recusa do
material e na obrigatoriedade de substituicdo por parte da contratada, sem 6nus
adicional para a Administracdo, além da aplicacdo das sancBes cabiveis
conforme a Lei n® 14.133/2021.

5. ACOMPANHAMENTO E FISCALIZACAO:

O acompanhamento e a fiscalizacdo da execucéo do objeto serdo exercidos pela
Administracdo, por meio de servidor ou comisséo designada, nos termos da Lei
n® 14.133/2021, a quem competira verificar o fiel cumprimento das obrigacfes
contratuais, bem como assegurar que 0S Servicos sejam executados em

conformidade com as especificacdes técnicas e 0s prazos estabelecidos.

A fiscalizacéo abrangera todas as etapas da execucéo, desde o recebimento dos
arquivos digitais até a entrega final das provas, podendo a Administracao realizar
inspecdes, solicitar relatorios, exigir amostras e adotar quaisquer medidas
necessarias para a verificacdo da qualidade, seguranca e sigilo dos servigos

prestados.

A contratada devera facilitar o exercicio da fiscalizacdo, disponibilizando todas
as informacgdes, documentos e acesso as suas dependéncias, quando solicitado,

sem prejuizo da manutencéo dos requisitos de seguranca da informacéao.



~ Z
G

&

Secretaria de e et
Educacdo I|IhaComprida
Eventuais irregularidades, falhas ou descumprimentos contratuais serao

formalmente comunicados a contratada, que devera adotar as providéncias
necessarias para sua correcao no prazo estipulado pela Administracdo. O nao
atendimento das determinacdes poderd ensejar a aplicacdo das sancodes
previstas no contrato e na legislagéo vigente.

A atuacdo da fiscalizacdo ndo exime nem reduz a responsabilidade da
contratada quanto a execucdo integral do objeto, permanecendo esta
responsavel pela qualidade, seguranca e regularidade dos servigos prestados.

6. SANCOES:

5.1 O descumprimento das obriga¢des contratuais podera resultar na aplicacédo
de sanc0Oes previstas na Lei Federal n° 14.133/2021, resguardando o interesse
publico e assegurando a eficiéncia no fornecimento dos paes.

7. DAS OBRIGACOES DA CONTRATANTE

BN

A Contratante devera fornecer a contratada todas as informacgdes, arquivos
digitais e orientacdes necessarias a execucao do objeto, em formato adequado
e dentro dos prazos previamente estabelecidos, garantindo a clareza e a

integridade do conteudo a ser impresso.

Compete a Contratante acompanhar e fiscalizar a execu¢do dos servigos, por
meio de servidor ou comissdo designada, nos termos da Lei n°® 14.133/2021,
verificando o cumprimento das obrigagbes contratuais e a conformidade com as

especificacdes técnicas estabelecidas.

A Contratante deveré efetuar o recebimento provisoério e definitivo dos servicos,
apos a devida verificacdo da qualidade e conformidade do material entregue,

comunicando formalmente a contratada eventuais irregularidades para que

sejam sanadas no prazo estipulado.

Também cabera a Contratante efetuar o pagamento a contratada conforme as

condicOes estabelecidas em contrato, apds o ateste da execucao dos servigos.
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A Contratante deverd, ainda, zelar pelo sigilo das informac¢fes fornecidas a

contratada, bem como prestar os esclarecimentos necessarios durante a

execucao contratual, de modo a garantir o adequado cumprimento do objeto.

Por fim, devera comunicar oficialmente a contratada quaisquer alteracdes,
necessidades adicionais ou ocorréncias que possam impactar a execucao dos

servigos, assegurando a adequada gestao e continuidade do contrato.

7. DAS OBRIGACOES DA CONTRATADA

A contratada devera executar integralmente os servicos de impresséo grafica
das provas do PAREM, garantindo qualidade, pontualidade, seguranca e sigilo
em todas as etapas do processo. E sua responsabilidade receber os arquivos
digitais em ambiente seguro, realizar a impressdo em preto e branco frente e
verso, com alta nitidez e fidelidade ao conteudo original, executar o acabamento
adequado, organizar, separar, conferir e acondicionar corretamente as provas
em embalagens resistentes, lacradas e identificadas, além de realizar o

transporte e entrega nos locais indicados, dentro dos prazos estabelecidos.

A contratada devera adotar rigorosos controles de qualidade e seguranca da
informacdo, mantendo rastreabilidade de todas as etapas do processo e
impedindo qualquer forma de acesso ndo autorizado aos conteddos das provas.
Devera disponibilizar equipe qualificada e infraestrutura adequada para a
execucado dos servicos, bem como corrigir ou substituir, sem 6nus adicional,
gualguer material que apresente falhas, defeitos ou esteja em desacordo com as

especificacdes técnicas.

Além disso, a contratada devera cumprir integralmente a legislacdo vigente, as
normas contratuais e instrucdes da Administracédo, facilitar o acompanhamento
e a fiscalizacdo dos servicos, prestar todas as informacdes solicitadas e
responsabilizar-se por quaisquer danos, extravios ou irregularidades ocorridos
durante a execucédo do contrato. O descumprimento dessas obrigacdes sujeitara
a contratada as sanc¢fes previstas na Lei n°® 14.133/2021 e no instrumento

contratual.
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8. DA GESTAO E FISCALIZACAO DO CONTRATO

8.1 A gestao e a fiscalizagdo do presente contrato serdo exercidas pela
Gestora de Contratos da Secretaria de Educacgéo e Fiscal de contratos. A
fiscalizacdo de que trata esta clausula ndo exclui nem reduz a
responsabilidade da CONTRATADA, inclusive perante terceiros, por qualquer
irregularidade, ainda que resultante de imperfei¢cdes técnicas ou emprego de
material inadequado ou de qualidade inferior e, na ocorréncia desta, nao
implica em corresponsabilidade da CONTRATANTE ou de seus agentes e

prepostos, em conformidade com a Lei 14.133/2021.

8.2 O fiscal do contrato anotara em registro proprio todas as ocorréncias
relacionadas com a execucdo do contrato, indicando dia, més e ano, bem
como o nome dos empregados eventualmente envolvidos, determinando o que
for necessario a regularizacdo das faltas ou defeitos observados e
encaminhando o0s apontamentos a autoridade competente para as

providéncias cabiveis.

9. CRITERIOS DE MEDICAO E PAGAMENTO

9.1 O prazo para pagamento sera de até 30 (trinta) dias ap0s a entrega da Nota
Fiscal devidamente atestada pelo setor competente.

9.2 Para pagamento, a empresa devera apresentar a Secretaria solicitante do
servigo a nota fiscal de acordo com o respectivo empenho, devendo ser emitida
em nome da razao social desta municipalidade, e conter o numero do empenho
correspondente.

9.3 O pagamento somente sera efetuado apds o “atesto”, pelo servidor
competente, da Nota Fiscal/Fatura apresentada pela Contratada.

9.4 O “atesto” fica condicionado a verificagdo da conformidade da Nota
Fiscal/Fatura apresentada pela Contratada e do regular cumprimento das

obrigacdes assumidas.

9.5 Havendo erro na apresentacdo da Nota Fiscal/Fatura ou dos documentos
pertinentes a contrata¢cdo, ou, ainda, circunstancia que impeca a liquidacao da
despesa, 0 pagamento ficara pendente até que a Contratada providencie as
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medidas saneadoras. Nesta hipétese, o prazo para pagamento iniciar-se-a

apos a comprovacao da regularizacdo da situacdo, ndo acarretando qualquer

onus para a Contratante.
9.6 O pagamento sera efetuado por meio de Ordem Bancéaria de Crédito,

mediante depdsito em conta corrente, na agéncia e estabelecimento bancario

indicado pela Contratada, ou por outro meio previsto na legislacéo vigente.

9.7 Sera considerada data do pagamento o dia em que constar como emitida
a ordem bancaria para pagamento.

9.8 A Contratante ndo se responsabilizara por qualquer despesa que venha a
ser efetuada pela Contratada, que porventura ndo tenha sido acordada no

contrato.

9.9 Na eventualidade de aplicacdo de multas, estas deverdo ser liqguidadas
simultaneamente com parcela vinculada ao evento cujo descumprimento der
origem a aplicagédo da penalidade.

9.10 O CNPJ da Contratada constante da nota fiscal e fatura devera ser o

mesmo da documentacao apresentada no procedimento licitatorio.

9.11 Nenhum pagamento sera efetuado a Contratada enquanto pendente de
liquidacdo de quaisquer obrigacdes financeiras que lhe foram impostas, em
virtude de penalidades ou inadimpléncia, sem que isso gere direito ao pleito de

reajustamento de precos ou correcdo monetaria.

10. DA ADEQUACAO ORCAMENTARIA

Os recursos para cobertura das despesas decorrentes da execucgao do objeto
contratado correrdo a conta da seguinte dotagdo orcamentaria da Secretaria

de Educacéo.
Programatica: 01.220.0000.3.3.90.39
11. DA LEGISLACAO

A contratacéo sera realizada com fundamento na Lei Federal n® 14.133/2021,
devendo observar as leis, decretos, regulamentacdes, portarias € normas
federais, estaduais e municipais diretamente e indiretamente aplicaveis ao

objeto da contratacao, inclusive por suas subcontratadas.
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llha Comprida, 11 de Margo de 2026.

Roberta Franca Fortes
Secretaria Municipal de Educacéao



