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PREFEITURA MUNICIPAL DE

CANANEIA

Relatoério de Fechamento - 2023

Meses: Julho, Agosto, Setembro, Outubro, Novembro, Dezembro

INTRODUCAO

O Servico de Informacdes ao Cidadao (SIC) é a unidade responsavel por receber e responder os pedidos de informacgao
publica feitos com base na Lei n°® 12.527/2011, conhecida como Lei de Acesso a Informacao (LAI), que regulamentou o
direito, previsto na Constituicdo, de qualquer pessoa solicitar e receber dos érgaos e entidades publicas informagdes por

eles produzidas ou custodiadas.
Em atendimento a Lei de Acesso a Informacdo Lei Federal n® 12.527/2011, no seu art. 30. Ill, passamos a disponibilizar os

relatério estatistico contendo a quantidade de pedidos de informacéo recebidos, atendidos e indeferidos, bem como

informagdes genéricas sobre os solicitantes.
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1.0 - Relatorio de eficiéncia

* o n

1.1 - Percentual de eficiéncia

Respondido
16 (100%)

Obs.: Nesse gréafico é possivel analisar o percentual e o numero total de pedidos de informagédo, respondidos e ndo
respondidos do ano vigente deste relatorio.

1.2 - Percentual de deferido

Nao deferido
16 (100%)

Obs.: Nesse grafico é possivel analisar o percentual e o nimero total de pedidos de informacéo, deferidos e ndo
deferidos do ano vigente deste relatorio.

1.3 - Percentual de recurso
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Com recurso
1(6,3%)

Sem recurso
15 (93,8%)

me = I I D R Rl

Com urgéncia
2 (12,5%)

Sem urgéncia
14 (87,5%)

Obs.: Nesse grafico é possivel analisar o percentual e o nimero total de pedidos de informacdo, com e sem urgéncias do
ano vigente deste relatério.
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2.0 - Perfil dos Solicitantes

2.1 - Percentual por sexo

Né&o informado
2 (12,5%)

Feminino
3(18,8%)

Masculino
11 (68,8%)

Obs.: Nesse grafico é possivel visualizar o perfil dos sexos das pessoas que se cadastraram e solicitaram informag¢des no
Sic.
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20-59
5(31,3%)

2.2 - Percentual por faixa etaria

Né&o informado
8 (50%)

60-100
3 (18,8%)

Obs.: Nesse gréafico é possivel visualizar o perfil da faixa etaria das pessoas que se cadastraram e solicitaram informacdes
no Sic.

2.3 - Percentual por pessoa fisica e juridica

Pessoa fisica
2 (22,2%)

Nao informado
7 (77,8%)

Obs.: Nesse grafico é possivel visualizar o perfil do tipo das pessoas que se cadastraram e solicitaram informagdes no Sic.

2.4 - Quantidade por escolaridade

Escolaridade Quantidade

Nenhum 8
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Ensino Superior 8

Obs.: Nesse grafico é possivel visualizar o perfil de escolaridade das pessoas que se cadastraram e solicitaram informacdes
no Sic.
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3.0 - Relatorio das secretarias

3.1 - Totalizador por secretaria e status
Secretarias

Agricultura, Abastecimento e Desenvolvimento Econdmico
Assisténcia e Desenvolvimento Social
COBEMA-Coordenadoria de Saude e Bem Estar Animal
Compras e Licitacbes
Comunicagao
Comunicagao Institucional
Coordenadora Municipal de Defesa Civil-
Coordenadoria de Convénios
Coordenadoria de Divida Ativa
Coordenadoria de Inspetoria de Fiscalizacdo de Rendas
Coordenadoria de Recursos Humanos
Coordenadoria de Vigilancia Sanitaria e Epidemiologica
Coordenadoria Municipal de Defesa Civil - COMDEC
Coronavirus (COVID-19)

Cultura
Educacao
Encarregatura de Fiscalizagdo de Obras e Posturas
Esportes
Fazenda
Fiscalizagdo e Tributacdo
FUSSEC
Gabinete do Prefeito
Gabinete do Prefeito Municipal

Governo e Administragao
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Meio Ambiente
Obras, Servicos e Conservacao de Estradas
Planejamento, Habita¢do e Urbanismo
Procuradoria Geral do Municipio
Saude e Saneamento
Transportes e Transito

Turismo e Lazer

4.0 - Relatério dos assuntos

4.1 - Totalizador por assunto e categoria
Assuntos

Obras, Servicos e Conservacdo de Estradas - Abertura de Via Publica
Obras, Servicos e Conservacao de Estradas - Alagamento de Via Publica
Obras, Servicos e Conservacao de Estradas - Alinhamento de Terreno
Obras, Servicos e Conservacdo de Estradas - Aprovacao de Projeto de Construcao
Saude e Saneamento - Atendimento de Profissional da Saude
Transportes e Transito - Auséncia de Faixa de Pedestre
Transportes e Transito - Auséncia de Lombada
Transportes e Transito - Auséncia de Placa de Sinalizagdo
Saude e Saneamento - Auséncia de Visita de Agente Comunitario de Saude
Fiscalizacdo e Tributacdo - Autorizacdo de funcionamento de estabelecimento
Assisténcia e Desenvolvimento Social - Bolsa-familia
Obras, Servicos e Conservacao de Estradas - Canalizagdo de Corrego
Obras, Servicos e Conservacao de Estradas - Coleta de Lixo
Obras, Servicos e Conservacao de Estradas - Colocacdo de Cascalho em Rua
Obiras, Servicos e Conservacdo de Estradas - Colocacdo de Luminaria

Coordenadoria de Convénios - Colocacdo de Luminaria
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Coronavirus (COVID-19) - Comunicar caso suspeito
Transportes e Transito - Conducao de Veiculo Oficial
Obras, Servicos e Conservacdo de Estradas - Construcdo Irregular de Obra

Obras, Servicos e Conservacao de Estradas - Construcdo Tombada

Encarregatura de Fiscalizacdo de Obras e Posturas - Denuncia sobre venda e
acumulo de entulho em via publica

Encarregatura de Fiscalizagdo de Obras e Posturas - Engenharia de Obras
Obiras, Servicos e Conservacao de Estradas - Entulho Localizado em Calcada
Obras, Servicos e Conservacado de Estradas - Entulho Localizado em Via Publica
Coordenadoria de Vigilancia Sanitaria e Epidemioldgica - Esgoto Irregular
Obras, Servicos e Conservacao de Estradas - Extensao de Rede Elétrica

Obras, Servicos e Conservagao de Estradas - Fiscalizacdo de Obra Nao Finalizada

Fiscalizacdo e Tributacdo - Horario de Funcionamento de Estabelecimento
Comercial (alvara)

Encarregatura de Fiscalizagdo de Obras e Posturas - Igreja Irregular
Educacéo - Limpeza de Area Escolar
Obras, Servicos e Conservacao de Estradas - Limpeza de Corrego
Obras, Servicos e Conservacao de Estradas - Limpeza de Via Publica
Fiscalizagdo e Tributagdo - Localizacdo de Terreno

Transportes e Transito - Multa de Transito

Encarregatura de Fiscalizacdo de Obras e Posturas - Notificacdo para Limpeza de
Terreno

Obras, Servicos e Conservacao de Estradas - Notificacdo Para Limpeza de Terreno
Encarregatura de Fiscalizacdo de Obras e Posturas - Obra Irregular
Obras, Servicos e Conservacao de Estradas - Obra Publica Paralisada
Transportes e Transito - Obstrucdo de Via Publica por Veiculo
Fiscalizacdo e Tributacao - Outros
Esportes - Outros
Assisténcia e Desenvolvimento Social - Outros

Educacao - Outros
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Transportes e Transito - Outros
FUSSEC - Outros
Gabinete do Prefeito - Outros
Comunicacao Institucional - Outros
Cultura - Outros
Planejamento, Habitacdo e Urbanismo - Outros
Compras e Licitagoes - Outros
Coordenadoria de Divida Ativa - Outros
Encarregatura de Fiscalizagcdo de Obras e Posturas - Outros
Coordenadoria de Inspetoria de Fiscalizacdo de Rendas - Outros
Coordenadoria de Convénios - Outros
Gabinete do Prefeito Municipal - Outros
Saude e Saneamento - Outros
Turismo e Lazer - Outros
Meio Ambiente - Outros
Governo e Administracao - Outros
Agricultura, Abastecimento e Desenvolvimento Econémico - Outros
Obras, Servicos e Conservacao de Estradas - Outros
Fazenda - Outros
Coordenadoria de Vigilancia Sanitaria e Epidemioldgica - Outros
Comunicagao - Outros
Coordenadoria de Recursos Humanos - Outros
Coordenadoria Municipal de Defesa Civil - COMDEC - Outros
Coordenadora Municipal de Defesa Civil- - Outros
COBEMA-Coordenadoria de Saude e Bem Estar Animal - Outros
Procuradoria Geral do Municipio - Outros

Obras, Servicos e Conservacao de Estradas - Pavimentacao Asfaltica

Obras, Servicos e Conservacdo de Estradas - Poda de Arvore
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Saude e Saneamento - PPOTOCOLO 558647
Compras e Licitagdes - PROTOCOLO N°555416
Obras, Servicos e Conservacdo de Estradas - Reparo em Calcada
Fazenda - RESPOSTA AO PROTOCOLO 555416
Planejamento, Habitagdo e Urbanismo - RESPOSTA AO PROTOCOLO 590318
Saude e Saneamento - RESPOSTA AO PROTOCOLO N° 558647
Saude e Saneamento - Saneamento Basico
Governo e Administracao - Solicitacdo de Informacao
Fazenda - Solicitacdo de Informacéo
Compras e Licitagdes - Solicitagdo de Informacgao
Saude e Saneamento - Solicitacdo de Medicamento
Coronavirus (COVID-19) - Solicitar informacdes
Obras, Servicos e Conservacdo de Estradas - Transbordamento de Cérrego
Obras, Servicos e Conservacao de Estradas - Troca de Lampada queimada
Obras, Servicos e Conservacao de Estradas - Tubulagdo da Rede de Esgoto

Obras, Servicos e Conservacdo de Estradas - Tubulacdo para Agua Pluvial

5.0 - Relatorio das unidades

5.1 - Totalizador por unidade e status

Unidades

Gabinete de Prefeito
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0%
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0

0%
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Conclusao

Através desse relatorio, a Ouvidoria Cananéia demonstra a sua atuacao exercendo o canal de comunicagao entre a
populacdo e a Administracdo Publica Municipal, recebendo as solicitacdes e direcionando aos departamentos

responsaveis.

Salientamos que todas as providéncias adotadas pela administragdo referente as ocorréncias, entraram no cronograma de
trabalho, dentre elas, uma de imediata solucdo e outras de acordo com o cronograma de cada departamento.

Com estas informacdes, finalizamos e colocamo-nos a disposicao para qualquer esclarecimento ou informacéo adicional.

Sic do Municipio de Cananéia

Gerado em: 08/01/2024 as 14:23
Servidor: JOSUE RANGEL XAVIER
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