23/05/2025, 10:28 OBSERVATORIO DE TURISMO - AMITESP/ EACH-USP

OBSERVATORIO DE TURISMO - AMITESP/
EACH-USP

Coleta de dados para sistematizacao de indicadores do Turismo

Municipio *

Sertaozinho

Regido Turistica

Raizes do Campo

Respondente ( Nome - Cargo) *

Murilo Roberto Bianchi Bertini / RESPONSAVEL PELAS FUNGOES DE GERENCIAMENTO DE
EQUIPAMENTOS TURISTICOS

email do respondente: *

turismo@sertaozinho.sp.gov.br

EIXO GOVERNANCA

https://docs.google.com/forms/d/12BewXaLIwN2IcXYIQqM3bmm_Jr2c6TiJ8HDd8APyoTo/edit?allow_large_form#response=ACYDBNhSNLf8Xv... 1/27
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A secretaria de turismo € independente (ou seja, existe uma pasta exclusiva para o Turismo *
no municipio?)

Sim

@ Nao

Se ndo, em que 6rgao esta instalada? *

Por exemplo:

Departamento da Secretaria XXXXX
ou

Subsecretaria de Turismo

Secretaria de Cultura e Turismo

Qual é o orgamento do turismo, anualmente, no municipio (em R$)? *

Aproximadamente 2 milhdes de reais.

Ha conselho de turismo ativo no municipio? *

https://docs.google.com/forms/d/12BewXaLIwN2IcXYIQqM3bmm_Jr2c6TiJ8HDd8APyoTo/edit?allow_large_form#response=ACYDBNhSNLf8Xv... 2/27
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Se a resposta anterior for "sim", como € este conselho? Se a resposta anterior for "nao", *
responda "n&o se aplica".

@ Consultivo
Deliberativo

Nao se aplica

Além do conselho de turismo, quais outros conselhos, entidades ou associa¢gdes atuam em *
prol do setor?

Exemplo: Artesdos, Produtores, etc.

Associagdo Arte e Oficio (Artesdos)

Existem empresas e/ou associagdes privadas atuando em parceria com a prefeitura no *
turismo local?

@ N&o

Sim

Em caso de sim, qual(is) empresa(s)/ associagao(des)? *

https://docs.google.com/forms/d/12BewXaLIwN2IcXYIQqM3bmm_Jr2c6TiJ8HDd8APyoTo/edit?allow_large_form#response=ACYDBNhSNLf8Xv... 3127
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Quando foi realizada a ultima atualizagdo do Plano Diretor de Turismo (PDT) do municipio? *

Antes de 2018
2018
2019
2020
2021
2022

@ 2023

Nao possui PDT

Quantos sao os projetos vinculados ao turismo no municipio? * @ Dropdown

Quais sao esses projetos? *

Caminho da Fé, Pista CXO Mountain Bike no Parque do Cristo Salvador, Turismo nas Escolas, Rota da
Cerveja, Visitas guiadas ao Museu da Cidade, Parque Ecolégico e de Lazer "Gustavo Simioni", Turismo
Industrial, Museu da Cana.

https://docs.google.com/forms/d/12BewXaLIwN2IcXYIQqM3bmm_Jr2c6TiJ8HDd8APyoTo/edit?allow_large_form#response=ACYDBNhSNLf8Xv... 4/27
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O Municipio possui Turismélogo Efetivo Concursado?

N&o (nenhum)

@ 1

2

4

5 ou mais

O municipio pertence ou atua em alguma instancia regional? *

COMENTARIOS SOBRE OS DADOS DE GOVERNANCA (acrescente informacdes ou
eventuais duvidas)

EIXO MOBILIDADE

Qual o principal polo emissor (cidade) de turistas? *

Ribeirao Preto

https://docs.google.com/forms/d/12BewXaLIwN2IcXYIQqM3bmm_Jr2c6TiJ8HDd8APyoTo/edit?allow_large_form#response=ACYDBNhSNLf8Xv... 5/27
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Qual a distadncia do municipio do principal polo emissor (em Km)? *

20 km.

Quais s&o os terminais de viagem no municipio? *

Rodoviario
Aeroporto
Ferroviario

Porto

Outro:

Com relagao a questao anterior, qual o numero de passageiros que desembarcam no *
municipio, anualmente, em cada um dos terminais mencionados na questao anterior?

A) Rodoviario

200.000

B) Aeroporto *

0

C) Ferroviario *

0

D) Porto *

https://docs.google.com/forms/d/12BewXaLIwN2IcXYIQqM3bmm_Jr2c6TiJ8HDd8APyoTo/edit?allow_large_form#response=ACYDBNhSNLf8Xv... 6/27
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E) Outros *

0

COMENTARIOS SOBRE OS DADOS DE MOBILIDADE PARA O TURISTA (acrescente *
informagdes ou eventuais duvidas).

EIXO MEIOS DE HOSPEDAGEM

Qual o numero de estabelecimentos em cada categoria? *

@ Dropdown
A) Hotel
20 v
B) Hostel * @ Dropdown
1 v
C) Pousada * @ Dropdown
1 v

https://docs.google.com/forms/d/12BewXaLIwN2IcXYIQqM3bmm_Jr2c6TiJ8HDd8APyoTo/edit?allow_large_form#response=ACYDBNhSNLf8Xv... 7127
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D) Casas de temporada * (> Dropdown
10 v

E) Outras modalidades * (> Dropdown
1 A4

Quais sdao os numeros de leitos? *

A) Hotel

2.000

B) Hostel *

20

C) Pousada *

40

D) Casas de temporada *

100

E) Outras modalidades *

0

https://docs.google.com/forms/d/12BewXaLIwN2IcXYIQqM3bmm_Jr2c6TiJ8HDd8APyoTo/edit?allow_large_form#response=ACYDBNhSNLf8Xv... 8/27
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Qual a taxa de ocupagédo média em cada um dos meios de hospedagem? (em %) *

A) Hotel

90

B) Hostel *

80

C) Pousada *

80

D) Casas de temporada *

70

E) Outras modalidades *

0

Qual o valor médio das diarias por categoria? (em R$) *

A) Hotel

120

B) Hostel *

70

https://docs.google.com/forms/d/12BewXaLIwN2IcXYIQqM3bmm_Jr2c6TiJ8HDd8APyoTo/edit?allow_large_form#response=ACYDBNhSNLf8Xv... 9/27
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C) Pousada *

80

D) Casas de temporada *

90

E) Outras modalidades *

0

COMENTARIOS SOBRE 0OS DADOS DE MEIOS DE HOSPEDAGEM (acrescente *
informagdes ou eventuais duvidas)

EIXO EVENTOS

Quantos eventos turisticos ha no calendario municipal (quantidade/ contagem numérica) de *
acordo com a frequéncia de acontecimento:

A) Numero de eventos frequéncia semanal

0

B) Numero de eventos frequéncia mensal *

2

https://docs.google.com/forms/d/12BewXaLIwN2IcXYIQgM3bmm_Jr2c6TiJ8HDd8APyoTo/edit?allow_large_form#response=ACYDBNhSNLf8X... 10/27
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C) Numero de eventos frequéncia bimestral *

2

D) Numero de eventos frequéncia trimestral *

2

E) Numero de eventos frequéncia semestral *

3

F) Numero de eventos frequéncia anual *

15

H) Numero de eventos frequéncia bienal *

0

Liste todos os eventos e indique qual é a edicéo e local de realizagao atual dos eventos.
Exemplo:

EVENTO "A" - 1a. edigdo - CENTRO DE CONVENGCOES XYZ
EVENTO "B" - 25a. edicdo - PRACAABC

https://docs.google.com/forms/d/12BewXaLIwN2IcXYIQgM3bmm_Jr2c6TiJ8HDd8APyoTo/edit?allow_large_form#response=ACYDBNhSNLf8X... 11/27
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Quantos eventos do segmento "Negdécios" ocorrem mensalmente no municipio?

Nenhum 1 2 3 4 5 Mais de 5

Janeiro O O

Fevereiro
Margo
Abril

Maio
Junho
Julho
Agosto
Setembro
Outubro
Novembro

Dezembro

O 0 ® O 0O 0O ®@ @©@ ® ® @

O 0O 0 0O ®@ O O O O O O O
@ ©®¢ O O 0O ® O O O O 0 @
O 0O 0 ® O O O O O O O O
O 0O 0 0O 0 O 0O 0 O O O O
O 0O 0 0O 0 O 0O 0 O O O O
O 0O O 0O 0O O O O O O O

https://docs.google.com/forms/d/12BewXaLIwN2IcXYIQgM3bmm_Jr2c6TiJ8HDd8APyoTo/edit?allow_large_form#response=ACYDBNhSNLf8X... 12/27
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Quantos eventos do segmento "Religioso" ocorrem mensalmente no municipio?

Nenhum 1 2 3 4 5 Mais de 5

Janeiro @ O

Fevereiro
Margo
Abril

Maio
Junho
Julho
Agosto
Setembro
Outubro
Novembro

Dezembro

O 0O 0O @ ®©@ ® ®@ ©® ® ® @

@©@© ©®¢ @ O O O O O O O O O
O 0O 0 0O 0 O 0O 0 O O O O
O 0O 0 0O 0 O 0O 0 O O O O
O 0O 0 0O 0 O 0O 0 O O O O
O 0O 0 0O 0 O 0O 0 O O O O
O 0O O 0O 0O O O O O O O

https://docs.google.com/forms/d/12BewXaLIwN2IcXYIQgM3bmm_Jr2c6TiJ8HDd8APyoTo/edit?allow_large_form#response=ACYDBNhSNLf8X... 13/27
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Quantos eventos do segmento "Féruns, Convengdes, Seminarios" ocorrem mensalmente no
municipio?

Nenhum 1 2 3 4 5 Mais de 5

Janeiro O O

Fevereiro
Margo
Abril
Maio
Junho
Julho
Agosto
Setembro
Outubro

Novembro

O @ O O O O O O O O O

O o0 O 0O ® ®@ O © ® ® ¢ @
@©@©o O ©®@ @ O O ®@ O O O O O
O 0 0 0O 0 O 0O 0 O O O O
O 0 0 0O 0 O 0O 0 O O O O
O 0 0 0O 0 O 0O 0 O O O O
O 0O O 0O 0O O O O O O O

Dezembro

https://docs.google.com/forms/d/12BewXaLIwN2IcXYIQgM3bmm_Jr2c6TiJ8HDd8APyoTo/edit?allow_large_form#response=ACYDBNhSNLf8X... 14/27
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Quantos eventos do segmento "Esportivo" ocorrem mensalmente no municipio?

Nenhum 1 2 3 4 5 Mais de 5

Janeiro O O

Fevereiro
Margo
Abril

Maio
Junho
Julho
Agosto
Setembro
Outubro
Novembro

Dezembro

O 0O O O 0O O O O O O O

@ ®©® ® ® ® ® ® ©® ® ® ® ©®
O 0O 0O 0O 0 O 0O 0O O O O O
O 0O 0 0O 0 O 0O 0 O O O O
O 0O 0 0O 0 O 0O 0 O O O O
O 0O 0 0O 0 O 0O 0 O O O O
O 0O O 0O 0O O O O O O O

https://docs.google.com/forms/d/12BewXaLIwN2IcXYIQgM3bmm_Jr2c6TiJ8HDd8APyoTo/edit?allow_large_form#response=ACYDBNhSNLf8X... 15/27
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Quantos eventos do segmento "Saude e Bem-Estar" ocorrem mensalmente no municipio?

Nenhum 1 2 3 4 5 Mais de 5

Janeiro @ O

Fevereiro
Margo
Abril

Maio
Junho
Julho
Agosto
Setembro
Outubro
Novembro

Dezembro

@ © ®©® ® ©® ® ® ©® ® ® @

O 0O 0O 0O 0 O 0O 0 O O O O
O 0O 0O 0O 0 O 0O 0 O O O O
O 0O 0 0O 0 O 0O 0 O O O O
O 0O 0 0O 0 O 0O 0 O O O O
O 0O 0 0O 0 O 0O 0 O O O O
O 0O O 0O 0O O O O O O O

https://docs.google.com/forms/d/12BewXaLIwN2IcXYIQgM3bmm_Jr2c6TiJ8HDd8APyoTo/edit?allow_large_form#response=ACYDBNhSNLf8X... 16/27
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Quantos eventos do segmento "Gastrondmico" ocorrem mensalmente no municipio?

Nenhum 1 2 3 4 5 Mais de 5

Janeiro O O

Fevereiro
Margo
Abril

Maio
Junho
Julho
Agosto
Setembro
Outubro
Novembro

Dezembro

O 0O O O 0O O O O O O O

O 0O 0O 0O 0 O 0O 0 O O O O
O 0O 0O 0O 0 O 0O 0 O O O O
O 0O 0 0O 0 O 0O 0 O O O O
O 0O 0 0O 0 O 0O 0 O O O O
@ ©®© ® ® ® ® ® ® ® ® ® ©®
O 0O O 0O 0O O O O O O O

https://docs.google.com/forms/d/12BewXaLIwN2IcXYIQgM3bmm_Jr2c6TiJ8HDd8APyoTo/edit?allow_large_form#response=ACYDBNhSNLf8X... 17/27
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Quantos eventos do segmento "Artistico (Festas, Festivais, Shows)" ocorrem mensalmente
no municipio?

Nenhum 1 2 3 4 5 Mais de 5

Janeiro O O

Fevereiro
Margo
Abril
Maio
Junho
Julho
Agosto
Setembro
Outubro

Novembro

O 0O O O 0O O O O O O O

O o0 ® O 0o O 0o O O O 0 @
O o0 0O ® O 0O ® @®@ ® ® @® O
O ®@ 0O 0O ® ® O O O O O O
@ O 0O O 0O 0O O O O O O O
O 0O 0 0O 0 O 0O 0 O O O O
O 0O O 0O 0O O O O O O O

Dezembro

Com relacao ao principal evento da cidade, qual é capacidade de publico que este evento
recebe:

50.000

https://docs.google.com/forms/d/12BewXaLIwN2IcXYIQgM3bmm_Jr2c6TiJ8HDd8APyoTo/edit?allow_large_form#response=ACYDBNhSNLf8X... 18/27
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Com relagao ao principal evento da cidade, qual € o publico-alvo?

Casais

@ Empresarios
Familias
Terceira Idade
Jovens

Outro:

Com relagao ao principal evento da cidade, qual é a abrangéncia (alcance), em termos do
publico?

Regional

Estadual

Nacional

@ Internacional

Com relacao ao principal evento da cidade, quantos expositores participam

@ Dropdown
deste?

Mais de cem v

De quais feiras de turismo o municipio participa como expositor? Liste a seguir:

CEM, Salao Sao Paulo de Turismo, Feira de Aviagao Agricola, Fenasucro & Agrocana, Agrishow.

https://docs.google.com/forms/d/12BewXaLIwN2IcXYIQgM3bmm_Jr2c6TiJ8HDd8APyoTo/edit?allow_large_form#response=ACYDBNhSNLf8X... 19/27
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COMENTARIOS SOBRE OS DADOS DE EVENTOS (acrescente abaixo de forma breve, se *
necessario, informacgdes ou eventuais duvidas sobre as questdes do eixo EVENTOS.

EIXO: MIDIAS

O municipio mantém uma pagina na internet/ rede social voltada aos turistas?

Em caso positivo, compartilhe o endereco eletrénico de cada categoria:

A) Website

www.visitesertaozinho.com.br

Instagram

culturaeturismostz

Facebook

TikTok

https://docs.google.com/forms/d/12BewXaLIwN2IcXYIQgM3bmm_Jr2c6TiJ8HDd8APyoTo/edit?allow_large_form#response=ACYDBNhSNLf8X... 20/27
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X (Twitter)

Whatsapp

Outros

https://sertaozinho.geopx.com.br/geopixelcidades-sertaozinho/redirect.html?name=Turismo

COMENTARIOS SOBRE OS DADOS DE MIDIAS (acrescente informacdes ou eventuais ~ *
duvidas)

EIXO PRODUCOES ACADEMICAS, JORNALISTICAS E ARTISTICO-CULTURAL

https://docs.google.com/forms/d/12BewXaLIwN2IcXYIQgM3bmm_Jr2c6TiJ8HDd8APyoTo/edit?allow_large_form#response=ACYDBNhSNLf8X... 21127
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Quantas noticias, reportagens, sobre o0 municipio ou com envolvimento do municipio foram
realizadas sobre o turismo e que geraram destaque para além da cidade nos ultimos anos?

Apresente para cada categoria os links de matérias.

Exemplo

ANO 200X

www.link01.com.br

www.link02.com.br

Antes de 2015

Entre 2016 e 2020

Entre 2021 e 2023 (até agora)

https://docs.google.com/forms/d/12BewXaLIwN2IcXYIQgM3bmm_Jr2c6TiJ8HDd8APyoTo/edit?allow_large_form#response=ACYDBNhSNLf8X... 22/27


http://www.link01.com.br/
http://www.link02.com.br/
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Quantos filmes, séries, novelas ou produ¢des midiaticas, sobre 0 municipio ou com
envolvimento do municipio foram realizadas sobre o turismo que geraram destaque para além
da cidade nos ultimos anos?

Apresente para cada categoria os nomes das produgdes, bem como sua modalidade
Exemplo

ANO 200X

ABC - filme
XYZ - série

Antes de 2015

Entre 2016 e 2020 *

Entre 2021 e 2023 (até agora)

COMENTARIOS SOBRE 0OS DADOS DE PRODUCOES ACADEMICAS, JORNALISTICAS *
E ARTISTICO-CULTURAL (acrescente informacdes ou eventuais davidas)

EIXO RECEITAS E SERVICOS DO TURISMO

https://docs.google.com/forms/d/12BewXaLIwN2IcXYIQgM3bmm_Jr2c6TiJ8HDd8APyoTo/edit?allow_large_form#response=ACYDBNhSNLf8X... 23/27
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Quais s&o os principais segmentos turisticos (em termos de atrativos)? *

Parque Ecoldgico e de Lazer "Gustavo Simioni", Parque do Cristo Salvador, Museu da Cidade, Museu da
Cana, Caminho da Fé, Turismo de Negdcios e Fenasucro & Agrocana.

Liste os 3 principais atrativos turisticos da cidade, bem como o ticket médio de cada um. *
Considere ticket médio como a média de valor pago por pessoa.

Exemplo:
ATRATIVO A - R$ 999.99.999

ATRATIVO B - R$ 999.99.999
ATRATIVO C - R$ 999.99.999

Fenasucro & Agrocana - RS 100,00, Parque Ecoldgico e de Lazer "Gustavo Simioni" - entrada gratuita e
Parque do Cristo Salvador - entrada gratuita.

Informar o ICMS recolhido por ano: *

2021:

2022: *

2023: *

https://docs.google.com/forms/d/12BewXaLIwN2IcXYIQgM3bmm_Jr2c6TiJ8HDd8APyoTo/edit?allow_large_form#response=ACYDBNhSNLf8X... 24/27
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Informar o ISS recolhido em 2022 (estimativa do ano completo, em R$) *

19 milhdes

Informar o ISS recolhido em 2023 (estimativa do ano completo, em R$) *

18 milhdes

Com relagao ao ISS total da cidade em 2023, assinale a alternativa que melhor se
aproxima o percentual de arrecadagdao em cada categoria:

Sem Até Entre (IJE r51t1r§ Entre Entre Entre Entre

arrecadacao 0,26% mR 0,76% 1,01% 1,51% 2,01%
0, 0’25% 0, e o) O, 0, o,

(0%) e 0,5% 0.75% e1% e15% e2% e3%

Entre
3,01%
e 5%

Aci
de

s O O O O O O O O O

A&B
(Restaurantes,
bares,
lanchonetes,
etc)

O

O O O O O O

O

Agenciamento
receptivo

Guia de
turismo

Atrativos
turisticos

Lojas de
souvenir

Eventos

O O O O O
O O O O O
O O O O O
O O O O O
O O O O O
O O O O O
O O O O O
O ® O @© ®

4

O

O O O O O

https://docs.google.com/forms/d/12BewXaLIwN2IcXYIQgM3bmm_Jr2c6TiJ8HDd8APyoTo/edit?allow_large_form#response=ACYDBNhSNLf8X...

25/27
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Quantas agéncias de receptivo turistico existem no municipio? *

3

Quantas estruturas de apoio ao turista na saude existem no municipio (hospitais, pronto- *
socorro, UPA, AMA, etc)?

12

Quantas estruturas de apoio ao turista na seguranga publica existem no municipio *
(delegacia, guarda municipal, policia militar, etc)?

10

Quantas lojas de artesanato ou souvenir existem no municipio? *

5

Existe servigo de informacao turistica para os visitantes/ turistas na cidade? *

@® sim

Nao

Existe Banco 24h para os visitantes/ turistas na cidade? *

@® sim

Nao

https://docs.google.com/forms/d/12BewXaLIwN2IcXYIQgM3bmm_Jr2c6TiJ8HDd8APyoTo/edit?allow_large_form#response=ACYDBNhSNLf8X... 26/27
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COMENTARIOS SOBRE OS DADOS DE RECEITAS E SERVICOS DO TURISMO *
(acrescente informagdes ou eventuais duvidas)

Este formulario foi criado em Universidade de Sao Paulo.

Google Formularios

https://docs.google.com/forms/d/12BewXaLIwN2IcXYIQgM3bmm_Jr2c6TiJ8HDd8APyoTo/edit?allow_large_form#response=ACYDBNhSNLf8X... 27127


https://www.google.com/forms/about/?utm_source=product&utm_medium=forms_logo&utm_campaign=forms
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