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1. JUSTIFICATIVA

1.1. Os servigos de acolhimento para criangas e adolescentes integram os Servigos de Alta
Complexidade do Sistema Unico de Assisténcia Social (SUAS), sejam eles de natureza publica
estatal ou ndo estatal, e devem pautar-se nos pressupostos do Estatuto da Crianga e do
Adolescente (ECA), do Plano Nacional de Promocéo, Protecdo e Defesa do Direito de Criangas
e Adolescentes a Convivéncia familiar e Comunitaria, da Politica Nacional de Assisténcia
Social; da Norma Operacional Basica do SUAS, da Tipificagdo Nacional dos Servigos
Socioassistenciais e no Projeto de Diretrizes das Nagbes Unidas sobre Emprego e Condi¢des
Adequadas de Cuidados Alternativos com Criangas.

1.2. O reconhecimento, na legislagao vigente, do direito a convivéncia familiar e comunitéria, da
excepcionalidade e provisoriedade do afastamento do convivio familiar e dos principios que
qualificam o atendimento nos servigos de acolhimento esta fundamentado, dentre outros
aspectos, no proprio desenvolvimento cientifico e nas diversas investigagbes que mostraram
que um ambiente familiar saudavel € o melhor lugar para o desenvolvimento da crianga e do
adolescente.

1.3. Nesse sentido, o presente documento visa atender e oferecer 20 vagas no servigo de
acolhimento institucional na modalidade Acolhimento Institucional para criangas de zero a 18
(dezoito) anos incompletos, em situagdo de abandono ou cujas familias ou responsaveis
encontrem- se temporariamente impossibilitados de cumprir sua fun¢do de cuidado e protecao,
até que seja viabilizado o retorno ao convivio com a familia de origem ou, na sua
impossibilidade, encaminhamento para familia substituta. Tais encaminhamentos sé&o
provenientes de érgdos de defesa de direitos do segmento infanto juvenil (Vara da Infancia e
Juventude, Conselho Tutelar e Ministério Publico) através de determinagéao judicial. Caso haja
necessidade de acolher mais do que 20 criangas/adolescentes, o pagamento desse excedente,
dar-se-a dentro da proporcionalidade de diarias, tendo como base de calculo 20/1, do valor
total mensal do contrato.

1.4. Registre-se, por fim, que a Secretaria Municipal de Desenvolvimento Social, Cidadania e
Inclusdo é responsavel pela coordenagdo, manutencdo e funcionamento dos Servicos de
acolhimento institucionais para criangcas e adolescentes, estabelecendo normas e
procedimentos para sua implantagdo e/ou continuidade, exercendo, dentro de suas atribuigbes,
o controle, acompanhamento e fiscalizagdo dos servigos que compdem a rede de acolhimento
do municipio de Boituva.

2. CONTRATAGAO

2.1. A contratacdo dar-se-a por instrumento de Termo de Colaboragdo proposto pela
Administragdo Publica, estabelecendo parceria com organizagdes da sociedade civil sem fins
lucrativos, registradas no Conselho Municipal de Assisténcia Social e no Conselho de Direitos
de Defesa da Crianga e do Adolescente do Municipio de Boituva ou de outro Municipio do
Estado de Sao Paulo, selecionadas por meio de chamamento Publico, atendendo a Lei
Federal 13.019/14 e Decreto 2.329/2018, que dispbes sobre regras e procedimentos do regime
juridico das parcerias celebradas entre a administragdo publica municipal e as organizagdes da
sociedade civil (OSC).

3. ESPECIFICAGOES GERAIS DO OBJETO



3.1. O servico de acolhimento para criangas de zero a 18 anos incompletos, na
modalidade Abrigo Institucional, devera estruturar seu atendimento de acordo com o artigo 100,
paragrafo unico e seus itens referentes os quais sdo pertinentes a matéria, da Lei 8.069 de
13 de julho de 1990, com os seguintes principios:

a) Excepcionalidade do Afastamento do Convivio Familiar;

b) Provisoriedade do Afastamento do Convivio Familiar;

c) Preservagao e fortalecimento dos Vinculos Familiares e Comunitarios;

d) Garantia de Acesso e Respeito a Diversidade e N&o Discriminagao;

e) Oferta de Atendimento Personalizado e Individualizado;

f) Garantia de Liberdade de Crenga e Religi&o;

d) Respeito a Autonomia da Crianga;

h) Plano de Atendimento Individual e Familiar;

i) Projeto Politico Pedagdgico.

3.2. O Acolhimento deve se pautar pelo que determina o Art. 92 do ECA e, enquanto perdurar, é

fundamental ofertar a criangca um ambiente e cuidados facilitadores do desenvolvimento, de
modo a favorecer, dentre outros aspectos:

a) Seu desenvolvimento integral;

b) A superacao de vivéncias de separacao e violéncia;

C) A apropriagéo e ressignificagéo de sua historia de vida;

d) O Fortalecimento da cidadania, autonomia e a inserg&o social.

Em consonancia com as diretrizes nacionais e internacionais de cuidados a criangas
e adolescentes em servigos de acolhimento.

4. CARACTERIZAGAO DO SERVIGO

4.1. As agbes que caracterizam o servico de acolhimento institucional estdo em consonancia
com a Lei do SUAS 12.435 de 2011, com o Plano Nacional de Convivéncia Familiar e
Comunitaria, com o Estatuto da Crianca e do Adolescente, com a Resolugdo 109/2009 do
Conselho Nacional da Assisténcia Social que traz a Tipificagdo Nacional dos Servigos
Socioassistenciais, com Resolugdo Conjunta numero 1, de 18 de junho de 2009 — Orientacées
Técnicas: Servigos de Acolhimento para Criangas e Adolescentes e tem como descrigédo geral.

4.2. O Plano Nacional de Promocdo e Defesa do Direito de Criangcas e Adolescentes a
Convivéncia Familiar e Comunitaria (PNCFC) adotou o termo "acolhimento institucional” para
designar os programas de abrigo em entidade, como aqueles que atendem criangas e
adolescentes que se encontram sob medida protetiva de abrigo, aplicadas nas situag¢des
dispostas no Art. 98 do Estatuto da Crianga e do Adolescente.

4.3. Os abrigos sao responsaveis por prover as criangas € ao adolescente acolhidos todos os
seus direitos fundamentais, utilizando todos os recursos oferecidos pelas politicas publicas
municipais para zelar por sua integridade fisica e emocional.



4.4. O atendimento prestado deve ser personalizado e em pequenos grupos e favorecer o
convivio familiar e comunitario, bem com a utilizagdo dos equipamentos e servigos disponiveis
na comunidade local. Os grupos de criangas e de adolescentes com vinculos de parentesco —
irm&os, primos, etc, devem ser atendidos preferencialmente na mesma unidade.

4.5. O acolhimento possui carater provisério e excepcional, e deve ser mantido até que
seja possivel o retorno a familia de origem (nuclear ou extensa) ou colocagdo em familia
substituta.

4.6. A organizacao do servigo deve garantir privacidade, o respeito aos costumes, as tradices
e a diversidade de: ciclos de vida, arranjos familiares, raga/etnias, religido, género e orientagdo
sexual.

4.7. O atendimento prestado deve ser personalizado e em pequenos grupos, com equipe
técnica, Educadores e cuidadores suficientes, respeitando a Norma Operacional de Recursos
Humanos do Sistema Unico de Assisténcia Social — NOB-RH SUAS.

4.8. O atendimento deve prever o desenvolvimento de atividades socializantes, esportivas, de
lazer, que promovam a garantia de todos os direitos dos acolhidos.

4.9. Deve-se construir possibilidades para a reintegracao familiar e para isso realizar avaliagcdes
periddicas e estudos psicossociais da familia, mantendo para isso atendimento constante com
a familia e dialogo com os servigos municipais responsaveis por seu atendimento, como o
Centro de Referéncia Especializado em Assisténcia Social - CREAS e Centro de Referéncia de
Assisténcia Social — CRAS e CIPRACA (Comissado Internacional Preventiva a Reativa de
Discussao de Casos de Situagdes de Risco).

4.10. As regras de gestdo e de convivéncia deverdo ser construidas de forma participativa
e coletiva, a fim de assegurar a autonomia dos usudrios, também conforme perfis.

4.11. As edificagbes devem ser organizadas em ambiente acolhedor com equipamentos e
estruturas fisicas adequadas, que sera indicada pelo Orgdo Publico, de forma a atender aos
requisitos previstos nos regulamentos existentes e as necessidades dos usuarios, oferecendo
condigdes de habitabilidade, higiene, salubridade, seguranga, acessibilidade e privacidade. O
cumprimento desses itens é condigdo inegociavel, da mesma forma que o imével a ser
escolhido para esse proposito devera ser aprovado pela Prefeitura, através da Secretaria de
Desenvolvimento Social, Cidadania e Inclus&o.

412. O servico devera prever articulagdo permanente com o0s demais servigos
socioassistenciais, com outras politicas publicas e com o Sistema de Garantia de Direitos.

4.13. O servico deve prever acolhimento a criangas e adolescentes com deficiéncia que
demandem atencao especifica. Neste, caso, a quantidade de profissionais devera obedecer as
orientacdes técnicas da Resolugdo Conjunta nimero 1, de 18 de junho de 2009 — Orientagbes
Técnicas: Servigo de Acolhimento para Criangas e adolescentes e NOB/SUAS -RH.

4.14. Trabalho Social essencial ao servico de acordo com a Tipificagdo Nacional dos Servigos
Socioassistenciais: Acolhida/ recepgao; escuta, desenvolvimento do convivio familiar, grupal e
social; estudo social; apoio a familia na sua fungéo protetiva; cuidados pessoais; orientacdo e
encaminhamentos sobre/para a rede de servigos locais com resolutividade; construgdo de
plano individual e/ou familiar de atendimento; orientagcdo sociofamiliar; protocolos;
acompanhamento e monitoramento dos encaminhamentos realizados; referéncia e
contrareferéncia; elaboragéo de relatdrios e/ou prontuarios; trabalho interdisciplinar, diagndstico
socioecondmico; informagdo, comunicagdo e defesa de direitos; orientagdo para acesso a
documentacgdo pessoal; atividades de convivio e organizagdo da vida cotidiana; inser¢do em
projetos/programas de extensdo escolar, estimulo ao convivio familiar, grupal e social,
mobilizagao, identificacdo da familia extensa ou ampliada; mobilizacao.

5. NORMAS DE FISCALIZAGAO



5.1. A administragcdo publica esta incumbida de realizar procedimentos de fiscalizacdo das
parcerias celebradas antes do término de sua vigéncia, inclusive por meio de visitas in loco,
para fins de monitoramento e avaliagao do cumprimento do objeto, na forma do regulamento.
5.2. O Monitoramento e a Avaliagdo serdo exercidos pela comissdo de Monitoramento e
Avaliagdo, designado por portaria no ato da assinatura do Termo de Colaboragédo, ao qual
competira dirimir as duvidas que surgirem no curso da execugéo do objeto.

5.3. As decisbGes e providéncias que ultrapassarem a competéncia do gestor do contrato
deverao ser solicitadas aos seus superiores em tempo habil, para a adogao das medidas
convenientes.

5.4. Equipe da Gestdo da Secretaria de Desenvolvimento Social, Cidadania e Inclusao fara
acompanhamento in loco, através de sua equipe técnica.

5.5. Dimensobes a serem supervisionadas no periodo de referéncia:
5.5.1. Organizacao e Funcionamento — Espaco Fisico:

a) Ambiente organizado, limpo, acolhedor e aconchegante;
b) Imével com acessibilidade, como rampas e banheiro adaptado;

¢) Adequacgdes realizadas no espacgo fisico e eventualmente indicadas pela Comissdao de
Monitoramento e Avaliagao;

d) Manutengao do espaco fisico, tais como: pintura, jardinagem, paisagismo, grafite, elétrica,
hidraulica etc;

e) Oferta de alimentag&o de forma satisfatéria e em quantidade e qualidade adequada;
f) Guarda e estado de preservacao dos alimentos, produtos de limpeza, higiene e correlatos;

g) Efetiva comunicagdo social sobre transparéncia e prestagdo de contas, agenda de
atividades, direitos dos usuarios, campanhas e correlatos.

5.5.2. Organizacao e Funcionamento — Gestao de Recursos Financeiros

a) Acompanhamento da proposta de flexibilizag&o;
b) Os elementos de despesa e suas quantidades sdo compativeis com a realidade e as
atividades desenvolvidas pelo servigo;

c) Grau de organizagdo das informagbes administrativas sobre a gestdo dos recursos
financeiros que impacta na execucao do servico e na atividade de prestagdo de contas;

d) Justificativa para gasto previsto ou fora do padrao apresentado pelo servigo.
5.5.3. Organizacao e Funcionamento — Gestao Administrativa

a) Quadro de recursos humanos em conformidade com o edital, em termos de
quantidade e qualificagao;

b) Participagcédo dos profissionais em agdes formativas ocorridas, no periodo;
c¢) Participacdo em Supervisdo Coletiva, no periodo;

d) Em Supervisao in loco a organizagao propicia dialogo;



e) Horario e dias de funcionamento do servico em consonancia com a Norma Técnica dos
Servigos Socioassistenciais / Edital de Chamamento;

f) Ocorréncia de reunido de equipe para discussdo, alinhamento de procedimentos e
planejamento entre os profissionais do servico;

g) Organizagao para garantir registro e fluxo de informagdes sobre os usuarios
(prontudrios, lista de presenga, sistemas de usuarios e funcionarios, arquivo de documentos
etc);

e) Reviséo da grade de atividades a partir da avaliagao das estratégias durante o periodo.

5.5.4. Acompanhamento do Plano de Trabalho — Dimensao Técnico-
operativa (Trabalho com usuarios)

a) Construgao das normas de convivéncia;
b) Discussao de casos;

c) Atualizagdo de registro de usuarios, em sistemas, em relatérios, acompanhamentos,
encaminhamentos, conforme normatizado;

d) O servico identifica e atua nas relagdes que sédo fonte de apoio e afeto para os usuarios
(mapa das relagdes e vinculos afetivos);

e) Aquisigdo dos usuarios por meio de oficinas, palestras, cursos, grupos etc;

f) Realizacdo de atividades externas: espacgos culturais e artisticos dentro da comunidade
(pontos de cultura, bibliotecas, roda de samba etc); Museus, galerias, patrimdnios tombados,
parques etc, da cidade; Parques tematicos, espacos recreativos etc; Viagens a outros
municipios;

g) As atividades desenvolvidas no servigo respeitam o principio da laicidade e da diversidade
religiosa dos usuarios;

h) Mediacao dos conflitos durante as atividades realizadas;
i) Participacao dos usuarios durante as atividades, em especial dos mais passivos ou timidos;

j) Existéncia e manutencédo de canais de comunicagdo para sugestao, avaliagbes, criticas e
denuncias de usudarios com preservacao de identidade/sigilo;

I) Intensidade das intervengdes dos profissionais durante as atividades para romper com
preconceitos, desigualdades e paradigmas;

m) Mecanismos para avaliagdo das atividades desenvolvidas pelo servico.

5.5.5. Acompanhamento do Plano de Trabalho — Dimensao Técnico-
operativa (Trabalho com familia)

a) Discussao de casos (do acompanhamento da familia);

b) O servigo identifica e atua nas relagdes que séo fonte de apoio e afeto para as familias
(mapa das relagdes e vinculos afetivos);

¢) Aquisigcao dos familiares por meio de oficinas, palestras, cursos, grupos etc.;

d) Realizagéo de atividades voltadas para o desenvolvimento de habilidades de



socializagdo e convivio social por meio de atividades socioeducativas ou atendimento em
grupo: conhecimento de direitos sociais; conhecimento da rede de servigos socioassistenciais;
conhecimento do territério e da cidade; debate entre usuarios e busca de solugbes para
problemas comuns; campeonato, jogos cooperativos, show de talentos, gincanas, concursos
etc; eventos, passeios, festas comemorativas e comunitarias;

e) Realizagdo de visitas domiciliares: para vinculagdo ao servi¢o; para acompanhamento de
casos; para desligamento; para atender as solicitagées do Sistema de Garantia de Direitos;

f) As familias atendidas e/ou acompanhadas foram encaminhadas para: outros servigos da
rede socioassistencial parceira de protecdo social basica; outros servigos da rede
socioassistencial parceira de protegdo social especial; outros servigcos de outras politicas
sociais — trabalho, educacgao, habitagdo e saude; outros servigos de outras politicas — sistema
de garantia de direitos; Unidades (CRAS e CREAS); outras ofertas de parceiros no territério;

g) Mediacdo dos conflitos durante as atividades realizadas;
h) Participagéo dos familiares durante as atividades, em especial, dos mais passivos e timidos;

i) Existéncia e manutencdo de canais de comunicagédo para sugestdo, avaliagbes, criticas e
denuncias de usuéarios com preservacao de identidade/sigilo;

j) Intensidade das intervengdes dos profissionais durante as atividades para romper com
preconceitos, desigualdades e paradigmas;

1) Mecanismos para avaliagcao das atividades desenvolvidas pelo servigo.

5.5.6. Acompanhamento do Plano de Trabalho — Dimensao Técnico-
operativa (Trabalho com territério)

a) O servigo participa de atividades no territorio;
b) Mapeamento dos recursos no territorio;

¢) Articulacdo com outros servigos socioassistenciais no entorno para: conhecimento das
ofertas; para encaminhamento de usuarios/familias; para promog¢édo de atividades coletivas;
para divulgar suas agdes e ofertas; para discussao de casos;

d) Articulagdo com outros servigos de outras politicas no entorno para: conhecimento das
ofertas; para encaminhamento de usuarios/familias; para promog¢édo de atividades coletivas;
para divulgar suas agdes e ofertas; para discussao de casos;

e) Articulacdo para realizagdo de eventos comunitarios com usuarios/familias.
6. DA EQUIPE DE RECURSOS HUMANOS

6.1. A equipe técnica do equipamento/unidade de acolhimento devera ser composta conforme
diretrizes da Norma Operacional Basica de Recursos Humanos do Sistema Unico de
Assisténcia Social — NOB-RH/SUAS (Resolugédo numero 130, de 2005 do CNAS).

6.2. Em se tratando de servicos de acolhimento desenvolvidos por organizagbes nao
governamentais, a equipe técnica devera pertencer ao quadro de pessoal da entidade, sendo
exclusivamente destinada para esse fim, bem como devera ser respeitado o nimero minimo de
profissionais necessarios, a carga hordaria minima e o cumprimento das atribui¢gdes elencada no
guia de acolhimento institucional.

6.3. Equipe profissional de Referéncia devera atuar nos servigos de acolhimento para criangas
e adolescentes regulamentadas pela Norma Operacional Basica de Recursos Humanos do
SUAS (Resolugao nimero 130, de 2005 do CNAS) — Coordenador, Equipe técnica, Cuidador,
Auxiliar Administrativo e Pedagogo, conforme detalhado a seguir:



EQUIPE DE RECURSOS HUMANOS

CARGO / FUNGAO QUANTIDADE / ESCALA
COORDENADOR 01 Segunda & Sabado 44hs.
AUXILIAR ADMINISTRATIVO 01 Segunda a Sabado 44hs.
PSICOLOGO 01 Segunda a Sexta 30hs.
ASSISTENTE SOCIAL 01 Segunda a Sexta 30hs.
CUIDADOR SOCIAL 16 12x36 hs
PEDAGOGO 01 Segunda a Sexta 30hs.
MOTORISTA 02 Segunda a Sabado 44hs.
COZINHEIRO 02 12x36 hs
AJUDANTE GERAL 01 Segunda & Sébado 44hs.

Coordenador (a)

Formagao Minima:
Nivel superior e experiéncia em funcao congénere; Experiéncia na

Perfil area e amplo conhecimento da rede de protegdo a infancia e
juventude, de politicas publicas e da rede de servigos da cidade e
regido.

Quantidade 1 profissional

Principais

Atividades

Desenvolvidas

Carga horaria:

44 horas semanais.
Podendo ser sob regime
de plantdo em

finais de semana e
feriados com dedicagéo
exclusiva ao servico,
vedado o acumulo de
fungdes.

Gestao do Servigo;

Elaboragdo, em conjunto com a equipe técnica e demais
colaboradores, do projeto politico-pedagdgico do servico;
Organizacgdo da selegéo e contratacao de pessoal e supervisdo dos
trabalhos desenvolvidos;

Articulagdo com rede de servigos;

Articulagdo com o Sistema de Garantia de Direitos.

Apresentar antecedente criminal.




Equipe Técnica (Psicologo e Assistente Social)

Formacgao Minima:

Perfil Nivel superior e experiéncia no atendimento a criangas, adolescentes e
familia em situacao de risco
Quantidade 2 profissionais, sendo 01 psicélogo carga horaria de 30 horas

semanais e 01 assistente social carga horaria de 30 horas semanais.

Principais Atividades
Desenvolvidas

Carga horaria:

PSICOLOGO 30

H - Podendo ser sob
regime de plantdo em
finais de semana e
feriados.

ASSISTENTE SOCIAL
30 H -

Podendo ser sob regime
de plantao em finais de
semana e feriados.

Acompanhamento psicosocial dos usuarios e suas respectivas
familias, com vistas a reintegragao familiar;

Apoio na selegdo dos cuidadores e demais funcionarios; Capacitagao
e acompanhamento dos cuidadores e demais funcionarios;

Apoio e acompanhamento do trabalho desenvolvido pelos cuidadores;
Encaminhamento, discusséo e planejamento conjunto com outros
atores da rede de servicos e do SGD das intervengdes necessarias ao
acompanhamento das criancas e adolescentes e suas familias;
Organizagédo das informagdes das criangas e adolescentes e
respectiva familias, na forma de prontuario individual;

Elaboragéo, encaminhamento e discusséo com a autoridade
judiciaria e Ministério Publico de relatérios semestrais sobre a
situacao de cada crianga e adolescente apontando: .

Possibilidades de reintegracado familiar; Il. Necessidade de

aplicacéo de novas medidas; ou Ill. Quando esgotados os recursos
de manutencao na familia de origem, a necessidade de
encaminhamento para adog¢ao;

Preparacao da crianga/adolescente para o desligamento (em

parceria com o (a) cuidador(a) de referéncia);

Mediagao, em parceria com o cuidador de referéncia, do processo de
aproximacao e fortalecimento ou construgao do vinculo com a familia
de origem ou adotiva, quando for o caso.

Apresentar antecedente criminal.

Cuidador(a) Social

Perfil

Formacao Minima:

Nivel médio ou nivel superior e capacitagcdo especifica
Desejavel experiéncia em Atendimento a criangas e
adolescentes




Quantidade

16 profissionais, em escala 12X36 hs, sendo 01 profissional para até 10
usuarios, por turno. A quantidade de profissionais devera ser
aumentada quando houver usuarios que demandem atengao especifica
(com deficiéncia, com necessidades especificas de saude ou idade
inferior a um ano) Para tanto, devera ser adotada a seguinte relagéo:

a) 01 cuidador social para cada 08 usuarios, quando houver 1 usuario
com demandas especificas;

b) 01 cuidador social para cada 06 usuarios, quando houver 02 ou mais
usudrios com demandas especificas.

Principais Atividades
Desenvolvidas

Carga horaria:
12 horas por 36 horas de
descanso

Cuidados basicos com alimentacgéo, higiene e protecao;

Organizagdo do ambiente (espago fisico e atividades adequadas ao
grau de desenvolvimento de cada crianga e adolescente);

Auxilio a crianga e ao adolescente para lidar com sua histéria de
vida, fortalecimento da auto-estima e construcao da identidade;
Organizacgéao de fotografias e registros individuais sobre o
desenvolvimento de cada crianca e/ou adolescente, de modo a
preservar sua histéria de vida; Acompanhamento nos servigos de
saude, escola e outros servigos requeridos no cotidiano. Quando se
mostrar necessario e pertinente, um profissional de nivel superior
devera também participar desse acompanhamento;

Apoio na preparacéo da crianga ou adolescente para o desligamento,
sendo para tanto orientado e supervisionado por um profissional de
nivel superior.

Apresentar antecedente criminal.

Motorista

Perfil

Formagéo Minima:

Nivel fundamental ou nivel médio

Desejavel experiéncia em Atendimento a criancas e
adolescentes.

Quantidade

02 profissionais, para o periodo diurno, sendo que 1 profissional
inicia o0 as 7:00 hs e sai as 16:00 hs e o outro profissional inica
as10:00 hs e sai as 19:00 hs. Sendo que aos sabados a jornada
sera de 4 hs.

Principais Atividades
Desenvolvidas

Carga horaria:
44 horas semanais

Dirigir e manobrar veiculos;

Realizar o transporte das criangas e adolescentes acolhidos

e da equipe do servico; Realizar verificagdes e manutencgdes
basicas do veiculo;

Trabalhar seguindo normas de seguranga, higiene, qualidade
e protegdo ao meio

ambiente e as pessoas e, no desempenho das atividades,
utilizar-se de capacidades comunicativas;

Manter a Carteira Nacional de Habilitagdo (CNH) atualizada de
acordo com a legislagado em vigor (CTB) e com a categoria em
conformidade com o veiculo a ser utilizado.

Apresentar antecedente criminal.




Auxiliar Administrativo

Formacao Minima:

Carga horaria:
44 horas semanais

Perfil Nivel médio
Desejavel experiéncia em Atendimento a criangas e adolescentes
Quantidade 01 profissional.
Realizar todas as atividades
administrativas do servigo; Auxiliar a
Principais Atividades Coordenacao e Equipe Técnica de forma
Desenvolvidas geral;

Administrar as questdes relativas a marcagao de consulta para os
acolhidos, separagdo de medicamentos, fechamento de ponto,

elaboragao de documentos e demais atividades.

Apresentar antecedente criminal.

Cozinheiro (a)

Formacgao Minima:
Nivel fundamental Completo ou Incompleto

Desenvolvidas

Carga horaria:
12 horas por 36
horas de descanso

Perfil - . : .

e Sendo desejavel experiéncia em Atendimento a criangas e
adolescentes.

Quantidade 02 profissionais, cumprindo escala 12X36 hs,para o periodo diurno.
Executar, sob a orientagdo de Nutricionista, as tarefas relativas a
preparacdo das refei¢cdes diarias;

Preparar refeicbes balanceadas de acordo com o cardapio
o preestabelecido; Exercer perfeita vigilancia técnica sobre a
Principais condimentacgao e cocgao dos alimentos;
Atividades

Manter livres de contaminagdo ou de deterioragcdo dos géneros
alimenticios quanto a quantidade, qualidade e estado de conservagao;
Zelar para que o material e equipamento de cozinha esteja sempre
em perfeitas condigbes de utilizagao, higiene e seguranca;

Operar com fogdes, aparelhos de preparagdo ou manipulagdo de
géneros alimenticios, refrigeragéo e outros;

Servir o alimento nos utensilios préprios, observando as quantidades
determinadas para cada usuario;

Recolher, lavar e guardar utensilios e encarregar-se da limpeza
da cozinha e refeitério.

Apresentar antecedente criminal.




Ajudante Geral

Perfil Formagéao Minima:
Nivel médio ou nivel superior e capacitagdo especifica, sendo
desejavel experiéncia em atendimento a criangas e adolescentes.
Quantidade 01 profissional, sendo para o periodo diurno.
Principais Atividades Exercer atividades de Limpeza e/ou arrumacgédo nas dependéncias do
Desenvolvidas local de trabalho; Proceder a remogdao e conservagao de moveis,

maquinas, equipamentos e material em geral;

Exercer atividades na area de lavanderia; Exercer atividades de

zeladoria em geral.

Carga horaria:

44 horas semanais

Apresentar antecedente criminal.

Pedagogo
Formagéo Minima:

Ensino Superior completo em Pedagogia;

Perfil Ter experiéncia com o publico do servico e vivéncia com
atividades  socioeducativas. Este profissional planejara
atividades para o publico do servico junto aos educadores,
técnico psicologo e assistente social.

Quantidade

01 profissional, sendo para o periodo diurno.

Principais Atividades
Desenvolvidas

O profissional sera responsavel pelo acompanhamento da rotina
escolar e do acolhimento, no que diz respeito a todas as
necessidades cotidiana das criancas e adolescentes;

atividades;

Carga horaria:
30 horas semanais

- responsavel por transferéncias, matriculas e histéricos
escolares, interface com escolas Estaduais e Municipais, cursos
e efc;

- avaliagdo pedagdgica e apoio pedagdgico as criangas e
adolescentes para desenvolvimento de aprendizagem;

- encaminhamentos a atividades esportivas, cultura e lazer;

- encaminhamentos para cursos profissionalizantes e outros
profissionais ;

- elaboragao de relatérios e PIAs;

- oficinas socioeducativas;

- reunioes em rede;

- atuagdo em equipe, entre outras atribui¢cdes.-Apresentar
antecedente criminal.

- elaborar junto com os educadores o planejamento e execugéo das




6.4. Devido ao vinculo de afetividade entre os acolhidos e os Cuidadores Sociais existentes
atualmente na Casa Abrigo, a organizacdao da sociedade civil vencedora, priorizara a
contratagdo desses, garantindo aos empregados contratados, treinamentos e capacitagdes
para oferecer uma excelente execu¢do do objeto aprovado na parceria e disponibilizar aos
responsaveis pela area administrativa e financeira que efetuara as compras dos itens
aprovados no plano de trabalho, o regulamento interno de compras.

7. ESTRUTURA FiSICA

7.1. A Entidade devera oferecer, em imovel préprio ou locado, espaco fisico adequado para o
abrigo, com no minimo:

a) Localizacdo — areas residenciais, sem distanciar-se excessivamente do ponto de vista
geografico e socio-econdmico da realidade de origem das criangas e adolescentes acolhidos;

b) Fachada e aspectos gerais da construgdo — devera manter aspecto semelhante ao de uma
residéncia, seguindo o padrédo arquitetdnico das demais residéncias da comunidade na qual
estiver inserida. Nao devem ser instaladas placas indicativas da natureza institucional do
equipamento, também devendo ser evitadas nomenclaturas que remetam a aspectos
negativos, estigmatizando e despotencializando os usuarios;

7.2. Infra-estrutura e espagos minimos exigidos:

Os quartos separados deverdo abrigar, obedecendo o critério de divisdo de masculinos,
femininos e infantis. As dimensdes devem ser consoantes com os tamanhos de comodos de
uma residéncia normal.

7.3. Material permanente e de consumo necessario para o desenvolvimento do servigo, tais
como: mobiliario, telefone, camas, colchdes, roupas de cama/mesa/banho, utensilios para
cozinha, alimentos, material de limpeza e higiene pessoal, vestuario, brinquedos, materiais
pedagdgicos, culturais e esportivos, dentre outros que se fizerem necessarios.

7.4. Seguranga da acolhida: ser acolhido em condi¢des de dignidade; ter sua identidade,
integridade e histéria de vida preservadas; ter acesso a espagco com padrdes de qualidade
quanto a: higiene, acessibilidade, habitabilidade, salubridade, seguranca e conforto; ter acesso
a alimentacao com padrdes nutricionais adequados e adaptados a necessidades especificas;
ter acesso a ambiéncia acolhedora e espacos reservados a manutencao da privacidade do
usuario e guarda de pertences pessoais; ter ambiente e condi¢des favoraveis ao processo de
desenvolvimento peculiar da crianga e do adolescente.

7.5. O periodo de funcionamento devera ser ininterrupto (24 horas).

8. DOS RECURSOS FINANCEIROS DA PARCERIA

8.1. Os valores de repasse poderao ser utilizados para as seguintes despesas, individualizadas
por rubrica no Plano de Trabalho e aprovado pela Administracao:

8.1.1. Despesas de pessoal: pagamentos dos salarios e encargos trabalhistas e sociais dos
empregados contratados bem como de prestadores de servigos.



8.1.2. Infraestrutura: locacao (se for o caso) do imdvel atual ou de outro imével compativel
com a estrutura para oferecer os atendimentos das 20 vagas para criangas de zero a 18
(dezoito) anos incompletos; adquirir produtos de limpeza; manutencéo da higiene, e bem-estar
do local; manutencdo preventiva e corretiva do imoével, dedetizacdo; desrastizagao;
manutengdo de extintores de incéndios com a validade em dia; proporcionar projetos de
prevencdo de incéndio; adquirir bens permanentes e também a manutencdo dos bens
permanentes.

8.1.3. Locomocao e transporte: locacdo de veiculos em boas condigbes, para garantir o
transporte e atendimento dos usuarios, bem como o combustivel para abastecé-los.

8.1.4. Alimentagdo: alimentacbes diarias nos periodos da manha, tarde e noite,
exclusivamente para os acolhidos; para providenciar os produtos e géneros alimenticios; gas
de cozinha e utensilios para cozinha. Além de prever op¢des diferentes para finais de semanas
e dias festivos.

8.1.5. Vestuario e itens pessoais: calgados e uniformes escolares; despesas com itens
utilizados em ambientes domésticos como quarto, cozinha e banheiro, despesas com materiais
didaticos; aquisi¢ao de brinquedos.

8.1.6. Saude: Conducgao de todos os usuarios ao Hospital, Unidades Basica de Saude, UPA e
Consultas Médicas, garantindo cuidados necessarios para a integridade fisica e mental;
compras dos medicamentos, consultas e todos os cuidados necessarios.

8.1.7. Despesas indiretas: pagamento do fornecimento de energia elétrica, fornecimento de
agua, contas de telefone e internet, materiais de escritério, advogado, contador e demais
despesas indiretas desde que estejam expressas no plano de trabalho e aprovado pela
Administragao Publica.

9. METAS A SER ATINGIDAS

9.1. As metas a serem atingidas referem-se aos resultados e objetivos especificos que a
organizacédo da sociedade civil (OSC) se compromete a alcangar ao longo da execugdo da
atividade prevista.



METAS

INDICADORES DE ALCANCE
DE RESULTADOS

FORMAS DE VERIFICAGCAO

1. |Cronograma de rotina geral e
pontualidade

2. |Insercdo em atividades de contraturno
escolar.

3. |Acompanhamento de saude

4. |Acompanhamento pedagdgico escolar

5. |Autonomia p/adolescente que atingira a
maioridade

6. |Reinsergao familiar (nuclear ou extensa)
ou colocacdo em familia substituta

7. |Formagéao continuada para equipe de
trabalho e supervisao técnica

8. [Reunibes bimestrais entre equipes
internas

9. [|Participagéo nas reunides de rede
(CIPRACA)

10. |Participagéo nas audiéncias
concentradas

11. |Manutencéo predial e conservagao do
mobiliario

12. |Controle de qualidade e
armazenamento de alimentos

13. |Acompanhamento nutricional

14. |Promover o0 acesso a programagoes

culturais, de lazer, de esporte e
ocupacionais internas e externas,
relacionando-as a interesses, vivéncias,

desejos e possibilidades dos acolhidos

9.2. Portanto, as metas abaixo estabelecidas, de maneira clara e objetiva, devem constar no
plano de trabalho, bem como outras que a OSC entender viavel e complementar a realizagédo

da parceria.

10. PRAZO DA PARCERIA

10.1. A parceria deve ser realizada pelo periodo de 12 (doze) meses, podendo ser renovada
por 12 (doze) meses, até o limite maximo de 60 (sessenta) meses.

10.2. Caso haja necessidade de acolher mais do que 20 criangas/adolescentes, o pagamento
desse excedente, dar-se-a dentro da proporcionalidade de diarias, tendo como base de calculo

20/1, do valor total mensal do contrato.

Boituva, 04 de outubro de 2024

Bruna Maria Dalmazzo Nogueira Biscaro

Secretaria de Desenvolvimento Social, Cidadania e Inclusao.
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