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PORTAL DO SERVIDOR



ACESSO AO PORTAL

O Portal do Servidor poderd ser acessado por meio dos seguintes tipos de Navegadores:
Internet Explorer 10+, Google Chrome 3.22.24+ e Firefox 38.0+.

O Portal do Servidor tera seu acesso por meio do link:

https://www.boituva.sp.gov.br/

e Selecionar a opgdo abaixo:
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Na pagina seguinte devera acessar o link do Portal do Servidor - 2024
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Ao clicar no link acima sera direcionado para a pagina incial do Portal do Servidor, conforme imagem abaixo:
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PRIMEIRO ACESSO

Cada funcionario (servidor), precisa obrigatoriamente realizar um Primeiro Acesso junto ao Portal,
atravésda opc¢do de Primeiro Acesso. Sem realizar esta etapa, ndo sera possivel conectar no Portal e
navegar nas op¢oes disponibilizadas.

Para que seja possibilitado o acesso ao Portal, ¢ OBRIGATORIO, que no cadastro de pessoa do servidor,
esteja cadastrado um e-mail valido. Serd enviado um link para o e-mail do Servidor e, a partir do

mesmo ele pode realizar o seu cadastro.
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Pdgina do Portal do Servidor — Solicitagao de Primeiro Acesso

No Primeiro Acesso, sera apresentado alguns campos nos quais o funcionario devera preencher/responder.
O sistema gera as “perguntas” de forma randomizada; ou seja; sempre havera perguntas diferentes ao
atualizar a tela, garantindo assim uma maior seguranca de acesso.

Internamente sera realizado a consisténcia dessas informacdes para que seja possivel realizar o cadastro
de LOGIN / SENHA de cada funcionario.

Em caso de ocorrer qualquer “divergéncia” entre os dados informados pelo funciondrio com o que consta
na base de dados do empregador; PRONIM GP; sera apresentado uma mensagem informando que existe
“divergéncia” de dados e o mesmo devera procurar o setor de Recursos Humanos para regulariza¢do. Por
meio de segurancga, nao sera identificado qual a divergéncia, exemplo: Divergéncia no CPF, Divergéncia no
RG... somente o setor de RH podera prestar esta informagao ao funcionario.
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Pdgina do Portal do Servidor — Primeiro Acesso

ESQUECEI A SENHA

Cada servidor, devera no seu primeiro acesso ao Portal cadastrar sua senha.

A senha devera ter no minimo 6 caracteres, sendo que estes devem ser letras e nimeros.
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Ao acessar a opg¢do Esqueceu a Senha?, o funciondrio serd direcionado a uma nova tela, que solicitara seu

nimero de CPF.
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Portal do Servidor — Recadastro de Senha

Caso o servidor que esqueceu sua senha, ndo tenha cadastrado no seu Registro de Pessoa um enderego
eletrénico; e-mail; ndo sera possivel “reiniciar” sua senha automaticamente e a mensagem abaixo sera
apresentada no Portal do Servidor.

PRONINE-
LICENCA PARA USO INTERNO - DESENVOLVIMENTC)

mvianemail: Faver enire &m contato com seu.fH

ESQUECEU A SENHA?

Informe seu CPE

Enviaremos um link para o seu e-mail cadasirada

gue permitira que vocs defina uma -nova senha
Enviar

LICENTA PARA USOINTERNG -
DESEMVOLVIMENTO

Retornar para login

Portal do Servidor — Esqueceu a Senha?



Em caso de e-mail cadastrado corretamente no Registro de Pessoa, o sistema enviara para esse endereco
eletronico um LINK de acesso para cadastrar a nova senha.
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PROGRAMA NACIONAL DE INFORMATIZAGAO E MODERNIZAGAO DA GESTAO PUBLICA

E-MAIL ENVIADO!
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Mensagem de email enviado

ter 21/07/2015 15:48
Sistema

Email de renovacado de senha Portal Servidor

Para teste@govbr.com.br

Ola,
Vocé solicitou uma redefinicdo de senha recentemente.
Para alterar sua senha do Portal Servidor, clique agui ou cole o seguinte link no seu navegador:

-0 imediatamente.

0O link vencera em 3 dia(s), portanto, utilize
Obrigado por utilizar o Portal Servidor.
LICENCA PARA USO INTERNO - DESENVOLVIMENTO

Exemplo de email

Ao acessar o link que consta no e-mail recebido, o funcionario sera direcionado a responder algumas
perguntas, somente apds a validagao destas é que seu novo acesso estara concluido.
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PROGRAMA NACIONAL DE INFORMATIZAGAO E MODERNIZAGAO DA GESTAQ PUBLICA

RENOVAR SENHA

Atencdol A senha deve conter no minimo 6
caracteres (ndmeros e letras),

Retarnar para inicio

Renovar Senha

Importante: Para conseguir renovar a senha, em caso de ndo possuir email, o servidor devera procurar o
setor de Recursos Humanos e solicitar que o responsavel da drea, realize o procedimento para
Alterar/Renovar a senha.

Este procedimento ira deletar a senha atual do servidor, e exigird que este faga novamente o
procedimento de Primeiro Acesso.



