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TERMO DE REFERENCIA
PROCESSO ADMINISTRATIVO N°: 536/26

SOLICITANTE:
SECRETARIA MUNICIPAL DE GOVERNO E PLANEJAMENTO ESTRATEGICO.

Boituva/SP, 05 de maio de 2026

1. OBJETO

1.1. Aquisi¢do de 01 (um) nobreak de dupla conversdo online, com poténcia nominal minima
de 10kVA/10kW, destinado a protegdo elétrica de servidores e infraestrutura de rede do Pago
Municipal.

1.2. Classificacao do Objeto

1.2.1. Considerando as defini¢des constantes no inciso XIII do art. 6° da Lei Federal n°
14.133/2021, o objeto pretendido enquadra-se como Bem Comum, pois os padrdes de
desempenho e qualidade podem ser objetivamente definidos, por meio de especificagdes
usuais de mercado.

2. JUSTIFICATIVA DA NECESSIDADE DA CONTRATACAO.

A contratagdo decorre da necessidade de garantir a continuidade operacional dos servidores ¢
da infraestrutura critica de tecnologia da informacdo, diante da inutilizagdo definitiva do
nobreak atualmente em uso, equipamento este com vida 1til estimada ja amplamente superada
(aproximadamente 20 anos), o qual apresentou falha elétrica de natureza irreversivel,
inviabilizando tecnicamente sua recupera¢do ou manutengdo corretiva com seguranca €
confiabilidade.

A auséncia de sistema de alimentagdo ininterrupta expde o ambiente a riscos de interrupgdes,
oscilacdes e desligamentos abruptos, comprometendo a estabilidade da rede, a disponibilidade
dos sistemas e a integridade das informacdes institucionais. Ressalta-se que o nobreak é
responsavel por manter em funcionamento os equipamentos de informatica, tais como
servidores, switches, modems e roteadores, em situagoes de falha no fornecimento de energia,
evitando danos decorrentes de quedas ou interrupgdes elétricas.

Destaca-se que os processos de backup, com duragio média de 16 horas, sdo altamente
sensiveis a falhas no fornecimento de energia, podendo resultar em perda ou corrupgdo de
dados em caso de interrupgao.

Nesse contexto, a aquisi¢do do equipamento mostra-se indispensavel para mitigar riscos
operacionais e assegurar a continuidade, seguranga e confiabilidade dos servigos publicos
suportados pela infraestrutura de TI.

A auséncia de previsdo no Plano Anual de Contratacoes (PCA) decorre de demanda
superveniente e imprevisivel, ocasionada pela falha abrupta e irreversivel de equipamento
essencial a infraestrutura de tecnologia da informacao.

Considerando que o nobreak operava de forma continua, ndo era possivel prever o momento
de sua paralisacdo, assim, a contratacdo tornou-se necessaria apos o planejamento anual,
visando restabelecer a continuidade dos servicos e garantir o adequado funcionamento dos
sistemas institucionais.
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3. ESPECIFICACOES DO OBJETO E REQUISITOS DA CONTRATACAO

3.1. O equipamento ofertado devera atender as especificagdes e quantitativos deste Termo de
Referéncia.

3.2. O equipamento devera ser novo, sem uso anterior, em sua embalagem original, ¢ em
perfeitas condi¢des de funcionamento e uso, sem quaisquer avarias ou defeitos.

3.3. Serdo desclassificadas as propostas que estiverem em desacordo com este Termo de
Referéncia, que apresentarem valores inexequiveis ou superiores ao valor estimado da
contratagdo, bem como aquelas que ndo atenderem as especificagdes técnicas estabelecidas.
3.4. DESCRITIVO

3.4.1. Especificacdes técnicas

ITEM DESCRITIVO UNID. | QUANT.

Nobreak com as seguintes caracteristicas minimas:

- Tecnologia online de dupla conversdo, com forma de
onda senoidal pura na saida;

- Poténcia nominal: 10 kVA / 10 kW (fator de poténcia
1.0);

- Tensao de entrada: 220 V (monofésico ou trifasico,
conforme modelo);

- Tensdo de saida: 110 V (configuravel);

01 - Frequéncia: 50/60 Hz com detecgdo automatica; unidade 01
- Tempo de transferéncia: zero (sem interrupgao);

- Eficiéncia: > 90% em modo online;

- Bypass estatico e manual para manutengao;

- Autonomia minima de 2 (duas) horas apds a
interrupg¢do no fornecimento de energia elétrica;

- Prote¢Ges contra sobrecarga, curto-circuito, subtensao,
sobretensao e sobretemperatura.

3.4.2. A autonomia foi dimensionada considerando carga critica reduzida, suficiente para
desligamento seguro dos sistemas, ndo se destinando a manuten¢do integral da operacgao.
3.4.3. A poténcia do equipamento foi definida com base na carga estimada dos ativos criticos,
composta por servidores, switches ¢ equipamentos de rede, com margem de seguranca
operacional.

3.4.4. O equipamento devera atender as normas técnicas aplicaveis, especialmente ABNT e/ou
IEC, devendo ser acompanhado de manual técnico em portugués, ficha técnica do fabricante e
identificagdo do modelo ofertado.

3.5. Garantia ou assisténcia técnica

3.5.1. Sera exigida garantia minima de 12 (doze) meses para o nobreak de 10kVA, incluindo
componentes e baterias, com assisténcia técnica e suporte pela contratada, assegurando reparo
ou substituicdo sem Onus para a Administracdo em caso de falhas ndo decorrentes de uso
inadequado.
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3.5.2. Durante o periodo de garantia, o atendimento técnico devera ocorrer em até 48
(quarenta e oito) horas uteis, com prazo maximo de solugdo de até 05 (cinco) dias tteis, salvo
justificativa técnica aceita pela Administragao.

3.6. Manutencio preventiva e orientacio técnica

3.6.1. A contratada devera fornecer, no ato da entrega do equipamento, orientacdes técnicas
minimas quanto a operagdo e as rotinas de manutengdo preventiva do nobreak, visando
assegurar seu adequado funcionamento, desempenho e vida util.

As orientac¢des deverdo contemplar, no minimo:

a) Procedimentos para verificacdo periddica do estado das baterias, conforme vida util
indicada pelo fabricante;

b) Recomendacdes quanto a periodicidade de inspegdes e testes de funcionamento, incluindo
simulacdo de falta de energia;

¢) Instrugdes para limpeza e conservacdo do equipamento, com vistas a prevengdo de
superaquecimento e falhas operacionais;

d) Cuidados relacionados as condigdes elétricas, incluindo aterramento ¢ prote¢do contra
surtos;

e) Diretrizes para acionamento da assisténcia técnica durante o periodo de garantia.

Durante o periodo de garantia, a contratada devera prestar suporte técnico para esclarecimento
de duvidas relacionadas a operagdo e manuten¢ao do equipamento, conforme item 3.5;

3.6.2. A execugdo das rotinas de manutencdo preventiva sera de responsabilidade da
contratante, a ser realizada mediante contratacdo especifica, ndo estando incluida no escopo
do fornecimento.

4. PRAZO DO CONTRATO

4.1. O prazo de vigéncia contratual sera de até 60 (sessenta) dias, contados da emissdo da
Nota de Empenho ou instrumento equivalente, periodo suficiente para a entrega, recebimento
e liquidacdo da despesa, limitando-se a essas etapas, permanecendo as obrigacdes de garantia
e suporte técnico vinculadas ao objeto, independentemente da vigéncia contratual.

5. EXECUCAO DO OBJETO

5.1. A solicitacdo da entrega do objeto sera formalizada por meio de Autorizagdo de Compras,
enviada por e-mail. A contratada devera atender a solicitagdo no prazo estabelecido na
respectiva Autorizagdo, observando rigorosamente a data ¢ a hora indicadas para as entregas.
5.1.1. A entrega devera ser efetuada no prazo maximo de 10 (dez) dias uteis, contados a partir
do recebimento, pela contratada, da Autorizagdo de Compras, a qual sera encaminhada por e-
mail, com a entrega a ser realizada no Pago Municipal, situado na Av. Tancredo Neves, 01 —
Centro — Boituva/SP — CEP: 18550-023, ou em outro local designado pela Administracao
Municipal, desde que dentro dos limites territoriais do municipio de Boituva/SP, conforme
indicados na Autorizacdo de Compras.

5.1.2. A entrega devera ser realizada em entrega winica e ocorrera em dias uteis, de segunda a
sexta-feira, em horario comercial, compreendido entre 8h30 as 16h30, observando-se as
condigOes estabelecidas neste Termo para o correto cumprimento da obrigagdo contratual.
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5.1.3. A contratada indicara formalmente representante responsavel pela execucdo do objeto,
informando nome e telefone para contato, o qual permanecera disponivel durante a vigéncia
da contratac¢do.

5.1.4. A nota fiscal devera ser apresentada ao fiscal responsavel no ato da entrega do objeto e,
igualmente, encaminhada ao respectivo enderego de e-mail informado/utilizado por ocasido
do envio da Autorizagdo de Compras, a fim de viabilizar a regular conferéncia e
processamento do pagamento.

5.2. E de inteira responsabilidade da contratada o transporte do produto para o local designado
no subitem 5.1.1.

5.3. A contratada devera cumprir o cronograma de entrega estipulado na Autorizacdo de
Compras, sem atrasos no fornecimento do produto.

5.4. Efetuar a entrega do produto em perfeitas condi¢des, conforme especificagdes, prazo e
local constantes neste Termo de Referéncia, acompanhado da respectiva nota fiscal, na qual
constardo as indicacdes referentes a: descricdo, quantidade, preco, bem como o nimero do
processo e da Autorizagdo de Compras, e demais informacdes pertinentes a legislagdo fiscal.
5.5. Nédo serdo aceitos produtos com avarias ocasionadas pelo transporte, devendo ser
devolvidos imediatamente.

5.6. Adotar todos os critérios de seguranga para seus empregados quando da entrega dos
produtos.

5.7. Todas as despesas de transporte, tributos, frete, carregamento, descarregamento, encargos
trabalhistas e previdenciarios, ¢ outros custos decorrentes direta ¢ indiretamente do
fornecimento do objeto, correrdo por conta exclusiva da contratada.

5.8. Na ocorréncia de fato superveniente que possa comprometer o prazo de entrega, a
contratada devera comunicar formalmente a contratante, com antecedéncia minima de 72
(setenta e duas) horas da data prevista para entrega, os motivos que impossibilitem o
cumprimento do prazo estabelecido, mediante comprovagao por escrito.

5.9. Do recebimento do objeto:

5.9.1. O recebimento do objeto ocorrera em duas etapas, sendo:

a) Provisorio, no ato da entrega, mediante conferéncia quantitativa e verificagdo aparente das
condi¢des dos produtos;

b) Definitivo, no prazo de até 05 (cinco) dias uteis, apos verificagdo da conformidade com as
especificagdes, incluindo testes de carga e comprovacdo da autonomia minima de 2 (duas)
horas, conforme exigido neste Termo de Referéncia.

5.10. Os produtos que ndo atenderem as condi¢cdes exigidas ou apresentarem quaisquer
irregularidades serdo recusados, devendo a contratada realizar a substitui¢do no prazo maximo
de até 05 (cinco) dias uteis, contados da notificacdo, sem O6nus para a Administragdo.

5.11. Em caso de irregularidade ndo sanada pela contratada, a Administracdo, por meio de seu
representante, reduzira a termo os fatos ocorridos € encaminhara a autoridade competente para
que sejam tomadas as providéncias legais pertinentes.

6. GESTAO DO CONTRATO
6.1. A fiscalizagdo e a gestdo da contratacdo serdo realizadas por servidores a serem indicados
pela secretaria demandante. As indicagdes serdo formalmente solicitadas pelo Departamento
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de Compras, durante a tramitagdo do processo € serdo necessarias para fins de assinatura e
acompanhamento da execugdo contratual.

6.2. Os servidores indicados atuardo no acompanhamento técnico e administrativo da
execucdo, garantindo que as aquisi¢des sejam entregues conforme as exigéncias estabelecidas
neste Termo de Referéncia e alinhadas as diretrizes da secretaria envolvida. A supervisdo geral
observara o disposto no Decreto Municipal n® 2.979, de 18 de julho de 2024.

6.3. Atribuic¢oes do Fiscal do Contrato:

6.3.1. Acompanhamento do cronograma de entrega e das condi¢des do equipamento.

6.3.2. Comunicar ao Gestor do Contrato qualquer desvio ou ndo conformidade identificada,
sugerindo medidas corretivas.

6.3.3. Supervisionar a execucao do contrato, abrangendo a entrega e aceitagdo dos produtos.
6.3.4. Inspecdo e validacdo da qualidade e conformidade do produto entregue de acordo com
as especificacdes estabelecidas.

6.3.5. Examinar todo o processo de recebimento e a respectiva documentagdo, incluindo
garantia e nota fiscal.

6.4. Atribuicoes do Gestor do Contrato:

6.4.1. Assegurar o cumprimento das condi¢des contratuais, de sua respectiva secretaria.

6.4.2. Servir como ponto de contato principal entre a secretaria e o fornecedor no que se refere
a entrega dos itens.

6.4.3. Gerenciar, quando necessario, solicitacdes de alteragdes, aditamentos ou prorrogagoes
do contrato que impactem diretamente sua secretaria.

6.4.4. Atestar o cumprimento das condigdes para encaminhamento do pagamento, conforme o
cumprimento das etapas contratuais relacionadas a sua secretaria.

6.4.5. Comunicar a autoridade competente ¢ propor a adog¢do de san¢des administrativas
cabiveis em caso de descumprimento contratual.

6.5. Caso sejam identificadas necessidades de correcdes ou ajustes por parte da contratada, os
prazos para pagamentos referentes aos itens irregulares serdo automaticamente suspensos,
sendo o fornecimento considerado em atraso. Nessa condi¢do, a contratada podera estar
sujeita a aplicagdo de multa sobre o valor correspondente, além de outras sancdes legais,
conforme a gravidade da infracao.

6.6. Persistindo irregularidades apds os prazos estipulados, sera instaurado procedimento
administrativo para aplicagdo das sangdes previstas na Lei Federal n° 14.133/2021.

6.7. A aplicagdo de penalidades sera precedida de regular processo administrativo,
assegurando a contratada o contraditorio e a ampla defesa, em conformidade com os
principios da Administragdo Publica.

6.8. A gestdo e fiscalizagdo observardo o principio da segregacdo de fungdes, vedada a
concentracao de atribui¢des incompativeis em um unico agente.

7. MEDICAO E PAGAMENTO

7.1. O procedimento para o pagamento sera realizado conforme estabelecido: apos a entrega
definitiva, atesto do fiscal do contrato ¢ entrega da nota fiscal correspondente, o pagamento
sera efetuado no prazo de até 30 (trinta) dias corridos.
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7.2. Este pagamento sera concretizado por meio de deposito ou transferéncia bancaria
diretamente na conta-corrente da contratada. E imperativo que a conta para recebimento esteja
formalmente registrada em nome da empresa contratada.

7.3. A validagdo da nota fiscal e a autorizac¢do para o pagamento serdo de responsabilidade do
departamento competente da Secretaria Municipal de Governo e Planejamento Estratégico,
assegurando a conformidade com as especificagdes detalhadas neste documento.

7.4. Todo este processo estda em estrita conformidade com a legislagdo vigente,
especificamente a Lei Federal n® 14.133, de 1° de abril de 2021, garantindo transparéncia e
legalidade nas transag¢des financeiras entre as partes.

8. SELECAO DO FORNECEDOR

8.1.1. A aquisicdo em apreco serd realizada por meio de dispensa em razido do valor, nos
termos do art. 75, inciso II, da Lei n° 14.133/2021, observado o limite legal vigente a época da
contratacao.

8.1.2. A contratagdo enquadra-se no limite legal para dispensa em razao do valor, ndo havendo
fracionamento indevido da despesa, nos termos da legislagdo vigente.

8.1.3. O critério de julgamento adotado serd o de menor precgo global, considerando tratar-se
de item tnico.

8.1.4. O valor estimado da contratagdo é de R$ 32.000,00 (trinta e dois mil reais).

8.1.5. A escolha da proposta mais vantajosa sera precedida de regular pesquisa de precos de
mercado, em conformidade com a legislagao vigente.

8.1.6. A medida observa os principios da economicidade, eficiéncia e celeridade, garantindo a
adequada instrucdo processual e a selecdo da proposta mais vantajosa, sem prejuizo da
competitividade e da transparéncia.

8.1.7. Para fins de contratacdo, serd exigida a comprovagdo de regularidade fiscal, social e
trabalhista, bem como habilitacdo juridica compativel com o objeto, nos termos da legislacdo
vigente.

8.1.8. Qualificacao Técnica

Para fins de habilitagdo, devera ser exigida a comprovacdo de capacidade técnica compativel
com o objeto, mediante:

a) Comprovacdo de assisténcia técnica no territério nacional, mediante declaragdo do
fabricante ou documento equivalente;

b) Indicacdo de canal de atendimento técnico, com prazo de resposta de até 48 (quarenta e
oito) horas uteis;

¢) Comprovagdo de que o equipamento possui suporte técnico no Brasil, prestado diretamente
pelo fabricante ou por rede autorizada;

d) Facultativamente, mediante justificativa, podera ser exigido atestado de capacidade técnica
que comprove o fornecimento de equipamentos similares.

9. DOTACAO ORCAMENTARIA
9.1. Seguem abaixo discriminados, os recursos financeiros destinados ao cumprimento do
objeto deste Termo de Referéncia:
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Ficha: 67

Desdobro: 7049

Certifica-se a existéncia de saldo orcamentario suficiente para suportar a despesa decorrente
da presente contratagdo, conforme dotacdo consignada no or¢amento vigente.

Adriano Mario Ferraris Fernandes
Secretario Municipal de Governo ¢
Planejamento Estratégico.
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