TERMO DE REFERENCIA

Art. 18, Inc. Il c/c Art. 72, Inc. |, da Lei n® 14.133/2021

1. Do Objeto da Futura Contratagao

1.1. Pretende-se que esta Prefeitura Municipal promova a contratacdo de empresa
especializada para prestacdo de servicos de assessoria e suporte técnico continuo na
gestdo da infraestrutura de rede da Prefeitura e demais secretarias associadas,
abrangendo diagndstico de rede, seguranga da informagao, VPN, firewall, Active
Directory, configuragao de politicas (GPO), entre outros servicos descritos na proposta
técnica.

2. Do Prazo da Contratagdo, da Forma de Pagamento e das Condigoes da
Prestagcdo dos Servigos, da Entrega dos Produtos ou da Realizagcao da
Obra

2.1. O prazo da contratagcao sera de 12 (doze) meses, a contar da data da assinatura do
contrato.

2.2. A contratada devera realizar os servigos descritos de forma continua e conforme
demanda, incluindo visitas técnicas, suporte remoto, documentacdo técnica e
treinamento basico a equipe interna.

2.4. A prestagao dos servicos devera ocorrer na sede da Prefeitura Municipal de Ibitinga
e nas secretarias associadas, durante o horario administrativo, conforme cronograma
acordado.

2.5. No valor contratado, deverdo estar incluidas todas as despesas com tributos,
encargos trabalhistas e demais custos relacionados a execuc¢do do servico.

2.6. Descricao dos servicos:

Levantamento e diagndstico da rede existente.
Analise e configuracao de ativos de redes
Verificacdo do cabeamento estruturado existente
Otimizagao e balanceamento de trafego de rede.
Implementacéao de firewall para controle de acessos.
Configuragao de VPN para acesso remoto seguro.
Politicas de backup e recuperacéo de dados.
Monitoramento e auditoria de eventos de seguranga.
Instalagédo e configuragédo do Active Directory.



Criagéo e gerenciamento de usuarios e grupos.
Configuragao de politicas de seguranga (GPOs).
Integracdo com outros servigos (ex: DHCP, DNS).
Treinamento basico para a equipe.

Documentacéao técnica da infraestrutura implementada.

3. Da necessidade da Contratagido dos Servigos [Inc. I, §1°, art. 18, Lei
n° 14.133/2021]

3.1. Em cumprimento ao inciso | do §1° do artigo 18, da Lei n°® 14.133/2021, justifica-se
a a contratagdo pela necessidade de garantir seguranga da informacgao, estabilidade e
organizagao na infraestrutura de rede da Prefeitura Municipal e suas secretarias. O
suporte técnico especializado permitira a prevencao de falhas, a protegcdo de dados
institucionais, o controle de acessos e a padronizagdo de servigos essenciais como
DHCP, DNS e Active Directory.

4. Da Previsao da Contratacao no Plano de Contratagées Anual [Inc. I, §1°,
art. 18, Lei n° 14.133/2021]

4.1. Nao estava previsto no Plano de Contratacdes Anual tendo em vista ndo ser
necessario a época de sua elaboragao, entretanto ja existe previsdo orgamentaria para
a contratacéo.

5. Dos Requisitos da Contratacgao [[Inc. Ill, §1°, art. 18, Lei n°® 14.133/2021]
5.1. A contratada devera comprovar ser do ramo da contratacao.

5.2. A contratada devera comprovar sua regularidade juridica, fiscal e trabalhista,
conforme legislacao vigente.

6. Da Estimativa de Pregos [Incs. IV, V e VI, §1°, art. 18, Lei n° 14.133/2021]
6.1. O setor de Licitagdes realizara pesquisa de mercado junto a empresas
especializadas, considerando contratagdes similares realizadas por outros 6rgaos
publicos e a proposta de menor valor, desde que atenda a todos os requisitos.

6.2. O balizamento de precos considerara dados de contratacdes anteriores, bancos de
precos publicos e propostas obtidas na internet, conforme o caso.

6.3. O valor estimado para a contratagado é SIGILOSO.



7. Da Conclusao sobre a Adequacao da Contratagao para o Atendimento da
Necessidade [inc. XllII, §1°, art. 18, Lei n° 14.133/2021]

7.1. A contratacdo dos servigos € uma necessidade do Setor de Tecnologia da
Informacao da Prefeitura Municipal de Ibitinga, conforme as justificativas apresentadas
neste termo.

7.2. Com a referida contratagdo, sera possivel assegurar a continuidade e a eficiéncia
dos servigos publicos, com estabilidade e seguranga na infraestrutura de rede e dados
do municipio.

8. RUBRICA ORCAMENTARIA

8.1 A despesa oriunda da futura contratagdo sera suportada pelo Or¢gamento
Financeiro de 2025 da Prefeitura, na seguinte funcional programatica:

Funcional: 04.122.0006.3026.0000

Servicos de Tecnologia da Informagéao

Ficha 107

9. DO GESTOR E FISCAL DO CONTRATO E DA GESTAO
10.1 - Gestor

Nome: Pedro Wagner Ramos

Cargo: Secretario de Administragao

10.2 - Fiscal
Nome: Moisés Alberto Ferreira
Cargo: Coordendor de Servigo Atendimento ao Municipe

10.2.1 Quando houver necessidade o fiscal podera ser substituido e a
contratada sera comunicada da substituicio.

10.3. O contrato devera ser executado fielmente pelas partes, de acordo com as
clausulas avencadas e as normas da Lei n° 14.133/2021 e cada parte
respondera pelas consequéncias de sua inexecugéo total ou parcial.

10.3.1 As comunicagdes entre a Prefeitura e a Contratada devem ser realizadas
por escrito sempre que o ato exigir tal formalidade, admitindo-se o uso da
mensagem eletrOnica para esse fim.

10.3.2 O contratante podera convocar representante da contratada para adogao
de providéncias que devam ser cumpridas de imediato.

10.3.3 Apoés a assinatura do contrato ou instrumento equivalente o Contratante
podera convocar o representante da empresa Contratada para reunido inicial
para apresentagdo do plano de fiscalizagdo, que contera informagdes acerca
das obrigacbes contratuais, dos mecanismos de fiscalizacdo, das estratégias



para execugao do objeto, do método de afericdo dos resultados e das sangdes
aplicaveis dentre outros.

10.3.4 O gestor do contrato acompanhara a manutengdo das condigbes de
habilitagdo da contratada, para fins de empenho da despesa e pagamento e
anotara os problemas que obstem o fluxo normal de liquidagdo e do pagamento
da despesa no relatorio de riscos eventuais.

10.3.5 O gestor do contrato tomara providéncias para a formalizacdo de
processo administrativo de responsabilizacdo para fins de aplicagao de sangdes
a ser conduzido pela Comissdo de que trata o art. 158 da Lei Federal n°
14.133/2021.

10.3.6 O fiscal do contrato acompanhara a execugao, para que sejam cumpridas
todas as condi¢cbes estabelecidas no contrato, com a descricdo do que for
necessario para a regularizagao das faltas ou dos defeitos observados.

10.3.7 Identificada qualquer inexatiddo ou irregularidade, o fiscal do contrato
emitira notificacdo para a correcdo da execucdo do contrato, determinando
prazo para a corregao.

10.3.8. O fiscal do contrato informara o gestor em tempo habil, a situagdo que
demandar decisdo ou adogado de medidas que ultrapassem sua competéncia
para que adote as medidas necessarias e saneadoras, se for o caso.

10.3.9 O gestor do contrato verificara a manutengdo das condigdes de
habilitacdo da contratada, acompanhara o empenho, o pagamento, as garantias,
as glosas e a formalizacdo de apostilamento e termos aditivos, solicitando
quaisquer documentos comprobatdrios pertinentes, caso necessario.

10.3.10 O gestor do contrato coordenara a atualizacdo do processo de
acompanhamento e fiscalizagdo do contrato contendo todos os registros formais
da execucao no historico de gerenciamento do contrato, a exemplo da ordem de
servico, do registro de ocorréncias, das alteragcbes e das prorrogagdes
contratuais, elaborando relatério com vistas a verificagdo da necessidade de
adequacbes do contrato para fins de atendimento da finalidade de
administracao.

10.4 A contratada devera manter preposto para representa-la na execug¢ao do
contrato.

10.4.1 A indicagdo ou a manutencdo do preposto da contratada podera ser
recusada pela Prefeitura, desde que devidamente justificada, devendo a
contratada designar outro para o exercicio da atividade.

11. DAS INFRAGOES E DAS SANGCOES ADMINISTRATIVAS

11.1 A disciplina das infragdes e sangdes administrativas aplicaveis serao
dirimidas na Comarca de Ibitinga.

11.2 Para os casos de inadimplemento da contratagao:



11.2.1 Serédo aplicadas ao responsavel pelas infracbes administrativas previstas
na Lei Federal n® 14.133/2021 as seguintes sangoes:

11.2.1.1 Adverténcia: Quando o contratado der causa a inexecugao parcial do
contrato;

11.2.1.2 Impedimento de licitar e contratar no ambito da administragao
publica direta e indireta do municipio de Ibitinga: Sera aplicada ao
responsavel pelas infragdes administrativas quando nao se justificar a imposi¢cao
de penalidade mais grave, e impedira o responsavel de licitar ou contratar ente
federativo que tiver aplicado a sangao, pelo prazo maximo de 03 (trés) anos,
quando:

a) dar causa a inexecugao parcial do contrato que cause grave dano a
Administragdo, ao funcionamento do evento e dos servigos publicos ou ao
interesse coletivo;

b) dar causa a inexecugao total do contrato;

c) deixar de entregar a documentagao exigida para o certame;

d) nao celebrar o contrato ou ndo entregar a documentagdo exigida para a
contratagcdo, quando convocado dentro do prazo de validade de sua proposta;

e) ensejar o retardamento da execugado ou da entrega do objeto da licitagédo
sem motivo justificado;

11.2.1.3 DECLARACAO DE INIDONEIDADE PARA LICITAR OU CONTRATAR:
Sera aplicada ao responsavel pelas infragdes administrativas que justifiquem a
imposicao de penalidade mais grave que a sancgao impedimento de licitar ou
contratar com o Municipio de Ibitinga, e impedira o responsavel de licitar ou
contratar no ambito da Administracdo Publica direta e indireta de TODOS os
entes federativos, pelo prazo minimo de 03 (trés) anos e maximo de 06 (seis)
anos, quando:

a) apresentar declaracdo ou documentacdo falsa exigida para o certame ou
prestar declaragao falsa durante a licitagdo ou a execugéo do contrato;

b) fraudar a licitagdo ou praticar ato fraudulento na execugéo do contrato;

c) comportar-se de modo inidéneo ou cometer fraude de qualquer natureza;

d) praticar atos ilicitos com vistas a frustrar os objetivos da licitagcéo;

e) praticar ato lesivo previsto no art. 5° da Lei n°® 12.846 de 01/08/2013.

11.2.1.4 Multas: As sanc¢bes de que tratam os subitens anterior poderédo ser
aplicadas juntamente com as multas previstas no instrumento convocatoério,
garantindo o exercicio de prévia e ampla defesa.

11.2.14.1 No caso de nado entregar o objeto, ficara caracterizado o
descumprimento total da obrigagcdo assumida, ficando a Adjudicataria sujeita a
multa de 20 % (vinte por cento) calculada sobre o valor global.

112142 O atraso na entrega do objeto contratado implicara no
descumprimento parcial da obrigagdo assumida e sujeitara a licitante vencedora



as seguintes multas colocadas sobre o material/servico ndo entregue/executado
no prazo avengado;

a) — de 01 (um) dia — 5% sobre o valor do servigo ndo material/entregue;

b) —de 02 (dois) dias - 10% sobre o valor do material/servico ndo entregue;

c) — de 03 (trés) dias — 15% sobre o valor do material/servico ndo entregue.

11.2.1.4.21 — Atrasos superiores a 03 (trés) dias serdo considerados

descumprimento total da obrigagédo, sendo aplicada a multa constante do item
11.2.1.4.1

Ibitinga, 10 de junho de 2025.

Moisés Alberto Ferreira
Coordendor de Servigo Atendimento ao Municipe

Pedro Wagner Ramos
Secretario de Administragao



