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OFICIO ESPECIAL 18/2026

Ao
Excelentissimo Senhor Prefeito Municipal

Assunto: Solicitagdo de informacgdes acerca dos servigos de telefonia da Prefeitura

Municipal.
Prezados,

Venho por meio deste solicitar, que sejam encaminhadas a esta Casa de Leis, as seguintes
informacgdes acerca dos servigos de telefonia da Prefeitura Municipal:

- Qual o motivo técnico ou administrativo para a interrup¢do da linha telefonica principal
da Prefeitura, ocorrida desde janeiro de 2026?

-Qual a data prevista (cronograma) para a regularizagio total das linhas telefonicas e do
atendimento ao publico?

-Quais canais alternativos de comunicag@o estdo sendo amplamente divulgados para que o
cidaddo ndo fique desassistido enquanto o problema persiste?

A presente solicitacdo fundamenta-se no dever de fiscalizagdo deste Legislativo e no direito
do cidad@o ao acesso aos servigos publicos. Esta Casa de Leis tem recebido queixas dirias
de municipes que ndo conseguem contato com o Poder Executivo, gerando transtornos e
prejudicando a transparéncia e a eficiéncia da gestdo publica.

Considerando que o problema persiste ha mais de trés meses, faz-se urgente um
posicionamento oficial e a solugdo definitiva da demanda.
Diante do exposto, aguardo o pronto atendimento deste requerimento, nos termos da

legislag¢do vigente.
Atenciosamente,
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MAR_L N GABRIEL OLOKO
Presidente da Camara Municipal de Dumont




