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O SUAS - Sistema Único de Assistência Social é o modelo que
organiza a assistência social no Brasil desde 2005.
Mas a história começou bem antes…

Até 1988, assistência social era vista como caridade ou favor. Não
haviam regras estabelecidas. Cada prefeitura fazia de um jeito, e
muitas famílias ficaram sem acesso aos seus direitos.
  
Hoje o SUAS funciona como um sistema único em todo o Brasil.
União, estados e municípios trabalham em rede, com as mesmas
regras, para garantir proteção a todas as pessoas e às famílias.

Para isso, existem 3 funções da Política de Assistência Social:

Proteger as pessoas - Garantir apoio para quem está em situação
de pobreza, risco ou já sofreu algum tipo de violência. É o que o
CRAS e o CREAS fazem no dia a dia.

Ficar de olho nos problemas da cidade - Descobrir onde estão as
famílias que mais precisam, quais bairros têm mais riscos e planejar a
oferta dos serviços. É a “vigilância” da assistência social.

Defender direitos - Garantir que ninguém tenha seu direito
negado. Apoiar todas as pessoas a acessar benefícios,
documentos e denunciar quando algo está errado.

Com isso, podemos concluir que a assistência social protege,
mapeia onde está o problema e garante que o direito chegue em
quem precisa.

2Boletim Informativo  / VISATI - Edição: 01 - junho/2026

A HISTÓRIA DA ASSISTÊNCIA SOCIAL 



Capital da Música e Terra dos Doces Caseiros, Tatuí é reconhecida
como Estância Turística do Estado de São Paulo. Com dimensão
territorial de 523,749 km² e população de 123.942 habitantes
segundo o IBGE 2022, o município une tradição cultural e potencial
turístico à diversidade de realidades sociais.
  
Este boletim da Vigilância Socioassistencial de Tatuí (VISATI)
apresenta uma breve história da assistencia social, as ações e
serviços disponiveis na rede socioassistencial.

                               

Boletim Informativo  / VISATI - Edição: 01 - junho/2026

TATUÍ: CONHECENDO 
NOSSO TERRITÓRIO
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Para Proteção Social existe uma divisão 
em 3 níveis:

Proteção Social Básica

Proteção Social Especial de Média Complexidade

Proteção Social Especial de Alta Complexidade

Vamos apresentar cada uma delas, mas antes, é preciso
considerar também que para isso a assistência social trás 5
garantias:

Acolhida: Ser bem recebido e ter um lugar seguro para obter apoio
quando estiver em dificuldade.

Renda: para ter o básico para viver e receber apoio para comprar
alimentos e pagar contas.

Convívio Familiar e Comunitária: Não ficar sozinho e fortalecer a
família e os amigos para ninguém viver isolado.

Desenvolvimento da Autonomia: para conseguir se virar sozinho e
aprender e ter apoio para cuidar da própria vida.

Apoio e Auxílio: em situações de emergência, receber apoio rápida
em casos como enchente, doença ou perda.

SAIBA MAIS 
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RESUMINDO: É O DIREITO DE SER CUIDADO, PROTEGIDO E TER
APOIO SEMPRE QUE PRECISAR. 
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O CRAS (Centro de Referência de Assistência Social) é conhecido
como a "Casa das Famílias" e funciona como a porta de entrada
para todos os seus direitos sociais.

É o lugar que acolhe quem está passando por dificuldades e
oferece orientações para melhorar a vida no dia a dia. Lá, você
pode fazer e atualizar o seu Cadastro Único para ter acesso a
benefícios como o Bolsa Família, a Tarifa Social de Energia Elétrica e
o BPC. 

Além disso, o CRAS oferece conversas particulares com
profissionais assistentes sociais e psicólogos, visitas na sua casa
para entender as suas necessidades e convites para participar de
grupos, oficinas e atividades com pessoas idosas e jovens da
comunidade. 

O objetivo principal é fortalecer as pessoas, promover a união da
comunidade e das famílias e garantir que ninguém se sinta sozinho
ou desamparado quando precisar de apoio ou orientação

O PAIF (Serviço de Proteção e Atendimento Integral à Família) é o
principal serviço da assistência social básica executado
obrigatoriamente nos CRAS, voltado para o fortalecimento de
vínculos de famílias em situação de vulnerabilidade e prevenção
de situações de risco social por meio de acolhimento e orientação. 

A Proteção Social Básica é um conjunto de serviços, programas e
benefícios da Assistência Social que visa prevenir situações de
risco antes que elas aconteçam.
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PROTEÇÃO SOCIAL BÁSICA:

CRAS
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CRAS CENTRAL
Endereço: Rua Ana Rosa Monteiro, nº 475 – Vila
Santa Helena
Telefone: (15) 3251-4773
E-mail: cras.central@tatui.sp.gov.br
Atendimento: segunda a sexta-feira das 8h às 17h

CRAS SETOR LESTE
Endereço: Rua Prefeito Alberto dos Santos, 285 –
Vila Dr. Laurindo
Telefone: (15) 3305-1841
E-mail: cras.leste@tatui.sp.gov.br
Atendimento: segunda a sexta-feira das 8h às 17h

CRAS SETOR NORTE
Endereço: Rua João Saulo dos Reis , 90 – Jardim
Gonzaga
Telefone: (15) 3259-2731
E-mail: crassetornorte@tatui.sp.gov.br
Atendimento: segunda a sexta-feira das 8h às 17h

CRAS SETOR SUL
Endereço: Rua Arthur Eugênio dos Santos, 115 –
Tanquinho
Telefone: (15) 3251-2442
E-mail: cras.sul@tatui.sp.gov.br
Atendimento: segunda a sexta-feira das 8h às 17h

 CLIQUE E ACESSE PARA CONFERIR TUDO QUE ACONTECE
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CRAS EM TATUÍ
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https://goo.gl/maps/vJqQe74Y7FoWdRS79
https://goo.gl/maps/vJqQe74Y7FoWdRS79
https://goo.gl/maps/vJqQe74Y7FoWdRS79
https://goo.gl/maps/7y5mDq1o8rtbDmCT7
https://goo.gl/maps/7y5mDq1o8rtbDmCT7
https://goo.gl/maps/7y5mDq1o8rtbDmCT7
https://goo.gl/maps/Rn8i9ERpKRhw9Zat5
https://goo.gl/maps/Rn8i9ERpKRhw9Zat5
https://goo.gl/maps/Rn8i9ERpKRhw9Zat5
https://goo.gl/maps/MTEcPHQkXykR2ry39
https://goo.gl/maps/MTEcPHQkXykR2ry39
https://goo.gl/maps/MTEcPHQkXykR2ry39
https://portal.tatui.sp.gov.br/
https://portal.tatui.sp.gov.br/


O Serviço de Convivência e Fortalecimento de Vínculos (SCFV) é
um trabalho feito em grupos, que acontece no CRAS ou em
centros de convivência parceiros. 

Com objetivo de reunir pessoas que vivem situações parecidas
(como crianças, jovens ou pessoas idosas) para conversar,
participar de oficinas e atividades sobre seus direitos. 

Esse serviço evita que as pessoas fiquem isoladas em casa,
fortalece a amizade entre os vizinhos e ensina a garotada e as
pessoas idosas a resolverem conflitos de forma pacífica, sempre
com o apoio de orientadores sociais e profissionais capactados.
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REDE DE PROTEÇÃO SOCIAL BÁSICA 
DE TATUÍ 
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Associação Casa Unimed de Ações Sociais
Endereço: Rua do Cruzeiro, 650, Centro - Tatuí/SP
CEP: 18270-840
Telefone: (15) 32518503 (15) 981191906
E-mail: diretoria@casaunimedtatui.org.br
Faixa Etária: 14 à 24 anos
Horário: de segunda a sexta-feira, das 8h às 17h

SERVIÇO DE CONVIVÊNCIA E
FORTALECIMENTO DE VÍNCULOS: 
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Associação Recanto Betel 
Endereço: Rua Prefeito Manoel Luís da Silva Sá, 438,
Vila Paulina - Tatuí/SP
CEP: 18270-380
Telefone: (15) 3334-2184 / (15) 99707-0971
E-mail: recantobetel@outlook.com
Faixa Etária: 06 à 12 anos
Horário: de segunda a sexta-feira, das 13h às 17h

Centro de Orientação e Serviços à 
Cominidade-COSC  
Endereço: Rua Treze de Maio, 160, Centro - Tatuí/SP
CEP: 18270-210
Telefone: (15) 3251-4168
E-mail: familiacosc@hotmail.com
Faixa Etária: 08 à 17 anos
Horário: de segunda a sexta-feira, das 8h às 12h e
13h às 17h
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Lar Donato Flores   
Endereço: Rua Vicente Cardoso, 1591, Bairro 
Sabesp- Tatuí/SP
CEP: 18276-130
Telefone: (15) 3251-1657/ (15) 3305-1035/ 
(15) 92000-3062
E-mail: lardonatoflores@yahoo.com.br
Faixa Etária: 11 à 18 anos
Horário: de segunda a sexta-feira, das 8h às 17h
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REDE DE PROTEÇÃO SOCIAL ESPECIAL
MÉDIA COMPLEXIDADE DE TATUÍ 

O CREAS é uma unidade pública, onde são
oferecidos serviços especializados a famílias e
indivíduos nas diversas situações de violação de
direitos na perspectiva de potencializar a
capacidade de proteção da família e favorecer
a reparação da situação de violência vivida.
Realiza atendimento a vítimas de violência
doméstica, abuso sexual, trabalho infantil,
negligência contra idosos e adolescentes em
cumprimento de medidas socioeducativas. O
CREAS atua quando os direitos já foram violados
e oferece apoio especializado a quem sofreu
violência ou abuso, por meio do Serviço de
Proteção e Atendimento Especializado a Famílias
e Indivíduos - PAEFI.
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O PAEFI é um serviço de Assistência Social que é oferecido
obrigatoriamente no CREAS, voltado para o apoio e
acompanhamento de famílias e pessoas que já sofreram
violação de direitos ou violência. 

E Também, o CREAS acompanha adolescentes que cumprem
Medida Socioeducativa, com o objetivo de promover
responsabilização, proteção e reintegração social do
adolescente, respeitando seus direitos e favorecendo seu
desenvolvimento.

já a equipe de Abordagem Social é um serviço ofertado no
ambito da política de Assistência Social, voltado à identificação
e atendimento de pessoas e famílias em situação de
vulnerabilidade ou risco social.

Endereço: Rua Treze de Fevereiro, 396, Centro- Tatuí /SP
CEP: 18270-170
Telefone: (15) 3259-0704
E-mail: creas@tatui.sp.gov.br
Horário: segunda a sexta-feira, das 8h às 17h.
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Associação de Pais de Pais e Amigos dos
Excepcionais - APAE 
Endereço: Avenida Dr. Olavo Ribeiro de Sousa, s/n,
Jardim Lucila - Tatuí/SP
CEP: 18277-450
Telefone: (15) 3251-4171 /(15)3205-1033
E-mail: apaetatui@apaetatui.org.br
Faixa Etária: 11 à 18 anos
Horário: de segunda a sexta-feira, das 8h às 17h

Associação das Pessoas com Deficiência de Tatuí
- APODET
Endereço: Rua Coronel Aureliano de Camargo,
704, Centro -Tatuí/SP
CEP: 18270-170
Telefone: (15)3305-2461/ (15) 98171-4395/ (15)
99854-5224
E-mail: apodet.apodetatui@gmail.com
Faixa Etária: a partir de 18 anos
Horário: de segunda a sexta-feira, das 8h às 16h
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REDE DE PROTEÇÃO SOCIAL ESPECIAL
MÉDIA COMPLEXIDADE DE TATUÍ 
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O Serviços de Acolhimentos são responsáveis por acolher crianças
e adolescentes afastadas do convivio familiar por determinação
de medida protetiva. É provisório e excepcional para crianças e
adolescentes de ambos os sexos, em situação de risco pessoal e
social, cujas famílias ou responsáveis encontrem-se
temporariamente impossibilitados de cumprir sua função de
cuidado e proteção. O acolhimento acontece ate que seja possível
o retorno à família de origem (nuclear ou extensa) ou colocação
em família substituta.

Casa de Acolhimento institucional de tatui 
Telefone: (15)3259-3994
Faixa Etária: 0 à 18 anos incompletos
Horário: 24h

Casa do Bom Menino de tatui 
Telefone: (15)3251-7967
Faixa Etária: 0 à 12 anos
Horário: 24h
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REDE DE PROTEÇÃO SOCIAL ESPECIAL
ALTA COMPLEXIDADE DE TATUÍ 

12



Boletim Informativo  / VISATI - Edição: 01 - junho/2026

GHICHÊ SOCIAL

Casa de Apoio aos Irmãos de Rua São José
Endereço: Rua José Rosa, 46 – Jardim 
Wanderley, Tatuí/SP
CEP: 18.277-460
Telefone: (15) 3305-3895 / (15) 99779-1366
E-mail: casadeapoioirrmaosderua@hotmail.com

Atende pessoas em situação de rua e migrantes em fluxo. O abrigo
temporário e emergencial é voltado para pessoas em situação de
vulnerabilidade. Ela oferece acolhimento provisório  com pernoite,
alimentação e higiene para indivíduos ou famílias sem moradia, em
trânsito ou com vínculos familiares rompidos.   

Guichê Social
Endereço: Avenida Coronel Firmo Vieira de
Camargo, 95, Centro
Terminal Rodoviário de Tatuí/SP
CEP: 18270-770
Horário: 8h às 18h

Um ponto de atendimento humanizado, geralmente localizado em
Rodoviárias, voltado para pessoas em situação de rua ou
vulnerabilidade, especialmente migrantes.

REDE DE PROTEÇÃO SOCIAL ESPECIAL
ALTA COMPLEXIDADE DE TATUÍ 

CASA DE PASSAGEM
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Lar São Vicente de Paulo de Tatuí 
Endereço: Rua Professor francisco Pereira de
Almeida, 451, Doutor Laurindo - Tatuí/SP
CEP: 18270-780
Telefone: (15) 3251-4286
E-mail: lar-sv-paulo@hotmail.com
Faixa Etária: a partir de 60 anos
Horário: 24h

Instituição de Longa Permanência para Idosos - ILPI
A ILPI é um serviço da Política de Assistência Social destinado ao
acolhimento de pessoas idosas com 60 anos ou mais, de ambos os
sexos, que se encontram em situação vulnerabilidade.

 Recanto do Bom Velhinho Vale da Lua
Endereço: Rua Professor Ary de Almeida
Sinisgalli, 235, Vale da Lua - Tatuí/SP
CEP: 18273-590
Telefone: (15) 3251-2669
E-mail: rbomvelhinho@gmail.com
Faixa Etária: a partir de 60 anos
Horário: 24h
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REDE DE PROTEÇÃO SOCIAL ESPECIAL
ALTA COMPLEXIDADE DE TATUÍ 
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A Vigilância Socioassistencial, aqui em Tatuí
chamamos de VISATI, é um trabalho com foco em
entender e acompanhar as dificuldades e riscos que
afetam certas comunidades ou grupos de pessoas. É
como um "olho" que observa e analisa as
necessidades dessas pessoas, para poder oferecer
apoio e serviços que realmente façam diferença na
vida delas.
Isso envolve coletar e analisar informações sobre
pobreza, desigualdade e acesso a direitos, para saber
exatamente o que essas pessoas precisam e como
podemos apoia-las de forma eficaz. É um trabalho
importante para garantir que as pessoas em situação
de vulnerabilidade recebam o apoio que precisam no
momento certo. 
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