MUNICIPIO DE PIRACAIA

Estado de S&o Paulo
Av. Dr. Candido Rodrigues, 120 - Tel. 4036-2040
CNPJ n° 45.279.627/0001-61
WwWw.piracaia.sp.gov.br

EDITAL DE LICITAGAO N° 61/2022

PREGAO PRESENCIAL Ne° 30/2022
PROCESSO N° 1396/2022

UNIDADE REQUISITANTE: DEPARTAMENTO DE ADMINISTRACAO; DEPARTAMENTO
DE EDUCACAO; FUNDO SOCIAL DE SOLIDARIEDADE E DEPARTAMENTO DE SAUDE.

REGIME DE EXECUCAO: EMPREITADA POR PRECO UNITARIO
TIPO: MENOR PRECO

DATA DA REALIZACAO: 21 de JULHO de 2022
HORARIO: a partir das 10:00 horas

LOCAL: Sala de licitagdes da Prefeitura do Municipio de Piracaia, Av. Dr. Candido
Rodrigues, 120, Centro, Piracaia/SP.

OBJETO: CONTRATAGCAO DE EMPRESA ESPECIALIZADA NO FORNECIMENTO DE
LICENCA DE USO DE PLATAFORMA ELETRONICA DE GERENCIAMENTO
INTEGRADO DE ATIVIDADES OPERACIONAIS PUBLICAS EXERCIDAS PELO
DEPARTAMENTO DE SAUDE, EDUCACAO, FUNDO SOCIAL E DE ADMINISTRAGAO
DO MUNICIPIO DE PIRACAIA, CONFORME QUANTIDADES ESTIMADAS E
ESPECIFICACOES TECNICAS, DESCRITAS NO ANEXO | — TERMO DE REFERENCIA.

O MUNICIPIO DE PIRACAIA, Estado de Sao Paulo, comunica aos interessados que se acha
aberto o Pregéo Presencial n® 30/2022, tipo MENOR PRECO, objetivando a contratacdo de
servicos relacionados no Anexo | — Termo de Referéncia, que sera regido pela Lei Federal
N°. 10.520, de 17 de julho de 2002, Decreto Municipal n°®2.819/2006, com as altera¢des
do Decreto Municipal 3.446/09 e Decreto Municipal N° 4.106/2015, bem como a LC 123/06
com redacdo dada pela LC 147/14, Decreto Municipal n° 4189/2016, aplicando-se
subsidiariamente, no que couberem, as disposicdes da Lei Federal N° 8.666, de 21 de junho
de 1993, com alteracbes posteriores, e demais normas regulamentares aplicaveis a
espécie.

As propostas deverdo obedecer as especificagcbes deste instrumento convocatorio e anexos,
que dele fazem parte integrante.

—0Os envelopes contendo a proposta e os documentos de habilitagdo serdo recebidos no

endereco abaixo mencionado, na sessao publica de processamento do Pregdo, apds o
credenciamento dos interessados que se apresentarem para participar do certame.

A sessdo de processamento do pregdo sera realizada na Sala de Licitagbes da Prefeitura
Municipal, sito a Avenida Dr. Candido Rodrigues, n° 120, Centro, iniciando-se no dia 21 de
JULHO de 2022, as 10:00 horas e sera conduzida pelo Pregoeiro com o auxilio da Equipe
de Apoio, designados nos autos do processo em epigrafe.

O termo de Referéncia faz parte integrante deste edital e podera ser examinado e adquirido
no site da prefeitura municipal, disponivel em www.piracaia.sp.gov.br, link pregdo presencial,
bem como na Diviséo de Licitagdo, localizada na Prefeitura, localizada na Avenida Dr. Candido
Rodrigues, 120, Centro, Piracaia/SP.
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| - DO OBJETO

1 - A presente licitagdo tem por objeto a Contratagdo de empresa especializada no
fornecimento de licenca de uso de plataforma eletrénica de gerenciamento integrado de
atividades operacionais publicas exercidas pelo Departamento de Saude, Educacao, Fundo
Social e de Administracdo do Municipio de Piracaia, conforme quantidades estimadas e
especificacdes técnicas, descritas no Anexo | — Termo de Referéncia.

Il - DA PARTICIPACAO:

1 - Poderéo participar deste Pregéo todos os interessados do ramo de atividade pertinente ao
objeto da contratacdo que atenderem a todas as exigéncias constantes deste Edital e seus
Anexos.

[l - DO CREDENCIAMENTO

1 — Por ocasido da fase de credenciamento dos licitantes, devera ser apresentado o
que segue:

1.1 — Quanto aos representantes:

a) tratando-se de Representante Legal (sécio, proprietario, dirigente ou assemelhado), o
estatuto social, contrato social ou outro instrumento de registro comercial, registrado na
Junta Comercial, no qual estejam expressos seus poderes para exercerem direitos e
assumir obrigacdes em decorréncia de tal investidura;

b) tratando-se de Procurador, o instrumento de procuragdo publica ou particular da qual
constem poderes especificos para formular lances, negociar preco, interpor recursos e desistir
de sua interposicdo e praticar todos os demais atos pertinentes ao certame, acompanhado
do correspondente documento, dentre os indicados na alinea "a", que comprove 0s poderes
do mandante para a outorga.

c) O representante legal e o procurador deverédo identificar-se exibindo documento oficial de
identificag@o que contenha foto.

d) Serd admitido apenas 01 (um) representante para cada licitante credenciada. Um
representante, somente podera representar mais de uma empresa credenciada, quando as
mesmas nao apresentarem propostas para 0s mesmos itens.

e) A auséncia do Credenciado, ou da documentacdo referida ou a sua apresentacdo em
desconformidade com as exigéncias previstas nao implicara a desclassificacdo do licitante,
mas o impedira de dar lances e de manifestar-se no certame contra decisdes tomadas pelo
Pregoeiro. Entretanto, essas irregularidades poderdo ser saneadas até o momento da
decisdo sobre o encerramento do credenciamento, inclusive com o envio do documento
correto via fax.

1.2 — Quanto ao pleno atendimento aos requisitos de habilitacao:

a) A declaracao de pleno atendimento aos requisitos de habilitacdo devera ser feita de
acordo com modelo estabelecido no Anexo Ill do Edital e apresentada fora dos Envelopes
n°® 01 (Proposta) e n° 02 (Documentacao).
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1.3 — Quanto as microempresas e empresas de pegueno porte:

a) DECLARACAO DE ENQUADRAMENTO COMO MICROEMPRESA OU EMPRESA DE
PEQUENO PORTE de acordo com o modelo estabelecido no Anexo V deste Edital, e
apresentada FORA dos Envelopes n° 01 (Proposta) e n° 02 (Habilitac&o).

A falsj laraco rest jetivan nefici Lej mplementar

Federal n°® 123, de 2006. podera caracterizar o crime de gue trata o artigo 299 do Codigo
Penal. sem prejuizo do enquadramento em outras figuras penais e da aplicacdo das

n ministrativ revjst na leaislaca rtinent [v |

processo legal, e implicard. também. o afastamento da licitante, se o fato vier a ser
constatado durante o tramite da licitacao.

IV - DA FORMA DE APRESENTACAO DA PROPOSTA E DOS DOCUMENTOS DE
HABILITACAO

1 - A proposta e o0s documentos para habilitacdo deverdo ser apresentados,
separadamente, em 02 envelopes fechados e indevassaveis, contendo em sua parte
externa, além do nome da proponente, os seguintes dizeres:

MUNICIPIO DE PIRACAIA
Envelope n° 1 — Proposta
Pregdo n° 30/2022
Processo n° 1396/2022

MUNICIPIO DE PIRACAIA
Envelope n° 2 — Habilitagdo
Pregdo n° 30/2022
Processo n°® 1396/2022

2 - A proposta devera ser elaborada em papel timbrado da empresa e redigida em lingua
portuguesa, salvo quanto as expressdes técnicas de uso corrente, com suas paginas
numeradas sequencialmente, sem rasuras, emendas, borrdes ou entrelinhas e ser datada
assinada pelo representante legal da licitante ou pelo procurador, juntando-se a procuragéo,
caso esta ndo tenha sido apresentada no momento do credenciamento.

3 - Os documentos necessérios a habilitacdo poderdo ser apresentados em original, por
qualquer processo de coépia autenticada por Cartério competente ou por servidor da
Administracéo, ou publicagdo em 6rgao de imprensa oficial.

V - DO CONTEUDO DO ENVELOPE PROPOSTA

1 - A proposta de pre¢o devera ser preenchida em lingua portuguesa, e em conformidade
com o modelo do ANEXO VIlI, datilografada ou digitalizada por outro meio eletrénico, sem
rasuras, borrdes, emendas, entrelinhas, ou alternativas, em 01 (uma) via original,
devidamente assinada e rubricada pelo representante legal da licitante, devendo a licitante,
na necessidade de prestar informacdes adicionais, juntar correspondéncia explicativa, a
gual anexara a proposta, além dos seguintes requisitos, sob pena de desclassificacédo e
devera conter os seguintes elementos:

a) Nome, endereco, CNPJ;
b) Numero do processo e do Pregéao;
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c) Precos unitarios, mensal, total e global (conforme anexo VIII), em moeda
corrente nacional, apurado a data de sua apresentacao, sem inclusao de qualquer encargo
financeiro ou previséao inflacionaria. Nos precos propostos deverao estar incluidos, além do
lucro, todas as despesas e custos, como por exemplo: transportes, tributos de qualquer
natureza e todas as despesas, diretas ou indiretas, relacionadas com o fornecimento do
objeto da presente licitagéo,

d) Prazo de validade da proposta de, no minimo 60 (sessenta) dias a contar da
data designada para a abertura da mesma;

e) Assinatura do representante legal.

2 — N&o serd admitida cotagdo inferior as especificagcdes previstas neste Edital.

3 — Se por falha do proponente a proposta ndo indicar o prazo de sua validade, esta sera
considerada valida por 60 (sessenta) dias independentemente de qualquer outra
manifestacao.

VI - DO CONTEUDO DO ENVELOPE “DOCUMENTOS PARA HABILITACAO”

1 - O Envelope "Documentos de Habilitacdo" devera conter os documentos a seguir
relacionados, com suas paginas humeradas sequencialmente, os quais dizem respeito a:

1.1 - HABILITACAO JURIDICA

a) registro comercial, no caso de empresa individual;

b) ato constitutivo, estatuto ou contrato social em vigor, devidamente registrado, em se
tratando de sociedades comerciais, e, no caso de sociedades por a¢des, acompanhado
de documentos de eleicdo de seus administradores;

¢) inscricdo do ato constitutivo, no caso de sociedades civis, acompanhada de prova de
diretoria em exercicio;

d) decreto de autorizacdo, em se tratando de empresa ou sociedade estrangeira em
funcionamento no Pais, e ato de registro ou autorizacao para funcionamento expedido
pelo 6rgdo competente, quando a atividade assim o exigir.

1.1.1 - Os documentos relacionados nas alineas "a" a "d" deste subitem 1.1 ndo precisarao
constar do Envelope “Documentos de Habilitagdo", se tiverem sido apresentados para o
credenciamento neste Pregéo.

1.2 - REGULARIDADE FISCAL E TRABALHISTA

a) Prova de inscricdo no Cadastro Nacional de Pessoas Juridicas do Ministério da
Fazenda (CNPJ);

b) Prova de inscricio no Cadastro de Contribuintes Estadual ou municipal, se
houver, relativo & sede da licitante, pertinente ao seu ramo de atividade e compativel
com o objeto do certame;

c) Prova de regularidade para com a Fazenda Municipal relativa a tributos
mobiliarios, de acordo com o estabelecido pelo municipio da sede do licitante;

d) Prova de Regularidade para com a Fazenda Estadual, pertinente ao seu ramo de
atividade e relativa aos tributos relacionados com o objeto licitado;


http://www.piracaia.sp.gov.br/

MUNICIPIO DE PIRACAIA

Estado de S&o Paulo
Av. Dr. Candido Rodrigues, 120 - Tel. 4036-2040
CNPJ n° 45.279.627/0001-61
WwWw.piracaia.sp.gov.br

e) Prova de regularidade junto & Fazenda Federal, mediante apresentacdo de
certiddo negativa ou certidao positiva com efeitos de negativa, relativos aos Tributos
Federais e a Divida Ativa da Unido, a qual abrange, inclusive, as contribuicdes
sociais previstas na Lei n°® 8.212/1991”

f) Prova de regularidade relativa & Seguridade Social e ao Fundo de Garantia por
Tempo de Servico (FGTS), demonstrando situacdo regular no cumprimento dos
encargos sociais instituidos por lei.

g) prova de inexisténcia de débitos inadimplidos perante a Justica do Trabalho,
mediante a apresentacdo de certiddo negativa, nos termos do Titulo VII-A da
Consolidacdo das Leis do Trabalho, aprovada pelo Decreto-Lei no 5.452, de 10 de
maio de 1943.  (Incluido pela Lei n® 12.440, de 2011) (Vigéncia).

1.2.1 - As microempresas e empresas de pequeno porte, por ocasido da participacao
em certames licitatérios, deverdo apresentar toda a documentacao exigida para efeito
de comprovacdo de regularidade fiscal e trabalhista, mesmo que apresente alguma
restrigao.

1.2.2 - Na fase de habilitacdo, devera ser apresentada e conferida toda a
documentacao e, havendo alguma restricdo na comprovacao da regularidade fiscal e
trabalhista, ser4 assegurado o prazo de 5 (cinco) dias Uteis, cujo termo inicial
corresponderd ao momento em que o proponente for declarado vencedor do certame,
prorrogavel por igual periodo, para a regularizacao da documentacdo, pagamento ou
parcelamento do débito, e emissdo de eventuais certiddes negativas ou positivas com
efeito de certidao negativa.

1.2.3 - A prorrogagdo do prazo do subitem anterior deverd ser concedida pelo
presidente da comissdo ou pregoeiro de licitagdo, quando requerida pelo licitante, a
nao ser que exista urgéncia na contratacdo ou prazo insuficiente para o empenho,
devidamente justificados.

1.2.4 - A nao regularizacdo da documentacdo no prazo previsto implicara decadéncia
do direito a contratacdo, ensejando a aplicacdo das sancdes cabiveis e a avaliagdo
quanto ao prosseguimento do certame, nos termos do art. 19 do Decreto Municipal n.°
4.189/2016

1.3 - QUALIFICACAO ECONOMICO-FINANCEIRA

a) certiddo negativa de faléncia ou concordata expedida pelo distribuidor da sede da
pessoa juridica, com data de emissdo nao superior a 90 (noventa) dias contados
retroativamente da data designada para a abertura dos envelopes “proposta”.

1.4 - A DOCUMENTACAO RELATIVA A QUALIFICACAO TECNICA QUE
CONSISTIRA EM:

a) - ADOCUMENTACAO RELATIVA A QUALIFICACAQ TECNICA CONSISTIRA NA
APRESENTACAO DE NO MINIMO 01 (UM) ATESTADO de capacidade técnica em
nome da empresa licitante, fornecido por pessoa de direito publico ou privado,
comprovando fornecimento compativel a presente licitagdo.
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1.5 — OUTRAS COMPROVACOES

a) Declaracdo da licitante, elaborada em papel timbrado e subscrita por seu
representante legal, de que se encontra em situagéo regular perante o Ministério
do Trabalho, nos termos do disposto no inciso XXXIII do artigo 7° da Constituicdo
Federal, conforme Anexo |V deste Edital.

2 - DISPOSICOES GERAIS DA HABILITACAO

2.1 — A apresentacdo do Certificado de Registro Cadastral (CRC) da Prefeitura, ou de
outros 6rgdos ou entidades publicas, desde que expedidos nos termos da Lei n°® 8.666/93,
dentro do prazo de validade, dispensa os documentos do item 1.1, alineas “a”, “b”, “c” e “d”

[P l] “ 0

e item 1.2, alineas “a” e “c”.

2.1.1 O registro cadastral ndo substitui os documentos relacionados nos subitens, 1.2,
alineas “b”, “d”, “e” e “f", 1.3 e 1.4 deste item VI, os quais deverdo ser obrigatoriamente
apresentados por todos os licitantes.

2.2 - Na hipétese de nao constar prazo de validade nas certidbes apresentadas, a
Administrac@o aceitard como validas as expedidas até 90 (noventa) dias imediatamente
anteriores a data de apresentacdo das propostas.

2.3 - Se o licitante for a matriz, todos os documentos deverdo estar em nome da matriz, e
se for a filial, todos os documentos deverdo estar em nome da filial, exceto aqueles
documentos que, pela prépria natureza, comprovadamente, forem emitidos somente em
nome da matriz.

VIl - DO PROCEDIMENTO E DO JULGAMENTO

1 - No dia, horario e local indicados no preambulo, sera aberta a sessao de processamento
do Pregdo, iniciando-se com o recebimento do credenciamento dos interessados, da
Declaragdo de que a proponente cumpre os requisitos de habilitacdo, bem como dos
envelopes “proposta” e “habilitacdo”.

2 — Iniciada a abertura do primeiro envelope “proposta”, estara encerrado o credenciamento
e, por consequéncia, a possibilidade de admisséo de novos participantes no certame.

3 - A andlise das propostas pelo Pregoeiro visara ao atendimento das condi¢gfes estabelecidas
neste Edital e seus anexos, sendo desclassificadas as propostas:

a) cujo objeto ndo atenda as especificagdes, prazos e condi¢des fixados no Edital;
b) que apresentem preco baseado exclusivamente em proposta das demais licitantes.

3.1 — O Pregoeiro procedera a abertura dos envelopes contento as propostas de precos,
podendo ser permitido ao(s) licitante(s) sanear falhas formais relativas a proposta, na propria
sessao, saneamento esse que nao podera alterar o preco, o produto ofertado e o prazo de
entrega, bem como comprometer a seguranca da Licitagéo.

3.2 - Serédo desconsideradas ofertas ou vantagens baseadas nas propostas das demais
licitantes.
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4 - As propostas nao desclassificadas serdo selecionadas para a etapa de lances, com

observancia dos seguintes critérios:

a) selecao da proposta de menor preco e as demais com precos até 10% superiores aquela;

b) ndo havendo pelo menos 3 (trés) precos nas condi¢es definidas na alinea anterior, serdo
selecionadas as propostas que apresentarem 0s menores pregos, até o maximo de 3 (trés).
No caso de empate nos precos, serdo admitidas todas as propostas empatadas,
independentemente do nimero de licitantes.

4.1 — Para efeito de selecéo sera considerado o menor preco global.

5 - O Pregoeiro convidara individualmente os autores das propostas selecionadas a formular
lances de forma sequencial, a partir do autor da proposta de maior preco e os demais em
ordem decrescente de valor, decidindo-se por meio de sorteio no caso de empate de precgos.

5.1 - A licitante sorteada em primeiro lugar podera escolher a posi¢cao na ordenacao de lances
em relacdo aos demais empatados, e assim sucessivamente até a definicdo completa da
ordem de lances.

6 - Os lances deverdao ser formulados em valores distintos e decrescentes, inferiores a
proposta de menor preco.

7 - A etapa de lances sera considerada encerrada quando todos os participantes dessa etapa
declinarem da formulagdo de lances.

8 — Se houver empate, sera assegurado o exercicio do direito de preferéncia as
microempresas e empresas de pequeno porte, nos seguintes termos:

8.1 — Entende-se por empate aquelas situagcbes em que as propostas apresentadas pelas
microempresas e empresas de pequeno porte sejam iguais ou até 5% (cinco por cento)
superior ao melhor preco;

8.2 — A microempresa ou empresa de pequeno porte mais bem classificada podera apresentar
proposta de preco inferior aquela considerada vencedora do certame, situacdo em que sera
adjudicado em seu favor o objeto licitado;;

8.2.1 — Para tanto, sera convocada para exercer seu direito de preferéncia e apresentar nova
proposta no prazo maximo de 5 (cinco) minutos apds o encerramento dos lances, sob pena
de precluséo;

8.2.2 — Se houver equivaléncia dos valores das propostas apresentadas pelas microempresas
e empresas de pequeno porte que se encontrem no intervalo estabelecido no subitem 8.1,
serarealizado sorteio entre elas para que se identifique aquela que primeiro podera apresentar
melhor oferta;

8.2.2.1 — Entende-se por equivaléncia dos valores das propostas as que apresentarem igual
valor, respeitada a ordem de classificacéo;

8.3 — O exercicio do direito de preferéncia somente sera aplicado quando a melhor oferta
inicial ndo tiver sido apresentada pela propria microempresa ou empresa de pequeno porte;
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8.4 — Nao ocorrendo a contratacao da microempresa ou empresa de pequeno porte, retornar-
se-ao0, em sessao publica, os procedimentos relativos a licitagdo, nos termos do disposto no
artigo 4°, inciso XXIll, da lei n° 10.520/02, sendo assegurado o exercicio do direito de
preferéncia na hipétese de haver participacdo de demais microempresas e empresas de
pequeno porte cujas propostas se encontrem no intervalo estabelecido no subitem 8.1;

8.4.1 — Na hipétese da ndo contratacdo da microempresa e empresa de peqgueno porte, e ndo
configurada a hipétese prevista no subitem 8.4, sera declarada a melhor oferta aquela
proposta originalmente vencedora da fase de lances.

9 — Apés a fase de lances, serdo classificadas, na ordem crescente dos valores, as propostas
ndo selecionadas por conta da regra disposta na alinea “a” do item 4, deste Capitulo VII, e
aquelas selecionadas para a etapa de lances, considerando-se para estas, o0 Ultimo preco
ofertado.

10 - O Pregoeiro podera negociar com o autor da oferta de menor valor com vistas a redugéo
do preco.

11 - Apds a negociagdo, se houver, o Pregoeiro examinara a aceitabilidade do menor preco,
decidindo motivadamente a respeito.

11.1 - A aceitabilidade sera aferida a partir dos precos de mercado vigentes e sera
declarada vencedora a proposta classificada com menor preco global.

12 - Considerada aceitavel a oferta de menor precgo, sera aberto o envelope contendo os
documentos de habilitagdo do respectivo proponente.

13 - Eventuais falhas, omissdes ou outras irregularidades nos documentos de habilitag&o,
poderdo ser saneadas na sessao publica de processamento do Pregédo, até a decisdo sobre
a habilitacéo, inclusive mediante:

a) substituicdo e apresentacdo de documentos, ou
b) verificacdo efetuada por meio eletrdnico habil de informacdes.

13.1 - A verificacao sera certificada pelo Pregoeiro e deverdo ser anexados aos autos os
documentos passiveis de obtengdo por meio eletrdnico, salvo impossibilidade devidamente
justificada.

13.2 - A Administracdo ndo se responsabilizara pela eventual indisponibilidade dos meios
eletrbnicos, no momento da verificacdo. Ocorrendo essa indisponibilidade e ndo sendo
apresentados os documentos alcancados pela verificacdo, a licitante sera inabilitada.

14 - Constatado o atendimento dos requisitos de habilitacdo previstos neste Edital, a licitante
ser& habilitada e declarada vencedora do certame.

15 - Se a oferta ndo for aceitavel, ou se a licitante desatender as exigéncias para a habilitacdo,
0 Pregoeiro examinara a oferta subsequente de menor preco, negociard com o seu autor,
decidira sobre a sua aceitabilidade e, em caso positivo, verificara as condic6es de habilitacdo
e assim sucessivamente, até a apuracdo de uma oferta aceitavel cuja autora atenda os
requisitos de habilitagdo, caso em que sera declarado vencedor.
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16 — A Administracao exigira do proponente vencedor AMOSTRA do produto, de
acordo com as especificacoes técnicas exigidas neste edital e em atenAdimento ao
subitem 6 — DA PROVA DE CONCEITO DO ANEXO | - TERMO DE REFERENCIA.

VIl - DO RECURSO, DA ADJUDICACAO E DA HOMOLOGACAO

1 - Declarado o vencedor, qualquer licitante poderd manifestar imediata e motivadamente a
intencdo de recorrer, cuja sintese sera lavrada em ata, quando lhe serd concedido o prazo
de 3 (trés) dias Uteis para apresentacdo das razGes do recurso, ficando os demais licitantes
desde logo intimados para apresentar contra-razées em igual nUmero de dias, que comecarao
a correr do término do prazo do recorrente, sendo-lhes assegurada vista imediata dos
autos.

2 - A auséncia de manifestacdo imediata e motivada da licitante importara a decadéncia do
direito de recurso e o encaminhamento do processo a autoridade competente para a
homologacéo.

3 - Interposto o recurso, o Pregoeiro podera reconsiderar a sua decisdo ou encaminha-lo
devidamente informado a autoridade competente.

4- O recurso tera efeito suspensivo e o seu acolhimento importara a invalidagdo dos atos
insuscetiveis de aproveitamento.

5 — A adjudicacdao sera feita pelo menor valor global.

IX— DA CONTRATACAO

1 - A contratagdo decorrente desta licitagdo seré formalizada mediante celebracdo e termo
de contrato, cuja minuta integra este edital como Anexo VII.

2 — A adjudicataria devera assinar o termo de contrato no prazo de 05 (cinco) dias Uteis a
partir do comunicado expedido pela Prefeitura Municipal de Piracaia.

3 — Quando a adjudicataria, convocada dentro do prazo de validade de sua proposta,
recusar-se a celebrar a contratacéo, sera convocado outro licitante, observada a ordem de
classificacdo, para celebrar a contratacdo, e assim sucessivamente, sem prejuizo da
aplicacdo das sancdes cabiveis.

4 - O Contrato tera vigéncia de 12 (doze) meses, contados a partir da data de assinatura,
podendo ser prorrogado por iguais e sucessivos periodos até o limite de 48 (quarenta e oito
meses), conforme disposi¢ao do artigo 57, inciso IV da Lei Federal n.° 8.666/93.

5 - A contratada compromete-se a manter durante toda a execuc¢do do contrato, em
compatibilidade com as obrigacbes assumidas, todas as condicbes de habilitacdo e
qualificacdo exigidas no Edital.
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X - DOS PRAZOS E DAS CONDICOES DE EXECUCAO DO SERVICO
1. Os servigos serdo fornecidos conforme Termo de Referéncia, apos assinatura do contrato.

1.1 As orientacbes necessérias a execucao dos servigcos constam do Termo de Referéncia.

2 - Correrédo por conta da contratada todas as despesas com seguros, indenizacdes, transporte,
tributos e encargos trabalhistas e previdenciarios decorrentes do fornecimento.

XI - DAS CONDICOES DE RECEBIMENTO DO SERVICO

1 - O objeto da presente licitagdo sera recebido provisoriamente, pelo responsavel por seu
acompanhamento e fiscalizagdo, mediante termo circunstanciado, assinado pelas partes em
até 15 (quinze) dias da comunicagao escrita do contratado;

1.1 Definitivamente, por servidor ou comissdo designada pela autoridade competente,
mediante termo circunstanciado, assinado pelas partes, apds o decurso do prazo de
observacdo, ou vistoria que comprove a adequagdo do objeto aos termos contratuais,
observado o disposto no art. 69 da Lei 8.666/93.

2 - O recebimento dos servigos ficara a cargo da unidade requisitante, que anotara as falhas
que observarem e as providéncias necessarias para sana-las.

3 - Constatada qualquer irregularidade no fornecimento do servigo, a empresa prestadora de
servico se obriga a sana-la imediatamente.

4 - O recebimento do objeto dar-se-& definitivamente, apos verificagdo do atendimento
integral da quantidade e das especificagdes contratadas.

Xl - DA FORMA DE PAGAMENTO

1 - O pagamento sera efetuado mensalmente, em 10 (dez) dias ap0s a execugdo do servico
e apresentacdo da nota fiscal/fatura devidamente atestada pela Unidade Requisitante.

1.1 Em caso de atraso no pagamento por prazo superior a 30 (trinta) dias, a partir de
entdo, incidira correcdo monetaria, bem como juros moratérios a razéo de 0,5% (meio por
cento) ao més, calculados proporcional ao tempo em relacéo ao atraso verificado.

2 - As notas fiscais/faturas que apresentarem incorre¢fes serdo devolvidas a Contratada
e seu vencimento ocorrera em 20 (vinte) dias apds a data de sua apresentagéo valida.

3 - Nas Notas Fiscais referente a entrega do objeto desta licitacdo deverdo constar
a indicacédo do banco, agéncia e numero de conta em que os pagamentos serdo efetuados.

Xlll - DOS RECURSOS FINANCEIROS E DOTACAO ORCAMENTARIA

1 — O recurso financeiro, para fazer face as despesas do objeto deste Edital, correra por
CONTA DA DOTACAO ORCAMENTARIA CODIFICADA SOB NUMERACAO: 1792/2022-
132-04-002-0004-0122-0034-2021-33390400000000000-011000000-GERAL TOTAL; 192-
05-002-0012-0361-0016-2033-3339040000000000-012200009-ENSINO BASICO-
FUNDAMENTAL-25 % e  283-05-005-0010-0301-0032-2047-33390400000000000-
013000019-saude proprio= 15%.
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XIV - DAS SANGCOES PARA O CASO DE INADIMPLEMENTO

1 - Sem prejuizo das sanges previstas no artigo 7° da lei Federal n°® 10.520/02 e artigo 87 da
lei federal n° 8.666/93, a Contratada ficard sujeita as seguintes penalidades, garantida a
defesa prévia:

1.1 - Pela recusa injustificada de retirar a Ordem de fornecimento dentro do prazo
estabelecido ou de recebé-la dentro de sua validade, multa de 20% (vinte por cento) sobre
o valor total da ordem de fornecimento.

1.2 - Pelo atraso injustificado na entrega dos produtos:

1.2.1 - Atraso até 30 (trinta) dias, multa de 0,3% (trés décimos por cento),
calculada sobre o valor total da Ordem de fornecimento, por dia de atraso;

1.2.2 — A partir do 30° (trigésimo) dia entende-se como inexecucao total da obrigacao;

1.3 — Pela inexecucgéo total do ajuste, multa de 20% (vinte por cento) sobre o valor total da
Ordem de fornecimento;

1.3.1 — Aplicadas as multas, a Administracdo descontara do primeiro pagamento que fizer a
Contratada, ap0s a sua imposi¢éo;

1.4 - As multas previstas ndo tém carater compensatério, porém moratério e
consequentemente o pagamento delas ndo exime a Contratada da reparagcdo dos eventuais
danos, perdas ou prejuizos que seu ato punivel venha a acarretar a Administracao.

XV - DAS DISPOSICOES FINAIS

1 - A CONTRATADA fica obrigada a aceitar, nas mesmas condi¢cdes da proposta, 0s
acréscimos ou supressoes, a juizo da Administracdo, até o limite de 25% (vinte e cinco por
cento) do valor inicial atualizado do contrato, nos termos do disposto no art 65, § 1°, da Lei
Federal n® 8.666/93, podendo ser considerado, ainda, o que dispde o inciso Il, acrescentado
ao paragrafo 2° do referido artigo 65 pela Lei Federal n°® 9.648/98.

2 - As normas disciplinadoras desta licitacdo seréo interpretadas em favor da ampliacdo da
disputa, respeitada a igualdade de oportunidade entre as licitantes e desde que nédo
comprometam o interesse publico, a finalidade e a seguranca da contratacao.

3 — Das sessbes publicas de processamento do pregdo serdo lavradas atas
circunstanciadas que contera tudo que nelas ocorrer e serdo assinadas pelo pregoeiro, pela
equipe de apoio e pelos representantes dos licitantes presentes.

3.1 — As recusas ou as impossibilidades de assinaturas deverdo ser registradas
expressamente na prépria ata.

4 — Todos os documentos de habilitacdo cujos envelopes forem abertos na sessédo e as
propostas serdo rubricadas pelo Pregoeiro, pelos membros da equipe de apoio e pelos
licitantes presentes que desejarem.

5 - O resultado do presente certame serd divulgado no Jornal “Imprensa Oficial do
Municipio de Piracaia” e no endereco eletrbnico www.piracaia.sp.gov.br - Portal

Transparéncia.
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6 - Os demais atos pertinentes a esta licitacdo, passiveis de divulgacdo, serdo publicados
no Jornal “Imprensa Oficial do Municipio de Piracaia” e no endereco eletrénico
www.piracaia.sp.gov.br.

7 - Os envelopes contendo os documentos de habilitacdo, ndo abertos, ficardo a disposicao
para retirada no Departamento de Compras, apos a celebracdo do contrato ou instrumento
equivalente.

8 - Até 2 dias Uteis anteriores a data fixada para recebimento das propostas, qualquer pessoa
podera solicitar esclarecimentos, providéncias ou impugnar o ato convocatério do Pregéo.

8.1 - A petigdo sera dirigida & autoridade subscritora do Edital, que decidira no prazo de 1
dia util, anterior a data fixada para recebimento das propostas.

8.2 - Acolhida a peticdo contra o ato convocatério, sera designada nova data para a
realizacdo do certame.

9 - Os casos omissos serdo regulados pelas leis federais n° 10.520/02 e 8.666/93 e pelo
decreto municipal n® 2.819/06 com as alteracdes do Decreto n°® 3446/2009, sendo apreciados
pelo pregoeiro, submetendo-os se necessarios, a autoridade superior.

10 - Integram o presente Edital:

Anexo | — Termo de referéncia;

Anexo Il — Modelo da credencial;

Anexo Il — Modelo de declaracdo de pleno atendimento aos requisitos de habilitagdo

Anexo |V - Modelo de declaragao de situacao regular perante o Ministério do Trabalho;
Anexo V — Modelo de Declaracdo de Microempresa ou Empresa de Pequeno Porte

Anexo VI — Modelo de Declaracdo de financiador ou ndo de campanha eleitoral no
Municipio.

Anexo VIl — Minuta do Contrato

Anexo VIII — Modelo de Proposta

11 — Pequenos erros ou o desatendimento a meras formalidades que ndo tragam prejuizo
algum para o processo, ndo ensejardo desclassifica¢cdo ou inabilitagdo de licitantes.

12 — A falta de numeracdo sequencial da “proposta” bem como da “habilitacdo”, ndo
acarretara desclassificagdo ou inabilitacdo de licitantes, ja que se trata apenas de uma
maneira de facilitar a organizagéo dos trabalhos.

13 - Os esclarecimentos relativos a esta licitacdo serdo prestados nos dias de expediente,
das 09:00 as 16:00 horas, na Avenida Dr. Candido Rodrigues, 120, - Centro, ou através do
telefone (11) 4036.2040

14 — O Municipio de Piracaia ndo se responsabilizara por documentacdo ou proposta que,
enviadas via postal, ndo chegarem até a data e horéario aprazados.

15 — A presente licitacdo podera ser revogada na forma da lei n° 8.666/93.

16 — No que tange a aplicagdo da LC 147/2014, o procedimento sera regido pelo Decreto
Municipal n°® 4189/2016.
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17 - A empresa proponente devera apresentar, para fins de assinatura do Contrato,
laracdo el [ m | timbr rit [ repr ntante | | S

ou ndo é financiador de campanha eleitoral no municipio. conforme Anexo VI deste
Edital.

Piracaia, de de 2022.

DR. JOSE SILVINO CINTRA
PREFEITO
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ANEXO | — TERMO DE REFERENCIA
OBJETO E ESPECIFICAGCOES

OBJETO: Contratacdo de empresa especializada no fornecimento de licenca de uso de
plataforma eletrénica de gerenciamento integrado de atividades operacionais publicas exercidas
pelo Departamento de Saude, Educacdo, Fundo Social e de Administracdo do Municipio de
Piracaia, conforme quantidades estimadas e especificacbes técnicas, descritas no Anexo | —
Termo de Referéncia.

JUSTIFICATIVA: A Prefeitura do Municipio de Piracaia em atendimento a:

* Lei 12.527 de 18 de novembro de 2.011 — Regula o acesso a informacdes previsto no inciso
XXXII do art. 5° no inciso Il do § 3° do art. 37 e no 8§ 2° do art. 216 da Constituicdo Federal,
alteraalein®8.112, de 11 de dezembro de 1990; revoga a Lein®11.111, de 05 de maio de 2005
e dispositivos da Lei n° 8.159 de 08 de janeiro de 1991; e da outras providéncias.

 Portaria n° 2.979 de 12 de novembro de 2.019 — Institui o Programa Previne Brasil, que
estabelece novo modelo de financiamento de custeio da Atencdo Primaria & Saude no &mbito do
Sistema Unico de Satde, por meio da alteracdo da Portaria de Consolidacdo n° 6/GM/MS, de 28
de setembro de 2017.

* Portaria n°® 2.436 de 21 de setembro de 2.017 - Aprovou a Politica Nacional de Atencao Basica,
estabelecendo a revisdo de diretrizes para a organizagdo da Atengdo Basica, no ambito do
Sistema Unico de Saude (SUS).

*Lei 12.796/2013 - Alterou a LDB e determinou o dever dos municipios em recensear anualmente
as criancas e adolescentes em idade escolar, bem como jovens e adultos que ndo concluiram a
educacao basica.

ITE UNIDADES DE ENSINO
M
01 | CEI PRIMEIROS PASSOS

02 | EJA—-EDUCACAO DE JOVENS E ADULTOS

03 | EMEB EURIDES BADARI

04 | EMEF CEL. THOMAZ GONCALVES ROCHA CUNHA

05 | EMEF PROFESSORA MARIA ELOYSA PECANHA MORAES

06 | EMEF SANTO ANTONIO DA CACHOEIRA

07 | EMEFEI ESTACAO DE CANEDOS

08 | EMEEI ALZIRO BRANDAO

09 | EMEFEI DOMINGOS RIZZARDI FILHO

10 | EMEFEI MARIE BATA

11 | EMEFEI ORLANDO JULIO GUIMARAES

12 | EMEFEI PREFEITO AMARO PEREIRA LEITE

13 | EMEFEI PROFESSORA SYLVIA AMALIA GUIMARAES MENDES
14 | EMEI ANTONIO TELES

15 | EMEI DR. ANESIO GRANADO FERREIRA

16 | EMEI IRINEU FERREIRA DA COSTA

17 | EMEI LEONOR DE OLIVEIRA FRANCO

18 | EMEI MARIA HELENA FERREIRA GODOY
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| 19 | EMEI PROFESSORA DORA RAMOS GONCALVES |

* Decreto Municipal 4.664 de 05 de dezembro de 2019 — Dispdes sobre o Registro de
Identificacdo do Cidad&o — RIC e da outras providéncias.

» Comunicado SDG 20/2014, de 15 de julho de 2014, do Tribunal de Contas do Estado de Séo
Paulo que diz o seguinte:

“O Conselho Nacional de Arquivos — CONARQ - 6rgdo do Ministério da Justica, criado pela
Lei 8.159/91 solicita 0 apoio deste e de outros Tribunais de Contas no sentido de que cada
municipio crie em sua estrutura administrativa o seu arquivo publico municipal. Este Tribunal
associa-se integralmente a iniciativa, a uma por se tratar de mecanismo de resgate da histéria
do Municipio e a duas por configurar instrumento de essencial valia ao exercicio da cidadania.
Afinal, a criacdo dos arquivos municipais compora o conjunto de normas que cuidam da
transparéncia dos atos da administracao publica, sejam aqueles da Lei da Responsabilidade
Fiscal, da Lei Complementar 131/09 e, mais recentemente, da Lei do Acesso a Informacao —
Lei 12.527/11”.

O e-SUS Atencéo Priméria (e-SUS APS) é uma estratégia para reestruturar as informacdes
da Atencéao Primaria em nivel nacional. Esta acao esta alinhada com a proposta mais geral de
reestruturacéo dos Sistemas de Informacdo em Saude do Ministério da Saude, entendendo
que a qualificacdo da gestdo da informacdo é fundamental para ampliar a qualidade no
atendimento a populacéo.

O principal componente dessa estratégia € o sistema de informacdo em Salde e-SUS APS,
que permite gerenciar todas as acdes das unidades de salude e manter um registro
individualizado dos atendimentos de cada cidadéao.

Para que todas as unidades de saude do municipio de Piracaia trabalhem de forma integrada
com o sistema e-SUS APS, acreditamos que a melhor solugéo € a contratacao de um servico
em nuvem (Cloud).

Com a utilizacdo do servico em nuvem a Prefeitura deixara de gastar com a aquisicdo de
servidores fisicos, cabeamento entre as unidades, manutencao, atualizagdo da infraestrutura
e consumo de energia dos servidores. E além do mais teremos que ter redundéncia da
infraestrutura, pois, tratamos de servigos essenciais a populacao.

O e-SUS Cloud é 100% configurado com software na nuvem. Além disso, a UBS ja recebe o
servidor com o sistema pronto para ser utilizado. A instalacédo é feita de acordo com as normas
do programa e as particularidades da UBS, o que evita erros e preocupacdes desnecessarias,
além da incrivel performance que a Nuvem gera ao garantir seguranca e velocidade das
informacoes.

Diante dessas prerrogativas necessitamos que seja contratado o servico de fornecimento do
e-SUS Cloud, totalmente configurado para todas as unidades de saude, compreendendo
backup, atualizac®es, redundéncia e suporte on-line, para atendimento a uma populacao
estimada de 27.617 habitantes.
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UNIDADES DE SAUDE BAIRRO PROFISSIONAIS
Caps Zaqueu Henrique Centro 011
CS Il Jose F Rosas Centro 130
Lab Mun. Analises Clinicas Dr Walter Leser Centro 011
Samu 192 Piracaia Centro 008
Departamento Mun. de Saude de Piracaia Centro 013
UBS José Augusto Pecanha Brandéo Batatuba 037
UBS José Ferreira de Souza Pido 007
217

Considerando a necessidade do municipio de Piracaia na informatizagéo dos servigos publicos
na busca da melhoria na qualidade dos servicos em atendimento integrado ao cidadao

Este termo de referéncia foi elaborado com base em pesquisas na rede mundial de
computadores e esta sujeito a criticas e aperfeicoamento, uma vez que a tecnologia esta
em constante evolugdao.

1. DA PLATAFORMA TECNOLOGICA

1.1. Ambiente Tecnolégico

1.1.1. Para que todas as fun¢bes do sistema proposto possam estar disponiveis aos usuarios,
sera necessario que a empresa Contratada forneca toda a infraestrutura necessaria para manter
a alta disponibilidade do sistema, bem como fornecer garantias de seguranca para as transacgdes
via web, durante a vigéncia contratual, devendo apresentar as seguintes caracteristicas minimas:
1.1.2. A infraestrutura fisica devera estar alocada em Data Center de alta performance que
detenha certificacdo minima para todos os critérios de seguranca fisica como fogo, falta de
energia, refrigeracdo e antifurto. (admitindo-se neste caso a subcontratacdo nos termos do
artigo 72 da Lei 8.666/93).

1.1.3. Possuir arquitetura cliente/servidor, garantindo a centralizacédo dos dados.

1.1.4. O banco de dados podera ser de versédo Free/Open Source, todavia, devera possuir boa
capacidade de armazenamento, com suporte ao padrao de linguagem SQL e multiplataforma,
compativel com os sistemas operacionais MS Windows Server e Linux, caso a versdo do banco
de dados ndo seja versdo Free/Open Sourse, a empresa contratada arcara com 0sS custos
necessarios para a implantacéo e configuragdo do Sistema.

1.1.5. Os requisitos de integridade e seguranca dos dados deverao ser garantidos pela aplicacédo
ou pelo software gerenciador de banco de dados.

1.1.6. O sistema devera permitir, sem comprometer a integridade do mesmo, a sua adaptagéo
as futuras necessidades dos usuarios, por meio de parametrizacdes e/ou customizacoes.

1.1.7. O sistema devera possuir todas as suas funcionalidades nativas em ambiente web e todo
0 acesso devera ser via “browser”. Nao sera permitido qualquer ambiente grafico ou caractere
emulado em “browser”.
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1.1.8. Devera ser compativel com os “browsers” Microsoft Internet Explorer 8 ou superior, Mozilla
Firefox 3.5 ou superior e Google Chrome 10 ou superior.

1.1.9. Devera ser apresentada declaracao escrita e expressa, datada e assinada por s6cio da
empresa ou por seu representante legal, devidamente comprovado, que se compromete a
disponibilizar acesso ao sistema ofertado através de endereco eletrénico registrado em nome da
empresa contratada e/ou de seus socios proprietérios, apresentando documento para
comprovacao emitido pelo registro.br, que devera ser apresentada no envelope de habilitacéo.
1.1.10. Devera ser apresentada declaracdo escrita e expressa, datada e assinada por sécio da
empresa ou por seu representante legal, devidamente comprovado, que se compromete a
disponibilizar infraestrutura para hospedagem do sistema. Sendo infraestrutura propria ou locada,
apresentar documentos/contratos que comprovem sua existéncia e capacidade, o0s
documentos/contratos apresentados deverdo estar em nome da empresa contratada e/ou de
seus socios proprietarios, que devera ser apresentada no envelope de habilitacdo.

1.2. Recuperacéo de Falhas e Seguranca de Dados

1.2.1. A recuperagéo de falhas devera ser na medida do possivel, automatica, ocorrendo de
forma transparente ao usuério. O sistema devera conter mecanismos de protecdo que impegcam
a perda de transacdes ja efetivadas pelo usuario.

1.2.2. O sistema devera permitir a realizacdo de backups dos dados mesmo que o banco de
dados esteja aberto ou em uso.

1.2.3. Em caso de falha operacional ou légica, o sistema devera recuperar-se, de modo a
resguardar a ultima transacao executada com éxito, mantendo a integridade interna da base de
dados correspondente ao ultimo evento completado antes da falha.

1.2.4. O sistema devera possibilitar o backup dos arquivos, e devera ser no método incremental
contendo no minimo os ultimos 60 (sessenta) dias.

1.3. Caracteristicas Operacional

1.3.1. Transacional o sistema devera:

1.3.1.1. Operar por transac¢des (ou formularios ‘on-line’). Os dados recolhidos em uma transagao
deveréo ficar imediatamente disponiveis em toda a rede. Assim, cada dado devera ser recolhido
uma Unica vez, diretamente no 6rgéo onde é gerado. As tarefas deveréo ser compostas por telas
graficas especificas. Os dados transcritos pelos usuarios deverdo ser imediatamente validados
e o efeito da transacao devera ser imediato.

1.3.1.2. Assegurar a integracdo de cadastros e tabelas de cada médulo do sistema, garantindo
gue a informacéo seja alimentada uma Unica vez.

1.3.1.3. Garantir a integridade referencial de arquivos e tabelas, ndo permitindo a excluséo fisica
de registro que tenha vinculo com outros registros ativos.

1.3.2 Seguranca de Acesso

1.3.2.1. O sistema devera possuir ferramenta de controle de acesso de usuarios (ou grupos de
usuarios) com senhas criptografadas e individualizadas, através da qual o administrador do
sistema podera ampliar ou restringir, aos mesmos, acessos a determinadas fung¢des ou
ferramentas do sistema.

1.3.2.2. O sistema devera permitir o armazenamento, em ambiente seguro de log que permita
auditoria das a¢cbes mais relevantes.

1.4. Quanto as Implantac6es e Configuracdes

1.4.1. As configuracdes e implantacdo dos sistemas pela empresa contratada para uso da
contratante ndo podera ser superior a 30 (trinta) dias contados a partir do recebimento da ordem
de servico inicial, e sera executada conforme cronograma proposto pela contratada.

1.4.2. Contemplar a identificacdo das fases, etapas, atividades e tarefas, com seus pré-requisitos,
produtos, técnicos, ferramentas e prazos.

1.4.3. Descrever as ferramentas utilizadas em cada fase da metodologia, possibilitando ganho
de produtividade nos trabalhos de configuragéo.

1.4.4. Demonstrar a compatibilidade da metodologia com o sistema a ser implementado.
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1.5. Quanto a integracéo

1.5.1. A tecnologia apresentada para compartilhamento das informacdes deverd prezar por uma
boa performance de processamento, seguranca, consisténcia dos dados, realizando a troca de
informacgBes de maneira transparente ao usuario.

1.6. Treinamento aos Usuarios

1.6.1. A Contratante designara os servidores municipais que serdo treinados para atendimento,
esclarecimento e suporte aos usuarios.

1.6.2. A empresa contratada devera oferecer treinamento e capacitacdo durante a vigéncia do
contrato para os servidores que forem indicados pela Contratante, de forma a garantir adequada
e plena utilizacéo do sistema oferecido, em grupos de no minimo 05 (cinco) e no méaximo de 10
(dez) servidores.

1.6.3. Durante a vigéncia do contrato serdo treinados para uso do sistema: o maximo de 50
(cinquenta) servidores indicados pela Contratante, de forma a garantir adequada e plena
utilizacdo do sistema oferecido.

1.6.4. Cabera a Contratante o fornecimento de mobiliario e equipamentos de informatica, assim
como locais adequados, necessarios a realizagéo dos treinamentos.

1.7. Do Suporte Técnico/Manutenc&do/Customizagao

1.7.1. Configurado o sistema, a contratada iniciard a execucao do servigo de suporte técnico pelo
periodo que vigorar o contrato, sendo manutengdo preventiva, corretiva e eventuais
customizagdes, contemplando:

1.7.2. Suporte técnico e atualizacdo do sistema (Customizacdes Necessarias).

1.7.3. O suporte técnico, realizado por funcionarios qualificados da contratada, sera prestado
durante o horéario comercial e deverd, dentre outras atividades, e quando o caso exigir, abranger
consultoria “in loco”, destinada a analise e adequacgéo de processos de negdcio bem como a
implementacdo de fluxos automatizados de trabalho e a manutencdo evolutiva do sistema,
mediante elaboracao de relatdrios, avaliando os impactos de eventuais atualizacdes de verséo e
o esforgo necessario para manter a compatibilidade do produto com a ferramenta, ficando a
critério da Administracdo, decidir sobre a conveniéncia e oportunidade do momento de sua
implementagéo.

1.7.4. No suporte técnico deverao estar incluidas a manutencédo evolutiva e as atualizacées de
versdes. Assim, caso a contratada venha a disponibilizar novas versfes do sistema durante a
execucgdo contratual, devera fornecé-las, realizando todos os servicos necessarios a manutencao
da compatibilidade da solugéo, sem custos adicionais a Administracao.

1.7.5. Devera ser garantido o atendimento, para pedidos de suporte no horario das 08:00 as
17:00 horas, de segunda a sexta-feira.

1.7.6. O atendimento a solicitacdo de suporte devera ser realizado por um atendente apto a
prover o devido suporte ao sistema, com relagdo ao problema relatado, ou redirecionar o
atendimento a quem o faga.

1.7.7. A Contratada devera estar apta a acessar remotamente o sistema contratado de forma a
poder verificar condicbes de falhas que ndo possam ser reproduzidas em ambientes internos da
Contratada.

1.8. Caracteristicas dos Sistemas Integrados

1.8.1. M6dulo Social

1.8.1.1. Permitir efetuar o cadastro dos enderecos do municipio podendo ser identificado como,
urbano, prédio e outros;

1.8.1.2. Permitir informar o cédigo de endereco postal, logradouro e o bairro caso o endereco
seja identificado como urbano;

1.8.1.3. Permitir informar o cédigo de endereco postal, logradouro, bairro, identificacédo do bloco,
torre e identificacao do prédio e nimero caso o endereco seja identificado como prédio;
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1.8.1.4. Permitir informar o cédigo de endereco postal, logradouro, bairro, identificacdo do sitio
caso o endereco seja identificado como outros;

1.8.1.5. Permitir cadastrar a identificacao dos tipos de protecao social;

1.8.1.6. Permitir cadastrar a identificacdo dos tipos de cobertura social;

1.8.1.7. Permitir cadastrar a identificacdo dos tipos de violactes, contendo o tipo de protecdo e a
cobertura social;

1.8.1.8. Permitir cadastrar a identificacdo das unidades de atendimento;

1.8.1.9. Permitir cadastrar a descricao das coberturas sociais contendo o tipo da protecdo social,
tipo da cobertura social, vigéncia, alvo (cidadao, familia ou familia/cidaddo), observacdes e a
unidade de atendimento;

1.8.1.10. Permitir aos usuarios do sistema a criacdo de forma dindmica de campos que seréo
solicitados no cadastro do cidad&o;

1.8.1.11. Permitir efetuar o cadastro de um cidaddo contendo dados béasicos como nome, foto,
endereco que deverd estar relacionado com o cadastro de endereco, data de nascimento e
demonstrando a existéncia dos campos criados no item anterior;

1.8.1.12. Permitir informar no cadastro do cidaddo as coberturas sociais que o cidadao esta
sendo beneficiado e os tipos de violacdo de direito;

1.8.1.13. Permitir registrar atendimentos por coberturas sociais identificando o cidadao, data,
unidade, usuario, descritivo e documentos anexos;

1.8.1.14. Permitir encaminhar um cidaddo para atendimento com um usudrio de uma unidade,
contendo um descritivo, data limite e tipo de atendimento;

1.8.1.15. Permitir registrar a chegada do cidaddo encaminhado para atendimento;

1.8.1.16. Permitir cadastrar cidadaos em lista de espera por cobertura social;

1.8.1.17. Permitir aos usuarios do sistema a criagdo de forma dindmica de campos classificados
por grupos, que serdo solicitados no cadastro da familia;

1.8.1.18. Permitir efetuar o cadastro de todos os membros da familia que residem no mesmo
endereco, demonstrando a existéncia dos campos criados no item anterior;

1.8.1.19. Permitir cadastrar todos os cidadaos que estéo classificados em situagéo de violacéo
de direito;

1.8.2. M6dulo Educacéo
1.8.2.1. Escolas do Municipio

ITE UNIDADES DE ENSINO
M
01 | CEI PRIMEIROS PASSOS

02 | EJA—-EDUCACAO DE JOVENS E ADULTOS

03 | EMEB EURIDES BADARI

04 | EMEF CEL. THOMAZ GONCALVES ROCHA CUNHA

05 | EMEF PROFESSORA MARIA ELOYSA PECANHA MORAES

06 | EMEF SANTO ANTONIO DA CACHOEIRA

07 | EMEFEI ESTACAO DE CANEDOS

08 | EMEEI ALZIRO BRANDAO

09 | EMEFEI DOMINGOS RIZZARDI FILHO

10 | EMEFEI MARIE BATA

11 | EMEFEI ORLANDO JULIO GUIMARAES

12 | EMEFEI PREFEITO AMARO PEREIRA LEITE

13 | EMEFEI PROFESSORA SYLVIA AMALIA GUIMARAES MENDES
14 | EMEI ANTONIO TELES

15 | EMEI DR. ANESIO GRANADO FERREIRA

16 | EMEI IRINEU FERREIRA DA COSTA

17 | EMEI LEONOR DE OLIVEIRA FRANCO

18 | EMEI MARIA HELENA FERREIRA GODOY
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| 19 | EMEI PROFESSORA DORA RAMOS GONCALVES |

1.8.2.2. Cadastros Gerais

1.8.2.2.1. Permitir cadastrar as turmas da rede municipal de ensino por escola e periodo letivo.
1.8.2.2.2. Permitir configurar tipo de avaliacdo por turma: nota ou conceito.

1.8.2.2.3. Permitir configurar se a turma reprova ou nao.

1.8.2.2.4. Permitir efetuar o cadastro dos alunos da rede municipal de ensino por escola.
1.8.2.2.5. Permitir cadastrar os beneficios sociais por aluno.

1.8.2.2.6. Permitir anexar documentos digitalizados no cadastro do aluno.

1.8.2.2.7. Permitir cadastrar os tipos de transporte disponiveis por escola.

1.8.2.2.8. Permitir inserir o aluno em uma turma.

1.8.2.2.9. Permitir informar o tipo de transporte utilizado pelo aluno para ir & escola.

1.8.2.2.10. Permitir cadastrar os professores com CPF obrigatério e valido.

1.8.2.2.11. Permitir informar em qual escola o professor leciona.

1.8.2.2.12. Permitir criar as divisdes do periodo letivo da escola.

1.8.2.2.13. Permitir informar por escola e turma as disciplinas do professor.

1.8.2.2.14. Permitir criar os tipos de conceito e sua equivaléncia.

1.8.2.2.15. Permitir criar quadro de analise de avaliacdo do desempenho do aluno contendo os
itens que serdo avaliados em sala de aula, divididos em grupos, cada item podera ter diversas
alternativas como resposta e cada resposta sera identificada pela sua descricéo, peso e cor.
1.8.2.2.16. Permitir informar os alunos que apresentaram atestado médico.

1.8.2.2.17. Permitir criar tabela de feriados.

1.8.2.2.18. Permitir langar Diario de Classe.

1.8.2.2.19. Permitir langar Plano de Aula.

1.8.2.2.20. Permitir langar Planejamento Anual.

1.8.2.2.21. Permitir langar Levantamento Quantitativo.

1.8.2.3. Rotinas do Periodo Letivo

1.8.2.3.1. Permitir remanejar aluno na turma.

1.8.2.3.2. Permitir transferir aluno da escola.

1.8.2.3.3. Permitir classificar o aluno como ativo, evadido, falecido, ndo comparecimento,
abandonou, excluido, cesséo por exame.

1.8.2.3.4. Fechamento do periodo letivo devera efetuar automaticamente o célculo das médias
das disciplinas dos alunos e gerar o conceito: promovido, retido, recuperagéo.

1.8.2.3.5. Permitir aprovar, negar ou inserir ocorréncia no plano de aula lan¢ado pelo professor.

1.8.2.4. Area do Professor

1.8.2.4.1. Permitir ao professor langar por escola as notas das suas disciplinas por periodo letivo.
1.8.2.4.2. Permitir ao professor langar o desempenho dos alunos da turma dos itens criados no
qguadro de analise de avaliagédo.

1.8.2.4.3. Permitir ao professor lancar em um periodo seu plano de aula informando diariamente
dentro da faixa do periodo o Eixo de Trabalho e Conteudo (Descricdo do conteudo e localizagcédo
no Material Didatico), Objetivos e Estratégias.

1.8.2.5. Chamada Digital

1.8.2.5.1. Permitir efetuar a confirmacao da presenca dos alunos através de dispositivos moveis.
1.8.2.5.2. Permitir transmitir a chamada digital de forma on-line.

1.8.2.5.3. Permitir gerar relatorio de frequéncia diaria das escolas por turma.

1.8.2.6. Relatorios
1.8.2.6.1. Permitir gerar relatério de boletim de notas.
1.8.2.6.2. Permitir gerar relatorio de alunos: promovidos, conselho de classe, retidos, promovidos
apos conselho e retidos apés conselho.
1.8.2.6.3. Permitir gerar relatério de ata de conselho.
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1.8.2.6.4. Permitir gerar gréfico de conceito da turma.

1.8.2.6.5. Permitir gerar gréfico de status da turma.

1.8.2.6.6. Permitir gerar gréafico de desempenho da escola.

1.8.2.6.7. Permitir gerar gréafico de desempenho da escola por turma.
1.8.2.6.8. Permitir gerar grafico de desempenho da escola por disciplina.
1.8.2.6.9. Permitir gerar grafico de desempenho da escola por professor.
1.8.2.6.10. Permitir gerar o histérico escolar de alunos concluintes.
1.8.2.6.11. Permitir gerar o histérico escolar de alunos transferidos.

1.8.2.7. Pais ou Responsaveis

1.8.2.7.1. Através da data de nascimento e do registro académico do aluno, selecionar o periodo
letivo e consultar o boletim de notas do aluno.

1.8.2.8. Integracdao
1.8.2.8.1. Permitir acompanhar atualizacdo da carteira de vacinagdo dos alunos da rede
municipal de ensino.

1.8.2.9. Formagéo Continuada do Professor e Atividades Pedagdgicas

1.8.2.9.1. Permitir ao professor criar atividades para os alunos por escola e disciplina contendo
descricao, habilidades trabalhadas, estratégia utilizada, observagdes, anexo(s) de arquivo(s) no
formato de imagem, word, Excel e pdf e também exigéncia de arquivo anexo na resposta do
aluno;

1.8.2.9.2. Permitir ao aluno acessar as atividades disponibilizadas para ele pelo professor e
inserir observacoes, anexar arquivo(s) no formato de imagem, word, Excel e pdf;

1.8.2.9.3. Permitir ao professor e ao aluno criar um chat de comunicagéo por atividade;
1.8.2.9.4. Permitir ao professor aplicar nota nas atividades executadas pelos alunos;

1.8.2.9.5. Permitir ao aluno verificar a nota aplicada pelo professor em sua atividade;

1.8.2.9.6. Possuir controle de status para todas as atividades sendo:

a) Nao visto pelo Aluno (quando o professor cria uma atividade);

b) Visto pelo Aluno (quando o aluno acessa a atividade);

c¢) Finalizado pelo Aluno (quando o aluno executa e finaliza a atividade, caso seja exigido um
arquivo anexo verificar se o0 mesmo foi anexado pelo aluno para permitir finalizar);

d) Corrigido pelo Professor (quando o professor corrige a atividade, a partir desse momento ndo
momento ndo sera mais permitido qualquer alteracédo/exclusao da atividade);

1.8.2.9.7. Permitir gerar relatério por escola, periodo letivo, turma, professor, disciplina, e faixa
de periodo que foram geradas as atividades, contendo todos os alunos com os status da
atividade;

1.8.2.9.8. Permitir ao coordenador criar atividades para os professores por escola e disciplina
contendo descrigdo, observagfes e anexo(s) de arquivo(s) no formato de imagem, word, excell
e pdf;

1.8.2.9.9. Permitir ao professor acessar as atividades disponibilizadas para ele pela coordenacéo
e inserir observacdes, anexar arquivo(s) no formato de imagem, word, Excel e pdf;

1.8.2.9.10. Permitir a coordenacéo e ao professor criar um chat de comunicacao por atividade;
1.8.2.9.11. Possuir controle de status para todas as atividades sendo:

a) Nao visto pelo Professor (quando a coordenacéo cria uma atividade);

b) Visualizada pelo Professor (quando o professor acessa a atividade);

c) Finalizado pelo Professor (quando o professor executa e finaliza a atividade);

d) Visto pela Coordenacao (quando o professor finaliza e a coordenacéo verifica).

1.8.3. MAdulo Gestéo Eletrénica de Documentos
1.8.3.1. O processo de escrituragdo de documento via web devera
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1.8.3.2. Permitir cadastrar solicitacbes que deverdao conter no minimo os campos de exercicio,
data de abertura, origem, solicitante, representante, assunto, complemento do assunto, natureza,
complemento da natureza, nUmero do processo, data prevista para conclusdo e os interessados;
1.8.3.3. O cadastro de solicitacdes devera estar diretamente relacionado com o cadastro de
solicitantes, representantes, assunto e natureza;

1.8.3.4. Permitir cadastrar solicitantes que deverdo conter no minimo os campos de nome,
endereco, telefone e e-mail;

1.8.3.5. Permitir cadastrar representantes que deverao conter no minimo os campos de nome,
RG, CPF, data de nascimento e e-mail, devendo validar o CPF e verificar que ele seja Gnico no
cadastro;

1.8.3.6. Permitir cadastrar assuntos que deverdao conter no minimo o campo de descricdo e a
quantidade de dias previstos para concluséo;

1.8.3.7. Permitir cadastrar departamentos que deverdo conter no minimo o campo de descri¢ao;
1.8.3.8. Permitir cadastrar origens que deverdo conter no minimo o campo de descri¢ao;
1.8.3.9. Permitir cadastrar naturezas que deverdo conter no minimo o campo de descri¢ao;
1.8.3.10. Permitir cadastrar anotacfes que deverdo conter no minimo o campo de nimero da
solicitagdo, descricdo da anotacdo e a data para alerta;

1.8.3.11. Permitir anexar documentos digitalizados em uma solicitacao;

1.8.3.12. Permitir cadastrar procedimento de envio de e-mail em cada etapa do tramite da
solicitacao;

1.8.3.13. Possuir tabela de assuntos, para classificar as solicitacoes;

1.8.3.14. Permitir impressao de etiquetas de identificacdo para as solicitacoes;

1.8.3.15. Possuir na rotina de tramitacao da solicitacdo no minimo, as seguintes funcionalidades:
1.8.3.16. Demonstracdo de dados da solicitagdo, bem como do seu tramite atual;

1.8.3.17. Inclusdo do departamento onde a solicitacdo foi encaminhada com prazo em dias para
conclusao;

1.8.3.18. Possuir histérico de tramite de um processo;

1.8.3.19. Permitir assinar documentos de forma eletronica;

1.8.3.20. Possuir rotina de consulta para uma solicitagdo com opc¢éo de ordenacgdo dinamica dos
resultados com no minimo dos seguintes campos: Numero da Solicitagcdo, Exercicio, NUumero do
Processo, Assunto, Solicitante, Representante;

1.8.3.21. Permitir filtrar apenas as solicitacdes digitais;

1.8.3.22. Possuir rotina de filtro de busca para uma solicitacdo com opcao dindmica dos
resultados com no minimo os seguintes campos de filtro: NOmero da Solicitagdo, Exercicio,
Numero do Processo, Assunto, Solicitante, Representante;

1.8.3.23. Permitir a emisséo de relatérios de solicitacdes por departamento;

1.8.3.24. Permitir a emisséo de relatérios de solicitagbes acompanhadas;

1.8.3.25. Permitir a emisséo de relatorios de solicitacdes atrasadas;

1.8.3.26. Permitir a emisséo de relatérios de solicitacdes por data de conclusao;

1.8.3.27. Permitir a emissao de relatérios de andamentos atrasados;

1.8.3.28. Permitir a emissédo de grafico de analise de desempenho por faixa de periodo,
demonstrando a origem, solicitacfes abertas e conclusas;

1.8.3.29. Permitir a emisséao de grafico por exercicio da evolu¢cao mensal das solicitacdes abertas;
1.8.3.30. Permitir a emissdo de gréafico por exercicio da evolugdo mensal das solicitacdes
concluidas;

1.8.3.31. Permitir a emisséo de grafico de ranking dos maiores solicitantes por exercicio;
1.8.3.32. Permitir criar cartdo de assinatura eletronica.

1.8.4. Portal Ouvidoria

1.8.4.1. Permitir ao cidad&o informar seus dados pessoais, tipo, assunto e a descricdo do fato,
localizacdo e ponto de referéncia, podendo anexar arquivos em formato jpg, jpeg e bmp, para
que seja confirmada sua veracidade.

1.8.4.2. Permitir configurar o sistema para que o cidadao seja informado em seu e-mail sobre a
negacgao ou o aceite de seu pedido feito através da ouvidoria.
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1.8.4.3. Permitir gerar automaticamente um nimero de solicitacdo e enviar no e-mail do cidadao,
caso o pedido feito pela ouvidoria seja aceito.

1.8.4.4. Permitir ao cidaddo acompanhar todas as etapas do andamento de sua solicitacao
através do portal e/ou e-mail.

1.8.4.5. Permitir o cadastro como anonimo.

1.8.4.6. Devera servir como ferramenta auxiliar do trabalho do ouvidor para a solugéo e resposta
ao cidadao, acompanhamento de resultados e subsidios para planejamento.

1.8.4.7. Permitir gerar dados estatisticos sobre os atendimentos da ouvidoria e disponibilizar no
portal do municipio.

1.8.4.8. Devera ser totalmente integrado de forma dinamica as tabelas do banco de dados do
Médulo de Gestéo Eletronica de Documentos — Web.

1.8.5. Portal Servidor Publico

1.8.5.1. Permitir ao servidor fazer requerimento por assunto, devendo informar seus dados
pessoais, preencher os campos solicitados conforme layout do formulério de assuntos e podendo
anexar arquivos.

1.8.5.2. Permitir configurar o sistema para que o servidor seja informado em seu e-mail sobre a
negacgao ou o aceite de seu pedido feito através do portal.

1.8.5.3. Permitir gerar automaticamente um ndmero de solicitagéo e enviar no e-mail do servidor,
caso o pedido feito pelo portal seja aceito.

1.8.5.4. Permitir ao servidor acompanhar todas as etapas do andamento de sua solicitagdo
através do portal e/ou e-mail.

1.8.5.5. Devera ser totalmente integrado de forma dindmica as tabelas do banco de dados do
Médulo de Gestéo Eletronica de Documentos — Web.

1.8.6. Portal Geral de Requerimentos

1.8.6.1. Permitir fazer requerimento por assunto, devendo o requerente informar seus dados
pessoais, preencher os campos solicitados conforme layout do formulario de assuntos e podendo
anexar arquivos.

1.8.6.2. Permitir configurar o sistema para que o requerente seja informado em seu e-mail sobre
a negacdo ou o aceite de seu pedido feito através do portal.

1.8.6.3. Permitir gerar automaticamente um numero de solicitagcdo e enviar no e-mail do
requerente, caso o pedido feito pelo portal seja aceito.

1.8.6.4. Permitir ao requerente acompanhar todas as etapas do andamento de sua solicitagdo
através do portal e/ou e-mail.

1.8.6.5. Devera ser totalmente integrado de forma dindmica as tabelas do banco de dados do
Médulo de Gestéo Eletronica de Documentos — Web.

1.8.7. M6dulo Virtualizagdo do eSus

1.8.7.1. Fornecer acesso em tempo real ao e-SUS Cloud, totalmente configurado.

1.8.7.2. Permitir integracdo on-line entre todas as unidades de saude.

1.8.7.3. Fornecer backup, atualizacdes, redundéancia e suporte on-line, para atendimento a uma
populacdo estimada de 27.617 habitantes.

1.8.7.4. Permitir acesso no minimo para 11 profissionais da Unidade de Saude Caps Zaqueu
Henrique.

1.8.7.5. Permitir acesso no minimo para 130 profissionais da Unidade de Saude CS Il Jose F
Rosas.

1.8.7.6. Permitir acesso no minimo para 11 profissionais do Laboratorio Municipal de Analises
Clinicas Dr. Walter Leser.

1.8.7.7. Permitir acesso no minimo para 08 profissionais do SAMU 192 Piracaia.

1.8.7.8. Permitir acesso no minimo para 13 profissionais da Departamento Municipal de Saude.
1.8.7.9. Permitir acesso no minimo para 37 profissionais da UBS José Augusto Pecanha
Brandao.

1.8.7.10. Permitir acesso no minimo para 07 profissionais da UBS José Ferreira de Souza.
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2. DA GARANTIA

2.1. A garantia sera prestada pelo periodo de duracdo do contrato, a todos 0s servicos
executados, devendo ter inicio apds o seu recebimento definitivo.

2.2. A garantia dos servicos, sem 0nus para a Administracdo, contemplara a garantia da
manutencao preventiva e corretiva do sistema.

2.3. A correcao de falhas do sistema compreende as atividades de entendimento do problema
existente, abrangendo todas as fases relativas a execucdo do objeto, correcdo, testes,
implantacao da verséao corrigida do sistema.

2.4. Os servigos serdo realizados em dias Uteis, no horério comercial das 08:00 as 17:00 horas.
2.5. O inicio do atendimento ndo poderd ultrapassar o prazo de 02 (duas) horas, contadas a partir
da solicitacé@o e a solugéo dos problemas devera ocorrer no prazo de 72 (setenta e duas) horas
a contar do momento em que for efetuada a chamada. Para correcdo de eventuais falhas do
sistema que venham a ocasionar a parada do sistema produtivo, esse prazo sera reduzido para
24 (vinte e quatro) horas.

2.6. Entende-se por inicio do atendimento, o procedimento de levantamento do problema
apresentado. Entende-se por solucdo do problema a implantacdo e homologacéo da nova rotina.
2.7. A Contratada apresentard relatorio de visita, contendo data e hora do chamado e do inicio e
término do atendimento, identificagdo do problema, do técnico responséavel, as providéncias
adotadas e outras informacdes pertinentes.

2.8. O relatério devera ser assinado pelo usuario ou responsavel pela solicitagdo da garantia.
2.9. A Contratada ao término do contrato devera fornecer toda a base de dados cadastrais da
Contratante.

3. DO GERENTE DE RELACIONAMENTO

3.1. Com vistas a estreitar o relacionamento entre as partes na gestédo do contrato, a Contratada
devera disponibilizar, sem 6nus adicional 01 (um) Gerente de Relacionamento, que terd como
competéncia:

3.2. Negociar, junto ao executor do contrato, termos e condigbes complementares a este
documento para a realizacdo dos servicos, bem como junto a Contratante organizar e
dimensionar os treinamentos necessarios.

3.3. Gerenciar e supervisionar a execucdo dos servigos, franqueando ao Executor do Contrato,
a qualquer tempo, 0 acesso a seus registros, para efeito de acompanhamento e fiscalizacéo de
servicos técnicos efetivamente utilizados.

3.4. Tratar com o Executor do Contrato questdes relevantes a sua execugdo e providenciar a
regularizagéo de faltas, falhas ou defeitos observados.

3.5. Encaminhar ao Executor do Contrato nota fiscal/fatura dos servigos aferidos no periodo,
conforme medicéo efetuada.

3.6. Providenciar a entrega dos relatorios técnicos referentes aos servigos concluidos.

3.7. Combinar datas e horarios de eventuais reuniées de levantamento de requisitos do sistema
e definicdo de eventuais regras de negécio.

3.8. Supervisionar os empregados da Contratada, definir prazos para entrega de
implementacdes, bem como fazer o controle dos servigos prestados e dos prazos previstos para
as partes.

4. DAS RESPONSABILIDADES

4.1. A Contratada devera arcar com todas as responsabilidades administrativas e aquelas
decorrentes da esfera civil e penal quanto ao sigilo das informagdes a que tiver acesso.

4.2. O contrato devera ser cumprido fielmente, de modo que o servi¢co se realize com esmero e
perfeigao.

4.3. As normas e regulamentos pertinentes aos servicos objeto desta licitagdo deverdo ser
cumpridos rigorosamente.
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4.4. A Contratada devera prezar pelo perfeito funcionamento do sistema informatizado, através
de equipe técnica dimensionada de forma a atender as solicitagbes dentro dos prazos
necessarios ao cumprimento dos cronogramas eventualmente estabelecidos.

4.5. Sempre que solicitado pelo executor do contrato, devera a Contratada emitir relatérios
gerenciais e/ou técnicos referentes aos servicos produzidos, devendo esta dar ciéncia,
imediatamente e por escrito, de qualquer anormalidade que verificar na execucdo dos servigos,
bem como, prestar esclarecimentos que forem solicitados pela Prefeitura.

4.6. A Contratada deverd utilizar profissionais devidamente capacitados e habilitados para os
servigos contratados, impondo-lhes rigoroso padrdo de qualidade, seguranca e eficiéncia,
correndo por sua conta todas as despesas com saldrios, impostos, contribuicbes previdenciérias,
encargos trabalhistas, seguros e outras correlatas, devendo providenciar a substituicdo, em até
05 (cinco) dias Uteis, dos profissionais alocados ao servigco que ndao possuam a qualificacdo
minima exigida, ou por solicitagdo do Executor do Contrato, devidamente justificada.

4.7. Os atos administrativos e encargos previstos na legislacéo trabalhista, tais como: controle
de frequéncia, auséncias permitidas, licencas autorizadas, promocgofes, férias, punicdes,
admissOes, demissoes, transferéncias, como também pelo cumprimento de todas as obrigacdes
trabalhistas, fiscais, previdenciarias e comerciais, inclusive a decorrente de acidentes,
indenizagfes e seguros e outros correlatos s@o de inteira responsabilidade da Contratada.

4.8. A Contratada devera providenciar a substituicdo do técnico que se afaste de suas obrigacdes
perante o servico, por qualquer motivo que se apresente, em todo o periodo do afastamento, sem
quaisquer 6nus adicionais ao Contrato.

4.9. A Contratada devera responsabilizar-se por todo e qualquer dano que cause a
Administracdo, a prepostos seus ou a terceiros, por acdo ou omissdo, em decorréncia da
execucdo dos servicos bem como responsabilizar-se perante a Administragdo pelos eventuais
danos ou desvios causados aos bens que lhe forem confiados ou aos seus prepostos, devendo
efetuar o ressarcimento correspondente, imediatamente apds o recebimento da notificacdo da
Administracdo, sob pena de glosa de qualquer importancia que tenha direito a receber,
assegurada ampla defesa.

4.10. Os Técnicos da Contratada deverdo manter sigilo absoluto sobre todas as informacdes
provenientes dos servicos realizados.

4.11. Os servigos deverdo ser refeitos nos prazos estabelecidos, quando apresentarem padrdes
de qualidade inferiores aos definidos, sem 6nus adicionais ao Contrato.

4.12. Durante a vigéncia do contrato, todas as condi¢cdes de habilitacéo, incluindo a atualizag&o
de documentos de controle da arrecadacéo de tributos e contribuicbes federais, entre outras
legalmente exigiveis, junto a Administragdo Publica dever&o ser mantidas pela Contratada.

5. DO ACOMPANHAMENTO E FISCALIZACAO

5.1. A fiscalizacao da execucdo e o acompanhamento técnico do contrato serdo exercidos por
servidor designado pela Contratante, denominado Executor do Contrato, observado o que se
segue:

5.2. O Executor do Contrato anotard em registro préprio todas as ocorréncias relacionadas com
a execucao do contrato, determinando o que for necessario a regularizacéo das faltas, falhas ou
defeitos observados.

5.3. As decisfes e providéncias que ultrapassarem a competéncia do Executor do Contrato serdo
solicitadas ao seu chefe imediato.

5.4. A existéncia de fiscalizagcdo do Executor do contrato de nenhum modo diminui ou altera a
responsabilidade da Contratada na prestacdo dos servigos a serem executados.

5.5. O Executor do Contrato podera exigir o afastamento de qualquer profissional ou preposto da
Contratada que venha causar embaraco a fiscalizacdo, ou que adote procedimentos
incompativeis com o exercicio das fungfes que Ihe forem atribuidas.
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6. DA PROVA DE CONCEITO

6.1. A prova de conceito representa a execucdo de um conjunto pré-definido de verificacdes
quanto ao conhecimento dos servicos descritos neste termo de referéncia, com o objetivo de
determinar o nivel de conhecimento da licitante nos servigos ofertados, conforme normas do TCU
- Tribunal de Contas da Unido, Acordao 1.984/2008 — Plenario.

6.2. A prova de conceito caracteriza-se pela criteriosa verificacao técnica que a CONTRATANTE
ird aplicar a CONTRATADA com observancia integral ao pleno atendimento do exigido por este
termo de referéncia.

6.3. A PROVA DE CONCEITO COMPREENDE, OBRIGATORIAMENTE, AS SEGUINTES
ATIVIDADES:

6.3.1. Na data a ser definida entre a LICITANTE e a CONTRATANTE, e antes da homologacao
do certame, a empresa detentora do menor prego sera convidada a realizar a etapa de prova de
conceito. Constatado pela equipe técnica da CONTRATANTE que a empresa concluiu com éxito
a etapa de prova de conceito, esta recebera a justa homologacado para assinatura de contrato,
mas constatado que a empresa nao esta integralmente em conformidade com as exigéncias
técnicas definidas por este termo de referéncia a empresa sera desclassificada e sera habilitada
a empresa classificada como segunda menor oferta para a realizacdo do mesmo procedimento
e assim sucessivamente, até o limite estabelecido por lei.

6.3.2. Para esta etapa de Prova de Conceito (além de apresentar os documentos solicitados pelo
processo licitatério) a empresa devera, ainda em carater obrigatério, apresentar as declarages
pertinentes ao pleno atendimento do exigido por este termo de referéncia.

6.3.3. A equipe técnica da CONTRATANTE verificara nesta etapa pratica se a empresa esta em
conformidade técnica com as exigéncias estabelecidas, com observancia aos seguintes
documentos:

a) Visita Técnica (Nao Obrigatério):

Consiste na visita facultativa da empresa interessada para que adquira pleno conhecimento da
infraestrutura fisica e da logistica da rede municipal onde serdo operacionalizados os trabalhos,
bem como, elucidar quaisquer dlvidas ou esclarecimentos técnicos que porventura surgirem. As
visitas deverao ser efetuadas junto a Prefeitura de Piracaia em data a ser agendada, até o ultimo
dia da abertura do certame, por meio de técnico devidamente credenciado e identificado pela
interessada.

b) Apresentacéo de capacidade técnica:

Consiste na apresentacdo documental de Atestado(s), comprovando aptidao para o desempenho
de atividade pertinente e compativel em caracteristicas, quantidades e prazos com o objeto desta
licitacdo, expedido(s) por pessoa juridica de direito publico ou privado, necessariamente em
nome da licitante.

c¢) Relacdo de equipe técnica:

Consiste na apresentacdo documental da equipe técnica que executard 0S Servigos,
comprovando 0s vinculos empregaticios, através de contrato social, registro na carteira
profissional, ficha de empregado ou contrato de prestacdo de servigos, além de apresentar
curriculos e diplomas (bacharéis, tecnodlogos, poés-graduados) reconhecidos pelos 6rgaos
competentes para 0s seguintes profissionais:

i) Profissional da area de tecnologia de informacao.

O(s) profissional(ais) indicado(s) pela licitante, para fins de comprovacéao de capacitacao técnico-
profissional, devera(do) participar das atividades a serem pactuadas, admitindo-se sua
substituicdo por profissional(ais) de experiéncia equivalente ou superior, desde que atenda(m)
todas as especificacdes contidas no Termo de Referéncia. A relacdo da equipe técnica devera
ser apresentada no envelope de habilitag&o.

6.4. COMPROVAGAO TECNICA DO SISTEMA DE GESTAO INFORMATIZADO:
6.4.1. Caracteriza-se pela criteriosa verificagdo técnica que a CONTRATANTE ira aplicar a
LICITANTE com observancia integral ao pleno atendimento do exigido por este Termo de

Referéncia, conforme os critérios:
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a) A demonstracédo préatica do sistema serd realizada nas dependéncias da CONTRATANTE;

b) Serdo utilizados equipamentos (computador, impressora, etc.) da propria CONTRATANTE,
conectado a internet de banda larga;

c) O acesso ao sistema devera ser operacionalizado somente através de navegador de internet
(browser) j& preparado pela CONTRATANTE em seu computador, ndo sendo aceito 0 acesso ao
sistema através de executaveis, servicos de terminal — Terminal Services — e/ou através de
emuladores de terminal — Virtual Machine;

d) Toda a operacionalizacao pratica do sistema devera ser apresentada unicamente via internet
em ambiente externo;

e) Para efeito de comprovacdo técnica a CONTRATANTE submetera a empresa licitante a
demonstrar o sistema ofertado, item a item, devendo ser apresentadas as conformidades
técnicas estabelecidas nos itens e subitens do Termo de Referéncia;

f) Devera atingir o minimo de aprovacéo estipulado por item conforme as tabelas de avaliacao;

TABELA DE AVALIACAO
ITEM DESCRICAO INDICE TOTAL DE MINIMO
APROVACA | REQUISITOS | APROVACAO
o] REQUISITOS
ASPECTOS TECNOLOGICOS DA PLATAFORMA ELETRONICA
1.1. | Ambiente Tecnoldgico 100% 10 10
192 Recuperacdo de Falhas e Seguranca 100% 04 04
de Dados
REQUISITOS FUNCIONAIS DOS MODULOS
1.8.1. | Mddulo Social 85% 19 16
1.8.2.2 | Modulo Educacédo — Cadastro Gerais 85% 21 18
1823 E/Ie('?[ic\illélo Educacao — Rotinas do Periodo 85% 05 04
1.8.2.4. | Médulo Educacdo — Area do Professor 85% 03 03
1.8.2.5. | Médulo Educacdo — Chamada Digital 85% 03 03
1.8.2.6. | Mddulo Educacéo — Relatérios 85% 11 09
1827 Médulo ] E(_jucagéo — Pais ou 85% 01 01
Responsaveis
1.8.2.8. | Médulo Educacéao — Integracéo 85% 01 01
Médulo Educacdao - Formacédo
1.8.2.9. | Continuada do Professor e Atividades 85% 11 09
Pedagdgicas
183 Modulo  Gestdo  Eletrbnica  de 85% 32 27
Documentos
1.8.4. | Mddulo Portal Ouvidoria 85% 08 07
1.8.5. | Mddulo Portal do Servidor Publico 85% 05 04
1.8.6. | Mddulo Portal Geral de Requerimentos 85% 05 04
1.8.7. | Mddulo Virtualizacdo do eSus 85% 10 09

g) Na prova de conceito a solugdo apresentada deve atender a quantidade minima de requisitos
estipulado em cada um dos itens que constam na tabela de avaliacdo, para que o seja
considerado ATENDIDO;

h) A solucéo que néo alcancar a porcentagem minima em um dos itens serd considerada como
NAO ATENDIDO;

i) Diante da essencialidade dos servicos licitados e seu carater ininterrupto e continuo, e visando
a contratacdo de solucdo consistente e integra, optou-se por estabelecer um grupo de
especificagcbes técnicas bésicas, relativas ao aspecto tecnologico, que sdo obrigatodrias e deverdo
ser 100% atendidas pela licitante classificada em primeiro lugar durante a demonstracao.
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Os demais requisitos funcionais, tipicos de cada mddulo e representativo de atendimento de
exigéncias legais, regras de negdcio, itens gerenciais ou facilitadores deverdo ser atendidos em
percentual minimo de 85% (oitenta e cinco por cento) de cada médulo, durante a demonstragéo.
j) Os requisitos de cada médulo, ndo atendidos durante a demonstracdo, mas que estejam dentro
do limite de 15%, deverdo ser implantados, obrigatoriamente, até o término do prazo de
implantacao, de forma que a solugéo esteja com todas as suas funcionalidades disponiveis, para
plena operacdo, no momento da assinatura do termo de aceite a implantacao.

6.5. EQUIPE TECNICA PARA AVALIACAO DA PROVA DE CONCEITO:

Para esta etapa da Prova de Conceito a CONTRATANTE ira disponibilizar sua equipe técnica
composta por profissionais da Educacdo, Saude, Social, Administracdo e Tecnologia da
Informacdo para verificagdo criteriosa em que a empresa licitante serd submetida com
observancia integral ao pleno atendimento do exigido por este Edital.

6.6. CRONOGRAMA DA PROVA DE CONCEITO:

E de total responsabilidade da empresa que o seu apresentador credenciado se organize de
modo a realizar a apresentagéo dentro do prazo de 06 horas podendo ser prorrogado a critério
da equipe técnica desta municipalidade.

6.7. TABELA DE AVALIACAO:

TABELA DE AVALIACAO

ITEM DESCRICAO | ATENDE | NAO ATENDE

ASPECTOS TECNOLOGICOS DA PLATAFORMA ELETRONICA

1.1. |Ambiente Tecnolégico

1.2. Recuperacao de Falhas e Seguranca de Dados

REQUISITOS FUNCIONAIS DOS MODULOS

1.8.1. |Mobdulo Social

1.8.2.2 | Mddulo Educacdo — Cadastro Gerais

1.8.2.3. | Médulo Educacado — Rotinas do Periodo Letivo

1.8.2.4. | Médulo Educacéo — Area do Professor

1.8.2.5. | Médulo Educacdo — Chamada Digital

1.8.2.6. | Médulo Educacéo — Relatérios

1.8.2.7. | Mdédulo Educacéo — Pais ou Responsaveis

1.8.2.8. | Médulo Educacao — Integracao

1829 Modulo Educagdo - Formacdo Continuada do
77 | Professor e Atividades Pedagdgicas

1.8.3. |Mobdulo Gestao Eletronica de Documentos

1.8.4. |Mobdulo Portal Ouvidoria

1.8.5. |Mobdulo Portal do Servidor Publico

1.8.6. | Mddulo Portal Geral de Requerimentos

1.8.7. | Mddulo Virtualizacdo do eSus

a) A tabela acima apresenta os grupos de servicos ou médulos que o sistema deve minimamente
contemplar;

b) Na prova de conceito a solucdo apresentada deve atender, para cada um dos grupos que
constam na tabela, pelo menos, 85% (oitenta e cinco por cento) dos subitens descritos no termo
de referéncia para que o grupo seja considerado ATENDIDO, a solucdo que ndo alcancar tal
porcentagem tera o grupo considerado como NAO ATENDIDO;

c) Ao final da avaliacéo, a solugcéo deve pelos menos atender 85% (oitenta e cinco por cento) dos
grupos listados, sendo desclassificada aquela que ndo alcancar este indice;
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d) Os 15% (quinze por cento) ndo alcancados deverdo ser entregues, obrigatoriamente, até o
término do prazo de implantacdo, de forma que a solugdo esteja com todas as suas
funcionalidades disponiveis, para plena operacéo, no momento da assinatura do termo de aceite.

7. DA VIGENCIA CONTRATUAL

7.1. O Contrato tera vigéncia de 12 (doze) meses, contados a partir da data de assinatura,
podendo ser prorrogado por iguais e sucessivos periodos até o limite de 48 (quarenta e oito
meses), conforme disposi¢éo do artigo 57, inciso IV da Lei Federal n.° 8.666/93.

PRECOS MAXIMOS DE REFERENCIA

Item x VALOR

DESCRICAO UNIDADE | QTDE MENSAL
1 | PLATAFORMA ELETRONICA - MODULO SOCIAL | MESES 12 R$ 5.338,33
5 EIS?JTC,;F&ROMA ELETRONICA - MODULO MESES 1 RS 13.333.33
3 | GESTAG ELETROMCA DE DOCUNENTOS | MESES | 12 | Rs 730087
4| oRTa GoviboRA | TONCA T MOPUO veses |12 | R o267
S| PORTALBO SERvDORPUBLICO U0 [MESES | 12 | s esee7
5 | PONTALDE ReqUERMENTOS | O0UC|mEses | 12 | Rs ews33
7| ORTOAoAGio B A T MOPUO weses |12 | s 58000
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ANEXO Il - MODELO DA CREDENCIAL

Pelo presente instrumento particular de procuracédo e pela melhor forma de

direito, a empresa........................ R o010 { IRK-Y=To [N o T- N ,devidamente
inscrita no CNPJ n° ................ e Inscricdo Estadual n° .................... , representada por seu
socio-gerente  Sr.(a)......cccccceveeerins , portador(a) da Cédula de Identidade RG n°
.................... e do CPF n° ...................., NOMeia e constitui seu representante o(a)
Sr(a)..iieee , portador(a) da Cédula de Identidade RG n° ................... e do CPF n°
............................... , & quem sao conferidos poderes para representar a empresa
outorgante no Pregdo n° ......... /20___ instaurado pelo Municipio de Piracaia, em especial

para firmar declaracfes e atas, apresentar ou desistir da apresentacéo de lances verbais,
negociar 0s valores propostos, interpor ou desistir da interposicdo de recursos e praticar
todos os demais atos pertinentes ao certame acima indicado.

Local e data.

Assinatura pelo responséavel pela outorga.

Obs.: Na apresentacdo desta procuracdo a mesma devera vir acompanhada do contrato
social da proponente ou de outro documento, onde esteja expressa a
capacidade/competéncia do outorgante para constituir mandatario.


http://www.piracaia.sp.gov.br/

MUNICIPIO DE PIRACAIA

Estado de S&o Paulo
Av. Dr. Candido Rodrigues, 120 - Tel. 4036-2040
CNPJ n° 45.279.627/0001-61
Www.piracaia.sp.gov.br

ANEXO Il - MODELO DE DECLARAGAO DE PLENO ATENDIMENTO AOS REQUISITOS

31

DE HABILITACAO

PREGAO PRESENCIAL N° xx/20__

Processo n°® xxx/20___

................................... , devidamente inscrita no CNPJ sob n°
................................ , COM SUA SEE.......evveevvieeeiieeeiieieiieeeenneens, €M conformidade com
o disposto no artigo 4°, inciso VII, da Lei n°® 10.520/2002, DECLARA que cumpre
plenamente os requisitos de habilitacdo exigidos no edital que rege o certame acima
indicado.

Local e data.

Assinatura do representante legal

N° do RG
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ANEXO IV - MODELO DE DECLARAQAO DE SITUAGCAO REGULAR PERANTE O
MINISTERIO DO TRABALHO

BU..oo e , representante legal da empresa..........ccccoevvvvvveeeeeenn. ,
interessada em participar do PREGAO PRESENCIAL N° xxx/20__ da Prefeitura
Municipal de Piracaia, declaro sob as penas da lei, que, a empresa
.................................... encontra-se em situacdo regular perante o Ministério do
Trabalho, no que se refere a observancia do disposto no inciso XXXIIl do artigo 7° da
Constituicdo Federal.

Local e data.

Assinatura do representante legal

N° do RG
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ANEXO V

DECLARAGAO DE MICROEMPRESA OU EMPRESA DE PEQUENO PORTE

.............................................................. (nome da empresa) com sede na
através de seu representante legal infra-assinado, com fundamento no artigo 3° e seus
paragrafos da Lei Complementar n® 123, de 15 de dezembro de 2006, DECLARA sob as
penas da lei, que é:

|:| Microempresa e nao haver nenhum dos impedimentos previstos nos
incisos do § 4° do artigo 3° da Lei Complementar n° 123/2006.

D Empresa de pequeno porte e ndo haver nenhum dos impedimentos
previstos nos incisos do § 4° do artigo 3° da Lei Complementar n® 123/2006.

DECLARA também, que inexistem fatos supervenientes que conduzam ao
seu desenguadra mento dessa situagao.

(nome e assinatura do responsavel pela proposta e carimbo da empresa)
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PAPEL TIMBRADO DA EMPRESA

ANEXO VI - DECLARACAO DE FINANCIADOR OU NAO FINANCIADOR DE
CAMPANHA ELEITORAL

PREGAO PRESENCIAL N° xxx/20__ da Prefeitura do Municipio de Piracaia

PP , representante legal da empresa
.......................................... , CNPJ N ......ccccvvvvvveeeveeeeeen, declaro sob as penas da Lei que
a empresa acima, assim como seus sdcios, € ou foi financiadora de campanha eleitoral no
municipio no periodo........... ou ndo é nem foi financiadora de campanha eleitoral no
municipio.

Local e data.

Nome do representante
RG ..o ,
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ANEXO VII
MINUTA CONTRATO Ne......

PROCESSO N° xxx/20__
PREGAO PRESENCIAL xxx/20__

REGIME DE EXECUGAO: EMPREITADA POR PREGCO UNITARIO

OBJETO: CONTRATACAO DE EMPRESA ESPECIALIZADA NO FORNECIMENTO DE
LICENCA DE USO DE PLATAFORMA ELETRONICA DE GERENCIAMENTO INTEGRADO
DE ATIVIDADES OPERACIONAIS PUBLICAS EXERCIDAS PELO DEPARTAMENTO DE
SAUDE, EDUCACAO, FUNDO SOCIAL E DE ADMINISTRACAO DO MUNICIPIO DE
PIRACAIA, CONFORME QUANTIDADES ESTIMADAS E ESPECIFICACOES TECNICAS,
DESCRITAS NO ANEXO | - TERMO DE REFERENCIA.

Pelo presente instrumento de contrato que entre si fazem, de um lado a
Prefeitura do Municipio de Piracaia, CNPJ n° 45.279.627/0001-61, sita a Av. Dr. Candido

Rodrigues, n° 120, representada por seu Prefeito Municipal, ............c........ , brasileiro, casado,
RG ....... SSP/SP, CPF ............ , residente na AV. ......ccoeeveenn... SN — Piracaia SP,
doravante designada simplesmente CONTRATANTE e, de outro Iado .............. , com sede
em ...... ISP, .......... ,sin— ... , - Ceprnennnn. , cadastrada no CNPJ n°. ........... , Ins.Estadual
n°% : (DECLARADA FINANCIADORA/NAO FINANCIADORA DE CAMPANHA
ELEITORAL NO MUNICIPIO), doravante designada simplesmente CONTRATADA , neste
ato representada pelo Senhor ......... , RG n°....... SSP/SP, CPF n°. ... , re5|dente e
domiciliado a ........... , ....— Bairro ........ , - Cep:.neeen. , estado civil ........ , firmam o presente

contrato de acordo com o que consta do Pregao n°. 30/2022, que fica fazendo parte integrante
deste, sujeitando-se, ainda, as normas da Lei Federal N°. 10.520, de 17 de julho de 2002,
Decreto Municipal n° 2.819/2006 com as alteracdes do Decreto Municipal 3.446/09 e Decreto
Municipal N° 4.106/2015, bem como a LC 123/06 com redacgdo dada pela LC 147/14, Decreto
Municipal n® 4189/2016, aplicando-se subsidiariamente, no que couberem, as disposi¢cdes da
Lei Federal N° 8.666, de 21 de junho de 1993, com alteragcBes posteriores, e demais normas
regulamentares aplicaveis a espécie, sob as clausulas e condi¢des seguintes e em consonancia
com o instrumento convocatorio.

CLAUSULA PRIMEIRA - DO OBJETO

A CONTRATADA, por for¢a do presente instrumento, e por este e na melhor forma de
direito, se obriga e se compromete para com a CONTRATANTE a fornecer LICENCA DE USO
DE PLATAFORMA ELETRONICA DE GERENCIAMENTO INTEGRADO DE ATIVIDADES
OPERACIONAIS PUBLICAS EXERCIDAS PELO DEPARTAMENTO DE SAUDE,
EDUCACAO, FUNDO SOCIAL E DE ADMINISTRACAO DO MUNICIPIO DE PIRACAIA,
conforme Termo de Referéncia anexo 01 deste contrato, de conformidade com o PP n°. 30/2022
com a proposta e demais elementos do processo n°. 1396/2022 que ficam fazendo parte
integrante e inseparavel deste instrumento, ficando a este vinculados como se aqui estivessem
transcritos.

CLAUSULA SEGUNDA - DAS OBRIGACOES DA CONTRATADA

A CONTRATADA, por forca do presente instrumento, e por este e na melhor forma de
direito, se obriga e se compromete para com a CONTRATANTE, a prestar servicos conforme
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descrito na clausula primeira, de conformidade com o Termo de Referéncia e demais
elementos do processo n°. 1396/2022 que ficam fazendo parte integrante e inseparavel deste
instrumento, como se aqui estivessem transcritos.

LA LA TERCEIRA — DAS OBRIGACOES DA CONTRATANTE
Constituem obrigacdes do CONTRATANTE além das demais previstas neste Contrato:

1 - Cumprir todos os compromissos financeiros assumidos com a CONTRATADA, efetuando
0s pagamentos de acordo com a clausula de pagamento.

2 - Fornecer e colocar a disposicdo da CONTRATADA todos os elementos e informacdes
gue se fizerem necessérios a execugado da contratagao;

3 - Notificar, formal e tempestivamente, a CONTRATADA sobre as irregularidades
observadas no cumprimento da contratacao;

4 - Notificar a CONTRATADA, por escrito e com antecedéncia, sobre multas, penalidades e
guaisquer débitos de sua responsabilidade;

5 - Fiscalizar a execugéo da presente contratacdo por um representante da CONTRATANTE,
ao qual competira dirimir as davidas que surgirem no curso do fornecimento e de tudo dara
ciéncia a Administracdo, conforme Artigo 67 da Lei Federal n° 8.666/93,;

6 - A fiscalizagdo de que trata o subitem acima n&o exclui nem reduz a responsabilidade da
CONTRATADA pelos danos causados diretamente ao CONTRATANTE ou a terceiros,
decorrentes de sua culpa ou dolo na execugdo da contratacdo em conformidade com o artigo
70 da Lei Federal n°. 8.666/93.

CLAUSULA QUARTA — DOS VALORES

O valor deste contrato é de R$ ............ (coreererimieeeeeenn ), sendo RS$..... (ooveeeeviiinenn. ) mensais,
a ser pago na forma especificada na clausula quinta deste instrumento.

CLAUSULA QUINTA - DA DOTACAQ

As despesas decorrentes da execucdo deste contrato correrdo por conta da dotagéo
orcamentaria vigente e dotacdo orcamentaria do orcamento da contratante codificada sob
numeragano: XXXXXXXXXXXXXXXXXX XXX XXX XXXX

CLAUSULA SEXTA - DO PAGAMENTO

1 - O pagamento sera efetuado mensalmente em 10 (dez) dias ap0s a execugdo do servigo e
apresentacdo da nota fiscal/fatura devidamente atestada pela Unidade Requisitante.

1.1 Em caso de atraso no pagamento por prazo superior a 30 (trinta) dias, a partir de

entdo, incidird corre¢do monetaria, bem como juros moratérios a razdo de 0,5% (meio por
cento) ao més, calculados proporcional ao tempo em relacéo ao atraso verificado.
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2 - As notas fiscais/faturas que apresentarem incorrecées serdao devolvidas a Contratada e
seu vencimento ocorrerd em 20 (vinte) dias apds a data de sua apresentacao valida.

3 - Nas Notas Fiscais referente a entrega do objeto desta licitagdo deverdo constar a
indicacdo do banco, agéncia e numero de conta em que 0s pagamentos serdo efetuados.

CLAUSULA SETIMA — DOS PRAZOS/VIGENCIA

O Contrato ter& vigéncia de 12 (doze) meses, contados a partir da data de assinatura, podendo
ser prorrogado por iguais e sucessivos periodos até o limite de 48 (quarenta e oito meses),
conforme disposicdo do artigo 57, inciso IV da Lei Federal n.° 8.666/93.

LA LA OITAVA — DO RECEBIMENTO DO SERVI

1 - O objeto da presente licitagdo sera recebido provisoriamente, pelo responsavel por seu
acompanhamento e fiscalizagdo, mediante termo circunstanciado, assinado pelas partes em
até 15 (quinze) dias da comunicacao escrita do contratado;

1.1 Definitivamente, por servidor ou comissao designada pela autoridade competente,
mediante termo circunstanciado, assinado pelas partes, apés o decurso do prazo de
observacdo, ou vistoria que comprove a adequagdo do objeto aos termos contratuais,
observado o disposto no art. 69 da Lei 8.666/93.

2 - O recebimento dos servicos ficara a cargo da unidade requisitante, que anotara as falhas
gue observarem e as providéncias necessarias para sana-las.

3 - Constatada qualquer irregularidade no fornecimento do servico, a empresa prestadora de
servigo se obriga a sana-la imediatamente.

4 - O recebimento do objeto dar-se-a definitivamente, apds verificacdo do atendimento
integral da quantidade e das especificages contratadas.

CLAUSULA NONA - DAS PENALIDADES

1 - Sem prejuizo das sancdes previstas no artigo 7° da lei Federal n° 10.520/02 e
artigo 87 da lei federal n°® 8.666/93, a Contratada ficara sujeita as seguintes penalidades,
garantida a defesa prévia:

1.1 - Pela recusa injustificada de retirar a Ordem de fornecimento dentro do prazo
estabelecido ou de recebé-la dentro de sua validade, multa de 20% (vinte por cento) sobre
o valor total da ordem de servigo.

1.2 - Pelo atraso injustificado na entrega dos produtos:

1.2.1 - Atraso até 30 (trinta) dias, multa de 0,3% (trés décimos por cento),
calculada sobre o valor total da Ordem de fornecimento, por dia de atraso;

1.2.2 — A partir do 30° (trigésimo) dia entende-se como inexecucao total da obrigacao;

1.3 — Pela inexecucéo total do ajuste, multa de 20% (vinte por cento) sobre o valor total da
Ordem de fornecimento;

1.3.1 — Aplicadas as multas, a Administracdo descontara do primeiro pagamento que fizer a
Contratada, ap6s a sua imposicéo;
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1.4 - As multas previstas ndo tém carater compensatério, porém moratério e
consequentemente o pagamento delas ndo exime a Contratada da reparacdo dos eventuais
danos, perdas ou prejuizos que seu ato punivel venha a acarretar a Administracao.

CLAUSULA DECIMA - DAS DISPOSICOES GERAIS

1 - Fazem parte integrante do presente contrato o PP n° 30/2022, a proposta
apresentada pela CONTRATADA e demais elementos dela constantes.

2 - A CONTRATADA fica obrigada a aceitar, nas mesmas condi¢cbes da proposta, 0s
acréscimos ou supressoées, a juizo da Administracdo, até o limite de 25% (vinte e cinco por
cento) do valor inicial atualizado do contrato, nos termos do disposto no art 65, § 1°, da Lei
Federal n°8.666/93, podendo ser considerado, ainda, o que dispde o inciso Il, acrescentado
ao paragrafo 2° do referido artigo 65 pela Lei Federal n® 9.648/98.

3 — A contratada € responsavel pelos danos causados diretamente a Administragédo
ou a terceiros, decorrentes de sua culpa ou dolo na execuc¢éo do contrato.

4 — Todos os encargos, qualquer que seja a sua natureza, oriundos do presente
contrato, serdo de responsabilidade exclusiva da contratada.

5 — A contratada compromete-se a manter durante toda a execu¢ado do contrato, em
compatibilidade com as obrigacdes assumidas, todas as condi¢des de habilitacéo e qualificacdo
exigidas no Edital.

CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA - DA RESCISAQ

1 - A CONTRATANTE, podera a qualquer tempo e sem 6nus ou responsabilidade,
rescindir este contrato independentemente de agdo, notificagdo ou interpelagéo judicial ou
extra, quando a CONTRATADA:

1.1 - Deixar de cumprir quaisquer das clausulas ou condi¢g6es deste contrato;

1.2 - Suspender o fornecimento, sem justa causa ou for¢a maior;

1.3 - Transferir, no todo ou em parte, o presente contrato, sem a prévia anuéncia da
CONTRATANTE;

1.4 - N&o dar ao fornecimento andamento capaz de atender o prazo estabelecido;

1.5 - Incidir em qualquer das hip6teses previstas no artigo 78, Incisos | a Xl e XVII da
Lei Federal n° 8.666/93;

1.6 - Em caso de rescisao administrativa, a CONTRATADA reconhece os direitos da
CONTRATANTE, previstos no artigo 77 da Lei Federal n°. 8.666/93.

1.7 — E facultado, ainda, ao municipio, na vigéncia de contrato de servigos continuos,
promover pesquisas periédicas de mercado a fim de verificar se as vantagens iniciais da
proposta estdo sendo mantidas. Verificada, a qualquer tempo, que elas estdo incompativeis,
sera o contratado notificado a restabelece-las, sob pena de rescisado unilateral do contrato no
interesse da administracao.

CLAUSUILA DECIMA SEGUNDA - DO FUNDAMENTO LEGAL

O presente instrumento rege-se pelas normas gerais previstas na Lei Federal N°.
10.520, de 17 de julho de 2002, Decreto Municipal n°® 2.819/2006 com as alteragbes do
Decreto Municipal 3.446/09 e Decreto Municipal N° 4.106/2015, bem como a LC 123/06 com
redacgdo dada pela LC 147/14, Decreto Municipal n® 4189/2016, aplicando-se subsidiariamente,
no que couberem, as disposicOes da Lei Federal N° 8.666, de 21 de junho de 1993, com
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alteracbes posteriores, e demais normas regulamentares aplicaveis a espécie, inclusive os

€casos oMissos.

CLAUSULA DECIMA TERCEIRA - DO EORO

Fica eleito o Foro da Comarca de Piracaia, sobre qualquer outro por mais privilegiado
gue seja, para nele serem dirimidas as duvidas oriundas do presente contrato.

E por estarem as partes de pleno acordo, firmam o presente perante duas
testemunhas, para que o mesmo produza todos os seus devidos e legais efeitos.

Piracaia, ...... de ... de 2022.

CONTRATANTE:
Dr. Jose Silvino Cintra — Prefeito Municipal

CONTRATADA:

TESTEMUNHAS: 1-

ANEXO LC-01 - TERMO DE CIENCIA E DE NOTIFICACAO
(CONTRATOS)

CONTRATANTE: MUNICIPIO DE PIRACAIA
CONTRATADO:

CONTRATO N° (DE ORIGEM):
OBJETO:

ADVOGADO (S)/ N° OAB/email: (*)
Pelo presente TERMO, nés, abaixo identificados:

1. Estamos CIENTES de que:
a) 0 ajuste acima referido, seus aditamentos, bem como 0 acompanhamento de sua execucao
contratual, estardo sujeitos a andlise e julgamento pelo Tribunal de Contas do Estado de Sao Paulo, cujo
tramite processual ocorrera pelo sistema eletrénico;
b) poderemos ter acesso ao processo, tendo vista e extraindo copias das manifestacdes de
interesse, Despachos e Decis6es, mediante regular cadastramento no Sistema de Processo Eletrénico,
em consonancia com o estabelecido na Resolucdo n° 01/2011 do TCESP;
c) além de disponiveis no processo eletronico, todos os Despachos e Decis6es que vierem a ser
tomados, relativamente ao aludido processo, serdo publicados no Diario Oficial do Estado, Caderno do
Poder Legislativo, parte do Tribunal de Contas do Estado de S&o Paulo, em conformidade com o artigo
90 da Lei Complementar n° 709, de 14 de janeiro de 1993, iniciando-se, a partir de entdo, a contagem
dos prazos processuais, conforme regras do Cédigo de Processo Civil;
d) as informacg@es pessoais dos responsaveis pela contratante estédo cadastradas no modulo eletrénico
do “Cadastro Corporativo TCESP — CadTCESP”, nos termos previstos no Artigo 2° das Instrucdes
n°01/2020, conforme “Declaragdo(6es) de Atualizagdo Cadastral” anexa (s);
e) é de exclusiva responsabilidade do contratado manter seus dados sempre atualizados.
2. Damo-nos por NOTIFICADOS para:
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a) O acompanhamento dos atos do processo até seu julgamento final e consequente publicacéo;
b) Se for 0 caso e de nosso interesse, nos prazos e nas formas legais e regimentais, exercer o
direito de defesa, interpor recursos e 0 que mais couber.

LOCAL e DATA:

AUTORIDADE MAXIMA DO ORGAQ/ENTIDADE:
Nome: Dr. José Silvino Cintra

Cargo: Prefeito Municipal

CPF: 187.777.738/29

RESPONSAVEIS PELA HOMOLOGACAO DO CERTAME OU RATIFICACAQO DA
DISPENSA/INEXIGIBILIDADE DE LICITACAO:
Nome: Dr. José Silvino Cintra

Cargo: Prefeito Municipal

CPF: 187.777.738/29

Assinatura:

RESPONSAVEIS QUE ASSINARAM O AJUSTE:
Pelo contratante:

Nome: Dr. José Silvino Cintra

Cargo: Prefeito Municipal

CPF: 187.777.738/29

Assinatura:

Pela contratada:
Nome:
Cargo:
CPF:

Assinatura:

ORDENADOR DE DESPESAS DA CONTRATANTE:

Nome: Dr. José Silvino Cintra

Cargo: Prefeito Municipal

CPF: 187.777.738/29

Assinatura:

(*) Facultativo. Indicar quando ja constituido, informando, inclusive, o endereco eletrdnico.
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ANEXO | - TERMO DE REFERENCIA DO CONTRATO N° XXXX/2022
ANEXO | — TERMO DE REFERENCIA
OBJETO E ESPECIFICACOES

OBJETO: Contratagdo de empresa especializada no fornecimento de licenga de uso de
plataforma eletrénica de gerenciamento integrado de atividades operacionais publicas exercidas
pelo Departamento de Saude, Educacdo, Fundo Social e de Administracdo do Municipio de
Piracaia, conforme quantidades estimadas e especifica¢des técnicas, descritas no Anexo | —
Termo de Referéncia.

JUSTIFICATIVA: A Prefeitura do Municipio de Piracaia em atendimento a:

* Lei 12.527 de 18 de novembro de 2.011 — Regula o acesso a informagdes previsto no inciso
XXXIII do art. 5°, no inciso Il do § 3° do art. 37 e no § 2° do art. 216 da Constituicdo Federal,
alteraalein®8.112, de 11 de dezembro de 1990; revoga a Lein®11.111, de 05 de maio de 2005
e dispositivos da Lei n° 8.159 de 08 de janeiro de 1991; e d& outras providéncias.

» Portaria n°® 2.979 de 12 de novembro de 2.019 — Institui o Programa Previne Brasil, que
estabelece novo modelo de financiamento de custeio da Atencdo Primaria a Satde no ambito do
Sistema Unico de Satde, por meio da alteracdo da Portaria de Consolidag&o n° 6/GM/MS, de 28
de setembro de 2017.

* Portaria n°® 2.436 de 21 de setembro de 2.017 - Aprovou a Politica Nacional de Atencao Basica,
estabelecendo a revisdo de diretrizes para a organizagdo da Atengdo Basica, no ambito do
Sistema Unico de Saude (SUS).

* Lei 12.796/2013 - Alterou a LDB e determinou o dever dos municipios em recensear anualmente
as criancas e adolescentes em idade escolar, bem como jovens e adultos que ndo concluiram a
educacao basica.

ITE UNIDADES DE ENSINO
M
01 | CEI PRIMEIROS PASSOS

02 | EJA—EDUCACAO DE JOVENS E ADULTOS

03 | EMEB EURIDES BADARI

04 | EMEF CEL. THOMAZ GONCALVES ROCHA CUNHA

05 | EMEF PROFESSORA MARIA ELOYSA PECANHA MORAES

06 | EMEF SANTO ANTONIO DA CACHOEIRA

07 | EMEFEI ESTACAO DE CANEDOS

08 | EMEEI ALZIRO BRANDAO

09 | EMEFEI DOMINGOS RIZZARDI FILHO

10 | EMEFEI MARIE BATA

11 | EMEFEI ORLANDO JULIO GUIMARAES

12 | EMEFEI PREFEITO AMARO PEREIRA LEITE

13 | EMEFEI PROFESSORA SYLVIA AMALIA GUIMARAES MENDES
14 | EMEI ANTONIO TELES

15 | EMEI DR. ANESIO GRANADO FERREIRA

16 | EMEI IRINEU FERREIRA DA COSTA
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17 | EMEI LEONOR DE OLIVEIRA FRANCO
18 | EMEI MARIA HELENA FERREIRA GODOY

19 | EMEI PROFESSORA DORA RAMOS GONCALVES

» Decreto Municipal 4.664 de 05 de dezembro de 2019 — Dispdes sobre o Registro de
Identificagdo do Cidadao — RIC e da outras providéncias.

» Comunicado SDG 20/2014, de 15 de julho de 2014, do Tribunal de Contas do Estado de Sao
Paulo que diz o seguinte:

“O Conselho Nacional de Arquivos — CONARQ — 6rgéo do Ministério da Justica, criado pela
Lei 8.159/91 solicita 0 apoio deste e de outros Tribunais de Contas no sentido de que cada
municipio crie em sua estrutura administrativa o seu arquivo publico municipal. Este Tribunal
associa-se integralmente a iniciativa, a uma por se tratar de mecanismo de resgate da historia
do Municipio e a duas por configurar instrumento de essencial valia ao exercicio da cidadania.
Afinal, a criacdo dos arquivos municipais compora o conjunto de normas que cuidam da
transparéncia dos atos da administragcdo publica, sejam aqueles da Lei da Responsabilidade
Fiscal, da Lei Complementar 131/09 e, mais recentemente, da Lei do Acesso a Informagao —
Lei 12.527/11".

O e-SUS Atencao Primaria (e-SUS APS) é uma estratégia para reestruturar as informacoes
da Atencao Primaria em nivel nacional. Esta acdo esta alinhada com a proposta mais geral de
reestruturacdo dos Sistemas de Informagdo em Saude do Ministério da Saude, entendendo
que a qualificacdo da gestdo da informacdo é fundamental para ampliar a qualidade no
atendimento a populacao.

O principal componente dessa estratégia é o sistema de informacédo em Saulde e-SUS APS,
gue permite gerenciar todas as acbes das unidades de salde e manter um registro
individualizado dos atendimentos de cada cidadéao.

Para que todas as unidades de satde do municipio de Piracaia trabalhem de forma integrada
com o sistema e-SUS APS, acreditamos que a melhor solugéo € a contratacdo de um servigo
em nuvem (Cloud).

Com a utilizacdo do servico em nuvem a Prefeitura deixarda de gastar com a aquisi¢cdo de
servidores fisicos, cabeamento entre as unidades, manutencao, atualizacédo da infraestrutura
e consumo de energia dos servidores. E além do mais teremos que ter redundancia da
infraestrutura, pois, tratamos de servigos essenciais a populacao.

O e-SUS Cloud é 100% configurado com software na nuvem. Além disso, a UBS ja recebe o
servidor com o sistema pronto para ser utilizado. A instalacdo é feita de acordo com as normas
do programa e as particularidades da UBS, o que evita erros e preocupacdes desnecessarias,
além da incrivel performance que a Nuvem gera ao garantir seguranca e velocidade das
informacoes.

Diante dessas prerrogativas necessitamos que seja contratado o servi¢co de fornecimento do
e-SUS Cloud, totalmente configurado para todas as unidades de saude, compreendendo
backup, atualizacfes, redundéncia e suporte on-line, para atendimento a uma populacao
estimada de 27.617 habitantes.
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UNIDADES DE SAUDE BAIRRO PROFISSIONAIS
Caps Zaqueu Henrique Centro 011
CS Il Jose F Rosas Centro 130
Lab Mun. Analises Clinicas Dr Walter Leser Centro 011
Samu 192 Piracaia Centro 008
Departamento Mun. de Saude de Piracaia Centro 013
UBS José Augusto Pecanha Brandéo Batatuba 037
UBS José Ferreira de Souza Pido 007
217

Considerando a necessidade do municipio de Piracaia na informatizagéo dos servigos publicos
na busca da melhoria na qualidade dos servicos em atendimento integrado ao cidadao

Este termo de referéncia foi elaborado com base em pesquisas na rede mundial de
computadores e esta sujeito a criticas e aperfeicoamento, uma vez que a tecnologia esta
em constante evolugdao.

1. DA PLATAFORMA TECNOLOGICA

1.1. Ambiente Tecnolégico

1.1.1. Para que todas as fun¢bes do sistema proposto possam estar disponiveis aos usuarios,
sera necessario que a empresa Contratada forneca toda a infraestrutura necessaria para manter
a alta disponibilidade do sistema, bem como fornecer garantias de seguranca para as transacgdes
via web, durante a vigéncia contratual, devendo apresentar as seguintes caracteristicas minimas:
1.1.2. A infraestrutura fisica devera estar alocada em Data Center de alta performance que
detenha certificacdo minima para todos os critérios de seguranca fisica como fogo, falta de
energia, refrigeracdo e antifurto. (admitindo-se neste caso a subcontratacdo nos termos do
artigo 72 da Lei 8.666/93).

1.1.3. Possuir arquitetura cliente/servidor, garantindo a centralizacédo dos dados.

1.1.4. O banco de dados podera ser de versédo Free/Open Source, todavia, devera possuir boa
capacidade de armazenamento, com suporte ao padrao de linguagem SQL e multiplataforma,
compativel com os sistemas operacionais MS Windows Server e Linux, caso a versdo do banco
de dados ndo seja versdo Free/Open Sourse, a empresa contratada arcara com 0sS custos
necessarios para a implantacéo e configuragdo do Sistema.

1.1.5. Os requisitos de integridade e seguranca dos dados deverao ser garantidos pela aplicacédo
ou pelo software gerenciador de banco de dados.

1.1.6. O sistema devera permitir, sem comprometer a integridade do mesmo, a sua adaptagéo
as futuras necessidades dos usuarios, por meio de parametrizacdes e/ou customizacoes.

1.1.7. O sistema devera possuir todas as suas funcionalidades nativas em ambiente web e todo
0 acesso devera ser via “browser”. Nao sera permitido qualquer ambiente grafico ou caractere
emulado em “browser”.
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1.1.8. Devera ser compativel com os “browsers” Microsoft Internet Explorer 8 ou superior, Mozilla
Firefox 3.5 ou superior e Google Chrome 10 ou superior.

1.1.9. Devera ser apresentada declaracao escrita e expressa, datada e assinada por s6cio da
empresa ou por seu representante legal, devidamente comprovado, que se compromete a
disponibilizar acesso ao sistema ofertado através de endereco eletrénico registrado em nome da
empresa contratada e/ou de seus socios proprietérios, apresentando documento para
comprovacao emitido pelo registro.br, que devera ser apresentada no envelope de habilitacéo.
1.1.10. Devera ser apresentada declaracdo escrita e expressa, datada e assinada por sécio da
empresa ou por seu representante legal, devidamente comprovado, que se compromete a
disponibilizar infraestrutura para hospedagem do sistema. Sendo infraestrutura propria ou locada,
apresentar documentos/contratos que comprovem sua existéncia e capacidade, o0s
documentos/contratos apresentados deverdo estar em nome da empresa contratada e/ou de
seus socios proprietarios, que devera ser apresentada no envelope de habilitacdo.

1.2. Recuperacéo de Falhas e Seguranca de Dados

1.2.1. A recuperagéo de falhas devera ser na medida do possivel, automatica, ocorrendo de
forma transparente ao usuério. O sistema devera conter mecanismos de protecdo que impegcam
a perda de transacdes ja efetivadas pelo usuario.

1.2.2. O sistema devera permitir a realizacdo de backups dos dados mesmo que o banco de
dados esteja aberto ou em uso.

1.2.3. Em caso de falha operacional ou légica, o sistema devera recuperar-se, de modo a
resguardar a ultima transacao executada com éxito, mantendo a integridade interna da base de
dados correspondente ao ultimo evento completado antes da falha.

1.2.4. O sistema devera possibilitar o backup dos arquivos, e devera ser no método incremental
contendo no minimo os ultimos 60 (sessenta) dias.

1.3. Caracteristicas Operacional

1.3.1. Transacional o sistema devera:

1.3.1.1. Operar por transac¢des (ou formularios ‘on-line’). Os dados recolhidos em uma transagao
deveréo ficar imediatamente disponiveis em toda a rede. Assim, cada dado devera ser recolhido
uma Unica vez, diretamente no 6rgéo onde é gerado. As tarefas deveréo ser compostas por telas
graficas especificas. Os dados transcritos pelos usuarios deverdo ser imediatamente validados
e o efeito da transacao devera ser imediato.

1.3.1.2. Assegurar a integracdo de cadastros e tabelas de cada médulo do sistema, garantindo
gue a informacéo seja alimentada uma Unica vez.

1.3.1.3. Garantir a integridade referencial de arquivos e tabelas, nao permitindo a exclusao fisica
de registro que tenha vinculo com outros registros ativos.

1.3.2 Seguranca de Acesso

1.3.2.1. O sistema devera possuir ferramenta de controle de acesso de usuarios (ou grupos de
usuarios) com senhas criptografadas e individualizadas, através da qual o administrador do
sistema podera ampliar ou restringir, aos mesmos, acessos a determinadas fung¢des ou
ferramentas do sistema.

1.3.2.2. O sistema devera permitir o armazenamento, em ambiente seguro de log que permita
auditoria das a¢cbes mais relevantes.

1.4. Quanto as Implantac6es e Configuracdes

1.4.1. As configuracdes e implantacdo dos sistemas pela empresa contratada para uso da
contratante ndo podera ser superior a 30 (trinta) dias contados a partir do recebimento da ordem
de servico inicial, e sera executada conforme cronograma proposto pela contratada.

1.4.2. Contemplar a identificacdo das fases, etapas, atividades e tarefas, com seus pré-requisitos,
produtos, técnicos, ferramentas e prazos.

1.4.3. Descrever as ferramentas utilizadas em cada fase da metodologia, possibilitando ganho
de produtividade nos trabalhos de configuragéo.

1.4.4. Demonstrar a compatibilidade da metodologia com o sistema a ser implementado.
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1.5. Quanto a integracéo

1.5.1. A tecnologia apresentada para compartilhamento das informacdes deverd prezar por uma
boa performance de processamento, seguranca, consisténcia dos dados, realizando a troca de
informacgBes de maneira transparente ao usuario.

1.6. Treinamento aos Usuarios

1.6.1. A Contratante designara os servidores municipais que serao treinados para atendimento,
esclarecimento e suporte aos usuarios.

1.6.2. A empresa contratada devera oferecer treinamento e capacitacdo durante a vigéncia do
contrato para os servidores que forem indicados pela Contratante, de forma a garantir adequada
e plena utilizacéo do sistema oferecido, em grupos de no minimo 05 (cinco) e no méaximo de 10
(dez) servidores.

1.6.3. Durante a vigéncia do contrato serdo treinados para uso do sistema: o maximo de 50
(cinquenta) servidores indicados pela Contratante, de forma a garantir adequada e plena
utilizacdo do sistema oferecido.

1.6.4. Cabera a Contratante o fornecimento de mobiliario e equipamentos de informatica, assim
como locais adequados, necessarios a realizagéo dos treinamentos.

1.7. Do Suporte Técnico/Manutencédo/Customizagao

1.7.1. Configurado o sistema, a contratada iniciard a execucao do servigo de suporte técnico pelo
periodo que vigorar o contrato, sendo manutengdo preventiva, corretiva e eventuais
customizagdes, contemplando:

1.7.2. Suporte técnico e atualizacdo do sistema (Customizacdes Necessarias).

1.7.3. O suporte técnico, realizado por funcionarios qualificados da contratada, sera prestado
durante o horéario comercial e deverd, dentre outras atividades, e quando o caso exigir, abranger
consultoria “in loco”, destinada a analise e adequagao de processos de negdcio bem como a
implementacdo de fluxos automatizados de trabalho e a manutencdo evolutiva do sistema,
mediante elaboracao de relatdrios, avaliando os impactos de eventuais atualizacdes de versao e
o esforgo necessario para manter a compatibilidade do produto com a ferramenta, ficando a
critério da Administracdo, decidir sobre a conveniéncia e oportunidade do momento de sua
implementagéo.

1.7.4. No suporte técnico deverao estar incluidas a manutencédo evolutiva e as atualizacbes de
versdes. Assim, caso a contratada venha a disponibilizar novas versfes do sistema durante a
execucgdo contratual, devera fornecé-las, realizando todos os servicos necessarios a manutencao
da compatibilidade da solugéo, sem custos adicionais a Administracao.

1.7.5. Devera ser garantido o atendimento, para pedidos de suporte no horario das 08:00 as
17:00 horas, de segunda a sexta-feira.

1.7.6. O atendimento a solicitacdo de suporte devera ser realizado por um atendente apto a
prover o devido suporte ao sistema, com relagdo ao problema relatado, ou redirecionar o
atendimento a quem o faga.

1.7.7. A Contratada devera estar apta a acessar remotamente o sistema contratado de forma a
poder verificar condicbes de falhas que ndo possam ser reproduzidas em ambientes internos da
Contratada.

1.8. Caracteristicas dos Sistemas Integrados

1.8.1. M6dulo Social

1.8.1.1. Permitir efetuar o cadastro dos enderecos do municipio podendo ser identificado como,
urbano, prédio e outros;

1.8.1.2. Permitir informar o cédigo de endereco postal, logradouro e o bairro caso o endereco
seja identificado como urbano;

1.8.1.3. Permitir informar o cédigo de endereco postal, logradouro, bairro, identificacédo do bloco,
torre e identificacao do prédio e nimero caso o endereco seja identificado como prédio;
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1.8.1.4. Permitir informar o cédigo de endereco postal, logradouro, bairro, identificacdo do sitio
caso o endereco seja identificado como outros;

1.8.1.5. Permitir cadastrar a identificacdo dos tipos de protecao social;

1.8.1.6. Permitir cadastrar a identificacdo dos tipos de cobertura social;

1.8.1.7. Permitir cadastrar a identificacdo dos tipos de violactes, contendo o tipo de protecdo e a
cobertura social;

1.8.1.8. Permitir cadastrar a identificacdo das unidades de atendimento;

1.8.1.9. Permitir cadastrar a descricao das coberturas sociais contendo o tipo da protecdo social,
tipo da cobertura social, vigéncia, alvo (cidadao, familia ou familia/cidaddo), observacdes e a
unidade de atendimento;

1.8.1.10. Permitir aos usuarios do sistema a criacdo de forma dindmica de campos que seréo
solicitados no cadastro do cidad&o;

1.8.1.11. Permitir efetuar o cadastro de um cidaddo contendo dados béasicos como nome, foto,
endereco que deverd estar relacionado com o cadastro de endereco, data de nascimento e
demonstrando a existéncia dos campos criados no item anterior;

1.8.1.12. Permitir informar no cadastro do cidaddo as coberturas sociais que o cidadao esta
sendo beneficiado e os tipos de violacdo de direito;

1.8.1.13. Permitir registrar atendimentos por coberturas sociais identificando o cidadao, data,
unidade, usuario, descritivo e documentos anexos;

1.8.1.14. Permitir encaminhar um cidaddo para atendimento com um usudrio de uma unidade,
contendo um descritivo, data limite e tipo de atendimento;

1.8.1.15. Permitir registrar a chegada do cidaddo encaminhado para atendimento;

1.8.1.16. Permitir cadastrar cidadaos em lista de espera por cobertura social;

1.8.1.17. Permitir aos usuarios do sistema a criagdo de forma dindAmica de campos classificados
por grupos, que serdo solicitados no cadastro da familia;

1.8.1.18. Permitir efetuar o cadastro de todos os membros da familia que residem no mesmo
endereco, demonstrando a existéncia dos campos criados no item anterior;

1.8.1.19. Permitir cadastrar todos os cidadaos que estéo classificados em situagéo de violacéo
de direito;

1.8.2. M6dulo Educacéo
1.8.2.1. Escolas do Municipio

ITE UNIDADES DE ENSINO
M
01 | CEI PRIMEIROS PASSOS

02 | EJA—-EDUCACAO DE JOVENS E ADULTOS

03 | EMEB EURIDES BADARI

04 | EMEF CEL. THOMAZ GONCALVES ROCHA CUNHA

05 | EMEF PROFESSORA MARIA ELOYSA PECANHA MORAES

06 | EMEF SANTO ANTONIO DA CACHOEIRA

07 | EMEFEI ESTACAO DE CANEDOS

08 | EMEEI ALZIRO BRANDAO

09 | EMEFEI DOMINGOS RIZZARDI FILHO

10 | EMEFEI MARIE BATA

11 | EMEFEI ORLANDO JULIO GUIMARAES

12 | EMEFEI PREFEITO AMARO PEREIRA LEITE

13 | EMEFEI PROFESSORA SYLVIA AMALIA GUIMARAES MENDES
14 | EMEI ANTONIO TELES

15 | EMEI DR. ANESIO GRANADO FERREIRA

16 | EMEI IRINEU FERREIRA DA COSTA

17 | EMEI LEONOR DE OLIVEIRA FRANCO

18 | EMEI MARIA HELENA FERREIRA GODOY
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| 19 | EMEI PROFESSORA DORA RAMOS GONCALVES |

1.8.2.2. Cadastros Gerais

1.8.2.2.1. Permitir cadastrar as turmas da rede municipal de ensino por escola e periodo letivo.
1.8.2.2.2. Permitir configurar tipo de avaliacdo por turma: nota ou conceito.

1.8.2.2.3. Permitir configurar se a turma reprova ou nao.

1.8.2.2.4. Permitir efetuar o cadastro dos alunos da rede municipal de ensino por escola.
1.8.2.2.5. Permitir cadastrar os beneficios sociais por aluno.

1.8.2.2.6. Permitir anexar documentos digitalizados no cadastro do aluno.

1.8.2.2.7. Permitir cadastrar os tipos de transporte disponiveis por escola.

1.8.2.2.8. Permitir inserir o aluno em uma turma.

1.8.2.2.9. Permitir informar o tipo de transporte utilizado pelo aluno para ir & escola.

1.8.2.2.10. Permitir cadastrar os professores com CPF obrigatério e valido.

1.8.2.2.11. Permitir informar em qual escola o professor leciona.

1.8.2.2.12. Permitir criar as divisdes do periodo letivo da escola.

1.8.2.2.13. Permitir informar por escola e turma as disciplinas do professor.

1.8.2.2.14. Permitir criar os tipos de conceito e sua equivaléncia.

1.8.2.2.15. Permitir criar quadro de analise de avaliacdo do desempenho do aluno contendo os
itens que serdo avaliados em sala de aula, divididos em grupos, cada item podera ter diversas
alternativas como resposta e cada resposta sera identificada pela sua descricéo, peso e cor.
1.8.2.2.16. Permitir informar os alunos que apresentaram atestado médico.

1.8.2.2.17. Permitir criar tabela de feriados.

1.8.2.2.18. Permitir langar Diario de Classe.

1.8.2.2.19. Permitir langar Plano de Aula.

1.8.2.2.20. Permitir langar Planejamento Anual.

1.8.2.2.21. Permitir langar Levantamento Quantitativo.

1.8.2.3. Rotinas do Periodo Letivo

1.8.2.3.1. Permitir remanejar aluno na turma.

1.8.2.3.2. Permitir transferir aluno da escola.

1.8.2.3.3. Permitir classificar o aluno como ativo, evadido, falecido, ndo comparecimento,
abandonou, excluido, cesséo por exame.

1.8.2.3.4. Fechamento do periodo letivo devera efetuar automaticamente o célculo das médias
das disciplinas dos alunos e gerar o conceito: promovido, retido, recuperagéo.

1.8.2.3.5. Permitir aprovar, negar ou inserir ocorréncia no plano de aula lan¢ado pelo professor.

1.8.2.4. Area do Professor

1.8.2.4.1. Permitir ao professor langar por escola as notas das suas disciplinas por periodo letivo.
1.8.2.4.2. Permitir ao professor langar o desempenho dos alunos da turma dos itens criados no
qguadro de analise de avaliagéo.

1.8.2.4.3. Permitir ao professor lancar em um periodo seu plano de aula informando diariamente
dentro da faixa do periodo o Eixo de Trabalho e Conteudo (Descricdo do conteudo e localizagcédo
no Material Didatico), Objetivos e Estratégias.

1.8.2.5. Chamada Digital

1.8.2.5.1. Permitir efetuar a confirmacao da presenca dos alunos através de dispositivos moveis.
1.8.2.5.2. Permitir transmitir a chamada digital de forma on-line.

1.8.2.5.3. Permitir gerar relatorio de frequéncia diaria das escolas por turma.

1.8.2.6. Relatorios
1.8.2.6.1. Permitir gerar relatério de boletim de notas.
1.8.2.6.2. Permitir gerar relatorio de alunos: promovidos, conselho de classe, retidos, promovidos
apos conselho e retidos apés conselho.
1.8.2.6.3. Permitir gerar relatério de ata de conselho.
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1.8.2.6.4. Permitir gerar gréfico de conceito da turma.

1.8.2.6.5. Permitir gerar gréfico de status da turma.

1.8.2.6.6. Permitir gerar gréafico de desempenho da escola.

1.8.2.6.7. Permitir gerar gréfico de desempenho da escola por turma.
1.8.2.6.8. Permitir gerar grafico de desempenho da escola por disciplina.
1.8.2.6.9. Permitir gerar grafico de desempenho da escola por professor.
1.8.2.6.10. Permitir gerar o histérico escolar de alunos concluintes.
1.8.2.6.11. Permitir gerar o histérico escolar de alunos transferidos.

1.8.2.7. Pais ou Responsaveis

1.8.2.7.1. Através da data de nascimento e do registro académico do aluno, selecionar o periodo
letivo e consultar o boletim de notas do aluno.

1.8.2.8. Integracdao
1.8.2.8.1. Permitir acompanhar atualizacdo da carteira de vacinagdo dos alunos da rede
municipal de ensino.

1.8.2.9. Formagéo Continuada do Professor e Atividades Pedagdgicas

1.8.2.9.1. Permitir ao professor criar atividades para os alunos por escola e disciplina contendo
descricao, habilidades trabalhadas, estratégia utilizada, observagdes, anexo(s) de arquivo(s) no
formato de imagem, word, Excel e pdf e também exigéncia de arquivo anexo na resposta do
aluno;

1.8.2.9.2. Permitir ao aluno acessar as atividades disponibilizadas para ele pelo professor e
inserir observacoes, anexar arquivo(s) no formato de imagem, word, Excel e pdf;

1.8.2.9.3. Permitir ao professor e ao aluno criar um chat de comunicagéo por atividade;
1.8.2.9.4. Permitir ao professor aplicar nota nas atividades executadas pelos alunos;

1.8.2.9.5. Permitir ao aluno verificar a nota aplicada pelo professor em sua atividade;

1.8.2.9.6. Possuir controle de status para todas as atividades sendo:

a) Nao visto pelo Aluno (quando o professor cria uma atividade);

b) Visto pelo Aluno (quando o aluno acessa a atividade);

c¢) Finalizado pelo Aluno (quando o aluno executa e finaliza a atividade, caso seja exigido um
arquivo anexo verificar se o0 mesmo foi anexado pelo aluno para permitir finalizar);

d) Corrigido pelo Professor (quando o professor corrige a atividade, a partir desse momento ndo
momento ndo sera mais permitido qualquer alteracédo/exclusao da atividade);

1.8.2.9.7. Permitir gerar relatério por escola, periodo letivo, turma, professor, disciplina, e faixa
de periodo que foram geradas as atividades, contendo todos os alunos com os status da
atividade;

1.8.2.9.8. Permitir ao coordenador criar atividades para os professores por escola e disciplina
contendo descrigdo, observagfes e anexo(s) de arquivo(s) no formato de imagem, word, excell
e pdf;

1.8.2.9.9. Permitir ao professor acessar as atividades disponibilizadas para ele pela coordenacéo
e inserir observacdes, anexar arquivo(s) no formato de imagem, word, Excel e pdf;

1.8.2.9.10. Permitir a coordenacéo e ao professor criar um chat de comunicacao por atividade;
1.8.2.9.11. Possuir controle de status para todas as atividades sendo:

a) Nao visto pelo Professor (quando a coordenacéo cria uma atividade);

b) Visualizada pelo Professor (quando o professor acessa a atividade);

c) Finalizado pelo Professor (quando o professor executa e finaliza a atividade);

d) Visto pela Coordenacao (quando o professor finaliza e a coordenacéo verifica).

1.8.3. MAdulo Gestéo Eletrénica de Documentos
1.8.3.1. O processo de escrituragdo de documento via web devera
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1.8.3.2. Permitir cadastrar solicitacbes que deverdao conter no minimo os campos de exercicio,
data de abertura, origem, solicitante, representante, assunto, complemento do assunto, natureza,
complemento da natureza, nUmero do processo, data prevista para conclusdo e os interessados;
1.8.3.3. O cadastro de solicitacdes devera estar diretamente relacionado com o cadastro de
solicitantes, representantes, assunto e natureza;

1.8.3.4. Permitir cadastrar solicitantes que deverdo conter no minimo os campos de nome,
endereco, telefone e e-mail;

1.8.3.5. Permitir cadastrar representantes que deverao conter no minimo os campos de nome,
RG, CPF, data de nascimento e e-mail, devendo validar o CPF e verificar que ele seja Gnico no
cadastro;

1.8.3.6. Permitir cadastrar assuntos que deverdao conter no minimo o campo de descricdo e a
quantidade de dias previstos para concluséo;

1.8.3.7. Permitir cadastrar departamentos que deverdo conter no minimo o campo de descri¢ao;
1.8.3.8. Permitir cadastrar origens que deverdo conter no minimo o campo de descri¢ao;
1.8.3.9. Permitir cadastrar naturezas que deverdo conter no minimo o campo de descri¢ao;
1.8.3.10. Permitir cadastrar anotacdes que deverao conter no minimo o campo de nimero da
solicitagdo, descricdo da anotacdo e a data para alerta;

1.8.3.11. Permitir anexar documentos digitalizados em uma solicitacao;

1.8.3.12. Permitir cadastrar procedimento de envio de e-mail em cada etapa do tramite da
solicitacao;

1.8.3.13. Possuir tabela de assuntos, para classificar as solicitacoes;

1.8.3.14. Permitir impressao de etiquetas de identificacdo para as solicitacdes;

1.8.3.15. Possuir na rotina de tramitacao da solicitacdo no minimo, as seguintes funcionalidades:
1.8.3.16. Demonstracdo de dados da solicitagdo, bem como do seu tramite atual;

1.8.3.17. Inclusdo do departamento onde a solicitacdo foi encaminhada com prazo em dias para
conclusao;

1.8.3.18. Possuir histérico de tramite de um processo;

1.8.3.19. Permitir assinar documentos de forma eletrénica;

1.8.3.20. Possuir rotina de consulta para uma solicitagdo com opc¢éo de ordenacdo dinamica dos
resultados com no minimo dos seguintes campos: Numero da Solicitagcdo, Exercicio, NUumero do
Processo, Assunto, Solicitante, Representante;

1.8.3.21. Permitir filtrar apenas as solicitacdes digitais;

1.8.3.22. Possuir rotina de filtro de busca para uma solicitacdo com opc¢do dindmica dos
resultados com no minimo os seguintes campos de filtro: NUmero da Solicitagdo, Exercicio,
Numero do Processo, Assunto, Solicitante, Representante;

1.8.3.23. Permitir a emisséo de relatérios de solicitacdes por departamento;

1.8.3.24. Permitir a emisséo de relatérios de solicitagbes acompanhadas;

1.8.3.25. Permitir a emisséo de relatérios de solicitacdes atrasadas;

1.8.3.26. Permitir a emisséo de relatérios de solicitacdes por data de conclusao;

1.8.3.27. Permitir a emisséo de relatérios de andamentos atrasados;

1.8.3.28. Permitir a emissédo de grafico de analise de desempenho por faixa de periodo,
demonstrando a origem, solicitacfes abertas e conclusas;

1.8.3.29. Permitir a emisséao de grafico por exercicio da evolucao mensal das solicitac6es abertas;
1.8.3.30. Permitir a emissdo de gréafico por exercicio da evolugdo mensal das solicitacdes
concluidas;

1.8.3.31. Permitir a emisséo de grafico de ranking dos maiores solicitantes por exercicio;
1.8.3.32. Permitir criar cartdo de assinatura eletronica.

1.8.4. Portal Ouvidoria

1.8.4.1. Permitir ao cidad&o informar seus dados pessoais, tipo, assunto e a descri¢cdo do fato,
localizacdo e ponto de referéncia, podendo anexar arquivos em formato jpg, jpeg e bmp, para
que seja confirmada sua veracidade.

1.8.4.2. Permitir configurar o sistema para que o cidadao seja informado em seu e-mail sobre a
negacgao ou o aceite de seu pedido feito através da ouvidoria.

49


http://www.piracaia.sp.gov.br/

MUNICIPIO DE PIRACAIA

Estado de S&o Paulo
Av. Dr. Candido Rodrigues, 120 - Tel. 4036-2040
CNPJ n° 45.279.627/0001-61
WwWw.piracaia.sp.gov.br

1.8.4.3. Permitir gerar automaticamente um nimero de solicitacdo e enviar no e-mail do cidadao,
caso o pedido feito pela ouvidoria seja aceito.

1.8.4.4. Permitir ao cidaddo acompanhar todas as etapas do andamento de sua solicitacdo
através do portal e/ou e-mail.

1.8.4.5. Permitir o cadastro como anonimo.

1.8.4.6. Devera servir como ferramenta auxiliar do trabalho do ouvidor para a solugéo e resposta
ao cidadao, acompanhamento de resultados e subsidios para planejamento.

1.8.4.7. Permitir gerar dados estatisticos sobre os atendimentos da ouvidoria e disponibilizar no
portal do municipio.

1.8.4.8. Devera ser totalmente integrado de forma dinamica as tabelas do banco de dados do
Moédulo de Gestéo Eletronica de Documentos — Web.

1.8.5. Portal Servidor Publico

1.8.5.1. Permitir ao servidor fazer requerimento por assunto, devendo informar seus dados
pessoais, preencher os campos solicitados conforme layout do formulario de assuntos e podendo
anexar arquivos.

1.8.5.2. Permitir configurar o sistema para que o servidor seja informado em seu e-mail sobre a
negacgao ou o aceite de seu pedido feito através do portal.

1.8.5.3. Permitir gerar automaticamente um ndmero de solicitagéo e enviar no e-mail do servidor,
caso o pedido feito pelo portal seja aceito.

1.8.5.4. Permitir ao servidor acompanhar todas as etapas do andamento de sua solicitacao
através do portal e/ou e-mail.

1.8.5.5. Devera ser totalmente integrado de forma dindmica as tabelas do banco de dados do
Médulo de Gestéo Eletronica de Documentos — Web.

1.8.6. Portal Geral de Requerimentos

1.8.6.1. Permitir fazer requerimento por assunto, devendo o requerente informar seus dados
pessoais, preencher os campos solicitados conforme layout do formulario de assuntos e podendo
anexar arquivos.

1.8.6.2. Permitir configurar o sistema para que o requerente seja informado em seu e-mail sobre
a negacdo ou o aceite de seu pedido feito através do portal.

1.8.6.3. Permitir gerar automaticamente um numero de solicitagdo e enviar no e-mail do
requerente, caso o pedido feito pelo portal seja aceito.

1.8.6.4. Permitir ao requerente acompanhar todas as etapas do andamento de sua solicitacao
através do portal e/ou e-mail.

1.8.6.5. Devera ser totalmente integrado de forma dindmica as tabelas do banco de dados do
Médulo de Gestéo Eletronica de Documentos — Web.

1.8.7. M6dulo Virtualizagdo do eSus

1.8.7.1. Fornecer acesso em tempo real ao e-SUS Cloud, totalmente configurado.

1.8.7.2. Permitir integracdo on-line entre todas as unidades de saude.

1.8.7.3. Fornecer backup, atualizacdes, redundéancia e suporte on-line, para atendimento a uma
populacdo estimada de 27.617 habitantes.

1.8.7.4. Permitir acesso no minimo para 11 profissionais da Unidade de Saude Caps Zaqueu
Henrique.

1.8.7.5. Permitir acesso no minimo para 130 profissionais da Unidade de Saude CS Il Jose F
Rosas.

1.8.7.6. Permitir acesso no minimo para 11 profissionais do Laboratorio Municipal de Analises
Clinicas Dr. Walter Leser.

1.8.7.7. Permitir acesso no minimo para 08 profissionais do SAMU 192 Piracaia.

1.8.7.8. Permitir acesso no minimo para 13 profissionais da Departamento Municipal de Saude.
1.8.7.9. Permitir acesso no minimo para 37 profissionais da UBS José Augusto Pecanha
Brandao.

1.8.7.10. Permitir acesso no minimo para 07 profissionais da UBS José Ferreira de Souza.
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2. DA GARANTIA

2.1. A garantia sera prestada pelo periodo de duracdo do contrato, a todos 0s servicos
executados, devendo ter inicio apds o seu recebimento definitivo.

2.2. A garantia dos servicos, sem 0nus para a Administracdo, contemplara a garantia da
manutencao preventiva e corretiva do sistema.

2.3. A correcao de falhas do sistema compreende as atividades de entendimento do problema
existente, abrangendo todas as fases relativas a execucdo do objeto, correcdo, testes,
implantacao da verséao corrigida do sistema.

2.4. Os servigos serdo realizados em dias Uteis, no horéario comercial das 08:00 as 17:00 horas.
2.5. O inicio do atendimento ndo poderd ultrapassar o prazo de 02 (duas) horas, contadas a partir
da solicitagéo e a solugéo dos problemas devera ocorrer no prazo de 72 (setenta e duas) horas
a contar do momento em que for efetuada a chamada. Para correcdo de eventuais falhas do
sistema que venham a ocasionar a parada do sistema produtivo, esse prazo sera reduzido para
24 (vinte e quatro) horas.

2.6. Entende-se por inicio do atendimento, o procedimento de levantamento do problema
apresentado. Entende-se por solucdo do problema a implantacdo e homologacéo da nova rotina.
2.7. A Contratada apresentard relatorio de visita, contendo data e hora do chamado e do inicio e
término do atendimento, identificagdo do problema, do técnico responséavel, as providéncias
adotadas e outras informacdes pertinentes.

2.8. O relatério devera ser assinado pelo usuario ou responsavel pela solicitagdo da garantia.
2.9. A Contratada ao término do contrato devera fornecer toda a base de dados cadastrais da
Contratante.

3. DO GERENTE DE RELACIONAMENTO

3.1. Com vistas a estreitar o relacionamento entre as partes na gestédo do contrato, a Contratada
devera disponibilizar, sem 6nus adicional 01 (um) Gerente de Relacionamento, que terd como
competéncia:

3.2. Negociar, junto ao executor do contrato, termos e condigbes complementares a este
documento para a realizacdo dos servicos, bem como junto a Contratante organizar e
dimensionar os treinamentos necessarios.

3.3. Gerenciar e supervisionar a execucdo dos servigos, franqueando ao Executor do Contrato,
a qualquer tempo, 0 acesso a seus registros, para efeito de acompanhamento e fiscalizacéo de
servicos técnicos efetivamente utilizados.

3.4. Tratar com o Executor do Contrato questdes relevantes a sua execugdo e providenciar a
regularizagéo de faltas, falhas ou defeitos observados.

3.5. Encaminhar ao Executor do Contrato nota fiscal/fatura dos servigos aferidos no periodo,
conforme medicéo efetuada.

3.6. Providenciar a entrega dos relatorios técnicos referentes aos servigos concluidos.

3.7. Combinar datas e horarios de eventuais reuniées de levantamento de requisitos do sistema
e definicdo de eventuais regras de negécio.

3.8. Supervisionar os empregados da Contratada, definir prazos para entrega de
implementacdes, bem como fazer o controle dos servigos prestados e dos prazos previstos para
as partes.

4. DAS RESPONSABILIDADES

4.1. A Contratada devera arcar com todas as responsabilidades administrativas e aquelas
decorrentes da esfera civil e penal quanto ao sigilo das informagdes a que tiver acesso.

4.2. O contrato devera ser cumprido fielmente, de modo que o servi¢co se realize com esmero e
perfeigao.

4.3. As normas e regulamentos pertinentes aos servicos objeto desta licitagdo deverdo ser
cumpridos rigorosamente.
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4.4. A Contratada devera prezar pelo perfeito funcionamento do sistema informatizado, através
de equipe técnica dimensionada de forma a atender as solicitagbes dentro dos prazos
necessarios ao cumprimento dos cronogramas eventualmente estabelecidos.

4.5. Sempre que solicitado pelo executor do contrato, devera a Contratada emitir relatérios
gerenciais e/ou técnicos referentes aos servicos produzidos, devendo esta dar ciéncia,
imediatamente e por escrito, de qualquer anormalidade que verificar na execu¢do dos servicos,
bem como, prestar esclarecimentos que forem solicitados pela Prefeitura.

4.6. A Contratada deverd utilizar profissionais devidamente capacitados e habilitados para os
servigos contratados, impondo-lhes rigoroso padrdo de qualidade, seguranca e eficiéncia,
correndo por sua conta todas as despesas com saldrios, impostos, contribuicbes previdenciérias,
encargos trabalhistas, seguros e outras correlatas, devendo providenciar a substituicdo, em até
05 (cinco) dias Uteis, dos profissionais alocados ao servigco que ndao possuam a qualificacdo
minima exigida, ou por solicitagdo do Executor do Contrato, devidamente justificada.

4.7. Os atos administrativos e encargos previstos na legislacéo trabalhista, tais como: controle
de frequéncia, auséncias permitidas, licencas autorizadas, promocgofes, férias, punicdes,
admissOes, demissoes, transferéncias, como também pelo cumprimento de todas as obrigacdes
trabalhistas, fiscais, previdenciarias e comerciais, inclusive a decorrente de acidentes,
indenizagfes e seguros e outros correlatos s@o de inteira responsabilidade da Contratada.

4.8. A Contratada devera providenciar a substituicdo do técnico que se afaste de suas obrigacdes
perante o servico, por qualquer motivo que se apresente, em todo o periodo do afastamento, sem
quaisquer 6nus adicionais ao Contrato.

4.9. A Contratada devera responsabilizar-se por todo e qualquer dano que cause a
Administracdo, a prepostos seus ou a terceiros, por acdo ou omissdo, em decorréncia da
execucdo dos servicos bem como responsabilizar-se perante a Administragdo pelos eventuais
danos ou desvios causados aos bens que lhe forem confiados ou aos seus prepostos, devendo
efetuar o ressarcimento correspondente, imediatamente apds o recebimento da notificacdo da
Administracdo, sob pena de glosa de qualquer importancia que tenha direito a receber,
assegurada ampla defesa.

4.10. Os Técnicos da Contratada deverdo manter sigilo absoluto sobre todas as informacdes
provenientes dos servicos realizados.

4.11. Os servigos deverdo ser refeitos nos prazos estabelecidos, quando apresentarem padrdes
de qualidade inferiores aos definidos, sem 6nus adicionais ao Contrato.

4.12. Durante a vigéncia do contrato, todas as condi¢cdes de habilitac&o, incluindo a atualizag&o
de documentos de controle da arrecadacéo de tributos e contribuicbes federais, entre outras
legalmente exigiveis, junto a Administragdo Publica dever&o ser mantidas pela Contratada.

5. DO ACOMPANHAMENTO E FISCALIZACAO

5.1. A fiscalizacao da execucdo e o acompanhamento técnico do contrato serdo exercidos por
servidor designado pela Contratante, denominado Executor do Contrato, observado o que se
segue:

5.2. O Executor do Contrato anotard em registro préprio todas as ocorréncias relacionadas com
a execucao do contrato, determinando o que for necessario a regularizacéo das faltas, falhas ou
defeitos observados.

5.3. As decisfes e providéncias que ultrapassarem a competéncia do Executor do Contrato serdo
solicitadas ao seu chefe imediato.

5.4. A existéncia de fiscalizagcdo do Executor do contrato de nenhum modo diminui ou altera a
responsabilidade da Contratada na prestacdo dos servigos a serem executados.

5.5. O Executor do Contrato podera exigir o afastamento de qualquer profissional ou preposto da
Contratada que venha causar embaraco a fiscalizacdo, ou que adote procedimentos
incompativeis com o exercicio das fungfes que Ihe forem atribuidas.
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ANEXO VIl — Modelo de Proposta de Preco

A PREFEITURA MUNICIPAL DE PIRACAIA

PROCESSO N° 1396/2022
PREGAO PRESENCIAL N° 30/2022

O(A) (nome da empresa) , sediada na , n° , CEP

, ha cidade de , Estado , inscrita no CNPJ sob o n°

, por meio desta apresenta sua Proposta de Preco para a contratacédo de

empresa especializada no fornecimento de licenga de uso de plataforma eletrénica de

gerenciamento integrado de atividades operacionais publicas exercidas pelo

Departamento de Saude, Educacéo, Fundo Social e de Administracdo do Municipio de

Piracaia, conforme quantidades estimadas e especificacdes técnicas, descritas no
Anexo | — Termo de Referéncia.

Iltem _ VALOR VALOR
DESCRICAO UNIDADE | QTDE MENSAL TOTAL

01 R Més
PLATAFORMA ELETRONICA -

MODULO SOCIAL

12

02 PLATAFORMA ELETRONICA - | Més
MODULO EDUCAGAO 12

03 PLATAFORMA ELETRONICA - | Més
MODULO GESTAO
ELETRONICA DE
DOCUMENTOS 12

04 PLATAFORMA ELETRONICA - | Més
MODULO PORTAL OUVIDORIA 12

05 PLATAFORMA ELETRONICA - | Més
MODULO PORTAL DO
SERVIDOR PUBLICO 12
06 PLATAFORMA ELETRONICA - | Més
MODULO PORTAL DE
REQUERIMENTOS 12
07 PLATAFORMA ELETRONICA - | Més
MODULO VIRTUALIZACAO E-
SUS 12

O VALOR GLOBAL da presente proposta, é de R$ ( ), pelos 12
(doze) meses

Os precos ofertados estdo expressos em moeda corrente nacional e neles incluem-se todos os
custos e tributos incidentes sobre 0s servigos.

Esta proposta tem validade por 60(sessenta) dias contados da data de abertura do certame.
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.................... ,eede e de

(nome e assinatura do representante legal da licitante)

Obs1: Este documento devera ser emitido em papel timbrado que identifique a licitante.
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RECIBO DE RETIRADA DE EDITAL
PROCESSO N.° 1396/2022 — PREGAO PRESENCIAL N.° 30/2022

OBJETO: CONTRATAGAO DE EMPRESA ESPECIALIZADA NO FORNECIMENTO DE LICENGA DE
USO DE PLATAFORMA ELETRONICA DE GERENCIAMENTO INTEGRADO DE ATIVIDADES
OPERACIONAIS PUBLICAS EXERCIDAS PELO DEPARTAMENTO DE SAUDE, EDUCAGAO, FUNDO
SOCIAL E DE ADMINISTRAGAO DO MUNICIPIO DE PIRACAIA, CONFORME QUANTIDADES
ESTIMADAS E ESPECIFICACOES TECNICAS, DESCRITAS NO ANEXO | — TERMO DE REFERENCIA.

Razao Social:

CNPJ N°

Endereco:

E-mail:

Cidade: Estado: Telefone:

Fax:

Pessoa para contato:

BN

Recebemos, através do acesso a pagina www.piracaia.sp.gov.br nesta data, copiado
instrumento convocatdrio da licitagdo acima identificada.

Local: , de de 20 .

Assinatura

Senhor Licitante,

Visando comunicacéo futura entre o (a) Pregoeiro (a) e/ou Comissao Permanente de Licitagbes
e a licitante, solicito de Vossa Senhoria preencher o recibo de entrega do edital e remeter a
Comissdo Permanente de Licitacbes por meio do EMAIL licitacao@piracaia.sp.gov.br

A nédo remessa do recibo exime o Presidente da Comissdo Permanente de Licitacbes /e ou
Pregoeiro (a) da comunicacdo de eventuais retificacbes ocorridas no instrumento
convocatério, bem como de quaisquer informacgdes adicionais.
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