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PLANO DE TRABALHO (TERMO DE REFERENCIA)

A Secretaria Municipal de Saude de Tremembé, no intuito de atender aos Principios da
Administragdo Publica e do Sistema Unico de Satide — SUS apresenta o Plano de Trabalho (Termo
de Referéncia) para Organizagdes Sociais interessadas no procedimento que selecionard

proposta para celebragdo de contrato de gest3o pelos critérios estabelecidos no edital.

Com o objetivo de otimizar a conferéncia, a tramitagdo processual e o arquivamento digital, a
Organizagdo Social proponente deverd apresentar, juntamente com a versdo impressa da
proposta e da documentagdo exigida, uma copia integral em midia digital identificada
(preferencialmente pendrive) contendo os arquivos em formato PDF e, quando aplicavel,
formato editavel (Word/Excel). Ressalta-se que essa exigéncia ndo substitui os documentos
impressos, que continuam sendo os oficiais para todos os fins, servindo a midia digital apenas

como instrumento complementar de analise técnica.

1. OBJETO

E objeto desta convocacdo, a selegio de entidade de direito privado sem fins lucrativos,
qualificada como Organizagdo Social na drea da satide no 4mbito do Municipio de Tremembé,
para prestacdo dos servicos de Apoio a Gestdo, Gerenciamento e Operacionalizacdo das
Atividades descritas no Plano de Trabalho (Termo de Referéncia) de forma & complementar os
servicos de Saude Publica do Municipio em regime de parceria, conforme detalhamento e

condicBes estabelecidas no Plano de Trabalho (Termo de Referéncia).

2. PRAZO
O prazo de vigéncia do Contrato de Gestdo a ser celebrado entre o Municipio e a Organizac3o
Social vencedora do edital de selecdo sera de 120 (cento e vinte) dias, ou até a conclusdo do

Chamamento n° 16/2025.

3. PROJETOS

3.1. Ag¢oes Complementares da Estratégia de Saude da Familia:

ESF I, localizada na Rua Cachoeira Paulista, 81 — Parque Nossa Senhora da Gldria e Unidade
Descentralizada de Saude do Bairro Padre Eterno, localizada na Rua Alexandre Benedito Nerozi,
20— Padre Eterno; ESF Il, localizada na Rua Seis, 673 e 681 — Jardim Maracaibo; ESF Ill, localizada

na Rua Quiririm, 110 — Parque Nossa Senhora da Gldria, ESF 1V, localizada na Rua Dr. José
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Hipdlito Ribeiro, 243 — Jardim Santana; ESF V, localizada na Rua Padre Carlos Henrique Fus3o,
305 — Sao Vicente de Paula e Posto de Saude Kanegae, localizada na Fazenda Nabor Crozariol,
s/n — Rio Verde; ESF VI, localizada na Avenida Vitdria Régia, 574 — Flor do Vale e Unidade
Descentralizada de Saude do Bairro Retiro Feliz, localizada na Rua Nicolau Couto Ruiz, 125 —
Retiro Feliz;

Nas Estratégias de Saude da Familia e Equipes de Ateng¢do Primaria sdo agendadas consultas
com Generalistas, Clinicos Gerais, Pediatras, Ginecologistas/Obstetras, Nutricionistas e
Dentistas. Had procedimentos de administracdo de vacinas, medicamentos intramusculares,
atendimento e servigos de enfermagem, coleta de exames laboratoriais e citopatolégico entre

outros.

3.2. A¢oes Complementares na Atencdo Primaria, Aten¢do Especializada Ambulatorial e
Vigilancia em Saude:

Centro de Satde “Dr. Carlos Borges Ancora da Luz”, localizado na Praca da Republica, 361 -
Centro, onde estdo instalados a Secretaria Municipal de Saude; o Conselho Municipal de Saude
(COMUS); o Ambulatério de Atengdo Primdria e Centro de Especialidades Médicas; a Central de
Regulacdo de Vagas; o Dispensdrio de Medicamentos e o Transporte Sanitdrio.

No Ambulatério da Atengao Primadria e Centro de Especialidades Médicas, contamos com os
servicos de atendimentos de clinico geral, pediatria, ginecologia/obstetricia, dentista,
gastroenterologia, psicologia, psiquiatria, ortopedia, cardiologia, neurologia, além do
atendimento de média complexidade com a realizagdo de exames laboratoriais.

No Centro de Diagnose “José Gilberto Meireles”, localizado na Avenida Audra, 324 — Centro,
contamos com os servicos de dermatologia, oftalmologia e angiologia, além de servigos de
eletrocardiograma, ultrassonografia, bidpsias e procedimentos dermatoldgicos.

No Almoxarifado da Saude, localizado na Avenida Audrd, 506 — Centro, contamos com 0s
servicos de solicitagdes e processos de compras, estoque e armazenamento de insumos e
equipamentos destinados para utilizagdo da Secretaria Municipal de Saude.

A Vigilincia em Salde estd situada em prédios distintos, sendo a Vigilancia Sanitaria,
localizada na Rua Lorena, 150 — Nossa Senhora da Gloria e Controle de Vetores e Endemias
localizado na Rua Lorena, 120 — Nossa Senhora da Gldria, ambos com atendimento aos
agravos de doengas infectocontagiosas, agdes que visam eliminar, diminuir ou prevenir riscos a

saude e de intervir nos problemas sanitarios decorrentes do meio ambiente, da producdo e
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circulacdo de bens e da prestagdo de servigos de interesse da satde, abrangendo o controle de
bens de consumo e o controle da prestagdo de servicos que se relacionam direta ou
indiretamente com a satide. A Vigilancia Epidemioldgica e Servigo de Atendimento Especializado
(SAE), localizado na Rua Ismael Dias da Silva, 680 — Centro, tem como objetivo principal a
orientacdo técnica permanente para os profissionais da satide, que tém a responsabilidade de
decidir sobre a execucdo de agBes de controle de doengas e agravos e ainda agbes que
proporcionam o conhecimento, a detecgdo ou prevengdo de qualquer mudanca nos fatores
determinantes e condicionantes de saude individual ou coletiva, com a finalidade de
recomendar e adotar as medidas de prevengdo e controle das doencgas ou agravos. O Canil
Municipal, localizado na Rodovia Floriano Rodrigues Pinheiro, 270 — Bairro do Naldi, é uma
estrutura destinada ao acolhimento de cdes em situagdo critica e de abandono que necessitam
de assisténcia veterindria, cuidado a animais errantes, sem tutor ou responsavel, fémeas
prenhas, filhotes ou adultos portadores de zoonoses, ou seja, que estejam doentes e

representem riscos para a saude dos humanos.

3.3. Ag¢des Complementares de Urgéncia e Emergéncia no Pronto Atendimento:
No Pronto Atendimento "Paulo Barbosa Rangel", localizado na Avenida Audra, 316 — Centro,
contamos com o servigo de Urgéncia/Emergéncia com atendimento 24 horas para Atendimento

Adulto e Infantil, além de servigos de exame de imagem (Raio X).

4. FUNDAMENTACAO

4.1 HISTORICO DO MUNICIiPIO

O municipio de Tremembé foi fundado em 1660, por Manuel Costa Cabral, Capitdo Mor que
possuia terras na regido. Ele ordenou a construgdo de uma capela em sua propriedade em louvor
a Nossa Senhora da Concei¢do, padroeira da freguesia na época. Em 1663, a capela recebeu a
imagem do Senhor Bom Jesus, que rapidamente se tornou conhecida por sua fama de milagrosa,
atraindo peregrinos. Com o aumento do numero de fiéis, a capela passou por sucessivas

ampliagGes.

Em 1672, foi celebrada a primeira missa em honra ao Senhor Bom Jesus de Tremembé, e, na
mesma ocasiao, foi criada a Irmandade do Senhor Bom Jesus, responsavel por zelar pelas terras
doadas ao santo. A partir dai, formou-se o pequeno povoado de Tremembé, com o Senhor Bom
Jesus como padroeiro.
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Em 1907, apds a chegada dos monges trapistas a Tremembé, foi criada a Paréquia do Senhor
Bom Jesus de Tremembé, desmembrada da pardquia de Sdo Francisco das Chagas de Taubaté. A
igreja do Bom Jesus foi elevada a condi¢do de matriz paroquial e recebeu o titulo de Santuario

Arquiepiscopal, concedido por Dom Duarte Leopoldo e Silva, arcebispo te Sdo Paulo.

Em 23 de novembro de 1974, o Santuario do Bom Jesus foi elevado a categoria de Bastlica Menor
pelo Papa Paulo VI, um titulo que reflete a especial vinculagao do templo com a Igreja de Roma.
Este titulo ndo se refere ao tamanho da igreja, sendo usado apenas para destacar templos

importantes, como é o caso das quatro basilicas patriarcais romanas.
Formacgao Administrativa

e Em 20 de fevereiro de 1866, a Lei Provincial n2 01 elevou o povoado de Tremembé a
freguesia.

e Em 19 de agosto de 1890, Tremembé foi transformada em distrito policial e, em 3 de margo
de 1891, pelo Decreto Estadual n? 132, foi elevada a distrito de paz.

e A Lei Estadual n? 458, de 26 de novembro de 1896, criou o municipio de Tremembé,
desmembrando-o de Taubaté, gracas aos esforgos do Coronel Alexandre Monteiro Patto.

e Em 27 de dezembro de 1993, Tremembé foi elevada a condicdo de Estancia Turistica, por
meio da Lei Estadual n2 8.506, durante a gestdo do governador Luiz Antonio Fleury Filho e

do prefeito Messias Pareddo do Nascimento Lima.
Etimologia do Nome "Trememhé"

O nome "Tremembé" tem origem na lingua Tupi, derivado das palavras "Tirime’bem" ou "Tere-
membé", que significam "jorro" ou "curso de dgua que se abranda". A palavra reflete a

abundancia de dguas na regido, fazendo referéncia aos rios e ao solo da drea.
Caracteristicas Demograficas e Socioeconémicas

O municipio de Tremembé esta localizado a aproximadamente 8 km ao norte-nordeste de
Taubaté, a maior cidade da regido. Situa-se a uma altitude de 552 metros, com as seguintes
coordenadas geograficas: Latitude 22257’38” Sul e Longitude 45232°27” Oeste. O atual prefeito

é Clemente Antonio de Lima Neto.

Tremembé é o 42 municipio mais populoso da regido de Taubaté — Pindamonhangaba.
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O Produto Interno Bruto (PIB) do municipio é de aproximadamente RS 896,6 milhdes, com a

seguinte distribuicdo setorial:

Servigos: 49,4%
Administragdo publica: 26,7%
Industria: 22,4%

N &R

Agropecuaria: 1,5%

Com essa estrutura, o PIB per capita é de RS 18.591,56 (Dezoito mil quinhentos e noventa e um

reais e cinquenta e seis centavos).

Populagdo Estimada (IBGE, 2024): 53.083 habitantes
Area territorial: 191,094 km?

Densidade Demogréfica: 267,79 hab/km?

IDH (indice de Desenvolvimento Humano): 0,785

Escolarizacdo de criancas de 6 a 14 anos: 99,34%

N R N R SRS

Mortalidade infantil (2023): 11,63 ébitos por mil nascidos vivos

Quanto a populacdo total atual do municipio que é de aproximadamente 53.083 (IBGE)

habitantes, estando distribuidos da seguinte maneira:

v Populagdo Urbana (AproXimada)...........cceereeeesieresiessennieieeieninneesseseeseennens 47.000
v Populaciio Rural (AproXimaga)......ccuimisimivimimemssismmsinsessvsssuiesinsossmsinsaisssass 6.000
V' Populagdo Masculina (AproXimada)........c.ceeceeriueeneeineeneeneeeieenieesiee e 26.000
v Populagdo Feminina (AproXimada).........cecoeevereeneieinniinnieeienieesie e 27.000
v Populagdo Carcerdria (AproXimada).......cecceveerreerieneeneriinsienieseesie s snenees 6.000

A Politica Nacional de Atengdo Basica é a principal referéncia para os parametros e informagdes
aqui contidas.
As informacBes sdo atualizadas mensalmente através dos sistemas de informagdo e obtidas

diariamente na base de dados dos programas.

5. OBIJETIVO GERAL
O gerenciamento e execuc¢do das acBes complementares na area da saude inclui a

implementac3o de servicos de cooperacao técnica e operacional nas areas da Atencdo Basica
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de Saude, Estratégia de Saude da Familia, Ambulatdrio de Especialidades, Centro de Diagnose,
Almoxarifado da Saude, Vigildncia em Saude (Vigilancia Epidemioldgica, Vigilancia Sanitaria,
Controle de Vetores e Endemias e Canil Municipal), Unidades de Saude Descentralizadas,
Unidade de Urgéncia e Emergéncia.

Tais servigos serdo prestados a qualquer individuo que deles necessite de acordo com os
principios e diretrizes do Sistema Unico de Saude (SUS), sem prejuizo do disposto nos sistemas
reguladores ambulatoriais e de Urgéncia/Emergéncia quando necessario.

Os objetivos propostos para os servigos suplementares sdo: ampliar a oferta de servigos médicos
e melhorar o atendimento aos usudrios do SUS no municipio de Tremembé e garantir a salde
do sistema que considera a universalidade da assisténcia prestada por meio do acolhimento,
protecdo, promocdo, diagndstico, prevengdo e tratamento adequados, para garantir a

manutencdo da saude e dignidade das pessoas.

6. PLANO DE TRABALHO

6.1 Ac¢des Complementares da Estratégia de Satude da Familia:

A Estratégia Saude da Familia (ESF) contribui para a reorientagdo do modelo assistencial a partir
da Atencdo Basica, em conformidade com os principios do Sistema Unico de Saude, imprimindo
uma nova dindmica de atuacdo nas Unidades Bdsicas de Saude, com defini¢do de
responsabilidades entre os servigos de saude e a populagdo. Ela é tida pelo Ministério da Saude
e gestores estaduais e municipais como estratégia de expansdo, qualificagdo e consolidagdo
da Atenc3o Bdsica por favorecer uma reorientagdo do processo de trabalho com maior
potencial de aprofundar os principios, diretrizes e fundamentos da Atengdo Basica, de ampliar
a resolutividade e impacto na situa¢do de saude das pessoas e coletividades, além de propiciar
uma importante relagdo custo-efetividade.

O modelo da Estratégia de Satde da Familia (ESF) é considerado prioritario para a consolidagdo
e ampliacdo da cobertura da Ateng3o Primdria a Saude no Pais, com as equipes de Saude da
Familia. A Atenc3o Primdria a Saude é entendida como o conjunto de agBes de saude individuais,
familiares e coletivas que envolvem promogao, prevengdo, protegdo, diagnéstico, tratamento,
reabilitac3o, reducdo de danos, cuidados paliativos e vigilancia em saude.

A Estratégia de Saude da Familia é considerada uma estratégia primordial para a organizagdo e

o fortalecimento da Atengdo Bésica. A partir do acompanhamento de um nimero definido de
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familias, localizadas em uma drea geografica delimitada, sdo desenvolvidas agdes de promogao
da salde, prevencdo, recuperagdo, reabilitagdo de doengas e agravos mais frequentes.

Para a realizacdo dessas acOes, € necessaria a atuagdo de uma equipe multidisciplinar nas
unidades de salde, compostas por: médico generalista, cirurgido dentista, enfermeiro,
auxiliares de enfermagem, auxiliar de satide bucal, agentes comunitarios de saude e atendentes,
complementando ainda com médico ginecologista, médico pediatra e médico clinico geral,
visando atender a necessidade da demanda do municipio.

As equipes de satide da familia tém como objetivo a formagdo de vinculo com a populagdo do
territorio, possibilitando o compromisso e a corresponsabilidade dos profissionais com os
usuarios e a comunidade, ampliando assim as fronteiras de atuagdo e resolutividade do servigo.
Além disso, a equipe é responsavel por realizar o diagndstico situacional do territério adstrito,
conhecendo a realidade das familias pelas quais é responsavel, por meio de cadastramento e
prestar assisténcia integral, estabelecendo o fluxo de encaminhamento para os demais niveis da

rede de atengdo a saude, sempre que se fizer necessario.

DISPOSICAO DO QUADRO DE PROFISSIONAIS PARA AS UNIDADES DE ESTRATEGIA DE

SAUDE DA FAMILIA

e Emmsnan e

01 Atendente 40 h 6

02 Auxiliar de Enfermagem 40 h 15

03 Coordenador de Gestao da.Estrategia de Saude 40 h 01
da Familia

04 Enfermeiro 40h 05

05 Médico Generalista 40 h 06

Nota 1: Os Agentes Comunitarios de Satde (ACS) compde a equipe de satde das unidades de Estratégia de Salide da
Familia, porém nao foram incluidos no Plano de Trabalho por fazerem parte do quadro de profissionais da Prefeitura.
Nota 2: O horério de trabalho seré definido de acordo com as demandas e especificidades de cada setor, a fim de
atender de forma eficaz as necessidades operacionais e garantir o bom andamento das atividades.

DISPOSICAO DE PRESTADORES DE SERVICOS MEDICOS PARA SUPORTE NAS
UNIDADES DE ESTRATEGIA DE SAUDE DA FAMILIA
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01 Médico Clinico 02 320
02 Médico Ginecologista 02 320
03 Médico Pediatra 02 320

Nota 1: Em caso de descumprimento integral da meta minima estabelecida, considerando a média de absenteismo
que ocorre em todo territério brasileiro, incluindo o municipio de Tremembé, cumpre ressaltar que ndo serdo aceitos,
em hipétese alguma, indices de produgio de consultas médicas efetivamente executadas inferiores a 95% (noventa
e cinco por cento), sendo discricionariedade do gestor em relagdo a eventuais compensacgdes.

Nota 2: As metas foram estabelecidas seguindo a portaria do Ministério da Satide n? 1.631 de 01 de Outubro de 2015,
no que diz respeito aos critérios e pardmetros para o planejamento e programagdo de agdes e servigos de saide no
ambito SUS, os quais s3o referenciais quantitativos utilizados para estimar as necessidades de acGes e servicos de
salde, ficando a cargo dos Estados e Municipios os ajustes necessdrios para adequagdo a realidade epidemioldgica,
demografica, patamares de oferta e o estagio de estruturagdo da Rede de Atencdo a Saude existentes em seus
territorios. Assim sendo, os profissionais médicos para suporte nas unidades de saide deverdo cumprir a meta de
producdo estabelecida para o més, conforme os dias e horarios acordados com a Secretaria Municipal de Saude.
Nota 3: O horario de trabalho sera definido de acordo com as demandas e especificidades de cada setor, a fim de
atender de forma eficaz as necessidades operacionais e garantir o bom andamento das atividades.

META QUALITATIVA

As metas qualitativas e indicadores na Atengdo Basica sdo essenciais para aprimorar a qualidade
do atendimento e garantir a melhoria continua dos servigos de saude prestados a populagdo.
Elas buscam assegurar que os cuidados sejam oferecidos de maneira eficaz, humanizada e
eficiente, com participacdo ativa da comunidade. Além disso, essas metas e indicadores
orientam a gest3o e os processos de cuidado, promovendo resultados centrados no paciente e

contribuindo para a evolugdo constante dos servigos de saude.

e Meta: Humanizar o atendimento na Ateng&o Basica, proporcionando um ambiente acolhedor
e respeitoso para todos os usudrios;

Indicador: Feedback dos usudrios, observagdo da equipe de saide e acompanhamento da
satisfagdo geral;

e Meta: Desenvolver e implementar acdes intersetoriais para promover a saude de forma
integrada com outras politicas publicas, fortalecendo a colaboragdo entre as secretarias de
Saude, Educacdo, Cultura, Esporte, Assisténcia Social e outras areas relacionadas;

Indicador: Reunides intersetoriais, avaliagdo de satisfagdo da populagdo alvo, avaliagao das
acOes implementadas;

e Meta: Fortalecer o vinculo de confianca entre a comunidade e posto de salde, criando um
espaco de pertencimento e cuidado;
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Indicador: Feedback comunitdrio, observacdo do engajamento da comunidade, percepgao
dos profissionais sobre vinculo com a comunidade;

e Meta: Elaborar e implementar protocolos municipais de atendimento nas Atengdo Basica,
considerando as capacidades e recursos disponiveis no municipio e no estado, com foco na
melhoria da eficiéncia e da qualidade do atendimento a populagdo;

Indicador: Desenvolvimento de protocolos, adequacdo aos recursos disponiveis, feedback
dos profissionais de satide, impacto no atendimento;

e Meta: Aumentar os niveis de satisfacdo dos municipes e usuarios do sistema de saude,

garantindo que os servigos prestados atendam as expectativas da populagdo, melhorando a
qualidade, o acolhimento e a eficiéncia no atendimento;
Indicador: Indicador de satisfagdo geral dos usuarios, indicador de qualidade no atendimento
ao usuario, indicador de redugdo do tempo de espera, indicador de efetividade na solugdo
das demandas, indicador de acesso e disponibilidade de servigos, indicador de melhoria
continua no servico de saude;

e Meta: Criar um ambiente que favoreca a participagdo ativa dos usudrios na prépria satde,
incentivando o autocuidado e adesdo ao tratamento;

Indicador: Feedback dos pacientes sobre a adesdo ao tratamento, observagdo das interagdes
entre pacientes e profissionais e avaliagdo do ambiente fisico;

e Meta: Promover a confianca e transparéncia entre os profissionais de saude e os usudrios,
garantindo que as informagdes sobre tratamentos e cuidados sejam claras e acessiveis;
Indicador: Observacdo dos esclarecimentos das informagdes, feedback de pacientes,
percepgdo da equipe de saude;

e Meta: Garantir o desenvolvimento continuo dos profissionais de saude, promovendo a
educacdo continuada, certificagdo e aprimoramento de habilidades técnicas, visando a
melhoria da qualidade do atendimento e a atualizacdo dos conhecimentos em salde;
Indicador: Participacdo em programas de educagdo continuada, qualidade dos programas de
formacao, certificacdo reconhecimento, aplicagdo de novas habilidades técnicas, acesso a
oportunidades de aprimoramento profissional, impacto no desempenho profissional;

e Meta: Reduzir a taxa de absenteismo nas consultas e atendimentos em 50% (cinquenta por

cento) ou mais, garantindo que os usuarios comparegam aos agendamentos, promovendo a
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e Participar de reuniGes de equipe, contribuir com ideias, sugestdes e criticas para melhoria

continua do atendimento;

e Realizar pré e pds-consultas dos atendimentos médicos e de enfermagem, orientando os
pacientes quanto aos encaminhamentos e prescri¢des de exames e medicamentos;

e Realizar as a¢des de vigilancia em salde, como: imunizacdo, busca ativa de casos de
tuberculose, hanseniase e demais doencas de notificagao;

e Garantir o cumprimento das metas do Contrato de Gestdo, no que tange as dreas sob sua
geréncia;

e Cumprir o exercicio legal da profissdo, amparado pela legislagdo e cédigo de ética da

enfermagem.

3. Coordenador de Gestdo da Estratégia de Saude da Familia

e Trabalhar coordenadamente com os demais setores, realizando a¢des de supervisao afim de
manter a qualidade da assisténcia prestada a populagdo, tendo em vista o alcance de objetivos
comuns;

e Planejar, gerenciar e avaliar as agfes desenvolvidas pelas equipes das Unidades de
Estratégia de Saude da Familia;

e Realizar o planejamento de agdes e supervisionar as equipes das Estratégia de Saude da
Familia;

e Realizar o planejamento, gerenciamento e supervisdo da aquisicdo de insumos necessarios
para o bom funcionamento das Unidades;

e Fazer avaliagdo de desempenho dos colaboradores da equipe periodicamente;

e Coordenar e supervisionar a organizac¢do das agendas de trabalho das Unidades;

e Definir, coordenar e supervisionar agBes de educagdo continuada e treinamentos, de
obrigacdo da contratada, pertinentes as equipes, mediante levantamento de necessidades
promovendo a atualizagdo e melhoria continua da equipe;

e Administrar a resolucdo de conflitos entre equipes e entre usudrios e equipe;

e Responder como responsével técnico, e desempenhar a fungdo quando nomeado;

e Supervisionar os trabalhos realizados nas unidades;

e Supervisionar a elaboragdo da escala de servigo e cronograma de férias;

e Garantir o cumprimento das metas do Contrato de Gestdo, no que tange as dreas sob sua
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geréncia;

e Participar do planejamento e programagdo das agGes de Satde Publica integradas no plano
de saude do municipio;

® Planejar, gerenciar e avaliar as agdes desenvolvidas pela equipe multidisciplinar das Unidades
de Estratégia de Salde da Familia;

e Monitorar os indicadores da Estratégia de Saude da Familia;

e Trabalhar em conjunto com o Médico Coordenador da Atencdo Bdsica, Primaria e
Especialidades;

e Participar de treinamentos, reunifes técnicas, reunides da rede de saude;

* Participar de reunies de equipe, contribuir com ideias, sugestdes e criticas para melhoria
continua do atendimento;

e Cumprir e fazer cumprir as ag8es definidas no Cédigo de Etica Profissional da categoria.

4. Enfermeiro

e Realizar atengdo integral a saude dos individuos cadastrados e suas familias;

e Realizar diagnostico situacional do territorio adstrito juntamente com a equipe e tracar meios
de intervencdo do cuidado;

e Realizar consulta de enfermagem, procedimentos, solicitar exames complementares, para
pacientes em todo o ciclo da vida: crianga, adolescente, adulto, gestante e idoso, conforme
protocolos estabelecidos nos Programas do Ministério da Saude e Protocolos municipais
conforme as disposicGes legais da profissdo;

e Planejar, gerenciar, coordenar, executar e avaliar as a¢cdes desenvolvidas pela equipe da
unidade de Estratégia de Saude da Familia - ESF;

e Realizar atividades programadas e de atenc¢io a demanda espontanea;

e Executar as agdes de assisténcia integral em todas as fases do ciclo da vida: crianca,

adolescente, adultos e idoso;
e Contribuir, participar das atividades de educagdo permanente juntamente a equipe de satde;

e Alimentar sistemas de informagdo municipais e ministeriais, de acordo com a rotina da

unidade;

e Gerenciar e controlar os insumos para o adequado funcionamento da unidade;
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e Executar assisténcia basica e a¢des de vigilancia epidemioldgica e sanitdria no nivel de sua

competéncia;
e Realizar acGes de saude tanto na unidade do ESF quanto no domicilio, se necessario;

e QOrganizar, coordenar e promover o desenvolvimento e incentivo a grupos de patologias
especificas como de hipertensos, diabéticos, gestantes, criangas, satide mental, entre outros que

se fizerem necessarios;

e Associar a atuacdo clinica a pratica de saude coletiva;

e Desenvolver capacitagdo para os Agentes Comunitarios de Saude;
e Realizar a organiza¢do e monitoramento das agendas das unidades;

e Garantir o cumprimento das metas do Contrato de Gestdo, no que tange as areas sob sua

geréncia;

e Fazer avaliagcdo de desempenho de todos os colaboradores da unidade, independentemente

do vinculo, bem como encaminhar relatdrio a Gestdo Municipal;

e Confeccionar relatdrio, contendo andlise das atividades mensais e demonstrando a

efetividade das a¢des executada pela equipe;
e Responder como responsavel técnico, e desempenhar a fungdo quando nomeado;
e Participar de treinamentos, reuniées técnicas, reunides da rede de saude;

e Participar de reunides de equipe, contribuir com ideias, sugestdes e criticas para otimizagdo

e melhoria continua dos servicos da rede municipal de salude;

e Coordenar, liderar e supervisionar as ac6es para capacitacdo dos Agentes Comunitarios de

Salde, com vistas ao desempenho de suas fungdes.

5. Médico Clinico

e Realizar atencdo integral a saude dos individuos sob sua responsabilidade;

e Realizar atendimento & demanda espontdnea sempre que necessario e/ou solicitado pela
equipe;

e Realizar consultas domiciliares quando houver necessidade;

e Valorizar a relagdo médico-paciente como parte de um processo terapéutico, garantindo
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e Valorizar a relacdo médico-paciente como parte de um processo terapéutico, garantindo
assim a confiabilidade entre ambos;

e Executar acdes de vigilancia epidemioldgica e sanitaria pertinentes a fungdo;

e Realizar a assisténcia integral a todos os individuos em todo o ciclo da vida, sendo eles para:
criancga, adolescente, adulto, gestante e idoso;

e Avaliar as condigbes fisico-funcionais do paciente, realizar diagnostico e tratar afeccBes
agudas e crbnicas, valendo-se de meios clinicos, para promover, recuperar ou reabilitar a saude
do paciente;

e Desenvolver atividades juntamente a equipe para os pacientes e comunidade voltadas para
a educacao em saude publica;

e Realizar os encaminhamentos que se fizerem necessdrios aos servigos de referéncia de média
e alta complexidade, garantindo assim a continuidade do atendimento/tratamento ao paciente;
e Atender os pacientes com dignidade e respeito, visando os principios do SUS: igualdade,
universalidade e equidade, dando énfase sempre a qualidade do atendimento prestado;

e Solicitar exames complementares, quando necessario;

e Associar a atuagdo clinica a prdtica da saude coletiva;

e Atuar no desenvolvimento, cria¢do e apresentagdo de grupos de patologias especificas como
hipertensas, diabéticos, salide mental, gestantes, entre outros;

e Verificar e atestar dbitos quando necessario;

e Participar de treinamentos, reunides técnicas, reunides da rede de saude;

e Participar de reunides de equipe, contribuir com ideias, sugestGes e criticas para melhoria
continua do atendimento;

e Participar do planejamento e programacgdo das agdes de Saude Publica integradas no plano
de saude do municipio;

e Realizar atendimentos conforme protocolos estabelecidos nos Programas do Ministério da
Saude e Protocolos municipais conforme as disposi¢Ges legais da profissao;

e Alimentar sistemas de informagdo municipais, de acordo com a rotina da unidade;

e Garantir o cumprimento das metas do Contrato de Gestdo, no que tange as dreas sob sua
geréncia;

e Trabalhar sob a coordenacdo do Médico Coordenador da Atengdo Basica, Primdria e

Especialidades;
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7. Médico Ginecologista

e Realizar atendimento especializado em gestantes durante todo o periodo gestacional;

e Realizar atendimento integral a saude da mulher;

e Realizar os exames que se fizerem necessarios em gestantes e mulheres para verificar e
registrar o estado de salude e o desenvolvimento fisico desses pacientes e prescrever
tratamentos;

e Aplicar os conhecimentos de medicina preventiva e terapéutica para promover, proteger, e
recuperar a saude dos clientes e da comunidade;

e Participar de agdes em vigilancia de saude que se fagam pertinentes a sua fungao;

e Participar de treinamentos, reunides técnicas, reunides da rede de salde;

e Participar de reunides de equipe, contribuir com ideias, sugestdes e criticas para melhoria
continua do atendimento;

e Participar do planejamento e programagdo das agOes de Saude Publica integradas no plano
de saude do municipio;

e Realizar atendimentos conforme protocolos estabelecidos nos Programas do Ministério da
Salde e Protocolos municipais conforme as disposi¢oes legais da profissao;

e Alimentar sistemas de informacdo municipais, de acordo com a rotina da unidade;

e Trabalhar sob a coordenagdo do Médico Coordenador da Atengdo Basica, Primaria e
Especialidades;

e Garantir o cumprimento das metas do Contrato de Gestdo, no que tange as dreas sob sua

geréncia.

8. Médico Pediatra

e Realizar atendimento especializado em recém-nascidos e criangas;

e Realizar o acompanhamento a puericultura das criangas da drea de abrangéncia da unidade;
e Realizar atendimento a demanda espontanea sempre que necessario;

e Realizar exames que se fizerem necessarios em recém-nascidos e criangas para verificar e
registrar o estado de saude e o desenvolvimento fisico normal dos mesmos e prescrever
tratamentos adequados, se necessario;

e Aplicar os conhecimentos de medicina preventiva e terapéutica para promover, proteger, e

recuperar a saude dos clientes e da comunidade;
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e Desenvolver atividades juntamente a equipe para os pacientes e comunidade voltadas para
a educacdo em saude publica;

e Participar de a¢des em vigilancia de saude que se fagam pertinentes a sua fungao;

e Atuar no desenvolvimento, criacdo e apresentagdo de grupos voltados a atengdo integral a
saude da crianga;

e Participar de treinamentos, reunides técnicas, reunides da rede de saude;

e Participar de reunides de equipe, contribuir com ideias, sugestdes e criticas para melhoria
continua do atendimento;

e Participar do planejamento e programagdo das agdes de Salide Publica integradas no plano
de satide do municipio;

e Realizar atendimentos conforme protocolos estabelecidos nos Programas do Ministério da
Saude e Protocolos municipais conforme as disposi¢cdes legais da profissdo;

e Alimentar sistemas de informac¢do municipais, de acordo com a rotina da unidade;

e Garantir o cumprimento das metas do Contrato de Gestdo, no que tange as dreas sob sua
geréncia;

e Trabalhar sob a coordenacdo do Médico Coordenador da Atengdo Bdsica, Primadria e

Especialidades.

6.2 Acdes Complementares na Atengdo Primaria, Atencgao Especializada Ambulatorial e
Vigilancia em Saude:

No ambulatério de Atengdo Bésica e especialidades sdo realizados os atendimentos aos usudrios
do SUS nas diversas especialidades ofertadas pelo Centro de Saude, Centro de Diagnose e
Vigilancia em Saude, realizando diagndsticos e progndsticos por meio de exames e ofertando
tratamentos e reabilitacdo aos pacientes assistidos.

A Rede Municipal de Média Complexidade (atengdo especializada ambulatorial e vigilancia em
satide), visa atender os principais problemas e agravos relacionados a satde da populagdo, em
ambiente ambulatorial, com profissionais especializados. Ela se integra com a atengdo primdria,
porém possuem acdes distintas no que se destina ao tratamento e seguimento dos usuarios,
que por sua vez deve retornar a atengdo bésica para continuidade do cuidado logo que possivel.
Na Vigilancia em Satde é desenvolvido um conjunto de medidas a fim de eliminar, diminuir ou

prevenir riscos a saude além de intervir nos problemas sanitdrios decorrentes do meio
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ambiente, incluindo o ambiente de trabalho, da produgdo e da circulagdo de bens e da prestagao
de servicos de interesse da saude.

Ja na vigilancia epidemioldgica contamos com o servigo de imunizagdo, controle das doencas de
notificacdo compulsdria, coleta e processamento de dados, analise e interpretagdo dos dados
processados, investigacdo epidemioldgica de casos e surtos, recomendagdes e promogao das
medidas de controle dos indicadores de saude.

Além disso, a rede municipal contempla também o servigo de atendimentos de fisioterapia
dentro das areas da promogao, prevencao, tratamento, intervengdo, habilitagdo e reabilitagdo
da sadde.

Ainda na rede municipal contempla-se o servico do Canil Municipal, local destinado ao
acolhimento de cdes em situacdo de abandono e que necessitem de assisténcia médica
veterindria ou que representem riscos para a saude dos humanos. O Centro conta com uma
populagdo média mensal de 100 animais, com 12.910 procedimentos realizados no ano de
2023, entre eles: vermifugacdo, vacinacdo, medicagdo e castragdo. Regularmente é realizado
também campanhas/feiras de adogdo desses animais.

A proposta tem como objetivo fortalecer a atencdo especializada, proporcionando mais
agilidade no agendamento e atendimento das consultas médicas na atengdo especializada, visto
que as vagas fornecidas pelo Estado — SUS ndo suprem a demanda existente no municipio, e
para outras especialidades nem sequer ha referéncia para encaminhamento disponibilizado
pelo Estado.

Para tal, é necessdria a implantagdo de uma equipe multidisciplinar, a qual contribuird com a

viabilidade nos atendimentos e acompanhamento dos casos.

DISPOSICAO DO QUADRO DE PROFISSIONAIS

01 Agente de Escrituragdo e Transmissdo de Dados 40 h 1
02 Assistente de Faturamento 40 h 2
03 Assitente de Regulagdo 40 h 1
04 Assitente de Regulacdo do Transporte 40 h 1
05 Assistente Social 30h 1

19
ﬁ} Prefeitura de =
Y TREMEMBE




PREFEITURA MUNICIPAL DA ESTANCIA TURISTICA DE TREMEMBE
(Lei Estadual n°. 8.506 de 27 de dezembro de 1993)

“PACO MUNICIPAL VEREADOR RENATO VARGAS” I Processo

(Lei Municipal n°. 3.452 de 16 de outubro de 2009) 535 l/ 25
CNPJ 46.638.714/0001-20
. l Folha: l

Rua 7 de Setembro, n°. 701 — Centro — Tremembé/SP — CEP 12120-000

www.tremembe.sp.gov.br | Tel. (12) 3607-1000 | tremembe@tremembe.sp.gov.b L3 Qﬂj
06 Atendente 40 h 13
07 Auxiliar de Consultorio Dentario 40 h 3
08 Auxiliar de Enfermagem 40 h 10
09 Auxiliar de Farmdcia 40 h il
10 Auxiliar de Logistica 40h 1
11 Controlador de Frota 40 h 1
12 Coordenador de Gestdo em Enfermagem 40 h 1
13 Coordenador de Sistemas de Informagao 40 h 3
14 Enfermeiro 40 h 3
15 Farmacéutico 40 h 1
16 Motorista 40 h 3
17 Nutricionista 20h 1
18 Recepcionista 40 h 3
19 Supervisor de Enfermiagem de Vigilancia em 20 h 1
Saude
20 Supervidor de Planejamento Administrativo 40 h il
21 Supervisor Logistico 40 h 1
22 Técnico Veterinario 40 h 2

Nota 1: Recursos humanos necessarios para o Ambulatério de Atengdo Primdria, Atencdo Especializada, Vigilancia
em Saude (Vigilancia Epidemioldgica, Vigilancia Sanitaria, Controle de Vetores e Endemias e Canil Municipal).

Nota 2: O horério de trabalho sera definido de acordo com as demandas e especificidades de cada setor, a fim de
atender de forma eficaz as necessidades operacionais e garantir o bom andamento das atividades.

DISPOSICAO DE PRESTADORES DE SERVICOS E METAS QUANTITATIVAS

: : : ,Qnantldéd"e»de St e
item ‘ Categoria orofissionals Producdo Mgnsal Minima
01 Dentista 03 420 atentedlmentqs / 20 horas
Semanais
02 Médico Cardiologista 02 320

Médico Clinico Geral —
0d Atendimento Ambulatorial 03 480

04 Médico Chmcc_) ('S.eral - Visita 01 40
Domiciliar
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120
05 Médico Dermatologista 01 ]
32 procedimentos
06 Médico Gastroenterologista 01 160
07 Médico Ginecologista 02 320
Médico Neurologista
e Adulto/Infantil i =
09 Médico Neurologista Pediatrico 01 40
10 Médico Oftalmologista 02 320
11 Médico Ortopedista 01 160
12 MédlC? Ortopedlst-a com o1 160
servigos ortopédicos
13 Médico Psiquiatra 03 480
14 Médico Ultrassonografista 01 250
100
15 Médico Vascular 01

30 USG com doppler

Demanda diaria do Canil

16 Mpdico veIgihirio 02 Municipal — 30 horas semanais
ik Psicélogo 03 360
18 Servicos de Equoterapia 01 32
19 Servicos de Fisioterapia 01 480
20 Supervisor de Satde Bucal 01 Conjorime osmania laria= 20

horas semanais

Nota 1: Em caso de descumprimento integral da meta minima estabelecida, considerando a média de absenteismo
que ocorre em todo territério brasileiro, incluindo o municipio de Tremembé, cumpre ressaltar que ndo serdo aceitos,
em hipdtese alguma, indices de produgdo de consultas médicas efetivamente executadas inferiores a 95% (noventa
e cinco por cento), sendo discricionariedade do gestor em relagdo a eventuais compensagdes.

As atividades desempenhadas nas fun¢des: Agente de Escrituragdo e Consolidagdo de Dados, Assistente de
Faturamento, Assistente de Regulagdo, Assistente de Regulagdo do Transporte, Assistente Social, Atendente, Auxiliar
de Consultério Dentario, Auxiliar de Enfermagem, Auxiliar de Farmacia, Auxiliar de Logistica, Controlador de Frota,
Coordenador de Enfermagem em Enfermagem, Coordenador de Sistemas de Informacgdo, Enfermeiro, Farmacéutico,
Médico Veterindrio, Motorista, Recepcionista, Supervisor de Enfermagem de Vigilancia em Satide, Supervisor de
Planejamento Administrativo, Supervisor Logistico, Supervisor de Satide Bucal e Técnico em Veterinaria, ndo tem
como quantificar a produgdo, porém serdo avaliadas diariamente.

Nota 2: As metas foram estabelecidas seguindo a portaria do Ministério da Saude n2 1.631 de 01 de Outubro de 2015,
no que diz respeito aos critérios e parametros para o planejamento e programacdo de agdes e servigos de satude no
ambito SUS, os quais sdo referenciais quantitativos utilizados para estimar as necessidades de acdese servicos de
saude, ficando a cargo dos Estados e Municipios os ajustes necessarios para adequagido a realidade epidemioldgica,
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demogréfica, patamares de oferta e o estagio de estruturagdo da Rede de Atengdio a Salude existentes em seus
territérios. Assim sendo, os profissionais médicos deverdo cumprir a meta de produgdo estabelecida para o més,
conforme os dias e horarios acordados com a Secretaria Municipal de Saude.

Nota 3: O horario de trabalho serd definido de acordo com as demandas e especificidades de cada setor, a fim de
atender de forma eficaz as necessidades operacionais e garantir o bom andamento das atividades.
Nota 4 : Os profissionais médicos vinculados ao Centro de Especialidades deverdo comprovar qualificagdo compativel
com a especialidade em que atuardo, por meio de Registro de Qualificagdo de Especialista (RQE) ativo junto ao
Conselho Regional de Medicina (CRM) ou, na auséncia deste, de certificado de pés-graduagéo lato sensu na drea
especifica de atuagdo, emitido por instituicdo reconhecida pelo Ministério da Educacdo (MEC). Tal exigéncia visa
assegurar a qualidade técnica e a seguranga assistencial no atendimento especializado a populagdo, conforme
principios da integralidade e resolutividade do SUS.

META QUALITATIVA

As metas qualitativas e os indicadores desempenham um papel fundamental tanto na Atengdo
Primdria quanto na Atencdo Especializada Ambulatorial, assegurando que os servigos de saude
sejam oferecidos de maneira eficaz, humanizada e integrada. Eles permitem avaliar o impacto
de cada acdo, medir a qualidade do atendimento e identificar areas que necessitam de melhoria.
Além disso, garantem que os cuidados de saude atendam as necessidades da populagdo de
forma eficiente, considerando os comportamentos, as percepgdes e as experiéncias tanto dos

pacientes quanto dos profissionais envolvidos no processo.

e Meta: Humanizar o atendimento na Atencdo Primaria, Atengdo Especializada Ambulatorial e
Vigilancia em Saude, proporcionando um ambiente acolhedor e respeitoso para todos os
usuarios;

Indicadores: Feedback dos usudrios, observagdo da equipe de saide e acompanhamento da
satisfacdo geral;

e Meta: Promover a confianca e transparéncia entre os profissionais de satde e os usuarios,
garantindo que as informagdes sobre tratamentos e cuidados sejam claras e acessiveis;
Indicadores: Observacdo dos esclarecimentos das informagdes, feedback de pacientes,
percepc¢do da equipe de saude;

e Meta: Melhorar a comunicacdo entre os membros da equipe de saude para otimizar o fluxo
de atendimento e garantir a continuidade do cuidado ao paciente.

Indicador: Percepcdo dos membros da equipe de salde, observagdo de reunides de equipe
e relatos de usudrios sobre continuidade do cuidado;
e Meta: Criar um ambiente que favoreca a participacdo ativa dos usudrios na propria saude,

incentivando o autocuidado e adesdo ao tratamento;
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Indicador: Feedback dos pacientes sobre a adesdo ao tratamento, observagdo das interagdes
entre pacientes e profissionais e avaliagdo do ambiente fisico.

Meta: Fortalecer o vinculo de confianca entre a comunidade e posto de salde, criando um
espaco de pertencimento e cuidado;

Indicador: Feedback comunitério, observa¢do do engajamento da comunidade, percepgdo
dos profissionais sobre vinculo com a comunidade;

Meta: Desenvolver e implementar a¢Bes intersetoriais para promover a saude de forma
integrada com outras politicas publicas, fortalecendo a colaboragdo entre as secretarias de
Saude, Educacdo, Cultura, Esporte, Assisténcia Social e outras areas relacionadas.

Indicador: Reunides intersetoriais, avaliagdo de satisfagdo da populagdo alvo, avaliagdo das
acoes implementadas;

Meta: Elaborar e implementar protocolos municipais de atendimento nas especialidades
médicas, considerando as capacidades e recursos disponiveis no municipio e no estado, com
foco na melhoria da eficiéncia e da qualidade do atendimento a populagao;

Indicador: Desenvolvimento de protocolos, adequagdo aos recursos disponiveis, feedback
dos profissionais de saude, impacto no atendimento;

Meta: Aumentar os niveis de satisfacdo dos municipes e usudrios do sistema de saude,
garantindo que os servigos prestados atendam as expectativas da populagdo, melhorando a
qualidade, o acolhimento e a eficiéncia no atendimento.

Indicador: Indicador de satisfacio geral dos usudrios, indicador de qualidade no atendimento
ao usudrio, indicador de reducdo do tempo de espera, indicador de efetividade na solugdo
das demandas, indicador de acesso e disponibilidade de servigos, indicador de melhoria
continua no servigo de saude;

Meta: Garantir o desenvolvimento continuo dos profissionais de salde, promovendo a
educac¢do continuada, certificacgdo e aprimoramento de habilidades técnicas, visando a
melhoria da qualidade do atendimento e a atualizagdo dos conhecimentos em saude;
Indicador: Participacdo em programas de educagdo continuada, qualidade dos programas de
formac3o, certificacdo reconhecimento, aplicacdo de novas habilidades técnicas, acesso a
oportunidades de aprimoramento profissional, impacto no desempenho profissional;

Meta: Reduzir a taxa de absenteismo nas consultas e atendimentos em 50% (cinquenta por

cento) ou mais, garantindo que os usuarios compare¢am aos agendamentos, promovendo a
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conscientizagdo, o engajamento e a acessibilidade, e oferecendo alternativas para minimizar
as barreiras ao atendimento;

Indicador: Reducdo da taxa de absenteismo nas consultas, satisfagdo com o processo de
agendamento, acessibilidade dos horérios de atendimento, suporte para reagendamento de
consultas, conscientizacdo sobre a importancia do comportamento, acompanhamento de

faltas repetidas
ATRIBUICOES POR CATEGORIAE FUNCI\O

1. Agente de Escriturac¢do e Consolidacdo de dados

e Conferir, organizar e arquivar documentos fisicos e digitais relacionados as atividades
administrativas, contabeis e juridicas da Secretaria Municipal de Salde;

e Organizar e escriturar contratos, termos de referéncia e convénios, garantindo o
cumprimento das normas juridicas e administrativas vigentes;

e Consolidar dados juridicos e normativos para a elaboragdo de relatérios e documentos
baseados na legislacdo sanitéria, contratos administrativos e normas do SUS;

e Alimentar sistemas de informacdes municipais e ministeriais conforme as rotinas e
normativas vigentes, incluindo sistemas contdbeis e financeiros (SIOPS, SIGEM, entre outros);

e Realizar a conferéncia e anélise detalhada da documentagao contdbil dos contratos vigentes,
assegurando a conformidade e integridade das informagdes financeiras;

e Acompanhar, analisar e consolidar a movimentagdo financeira da Secretaria Municipal de
Saude, colaborando no controle, transparéncia e prestagdo de contas;

e Auxiliar em auditorias internas e externas, elaborando relatérios financeiros e
acompanhando o cumprimento de metas fisicas e financeiras;

e Participar de treinamentos, reunides técnicas e das redes de saude, mantendo-se atualizado
guanto as normativas e procedimentos;

e Participar ativamente das reunides de equipe, contribuindo com sugestBes, criticas
construtivas e propostas para melhoria continua dos processos e do atendimento;

e Colaborar com o planejamento e a programacdo das agdes de saude publica integradas ao

Plano Municipal de Saude.

2. Assistente de Faturamento

e Realizar a digitalizagdo nos sistemas especificos do Governo Federal de todos os
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atendimentos;
e Analisar os dados enviados pelas unidades de satide e controlar os dados para prestacdo de
contas mensal;

e Gerar relatérios pertinentes ao assunto quando solicitado.

3. Assistente de Regulagao

e Analisar o faturamento de contas médicas, como materiais, medicamentos, exames e
honorario;

e Responsdavel pelas rotinas essenciais ao funcionamento da unidade;

e Conferir fichas de pacientes;

e Conferir o correto preenchimento de guias, complementar informagdes faltantes (codigos,
valores);

e Gerar relatdrios pertinentes ao assunto quando solicitado;

e Conferir produgdo de prestadores de servigo;

e Treinar colaboradores quanto a utilizagdo do cédigo SUS nas fichas de atendimento;

e Realizar atividades administrativas, conforme necessidade e sob orientagdo da coordenacdo
do Pronto Atendimento;

e Acompanhar e realizar interface com os profissionais da equipe;

e Realizar interlocugdo com a supervisdo;

e Manter as atividades organizadas e dentro do prazo estabelecido;

e Confeccionar, analisar e consolidar relatérios;

e Conferir todas as notificagdes e controle das mesmas;

e Realizar a solicitagdo de suprimentos;

e Supervisionar e coordenar as atividades desempenhadas pelo Atendente de 40 horas;

e Realizar o envio de documentos para as secretarias, quando necessario;

e Zelar pela manutencio, conservagdo e limpeza do setor, equipamentos e aparelhos de seu
local de servigo;

e Participar de treinamentos, reunibes técnicas, reunides da rede de saude;

e Participar de reunibes de equipe, contribuir com ideias, sugestdes e criticas para melhoria
continua do atendimento;

e Alimentar sistemas de informac&o municipais, de acordo com a rotina da unidade;

S
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e Participar do planejamento e programagdo das agdes de Saude Publica integradas no plano

de satide do municipio.

4. Assistente de Regulagdo do Transporte

e Coordenar e realizar o agendamento de viagens dos usudrios do transporte sanitario em
sistema disponivel;

e Elaborar escalas diarias com distribuicdo de motoristas, veiculos e rotas;

e FElaborar listas de usudrios com destino, local e horério;

e Elaborar protocolos de rotinas e atendimentos dentro do setor;

e Realizar o atendimento ao publico de forma humanizada, orientando quanto aos
documentos necessarios e procedimentos cabiveis;

e Abastecer planilhas com dados referentes ao setor;

e Alimentar sistemas de municipais e ministeriais, de acordo com a rotina do setor;

e Elaborar documentos como memorandos, oficios, relatérios de gestdo, solicitagdo de diarias
e outros pertinentes ao setor de transporte sanitario;

e Administrar a resolucdo de conflitos entre equipes e entre usuarios e equipe;

e Zelar pela manutencdo, conservacao e limpeza do setor e pela frota;

e Participar de treinamentos, reunides técnicas, reunides da rede de saude;

e Participar de reuniGes de equipe, contribuir com ideias, sugestdes e criticas para melhoria
continua do atendimento;

e Participar do planejamento e programacgdo das a¢Ges de Saude Publica integradas no plano

de saude do municipio.

5. Assistente Social

e Oferecer atendimento de ambito social individualmente e/ou em grupos, organizar, planejar,
analisar e executar pesquisas socioecondOmicas e outras para identificar necessidades e
encaminhar aos érgdos competentes de assisténcia;

e Realizar atendimento domiciliar aos pacientes quando necessario;

e Realizar atendimento/visitas aos pacientes da urgéncia e emergéncia, quando necessario;

e Dar seguimento nos casos sociais, pds alta do servico da urgéncia e emergéncia;

e |dentificar as condi¢des da familia e elaborar relatorios;

e Oferecer suporte e orientacGes ao paciente sobre seus direitos e deveres;
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e Assegurar a integralidade e o cumprimento das agdes previstas na lei organica de saude n?
8080/90;

e Contribuir com o atendimento humanizado e com o acesso dos usuarios do SUS aos
servicos de salde;

e Participar de reuniGes de equipe, contribuir com ideias, sugestdes e criticas para melhoria
continua do atendimento;

e Participar do planejamento e programagdo das a¢Oes de Saude Publica integradas no plano
de saude do municipio;

e Contribuir com a democratizacgdo dos direitos sociais a populagio e o pleno
desenvolvimento de sua cidadania;

e Realizar o acompanhamento dos pacientes em uso de oxigenoterapia domiciliar, bem como
emitir relatérios mensais para a empresa contratante e fiscalizar a prestacao do servico;

e Participar de treinamentos, reunides técnicas, reunides da rede de saude;

6. Atendente

e Realizar o atendimento ao publico para agendamento de consultas, entrega de resultados de
exames, arquivo de prontudrios, confirmagdo de consultas através do sistema de informagdo e
cadastro de paciente;

e Alimentar sistemas de informagdo municipais e ministeriais, de acordo com a rotina da
unidade;

e Manter atualizado todos os dados dos pacientes em sistema proprio;

e Organizar documentos, guias de exames e demais documentos que compde o prontudrio do
paciente;

e Realizar ligagdes telefonicas para os pacientes/familiares quando houver necessidade de
agendamento de consultas e exames;

e Realizar o acolhimento do paciente de forma humanizada;

e Manter o setor organizado e comunicar ao superior imediato de todas as atividades
realizadas diariamente;

e Participar do planejamento e programacdo das a¢des de Saude Publica integradas no plano
de salde do municipio;

e Participar de treinamentos, reunifes técnicas, reunides da rede de salde;
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e Participar de reunies de equipe, contribuir com ideias, sugestdes e criticas para melhoria

continua do atendimento;

7. Auxiliar de Consultério Dentario

e Executar limpeza, desinfeccdo e esterilizagdo do instrumental, equipamentos
odontolégicos e do ambiente de trabatho;

e Auxiliar o dentista na preparacdo do atendimento clinico, devendo separar e higienizar os
materiais que serdo utilizados;

e Realizar o acolhimento do paciente nos servicos de satde bucal;

¢ Organizar agenda e prontudrios dos pacientes;

e Participar e realizar as tarefas da satde bucal coletiva;

e Registrar dados e produ¢do das atividades e procedimentos dos atendimentos de salide
bucal;

e Alimentar sistemas de informagdo municipais e ministeriais, de acordo com a rotina da
unidade;

e Participar da anélise das informages relacionadas ao controle administrativo em saude
bucal;

e Participar de agdes de promogdo da satde e prevengdo em saude bucal;

e Realizar o levantamento das necessidades em saude bucal em conjunto com aequipe de
saude;

e Monitorar o cumprimento das metas do profissional de saude bucal, controlando a taxa de
absenteismo dos atendimentos, emitindo relatérios semanais;

e Adotar medidas de biosseguranca visando o controle de infecgao;

e Zelar pela manutengdo, conservacdo e limpeza do setor e de equipamentos da sua unidade
de servigo;

e Participar de treinamentos, reunibes técnicas, reunides da rede de saude;

e Participar de reunides de equipe, contribuir com ideias, sugestdes e criticas para melhoria
continua do atendimento;

e Participar do planejamento e programagdo das a¢des de Saude Publica integradas no plano

de salde do municipio.

8. Auxiliar de Enfermagem

& :
Prefeitura de =
‘#%+ TREMEMBE



PREFEITURA MUNICIPAL DA ESTANCIA TURISTICA DE TREMEMBE

(Lei Estadual nO. 8.506 de 27 de dezembro de 1993)

“PACO MUNICIPAL VEREADOR RENATO VARGAS” Processo

(Lei Municipal no. 3.452 de 16 de outubro de 2009) 2: 55 Q//.,Z,S
CNPJ 46.638.714/0001-20 F "'l :
Rua 7 de Setembro, n°. 701 — Centro — Tremembé/SP — CEP 12120-000 oinha:

www.tremembe.sp.gov.br | Tel. (12) 3607-1000 | tremembe@tremembe.sp.gov.br 56 El\a)

e Dar suporte ao Enfermeiro nas agdes administrativas e de enfermagem,;

e Zelar pela manutencdo, conservacdo e limpeza de equipamentos e aparelhos de sua
unidade de servico;

e Executar as atividades determinadas pelo Enfermeiro responsavel;

e Alimentar sistemas de informacdo municipais e ministeriais, de acordo com a rotina da
unidade;

e Realizar procedimento de enfermagem dentro de sua competéncia técnica e legal;

e Realizar procedimentos de enfermagem nos diferentes ambientes, sendo na unidade ou em
domicilio quando necessaério, dentro do planejamento de ag¢des tragadas pela equipe;

e Realizar, contribuir e participar das agfes de educagdo em saude a populacdo
adstrita, conforme planejamento da equipe;

e Realizar acolhimento a demanda espontanea sempre que necessario;

e Participar e realizar o gerenciamento de insumos;

e Realizar pré e pds-consultas dos atendimentos médicos, orientando os pacientes quanto aos
encaminhamentos e prescricdes de exames e medicamentos;

e Realizar as agbes de vigilancia em saude, como: imunizagdo, busca ativa de casos de
tuberculose, hanseniase e demais doencas de notificagdo compulséria;

e Cumprir o exercicio legal da profissdo, amparado pela legislagdo e cddigo de ética da
enfermagem;

e Participar de treinamentos, reunides técnicas, reunides da rede de salde;

e Participar de reuniGes de equipe, contribuir com ideias, sugestdes e criticas para melhoria
continua do atendimento;

e Participar do planejamento e programacgdo das a¢des de Saude Publica integradas no plano
de satide do municipio;

e Manter-se atualizado acerca das Portarias/Decretos e demais assuntos pertinentes ao

desempenho de suas fungGes;

9. Auxiliar de Farmacia
e Auxiliar no atendimento e na organizacdo dos medicamentos por setor;
e Repor medicamentos e materiais;

e Interpretar prescrigdes médicas, esclarecendo duvidas em geral e auxiliando o farmacéutico
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de plantdo.
e Realizar atendimento ao publico de forma humanizada;
e Zelar pela manutencdo, conservacgao e limpeza do setor e de equipamentos da sua unidade

de servico;

10.Auxiliar de Logistica

e Receber, conferir, armazenar e distribuir materiais e suprimentos, além de manter registros
atualizados;

e Conferir a integridade dos produtos, conferindo se corresponde as especificagdes, prazo de
validade, condi¢des de armazenamento e quantidades solicitadas;

e Controlar a movimentagdo, expedigdo e distribuicdo de materiais e produtos;

e Elaborar documentos e relatérios necessdrios para a operagao;

e Ajudar no carregamento e descarregamento de materiais, suprimentos e equipamentos
dentro do setor e nas unidades requisitante;

e Garantir que os produtos e medicamentos sejam armazenados de acordo com as normas de
seguranga e manual de boas praticas conforme suas especificidades e realizar o rodizio de
estoque;

e Participar de inventarios periédicos, colaborando com a contagem e a atualizagdo do
estoque;

e |dentificar e relatar produtos vencidos ou com problemas, auxiliando na devolugdo ou
descarte correto;

e Auxiliar no processo de compra de itens necessarios;

e Auxiliar na gestdo de operacdes logisticas;

e Controlar o processo de entrega dos itens desde a saida do fornecedor até a chegada ao
almoxarifado e sua distribuicdo as unidades;

e Alimentar sistemas de informag¢do municipais, de acordo com a rotina da unidade;

e Zelar pela manutengdo, conservagao e limpeza do setor e de equipamentos da sua unidade
de servigo;

e Participar de treinamentos, reunides técnicas, reunioes da rede de saude;

e Participar de reunides de equipe, contribuir com ideias, sugestbes e criticas para melhoria

continua do atendimento;
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e Coordenar e supervisionar a organizagdo das agendas de trabalho das Unidades onde atuam
a Atencdo Primaria e Especialidades;

e Supervisionar agGes de educagdo continuada e treinamentos, de obriga¢do da contratada,
pertinentes as equipes, mediante levantamento de necessidades promovendo a atualizagdo e
melhoria continua da equipe;

e Administrar a resolucdo de conflitos entre equipes e entre usudrios e equipe;

e Alimentar sistemas de informagdo municipais e ministeriais, de acordo com a rotina da
unidade;

e Monitorar os indicadores da Atencdo Primaria e Especializada;

e Supervisionar os trabalhos realizados nas unidades da Atengdo Primaria e Especialidades;

e Supervisionar a elaboragdo da escala de servigo e cronograma de férias;

e Garantir o cumprimento das metas do Contrato de Gestdo, no que tange as areas sob sua
geréncia;

e Participar do planejamento e programacgdo das agdes de Saude Publica integradas no plano
de satide do municipio;

e Trabalhar em conjunto com o Médico Coordenador da Atengdo Bdsica, Primaria e
Especialidades;

e Participar de treinamentos, reunides técnicas, reunides da rede de salde;

e Participar de reunides de equipe, contribuir com ideias, sugestdes e criticas para melhoria
continua do atendimento;

e Cumprir e fazer cumprir as acbes definidas no Codigo de Etica Profissional da categoria;

e Planejar, gerenciar e avaliar as a¢des desenvolvidas pela equipe multidisciplinar da Atenc¢do

Primaria e Especialidades.

13. Coordenador de Sistemas de Informagao
e Alimentar, operat, verificar, consolidar, acompanhar prazos e gerenciar os dados do Sistema

de Informacdo da Atencgdo Basica do Ministério da Saude.

14.Dentista

e Realizar os procedimentos clinicos definidos na Norma Operacional Basica do Sistema Unico
de Saude — NOB/SUS 96 e a Norma Operacional Bdsica da Assisténcia a Saude (NOAS) e todos
0s servigos correlatos a especialidade;
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e Realizar a atengdo em saude bucal (promogdo e protecdo da saude, prevengdo de agravos,
diagndstico, tratamento, acompanhamento, reabilitagdo e manuten¢do da saude) individual e
coletiva a todos os usuarios;

e Realizar diagndstico com a finalidade de obter o perfil epidemiolégico para o planejamento
e a programacdo em saude bucal no territério das unidades de Atencdo Basica;

e Realizar os procedimentos clinicos e cirdrgicos da Atengdo Bésica em saude bucal, incluindo
atendimento das urgéncias, pequenas cirurgias ambulatoriais;

e Alimentar sistemas de informac3o municipais e ministeriais, de acordo com a rotina da
unidade;

e Coordenar e participar de a¢des coletivas voltadas a promogdo da saude e a prevengdo de
doengas bucais;

e Acompanhar, apoiar e desenvolver atividades referentes a saide com os demais membros da
equipe, buscando aproximar satide bucal e integrar ages de forma multidisciplinar;

e Supervisionar os servigos do auxiliar de Consultério Dentdrio;

e Exercer outras atribuicdes que sejam de responsabilidade na sua drea de atuacdo;

e Zelar pela manutencgio, conservagdo e limpeza do setor e de equipamentos da sua unidade
de servigo;

e Garantir o cumprimento das metas do Contrato de Gestdo, no que tange as dreas sob sua
geréncia;

e Participar de treinamentos, reunifes técnicas, reunides da rede de salde;

e Participar de reunides de equipe, contribuir com ideias, sugestes e criticas para melhoria
continua do atendimento;

e Participar do planejamento e programacdo das agdes de Saude Publica integradas no plano
de saude do municipio.

e O profissional Dentista devera executar as metas estabelecidas junto ao Plano de Trabalho,
bem como cumprir 20 (vinte) horas semanais. O horério de trabalho serd definido de acordo com
os cronogramas, escalas, demandas e especificidades de cada setor e/ou unidade, a fim de
atender de forma eficaz as necessidades operacionais visando garantir o bom andamento dos

trabalhos.

15.Enfermeiro
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Plantdo Médico Atendimento

Infantil - Diurno 124 31

15

Plantdo Médico Atendimento

Infantil - Noturno 12h 31

PlantGes Médicos para
16 compensacdes extraordindrias 12h 03
Atendimento Adulto e Infantil

17 Recepcionista 40 h 01
18 Supervisor de Enfermagem 40 h 01

Técnico de Radiologia Diurno 24 h/semanais 02
" Técnico de Radiologia Noturno 24 h/semanais 02

Nota 1: Considera-se o0 més com 31 (trinta e um) dias para a mensuragdo do contingente médico de Atendimento
Adulto e Infantil nos periodos Diurno e Noturno. Nota 2: O horario de trabalho serd definido de acordo com as
demandas e especificidades de cada setor, a fim de atender de forma eficaz as necessidades operacionais e garantir
o bom andamento das atividades. Nota 3: Para a fungdo de Atendente, o profissional tem a posibilidade de atuar
tanto na recepgdo, quanto no dispensario, conforme a necessidade da equipe.

OBS: Os plantdes médicos extraordinarios serdo para cobertura de férias e ocorréncias dos profissionais concursados,
e outras eventualidades que necessitemn de cobertura médica.

META QUALITATIVA

As metas qualitativas e os indicadores na Urgéncia e Emergéncia sdo fundamentais para garantir
a qualidade, eficiéncia e seguranga no atendimento a pacientes, especialmente em situacGes
criticas que exigem decisOes rapidas e precisas. Eles ndo apenas permitem monitorar e
aprimorar continuamente os processos, com foco no atendimento de exceléncia, no bem-estar
e na satisfacdo dos pacientes em momentos de alta gravidade, mas também favorecem a

formacdo continua da equipe e a criagdo de um ambiente de trabalho seguro e colaborativo.

e Meta: Garantir que o atendimento de urgéncia e emergéncia seja humanizado, considerando
a salde mental, o acolhimento e a escuta ativa dos pacientes;
Indicador: Feedback do paciente com o atendimento humanizado, treinamento de equipe
em habilidades de acolhimento e comunicagdo e acompanhamento da satisfacao em geral.
e Meta: Garantir a comunicacdo eficaz e clara entre os profissionais de saude, desde o
momento do atendimento até a transferéncia de informagdes para a equipe de

acompanhamento;

-,
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Indicador: Satisfagdo dos profissionais com a comunicacdo interna, taxa de erros de
comunicagdo no atendimento, tempo de resposta para solicitacdo de informacSes entre
equipes, taxa de adesdo aos protocolos de comunicagdo, qualidade das informagdes clinicas,
feedback dos pacientes sobre a clareza da comunicagdo e orientacBes recebidas dos
profissionais de saude durante o atendimento.

e Meta: Elaborar e implementar protocolos municipais de atendimento na Urgéncia e
Emergéncia, considerando as capacidades e recursos disponiveis no municipio e no estado,
com foco na melhoria da eficiéncia e da qualidade do atendimento a populacéo;

Indicador: Desenvolvimento de protocolos, adequagdo aos recursos disponiveis, feedback
dos profissionais de satide, impacto no atendimento;

e Meta: Aumentar os niveis de satisfacdo dos municipes e usudrios do sistema de salde,

garantindo que os servicos prestados atendam as expectativas da populacdo, melhorando a
qualidade, o acolhimento e a eficiéncia no atendimento.
Indicador: Indicador de satisfagdo geral dos usuadrios, indicador de qualidade no atendimento
ao usudrio, indicador de redugdo do tempo de espera, indicador de efetividade na solugdo
das demandas, indicador de acesso e disponibilidade de servicos, indicador de melhoria
continua no servico de saude;

e Meta: Garantir o desenvolvimento continuo dos profissionais de saude, promovendo a
educagdo continuada, certificagdo e aprimoramento de habilidades técnicas, visando a
melhoria da qualidade do atendimento e a atualizagao dos conhecimentos em saude;
Indicador: Participagdo em programas de educagao continuada, qualidade dos programas de
formacdo, certificacdo reconhecimento, aplicacdo de novas habilidades técnicas, acesso a
oportunidades de aprimoramento profissional, impacto no desempenho profissional;

e Meta: Reduzir o tempo que os pacientes passam aguardando atendimento.

Indicador: Emissdo de relatdrios gerados por sistema de informagdo préprio, bem como,
feedback dos pacientes;

e Meta: Garantir a seguranga do paciente no servigo de Urgéncia e Emergéncia.

Indicador: Garantir que a seguranga do paciente seja mantida e monitorada de maneira
eficaz;

e Meta: Reduzir as recorréncias de pacientes pela mesma queixa junto ao servico de Urgéncia

e Emergéncia;
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Indicador: Andlise de parecer emitido pela comissio de anélise de prontuarios, relatdrios de
estatistica emitido pelo sistema de informacgédo prdprio;

e Meta: Manutencg3o das Comissdes obrigatdrias: Comissdo de Etica Médica, Comissdo de Etica
de Enfermagem, Comissdo de Andlise e Revisdo de Prontudrios, Comissdo de Verificacdo de
Obitos, conforme legislacdo vigente;

Indicador: Manter as ComissOes supracitadas com agBes efetivas, apresentacdo das

nomeacdes por meio de atas, emissdo de parecer entre outras pertinentes a atuacdo destas;
e Meta: Criagdo das Comissdes: Comissdo de Gerenciamento de Residuos, Comissdo de

Farmacoterapia, Comissao de Nucleo Interno de Seguranga e Comissdo de Protecdo

Radioldgica;

Indicador: Manter as Comissdes supracitadas com acbes efetivas, apresentacdo das

nomeacdes por meio de atas, emissdo de parecer entre outras pertinentes a atua¢do destas;

META QUANTITATIVA
Producdo Média Estimada
A i di énciaeE énci
tendimento Médico Urgéncia e Emergéncia e NiSimio
Atendimento Adulto 4,258 6.258
Atendimento Infantil 626 1.501

Por se tratar de um servico de urgéncia e emergéncia, ndo é possivel tratar uma meta
iquantitativa, porém de acordo com a série histérica de agosto/2024 a julho/2025 fixamos uma
meta estimada.

Nota: As atividades desempenhadas nas fungdes: Assistente de Faturamento, Assitente de Regulagdo, Atendente,
Auxiliar de Enfermagem, Coordenador de Gestdo de Enfermagem de Urgéncia e Emergéncia, Diretor Médico,
Enfermeiro, Farmaceutico, Fisioterapeuta, Médico Visitador e Motorista ndo tem como quantificar a producio, porém
serdo avaliadas diariamente.

® Médico Emissor de Laudos Radioldgicos — atender a demanda das unidades da Estratégia de Satude da Familia,
Ambulatdrio de Especialidades e Pronto Atendimento.

® Técnico de Raio-X - atender a demanda das unidades da Estratégia de Saude da Familia, Ambulatério de
Especialidades e Pronto Atendimento.

ATRIBUIGOES POR CATEGORIA E FUNGAO

1. Assistente de Faturamento
e Realizar a digitalizagdo nos sistemas especificos do Governo Federal de todos os
atendimentos;

e Analisar os dados enviados pelas unidades de saude e controlar os dados para prestacdo de
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contas mensal;

e Gerar relatdrios pertinentes ao assunto quando solicitado.

2. Assistente de Regulagdo

e Analisar o faturamento de contas médicas, como materiais, medicamentos, exames e
honordrio;

e Responsavel pelas rotinas essenciais ao funcionamento da unidade;

e Conferir fichas de pacientes;

e Conferir o correto preenchimento de guias, complementar informac&es faltantes (cédigos,
valores);

e Gerar relatdrios pertinentes ao assunto quando solicitado;

e Conferir produgdo de prestadores de servico;

e Treinar colaboradores quanto a utilizacdo do cddigo SUS nas fichas de atendimento;

e Realizar atividades administrativas, conforme necessidade e sob orienta¢do da coordenacéo
do Pronto Atendimento;

e Acompanhar e realizar interface com os profissionais da equipe;

e Realizar interlocu¢do com a supervisao;

e Manter as atividades organizadas e dentro do prazo estabelecido;

e Confeccionar, analisar e consolidar relatorios;

e Conferir todas as notificacdes e controle das mesmas;

e Realizar a solicitagdo de suprimentos;

e Supervisionar e coordenar as atividades desempenhadas pelo Atendente de 40 horas;

e Realizar o envio de documentos para as secretarias, quando necessario;

e Zelar pela manutengdo, conservagdo e limpeza do setor, equipamentos e aparelhos de seu
local de servico;

e Participar de treinamentos, reunides técnicas, reunifes da rede de saude;

e Participar de reunides de equipe, contribuir com ideias, sugestdes e criticas para melhoria
continua do atendimento;

e Alimentar sistemas de informagdo municipais, de acordo com a rotina da unidade;

e Participar do planejamento e programacdo das agdes de Saude Publica integradas no plano

de saude do municipio.
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1. DO VALOR DO CONTRATO DE GESTAO

1.10 valor estimado para o custeio (referente ao periodo de 120 dias) sera de até RS
6.358.938,22 (seis milhdes trezentos e cinquenta e oito mil novecentos e trinta e oito reais e

vinte e dois centavos).

Projeto I: Agoes Complementares da Estratégia de Saude da Familia

Profissionais ESF — Estratégia Saude da Familia Pessoa Juridica

. ESPECIALIDADE QUANTIDADE SALARIO BRUTO TOTAL GERAL BRUTO
Meédico Clinico 2 R$4.500,00 R$9.000,00
Médico Generalista 6 R$17.000,00 RS$102.000,00
Médico Ginecologista 2 R$5.980,00 R$11.960,00
Médico Pediatra 7 RS$5.980,00 R$11.960,00
TOTAL GERAL BRUTO RS 134.920,00

Profissionais ESF — Estratégia Saude da Familia CLT

= SALARIO ENCARGOS E
FUNCAO QnNT DEaL | INSALUB. | "o U ere | TOTAL TOTAL
Atendente 6 1.64000 | 303,60 1.322,93 3.266,53 | 19.599,19
Auxiliar de Enfermagem 15 2.228,83 303,60 1.724,64 4.257,07 | 63.856,11
g:::l,ﬁ:"adm HecGestio da EstratRla e an oy 1 6.605,73 303,60 4.710,66 11.619,99 | 11.619,99
Enfermeiro 5 447838 | 30360 | 3.259,34 8.041,32 | 40.206,59
TOTAL GERAL BRUTO 135.281,88

-

Projeto Il: Acoes Complementares na Atengao Primaria, Atengao
Especializada Ambulatorial e Vigilancia em Saude

Profissionais Ambulatorio — Centro de Saude Pessoa Juridica

ESPECIALIDADE QUANTIDADE | SALARIO BRUTO | TOTAL GERAL BRUTO
Dentista 3 R$3.900,00 R$11.700,00
Médico Cardiologista 2 R$5.980,00 RS$11.960,00
Médico Clinico Geral - Visita Domiciliar 1 R$4.500,00 R$4.500,00
Médico Clinico Geral Atendimento Ambulatorial 3 RS$4.500,00 R$13.500,00
Médico Dermatologista 1 R$5.400,00 R$5.400,00
Médico Gastroenterologista 1 R$5.980,00 R$5.980,00
Médico Ginecologista 2 R$5.980,00 R$11.960,00
Médico Neuro Pediatrico 1 R$8.600,00 R$8.600,00
Médico Neurologista Adulto / Infantil 72 R$8.600,00 R$17.200,00
Médico Oftalmologista 2 RS$5.980,00 R$11.960,00
Médico Ortopedista i RS$5.980,00 RS$5.980,00
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Médico Ortopedista + servigos ortopédicos 1 R$10.500,00 R$10.500,00
Médico Psiquiatra 3 R$5.980,00 R$17.940,00
Médico Ultrassom 250 EXAMES R$9.625,00 R$9.625,00
Médico Vascular 1 R$5.980,00 R$5.980,00
Médico Veterinério 2 R$5.200,00 R$10.400,00
Psicdlogo 3 R$4.270,00 R$12.810,00
Servigos de Equoterapia 1 R$12.800,00 R$12.800,00
Servigos de Fisioterapia 1 RS$8.985,00 RS$8.985,00
Supervisor de Saude Bucal 1 R$5.300,00 R$5.300,00
TOTAL GERAL BRUTO RS 203.080,00
Profissionais Ambulatério — Centro de Saude CLT
P ENCARGOS TOTAL
FUNCAO QNT | SALARIO IDEAL | INSALUB. E TOTAL GERAL
PROVISOES BRUTO
Agente de Escrituragdo e Transmissao de Dados il 3.829,83 303,60 2.816,88 6.950,31 6.950,31
Assistente de Faturamento 2 1.716,71 303,60 1.375,26 3.395,57 6.791,15
Assitente de Regulagdo 1 3.053,55 303,60 2.287,29 5.644,44 5.644,44
Assitente de Regulagao do Transporte i1 3.158,84 303,60 2.359,12 5.821,56 5.821,56
Assistente Social 3! 2.975,00 303,60 2.233,70 5.512,30 5.512,30
Atendente 13 1.640,00 303,60 1.322,93 3.266,53 42.464,90
Auxiliar de Consultério Dentario 3 1.635,92 303,60 1.320,15 3.259,67 9.779,00
Auxiliar de Enfermagem 10 2.228,83 303,60 1.724,64 4.257,07 42.570,74
Auxiliar de Farmacia 1 2.265,90 303,60 1.749,93 4.319,43 4.319,43
Auxiliar de Logistica 1 1.965,50 303,60 1.544,99 3.814,09 3.814,09
Controlador de Frota 61 2.533,26 303,60 1.932,33 4.769,19 4.769,19
Coordenador de Gestdo em Enfermagem 1 6.605,73 303,60 4.710,66 11.619,99 11.619,99
Coordenador de Sistemas de Informacgdo 1 3.613,05 303,60 2.668,99 6.585,64 6.585,64
afermeiro 3 4.478,38 303,60 3.259,34 8.041,32 24.123,95
rmacéutico 1 3.591,11 303,60 2.654,02 6.548,73 6.548,73
Motorista 3 2.415,92 303,60 1.852,28 4.571,80 13.715,40
Nutricionista 1 1.923,64 303,60 1.516,44 3.743,68 3.743,68
Recepcionista 3 2.172,99 303,60 1.686,55 4.163,14 12.489,42
Supervisor de Enfermagem de Vigilancia em Saude 1 5.496,63 303,60 3.954,01 9.754,24 9.754,24
Supervidor de Planejamento Administrativo 1 5.471,19 303,60 3.936,65 9.711,44 9.711,44
Supervisor Logistico 1 5.471,19 303,60 3.936,65 9.711,44 9.711,44
Técnico Veterinario 2 2.198,00 303,60 1.703,61 4.205,21 8.410,42
TOTAL GERAL BRUTO 254.851,46

Projeto lll: Agoes Complementares de Urgéncia e Emergéncia do Pronto

Atendimento:

Profissionais Urgéncia e Emergéncia — Pronto Atendimento Pessoa Juridica

ESPECIALIDADE

QUANTIDADE

SALARIO BRUTO

TOTAL GERAL BRUTO

Diretor Médico

1 R$10.000,00

R$10

.000,00
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Fisioterapeuta 1 R$4.200,00 RS$4.200,00
Médico Em.lss§)r.de Laudos 1 R$4.350,00 R$4.350,00
Radioldgicos

Médico Visitador i R$5.720,00 R$5.720,00

Meédico Clinico Geral - Diurno 62 R$1.500,00 R$93.000,00

Médico Clinico Geral - Noturno 54 R$1.600,00 R$86.400,00

Médico Pediatra - Diurno 31 R$1.500,00 R$46.500,00

Médico Pediatra - Noturno 31 RS1.600,00 RS$49.600,00

Plantdes Médicos para

compensacgdes extraordinarias 3 R$1.600,00 R$4.800,00

(Atendimento Adulto e Infantil)
TOTAL GERAL BRUTO RS 304.570,00

-

Profissionais Urgéncia e Emergéncia — Pronto Atendimento CLT

Prefeitura de

TREMEMBE

- ~ ENCARGOSE TOTAL GERAL
FUNCAO QNT SALARIO IDEAL INSALUB. PROVISOES TOTAL BRUTO
Assistente de Faturamento 1 1.716,71 303,60 1.375,26 3.395,57 3.395,57
Assistente de Regulagdo 1 3.158,84 303,60 2.359,12 5.821,56 5.821,56
Atendente 1 1.640,00 303,60 1.322,93 3.266,53 3.266,53
Atendente diurno 6 1.640,00 303,60 1.322,93 3.266,53 19.599,19
Atendente noturno 7 1.640,00 303,60 1.654,43 3.598,03 25.186,23
Auxiliar de Enfermagem diurno 21 2.228,83 303,60 1.724,64 4.257,07 89.398,55
Auxiliar de Enfermagem noturno 18 2.228,83 303,60 2.155,82 4.688,25 84.388,54
b e e 1 6.605,73 303,60 4710,66 | 11.619,99 | 11.619,99
Emergéncia
Enfermeiro Diurno 6 4.478,38 303,60 3.259,34 8.041,32 48.247,90
Enfermeiro Noturno 7 4.478,38 303,60 4.073,53 8.855,51 61.988,57
Farmacéutico 1 1.795,56 303,60 1.429,06 3.528,22 3.528,22
Motorista — Diurno 2 2.415,92 303,60 1.852,28 4.571,80 9.143,60
‘ﬂotorista — Noturno il 2.415,92 303,60 2.315,31 5.034,83 5.034,83
Recepcionista 1 2.172,99 303,60 1.686,55 4.163,14 4.163,14
Supervisor de Enfermagem 1 5.871,68 303,60 4.209,88 10.385,16 10.385,16
Técnico de Radiologia Diurno 2 2.660,16 1.214,40 2:.631.17 6.505,73 13.011,45
Técnico de Radiologia Noturno 2 2.660,16 1.214,40 3.290,86 7.165,42 14.330,84
TOTAL GERAL BRUTO 412.509,87
CUSTOS TOTAIS DOS PROJETOS
CLASSIFICAGCAO DA
P
ROJETO DESPESA VALOR MENSAL | VALOR 120 DIAS
Estratégia de Pessoa Juridica RS 134.920,00 R$ 539.680,00
Saude da CLT, RS 135.281,87 RS 541.127,50
Familia Sub Total R$ 270.201,87 | R$ 1.080.807,50
PERER 4 Pessoa Juridica RS 203.080,00 RS 812.320,00
mbulatori
S cLT R$ 254.851,48 | R$ 1.019.405,93
Especialidades
Sub Total RS 457.931,48 | RS 1.831.725,93
Pessoa Juridica RS 304.570,00 | RS 1.218.280,00
72
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Urgéncia e Gl RS 412.509,87 RS 1.650.039,50
Emergéncia Sub Total RS 717.079,87 | RS 2.868.319,50

Rateio de Despesas Gerais do Projeto | R$ 144.521,32 R$ 578.085,29
TOTAL GERAL BRUTO RS 1.589.734,55 | RS 6.358.938,22

2. DOS RECURSOS ORCAMENTARIOS
2.1  Os recursos necessarios a referida contratacdo correrdo a conta da dotagdo orgamentdria do

exercicio de 2025, suplementadas pelo exercicio seguinte, reservadas na seguinte unidade:

SECRETARIA DE SAUDE

ESTRATEGIA DE SAUDE DA FAMILIA

07 - Setor de Atendimento da Saude
10.301.0044.2089 Suporte Administrativo Setor de Atendimento da Saude — Ficha resumida 572

Elemento de despesa: 3.3.9039.01.310000 Outros Servigos de Terceiros Pessoa Juridica

AMBULATORIO DE ESPECIALIDADES

07 - Setor de Atendimento da Saude
10.302.0044.2094 Suporte Administrativo Setor de Atendimento da Saude — Ficha resumida 590

Elemento de despesa: 3.3.9039.01.310000 Outros Servicos de Terceiros Pessoa Juridica

PRONTO ATENDIMENTO

08 - Setor de Urgéncia e Emergéncia
10.302.0046.2098 Suporte Administrativo ao Setor de Urgéncia e Emergéncia — Ficha resumida 630
Elemento de despesa: 3.3.9039.01.310000 Outros Servigos de Terceiros Pessoa Juridica

3. ROTEIRO PARA ELABORAGAO DE PROPOSTA TECNICA E FINANCEIRA E CRITERIOS DE
AVALIAGAO E JULGAMENTO DAS PROPOSTAS

Entende-se que a Proposta Técnica e Financeira é a demonstragdo do conjunto dos elementos
necessarios e suficientes, com nivel de precisdo adequada para caracterizar os perfis das
unidades e o trabalho técnico gerencial definido no objeto da Contratagdo Emergencial com
base nas indica¢des e estudos preliminares dos informes bdsicos constantes neste termo de
referéncia.

O proponente devera demonstrar a viabilidade técnica e a estimativa das despesas referentes a

execucdo das atividades propostas, com definicdo de métodos e prazos de execugdo, assegurada

iﬂ} Prefeitura de e =
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a plena exequibilidade do objeto da contratagdo prevista.

O projeto apresentado deverda conter a descrigdo sucinta, com clareza da proposta,
evidenciando os beneficios econémico-financeiros e sociais a serem alcangados pela
comunidade, a abrangéncia geografica a ser atendida, bem como os resultados a serem obtidos.
Na formulagdo da Proposta Técnica e Financeira, as Organizacdes Sociais deverdo computar
todas as despesas e custos operacionais relacionados com os servigos a serem executados,
especialmente os de natureza tributdria (taxas e impostos), trabalhista, previdencidria e
securitaria (quadros de pessoal), bem como a contratagdo dos novos servigos objeto desse
Termo de Referéncia e demais gastos com o cumprimento das normas pertinentes a Saude,
Segurancga e Medicina do Trabalho.

Fica esclarecido que a Prefeitura Municipal de Tremembé n3ao admitird qualquer alegacao
posterior que vise ao ressarcimento de custos ndo considerados nos precos, ressalvadas as
hipéteses de criagdo ou majoragao dos encargos fiscais.

Este Item destina-se a orientar os interessados para elaboragdo do projeto a ser apresentado,

que deve conter obrigatoriamente todos os itens indicados neste roteiro.

3.1 iNDICE DO DOCUMENTO

O indice devera relacionar todos os tépicos e as respectivas folhas em que se encontram.

3.2 DOTITULO
Proposta Técnica e Financeira para: Prestacdo Emergencial de Servigos de Apoio a Gestao e a
Operacionalizagdo das Atividades de Saude, atividades descritas no Plano de Trabalho de forma

a complementar os servigos de Saude Publica do Municipio em regime de parceria.

3.3 QUALIFICACAO TECNICA-INSTITUCIONAL DA PROPONENTE E DA EQUIPE

RESPONSAVEL PELA ENTIDADE E PELA ELABORAGAO DO PLANO DE TRABALHO

O atendimento pela Entidade Proponente a este item objetiva demonstrar a sua experiéncia

anterior (Instituicdo), a qualificacdo dos seus membros (dirigentes e corpo técnico) e da

equipe responsavel pelo Plano de Trabalho a ser executado.

. Certificagdo da Experiéncia da Instituicdo, mediante contratos e atestados oferecidos por
pessoa juridica de direito publico e/ou de direito privado em gestdo e operacdo de
servigos assistenciais de saude e compativel com o objeto.

Il. Especificagdes das Qualificagbes dos Responsaveis Técnicos e Gerenciais designados pela

; 74
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Il. Sera declarada vencedora a Entidade cuja Classificagdo Final, apuradas todas as notas,
conforme a férmula acima seja classificada como a maior, dentre as demais e que

esteja com sua proposta financeira dentro do estipulado.

3.5.3 Classificacdo das propostas em situa¢do de empate na apuragdo da nota final.
Na hipotese da ocorréncia de empate na Classificagao Final de um ou mais proponentes os
critérios de desempate aplicados serdo os seguintes:

I. Ocorrendo a hipétese de igualdade de pontuagdo entre mais de uma Proposta para a
prestacdo dos servicos objeto desse contrato emergencial, a sele¢do da entidade
vencedora serd aquela que apresentar o menor valor para custeio total do projeto.

Il. Persistindo a igualdade a sele¢io da entidade vencedora serd o maior tempo de
experiéncia anterior em geréncia de servigos de saude.

lil. Persistindo o empate, o desempate dar-se-a através de sorteio, promovido em ato

publico.

3.5.4 Matriz de avaliacio para julgamento e classificagdo das propostas.
Abaixo estdo descritos os critérios que serdo utilizados para a avaliagdo e pontuacdo das

PROPOSTAS FINANCEIRAS a serem elaboradas pelas organizag¢des participantes.

C1- EXPERIENCIA EM GESTAO DE SERVICOS DE SAUDE
Este critério sera avaliado pela apresentagdo de documentos originais e/ou cépias autenticadas
que comprovem a experiéncia da Organizagdo na execugdo de servigos de natureza semelhante
ao objeto desta contratagio bem como da qualificagdo dos seus membros (dirigentes e corpo
técnico) e da equipe responsavel pelo Plano de Trabalho a ser executado.
Para finalidade de avaliagdo do Item 1, os documentos comprobatérios deverdo consistir em
atestados expedidos a partir do ano de 2018 por pessoas juridicas de direito publico ou privado
que comprovem a experiéncia da interessada, de no minimo 12 meses, devendo conter:

¢ Identificagdo da empresa: Nome completo da empresa, CNPJ e enderego completo.

e Descrigio do servigo: Detalhamento claro do servico prestado, especificando as

caracteristicas e escopo do trabalho.
e Periodo de execugdo: Data de inicio e término do servico.

e Valor do contrato ou servigo: Indica¢do do valor ou quantidade dos servigos prestados.

@ Prefeitura de 7%
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e Resultado ou desempenho: Declaragdo sobre o cumprimento do contrato ou
desempenho satisfatério do servigo, destacando a qualidade ou o sucesso do que foi
executado.

e Nome e cargo do responsdvel pela emissdo: O atestado deve ser assinado por uma
pessoa com autoridade dentro da empresa, como um representante legal ou gestor do
setor, com o nome e cargo especificados.

e Carimbo e assinatura: Carimbo da empresa ou assinatura do responsdvel, garantindo a
veracidade das informagdes.

Para finalidade de avaliagdo deste critério (C.1), serd considerada a experiéncia da Entidade, de
no minimo de 12 meses e de 06 meses do Responsavel Técnico.
Item 1 — Experiéncia da Entidade em gestdo de servicos de saude, publicos ou privados,

conforme unidades de saude envolvidas, podendo pontuar no maximo 40 (quarenta) pontos.

ITEM 1 - ATESTADOS DE CAPACIDADE TECNICA

DA ENTIDADE . PONTOS
P1 - Estratégia De Saude Da Familia Cada atestado valerd 2,0. Pontuagdo maxima de 10,0
P2 - Ambulatério De Atencao Basica e Especialidades. | Cada atestado valerd 2,0. Pontuagdo maxima de 10,0
P3 - Urgéncia/Emergéncia Cada atestado valera 4,0. Pontuagdo maxima de 20,0

Nota: O Item P3 — Urgéncia/Emergéncia é considerada a parcela de maior relevancia na composi¢do da nota, uma vez
que se configura como um servigo de maior complexidade.

Item 2 - Experiéncia do Responsavel Técnico em gestdo de servicos de saude, publicos ou
privados, conforme unidades de saude envolvidas, na qual poderd pontuar no maximo 20

(vinte) pontos.

EXPERIENCIA FORMACAO
ITEM 2 — CAPACIDADE DO RESPONSAVEL TECNICO TOTAL
PROFISSIONAL ACADEMICA
Comprovagado de experiéncia e formagdo académica
10,0 10,0 20,0
em gestdo de servigos de saude.

Nota 1: Experiéncia Profissional comprovada através da apresentagao de atestado de capacidade
técnica e comprovante de vinculo, que podera ser através de contrato de trabalho assinado,
contrato de prestacdo de servicos, livro ou ficha de registro de empregado, contrato social, termo
de compromisso, nomeagdo ou designacdo do qual conste cargo ou fungdo técnica, com no
minimo de 06 (seis) meses comprovados em gestdo de saude na atividade do objeto do presente
Plano de Trabalho que pontuara em 10,0 (dez) pontos.

Nota 2: Formacdo Académica comprovada com no minimo graduagdo em gestdo publica,
administracdo de empresas e/ou gestdo de salide, comprovados na atividade do objeto do presente
Plano de Trabalho que pontuard em 10,0 (dez) pontos. A comprovagdo se dard através de
apresentacdo de diploma ou certifcado de formagdo em instituicdo reconhecida pelo MEC.
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C2 — PLANILHA FINANCEIRA

R

A Planilha Financeira podera alcangar pontuagdo maxima de 40 (quarenta) pontos.

A proposta financeira devera ser elaborada conforme o modelo disponibilizado em anexo,

contemplando todos os custos diretos e indiretos, encargos sociais, tributos, despesas

administrativas e demais componentes necessarios a execug¢do integral do objeto deste Termo

de Referéncia.

A planilha devera ser preenchida de forma clara, coerente e compativel com as especificagdes

técnicas e quantitativos previstos, sob pena de perda de pontuagdo.

A Planilha Financeira deverad ser datada, assinada pelo representante legal da empresa e

apresentada em papel timbrado ou identificada com os dados da licitante.

Proposta Financeira:

ITEM 4 PONTOS

Proposta orcamentaria com a maior economicidade. 40,0
Proposta orcamentaria com a segunda maior economicidade. 38,0
Proposta orgamentaria com a terceira maior economicidade. 36,0
Proposta orgamentaria com a quarta maior economicidade. 34,0
Proposta orgamentdria com a quinta maior economicidade. 32,0
Proposta orgamentdaria com a sexta maior economicidade. 30,0
Proposta orcamentdria com a sétima maior economicidade. 28,0
Proposta orcamentaria com a oitava maior economicidade. 26,0
Proposta orgamentdria com a nona maior economicidade. 24,0
Proposta orgamentdaria com a décima maior economicidade. 22,0
Proposta orcamentaria com a décima primeira maior economicidade. 20,0
Proposta orcamentdria com a décima segunda maior economicidade. 18,0
Proposta orcamentdria com a décima terceira maior economicidade. 16,0
Proposta orcamentdria com a décima quarta maior economicidade. 14,0
Proposta orgamentaria com a décima quinta maior economicidade. 12,0
Proposta orcamentdria com a décima sexta maior economicidade. 10,0
Demais propostas or¢camentdrias de menor economicidade. 0

Serd atribuida pela COMISSAO a NOTA PROPOSTA DE TRABALHO — NPT em conformidade com o
quadro de pontuacgdo total e seus critérios, especificados nos respectivos itens, abaixo descrito:

’ PONTUACAO PONTUACAO TOTAL
CRITERIOS ITENS o
MAXIMA (ITEM) | MAXIMA DO CRITERIO
C1- EXPERIENCIA EM GESTAO | 1 - Experiéncia da Entidade 40,0
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DE SERVICOS DE SAUDE 2 - Experiéncia do Responsavel Técnico 20,0 60,0
C2 - PROPOSTA FINANCEIRA | 1 - Proposta Financeira 40,0 40,0
PONTUACAO TOTAL — NPT 100,0

Tremembé, 07 de fovembro de 2025.
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