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AO 

ILMO. SR. PREGOEIRO DA PREFEITURA MUNICIPAL DE TAUBATÉ 

 

 

 

 

 

Ref.: PREGÃO ELETRÔNICO N.º 223/2025 

  

CLARO S.A., sociedade por ações, localizada na Rua Henri Dunant, nº 780, Torres A 

e B, Bairro Santo Amaro, CEP 04.709-110, na Cidade e Estado de São Paulo, inscrita no 

CNPJ sob o nº 40.432.544/0001-47, de NIRE/JUCESP de nº 35.300.145.801, doravante 

denominada simplesmente CLARO, vem, respeitosamente por seus representantes 

signatários, abaixo firmados, apresentar PEDIDO DE ESCLARECIMENTOS ao Edital de 

Pregão em epígrafe, de acordo com as razões de fato adiante declinadas:  

 

I. DA TEMPESTIVIDADE 

 

A sessão para abertura do Pregão para a contratação do objeto do presente certame 

está marcada para o dia 11 de novembro de 2025. Sendo protocolado o pedido de 

esclarecimento, na presente data, torna-se irrefutável a sua tempestividade.  

 

II. DOS ESCLARECIMENTOS 

 

 Pretende a PREFEITURA MUNICIPAL DE TAUBATÉ a contratação dos serviços de 

telecomunicações, conforme especificações contidas no Objeto do Edital:  

 
1.1 A presente licitação tem por objeto a contratação de empresa especializada para a prestação de 
serviço na Solução de Telecomunicação composta por Telefonia Fixa e Telefonia Móvel, por um 
período de 24 (vinte e quatro) meses, prorrogáveis conforme interesse da Municipalidade e legislação 
vigente e de acordo com as especificações técnicas constantes do Termo de Referência, que integra 
este Edital. 

 

Contudo, o presente Edital possui questões passíveis de esclarecimento, senão 

vejamos: 

http://www.claro.com.br/
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1 - DO LOTE 1 

 

Os telefones a serem instalados nas diversas localidades vão utilizar rede existente 

da prefeitura? 

 

Qual o tipo de rede que interliga os diversos pontos da prefeitura, MPLS, Internet? 

 

III. DOS PEDIDOS 

 

Ex positis, e por tudo mais que do presente Edital consta, espera a CLARO que sejam 

realizados os esclarecimentos acima solicitados, garantindo-se, assim, o respeito aos 

princípios insertos na Lei nº 14.133/2021, na Constituição Federal e nas demais disposições 

normativas afetas à matéria. 

 

Taubaté/SP, 6 de novembro de 2025. 

 

 

______________________________ 

CLARO S.A. 

CI: 

CPF: 

http://www.claro.com.br/
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Nome do Usuário
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DOCUMENTOS

Esclarecimento - Prefeitura Municipal de

Taubaté.pdf

Nome do Usuário
Thiago Telles de Faria

Participante
Prefeitura Municipal de Taubaté

Resposta
Resposta criada às 16:32 em 07/11/2025

1. Os telefones a serem instalados nas diversas localidades vão utilizar rede existente da prefeitura?
Resposta: Informamos que será utilizada a rede local já existente prefeitura.
2. Qual o tipo de rede
que interliga os diversos pontos da prefeitura, MPLS, Internet?
Resposta: Informamos que cada
unidade administrativa dispõe de um link de internet dedicado bidirecional, simétrico e independente,
sem interconexão lógica entre os sites. Era o que tínhamos a informar.

VOLTAR

Prefeitura Municipal de T...
Thiago Telles de Faria
Membro de Equipe
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