Prefeitura Municipal de Taubaté

Secretaria Municipal de Saude

VIGILANCIA SANITARIA

DESCRICAO

A Lei Federal 8080/90 define a Vigilancia Sanitaria como sendo um conjunto de agdes capaz de
eliminar, diminuir ou prevenir riscos a saude e de intervir nos problemas sanitarios decorrentes do meio
ambiente, da produg¢do e criagdo de bens e da prestagdo de servicos de interesse da satde.

Portanto, trata-se de procedimento realizado pela autoridade sanitaria, que busca, in loco, identificar,
avaliar e intervir nos fatores de risco a satide da populagdo, presentes na producao e circulacao de
produtos, na prestagdo de servigos e na intervengao sobre o meio ambiente, inclusive o de trabalho.
Entre as areas de atuacdo da Vigilancia Sanitaria encontram-se ac¢des relacionadas ao controle de risco
sanitario em produtos (alimentos, medicamentos, cosméticos, saneantes, sangue ¢ derivados e
equipamentos para a saude) e a prestacao de servigos nas areas de saude e/ou de interesse a saude.
Desta forma, a Vigilancia Sanitaria atua no monitoramento sanitario nas atividades classificadas como
Risco Médio e Inspe¢des Sanitarias nas atividades classificadas como Risco Alto pela Portaria CVS
01/2024, de modo a verificar o cumprimento das normas sanitarias das Atividades elencadas na
Portaria.

Além das inspecoes sanitarias, o servigo realiza: avaliagao de projetos para emissdao de Laudo Técnico
de Avaliacdo (LTA); conferéncia do balanco de farmécias e drogarias; abertura e encerramento de
livros; coleta de amostras para investigacdo de surtos de agravos e/ou eventos adversos; execugdo de
programas pactuados, como o ProAgua (analise de agua tratada ofertada a populagdo) e o Programa
Paulista (analise de alimentos); participa¢ao na investigagao de acidentes graves de trabalho; aplicagao
e participagdo em treinamentos e acdes educativas; atendimento aos municipes com orienta¢des sobre a
legislagcdo sanitaria; e distribuicdo de numeracdo de Notificagdes de Receita e de Talonarios de

Receituarios aos profissionais de saude (médicos, dentistas e médicos veterinarios).

REQUISITOS

O responsavel pelo estabelecimento de interesse da satide ou pelas fontes de radiacdo ionizante, sujeitos

ao licenciamento sanitario, deve formalizar solicitagdo de Licenga Sanitaria (LS), junto ao servigo de
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vigilancia sanitaria competente quando se tratar de pessoa fisica, ou quando pessoa juridica por meio

do Portal Integrador Estadual VRE/REDESIM, observado o disposto na Portaria disciplinadora

vigente.

Essa rede tem como objetivo viabilizar a padronizagdo dos procedimentos, o aumento da transparéncia

e a reducdo dos custos e dos prazos de abertura de empresas. Todo esse processo informatizado, linear e

unico ¢ composto pelos sistemas das instituigdes que dele participam com comunicagdo automatica.

Entre os parceiros, encontram-se os 6rgaos de registro (Juntas Comerciais, Cartorios de Registro Civil

de Pessoas Juridicas e OAB), as administracdes tributarias no ambito federal, estadual e municipal e os

orgaos licenciadores, em especial o Corpo de Bombeiros, a Vigilancia Sanitaria e o Meio Ambiente.

A Portaria CVS n° 01/2024 classifica as atividades como de Baixo, Médio ou Alto Risco:

1. Atividades de Baixo Risco: sdo isentas do Licenciamento Sanitario.

2. Atividades de Médio Risco: apos todo o preenchimento do sistema Redesim e estando de acordo
com as normas de cada 6rgdo, serd emitido o Certificado de Licenciamento Integrado (CLI), que
equivale o documento de Licenca Sanitaria, sendo o estabelecimento apenas monitorado pela
Vigilancia Sanitaria.

3. Atividades de Alto Risco: de acordo com a Portaria CVS n°® 01/2024, sera indicado se a atividade
necessita, previamente, da emissdo do Laudo Técnico de Avaliagdo (LTA) para aprovagdo da
estrutura fisica e, posteriormente, da solicitacdo da Licenca Sanitdria, ou se ¢ exigida apenas a
solicitacdo da Licenc¢a Sanitaria, com realizagdo de inspecdo no local para fins de deferimento.

Para a solicitagdo de LTA e da Licenca Sanitaria o estabelecimento devera preencher os formularios

padronizados que estdo disponiveis no site: https:/taubate.sp.gov.br/secretarias/saude/vigilancia-

sanitaria

HORARIO DE FUNCIONAMENTO DO SERVICO:

A Vigilancia Sanitéria funciona no seguinte horario:

e Setor Administrativo/ Protocolo (Atendimento ao publico): de segunda a sexta-feira (exceto
feriados) das 7h40 as 12 h e das 13 h as 16 h.
e Setor Técnico (fiscalizag@o): de segunda a sexta-feira (exceto feriados) das 07h30 as 12 he das 13 h

as 17 h.
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FORMA DE ACESSO:

Para o licenciamento, o estabelecimento, apds o preenchimento dos formulérios padronizados
disponiveis no site: https://taubate.sp.gov.br/secretarias/saude/vigilancia-sanitaria, devera acessar a
Plataforma 1DOC no site da Prefeitura https://taubate.ldoc.com.br/atendimento, Categoria:
Vigilancia Sanitaria; Opg¢ao: Licenciamento Sanitario - anexar documentos preenchidos e em
formato PDF;

Os documentos enviados pelo estabelecimento sdo recebidos na pasta SES-DATS-AVS-DV-VS-
SDPRO Setor Demandas - Protocolo (Vigilancia Sanitaria) e encaminhados a equipe administrativa
para avaliagdo dos documentos, caso os documentos estejam corretos, o protocolo ¢ encaminhado a
equipe técnica para programacgao de vistoria;

A Categoria Vigilancia Sanitéria na plataforma 1doc também possui as seguintes opgoes:

Curso Boas Praticas em Manipulagao de Alimentos: Solicitagdo de Inscricdo no Curso de Boas
Praticas em Manipulacdo de Alimentos;

Duvidas/Orientacdes sobre Procedimentos Sanitarios: Solicitacdo de Orientagdes sobre
Procedimentos Sanitarios;

Registro de reclamacdes para a Vigilancia Sanitaria: Registro de reclamagdes sobre situagdes de
risco a saude em estabelecimentos do setor regulado - por este canal sdo recebidas apenas
reclamagoes identificadas;

Envio de documentos a Vigilancia Sanitaria: Envio de documentos que devem ser enviados
periodicamente (ex: indicadores de saude);

Defesas/Recursos Auto de Infragdo e/ou Auto de Imposi¢do de Penalidade - Vigilancia Sanitéria:
Protocolo de defesa e/ou recurso relativo a Auto de Infragdo ou Auto de Imposi¢do de Penalidade
emitido pela Vigilancia Sanitaria. A defesa e/ou recurso devera ser
protocolado no prazo méaximo de 10 (dez) dias, contados a partir da ciéncia da autuagao;

Laudo Técnico de Avaliagdo - LTA Vigilancia Sanitaria: O LTA ¢é pré-requisito para o
licenciamento de determinados estabelecimentos de interesse da saude, conforme estabelece a
Portaria CVS 01/2024 ou outra que vier a substitui-la. Consiste na avaliagdo fisico-funcional dos
projetos de edificacdes, bem como dos memoriais descritivos do projeto, da obra e das atividades,

com consequente emissao do LTA;
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= Resposta a Notificagdo - Vigilancia Sanitaria: Envio de documentos em atendimento a uma

notificacao recebida;

Solicitagdo de Inutilizacdo de Medicamentos Controlados pela Portaria 344/98 - Vigilancia
Sanitaria: Pedido formal, realizado pela empresa, para que a Vigilancia Sanitaria analise e autorize
a inutilizacdo de medicamentos sujeitos ao controle especial, conforme a Portaria 344/98.

Para o atendimento ao publico para sanar davidas, o municipe devera entrar em contato com o setor
de protocolo através do telefone (12) 3631-7903 para agendar o horario com o técnico da area
correspondente.

As denuncias sigilosas ou andénimas devem ser registradas por meio da Ouvidoria Geral do

Municipio ou da Ouvidoria da Secretaria Municipal de Satde.

DADOS DA UNIDADE

Nome: Vigilancia Sanitaria Municipal de Taubaté:

CNES: 2033240
Enderego: Av. José Roberto Bueno de Mattos, 235 — Jardim das Nagdes.
Telefone: (12) 3631-7903

E-mail: pmt.vs@taubate.sp.gov.br

Servico online: através da Plataforma 1DOC no site da Prefeitura
https://taubate.1doc.com.br/atendimento.

Acessibilidade: o Setor dispde de acessibilidade para entrada de cadeirantes e pessoas com
mobilidade reduzida.

Estacionamento: o setor possui estacionamento apenas para funciondrios. A avenida onde se

localiza ¢ uma via sem saida, portanto acaba tendo vagas para estacionar os veiculos para o publico.

Equipes: A Vigilancia Sanitaria possui 30 servidores:

Autoridades Sanitaria: Enfermeira, Méd. Veterindria, Farmacéutico, Agente Fiscal de Saude Publica,

Arquiteta, Engenheiro, Téc. em Saude Publica, Téc. Enfermagem, Téc. em Farmacia e Téc. em

Veterinaria.
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Equipe de apoio: Oficial Administrativo, Recepcionista, Agente de Controle de Vetores, Motorista,

Motorista — Readaptado.

e (arteira de Servicos:

U

Controle sanitario de produtos, prestacdo de servigos diretos ou relacionados a satde, meio
ambiente e satide do trabalhador, por meio de inspecao didria (programada, dentincia, solicitagdo de
outro orgao, etc);

Emissdo de laudos circunstanciados;

Programas pactuados com o Estado (ProéAgua e Paulista);

Investigagao de surto de agravos e/ou de eventos adversos;

Alimentagao dos sistemas de informagao (SIVISA);

Aplicagdo e participacdo de treinamentos / acdo educativa,

R I

Distribui¢do de numeracdo de Notificacdes de Receita e de Talondrios de Receituarios aos

profissionais da saude (médicos, dentistas e médicos veterinarios).

RECLAMACOES E/OU SUGESTOES:

As reclamacgdes e/ou sugestdes devem ser feitas através da Ouvidoria da Satde ou Ouvidoria Geral do

Municipio.
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