ANEXO I
TERMO DE REFERENCIA

1. INTRODUGAO

O presente Termo de Referéncia tem por finalidade estabelecer as diretrizes,
condicOes técnicas, operacionais e assistenciais para a celebragao de Contrato de Gestao
Emergencial entre o Municipio de Taubaté, por intermédio da Secretaria Municipal de
Saude, e entidade de direito privado sem fins lucrativos, qualificada como Organizacado
Social na area da saulde, nos termos da Lei Municipal n°® 4.752, de 17 de abril de 2013,
regulamentada pelos Decretos Municipais n® 15.789/2024 e n°® 15.790/2024, visando a
administracdo, ao gerenciamento, a operacionalizacdo e a execugdao das acgbes e
servicos de saude no Hospital Municipal Universitario de Taubaté - HMUT.

As propostas deverdao observar as condicbes previstas neste TERMO DE
REFERENCIA e seus ANEXOS, bem como atender integralmente os requisitos
técnicos e operacionais exigidos, com vistas a prestacao de um servico publico de saude
gratuito, universal, integral e de qualidade a populacdo usuéria do Sistema Unico
de Saude - SUS.

A SECRETARIA MUNICIPAL DE SAUDE DE TAUBATE, no intuito de atender aos
principios da Administracdo Publica e do Sistema Unico de Salide - SUS apresenta o
TERMO DE REFERENCIA para celebracdo de CONTRATO DE GESTAO, EM CARATER
EMERGENCIAL.

Além desses principios, as ORGANIZACOES SOCIAIS deverdo observar os
seguintes objetivos especificos:

e A Politica Nacional de Humanizacdo no atendimento do SUS,
contemplando o Acolhimento ao Usuario;

e Resolutividade e a qualidade do servigo ofertado aos usuarios do SUS;

e Gestdo Hospitalar baseada em Indicadores de Desempenho e Sistema de
Metas;

e Manter as habilitagdes da unidade perante o Ministério da Saude;

e Garantir o apoio as atividades de ensino e pesquisa desenvolvidas pela UNITAU,

nos termos dos instrumentos proprios.

. Atualizar mensal do CNES, com validacao pela Secretaria Municipal
de Saude.

. Manter seguro patrimonial e responsabilidade civil.

2. OBJETO

E objeto deste Termo, a celebracdo de CONTRATO DE GESTAO, com



entidade de direito privado sem fins lucrativos, qualificada como ORGANIZACAO
SOCIAL, na &rea da saude no ambito do Municipio de Taubaté, para
ADMINISTRACAO, GERENCIAMENTO E OPERACIONALIZACAO E EXECUCAO DE
ACOES E ATIVIDADES EM SAUDE NO HOSPITAL MUNICIPAL
UNIVERSITARIO DE TAUBATE - HMUT e Atividades Correlatas, que assegure
assisténcia gratuita & populacdo do Sistema Unico de Salde - SUS, aos municipes
de Taubaté e regido de referéncia, conforme detalhamento e condigoes
estabelecidas neste TERMO DE REFERENCIA.

A unidade hospitalar possui perfil de alta e média complexidade,
atualmente com 206 (duzentos e seis) leitos cadastrados, destinados ao
atendimento Clinica Médica, Clinica Cirurgica, Clinica de Ginecologia e Obstetricia,
Clinica Pediatrica, Ortopedia/Traumatologia, Hospital Geral com Cirurgia
Oncoldgica, Centro de Reabilitacdo Auditiva na Alta Complexidade com
fornecimento de préteses auditivas, Pronto Socorro de Ginecologia e Obstetricia e
Pronto Socorro Infantil, UTI Adulto, UTI Pediatrica, UTI Neonatal, Servico
Ambulatorial de Especialidades, Servicos Auxiliares de Diagndstico e Tratamento,
com fornecimento de préteses auditivas, Hospital-Dia HIV/AIDS.

3. OBJETIVO

Contratacdo de ORGANIZACAO SOCIAL DE SAUDE, para a
ADMINISTRACAO, GERENCIAMENTO E OPERACIONALIZAGAO E EXECUGAO DE
ACOES E ATIVIDADES EM SAUDE NO HOSPITAL MUNICIPAL
UNIVERSITARIO DE TAUBATE - HMUT, unidade hospitalar de média e alta
complexidade, em regime ininterrupto — 24 horas por dia, sete dias por semana
e atendimento ambulatorial especializado, com funcionamento das 7:00 as 17:00
hs, de segunda a sexta-feira.

Os atendimentos serdo realizados de forma referenciada e regulada por
meio da Central de Regulacdao de Ofertas de Servicos de Salude -
CROSS/SIRESP, obedecendo aos fluxos e protocolos pactuados com a Secretaria
Municipal de Saude, em consonancia com a Rede Regional de Atencdo a Salde,
exceto para o Pronto-socorro de Ginecologia e Obstetricia e Pediatria, com
atendimento 24h, todos os dias da semana, com demanda espontanea.

A presente contratacdo visa assegurar a continuidade e qualificacdo dos
servicos de saude prestados a populagdo, com foco em acolhimento
humanizado, acesso oportuno, resolutividade clinica, eficiéncia na gestao
e integracdao com a Rede de Atencdao a Saude, conforme os principios e
diretrizes do Sistema Unico de Salde - SUS.

Nos termos do art. 196 da Constituicao Federal, é dever do Estado garantir

0 acesso universal e igualitario as agles e servicos para a promogao, protecao e



recuperacao da salde. Nesse contexto, a gestdao qualificada do HOSPITAL
MUNICIPAL UNIVERSITARIO DE TAUBATE constitui instrumento estratégico
para o fortalecimento da rede municipal de salde, promovendo maior capacidade
de resposta as necessidades assistenciais, melhoria dos indicadores de salde e
ampliacdo da cobertura hospitalar no municipio, respeitando os seguintes
principios:

i Universalidade de acesso aos servigos de salde,
independentemente de qualquer condicdo pessoal, social, econ6mica, étnica,
religiosa ou de qualquer outra natureza;

ii. Gratuidade da assisténcia, sendo vedada a cobranca de quaisquer
valores a usuarios ou seus representantes, responsabilizando-se a CONTRATADA
por cobranca indevida feita por seu colaborador;

iii. Fornecimento gratuito de medicamentos aos usuarios durante o
atendimento na Unidade hospitalar, desde que prescritos pelo profissional médico
responsavel. Também serd assegurada, por prescricdo médica, a entrega de
medicamentos como antibidticos, antipiréticos, analgésicos, anti-inflamatorios,
antiarritmicos, anti-hipertensivos e hipoglicemiantes orais, em quantidade
suficiente para o inicio do tratamento apds a alta da Unidade, nos casos em que
esta ocorrer em dias Uteis apds as 15h, ou durante finais de semana, feriados e
pontos facultativos. Esse fornecimento visa garantir a continuidade imediata do
tratamento até que o paciente possa retirar os medicamentos complementares
nas Unidades Municipais de Dispensacao.

iv. Igualdade da assisténcia a salde, sem preconceitos ou privilégios
de qualquer espécie;

V. Direito de informacdo sobre sua saude as pessoas autorizadas,
conforme Protocolos Assistenciais;

vi. Direito de informagdo quanto ao potencial dos servicos de salde e
a sua utilizagdo pelo usuario; Prestacdao dos servicos com qualidade e

eficiéncia, utilizando-se dos equipamentos de modo adequado e eficaz.

4. OBJETIVO GERAL

Ofertar assisténcia de qualidade e em quantidade suficiente, a partir da
manutencdo dos atendimentos ambulatoriais e hospitalares prestados pelo HMUT,
com vistas a execugdo das acgdes diarias dos servicos e a prestagdo da assisténcia
a saude da populacdo em todas as fases da vida humana, de forma a proporcionar

atengdao humanizada e com dignidade aos usuarios do SUS.

5. OBJETIVOS ESPECIFICOS



ACOLHIMENTO: Baseado na Diretriz da Politica Nacional de Humanizacgéo
- PNH que determina o cuidado do paciente que envolva a sua escuta qualificada
e o respeito as suas especificidades, com resolutividade e responsabilizacao.

E uma acdo assistencial e técnica que deve ser realizada por Enfermeiro
que recepciona o usuario em sua chegada a Unidade, ouvindo sua queixa clinica,
permitindo que ele expresse suas preocupagdes, angustias e, ao mesmo tempo,
dentro dos limites pertinentes, garantindo atencdo resolutiva e reconhecendo
agravos a saude que coloquem a vida do usudario em risco, permitindo maior
agilidade no atendimento médico. Durante o acolhimento, o profissional realiza
também a afericdo de sinais vitais, auxiliando na identificacdo de potencial risco a
saude do usuario.

Todo o atendimento realizado deverd ser devidamente registrado em
prontuario e seguir os fluxos clinico-operacionais estabelecidos, respeitando os
principios da Politica Nacional de Humanizacdo, com foco na escuta qualificada,
respeito as singularidades dos usudrios e responsabilizacdo pela trajetéria
assistencial. Apds a avaliacdo e estabilizacdo, os pacientes deverdo ser
encaminhados aos setores correspondentes, de acordo com a definicdo clinica
(internacgao clinica, cirdrgica, UTI, centro cirlirgico ou observacao).

ATENDIMENTO MEDICO: Atendimento médico deverd ser ofertado de
forma ininterrupta, 24 horas por dia, todos os dias do ano e ambulatorial nas
especialidades previstas, em dias da semana. Esse atendimento incluira, além da
consulta e da observacdo clinica, a realizagcdo de exames de diagndstico e
procedimentos terapéuticos necessarios aos usuarios durante todo o periodo de
assisténcia.

6. FINALIDADES ESPECIFICAS

O presente instrumento tem como finalidades especificas, nortear as agdes
previstas, para que a ORGANIZACAO SOCIAL entenda o perfil do HOSPITAL
MUNICIPAL UNIVERSITARIO DE TAUBATE, para a elaboracdo de seu PLANO DE
TRABALHO, visando:

« Assegurar a qualidade, a seguranca e a resolutividade dos
atendimentos hospitalares, mediante a adocdao de protocolos
clinicos assistenciais, diretrizes terapéuticas e fluxos
operacionais padronizados;

. Promover o acolhimento humanizado ao usuario, com énfase
na escuta qualificada, classificacdo de risco baseada em protocolos
reconhecidos pelo SUS, e abordagem integral centrada nas necessidades e

singularidades de cada paciente;



. Implantar modelo de gestdao hospitalar orientado por metas
assistenciais e gerenciais, com base em indicadores de desempenho,
pactuacao de resultados e cumprimento de parametros de qualidade e eficiéncia;

. Reduzir a necessidade de deslocamentos para outros
municipios, por meio do fortalecimento da capacidade resolutiva local, com
oferta de internag0es clinicas e cirldrgicas, centro cirdrgico, hospital dia, UTI adulto
e pediatrica, atendimento ginecoldgico e obstétrico, entre outros e exames de
apoio diagnostico e terapéutico (SADT);

. Garantir o encaminhamento regulado, célere e seguro para
unidades de maior complexidade, quando necessario, por meio da Central de
Regulacao de Ofertas de Servicos de Saude - CROSS/SIRESP, assegurando
a referéncia conforme critérios clinicos e regionais;

. Integrar o HOSPITAL MUNICIPAL UNIVERSITARIO DE
TAUBATE as redes municipal, regional e estadual de atencdo a
saude, fortalecendo a continuidade do cuidado, a coordenacao das
acoes assistenciais e a articulacao entre os niveis de atengao, em

conformidade com os principios do Sistema Unico de Satade - SUS.

7. PRAZO
O prazo de vigéncia do Contrato de Gestdo é de até 12 meses, a contar de
sua assinatura OU até a conclusdo da contratacdao objeto do Chamamento 04-

1/2026, o que ocorrer primeiro.

8. LOCALE DESCRICZ\O DA UNIDADE

O complexo hospitalar do HOSPITAL MUNICIPAL UNIVERSITARIO DE
TAUBATE, estd situado na Avenida Granadeiro Guimardes 270, Centro, CEP
12020-130, sendo um Hospital Geral de alta e média complexidade, realiza
atendimento em diversas especialidades médicas e assisténcia integral, por equipe
multiprofissional. Ocupa uma area de aproximadamente 18.000 m2, constituida
de varios prédios, interligados interna e/ou externamente, destacando-se entre
eles: o Pronto Socorro infantil, o Pronto Socorro de Ginecologia e Obstetricia, o
Ambulatério de Especialidades, e um prédio anexo, onde atualmente funciona o

Centro de Internagao.

9. JUSTIFICATIVA
As justificativas robustas e todo o histdrico que precedeu essa contratagdo consta do

documento de pedido de abertura do presente processo.



10. DO MODELO DE CONTRATACAO

O gerenciamento por ORGANIZACOES SOCIAIS oferece uma série de
prerrogativas, especialmente quando comparado a modelos tradicionais de gestao
publica. Estas instituigdes, muitas vezes tém maior flexibilidade para implementar
solucdes inovadoras e adaptar-se rapidamente a mudangas, permitindo uma
abordagem mais dindmica na prestagcdo de servigos. A administragao,
operacionalizagdo e execugdo de agbes em saude, por este modelo de contratagao
tem se demonstrado eficiente, uma vez que essas entidades geralmente tém uma
estrutura agil e menos burocratica, em comparagdo com oérgdos publicos
tradicionais.

Alguns fatores podem ser destacados, no modelo de gerenciamento por
ORGANIZACAO SOCIAL, por meio de CONTRATO DE GESTAO:

. Estabelecimento de metas, indicadores de desempenho e resultados
especificos, com foco em resultados e no desempenho, com estabelecimento de
regras para Prestacdo de Contas, com transparéncia e monitoramento por
diferentes érgaos publicos de controle;

. Reducdo de custos operacionais, pela eficiéncia na alocacdo de
recursos e na implementacdo de estratégias de gestao;

. Contratos firmados com ORGANIZACOES SOCIAIS devem ser
entendidos como instrumentos de gestao, pois permitem a regulacdo e avaliagao
dos resultados na prestacao de servico, que resultam na melhoria da qualidade da
assisténcia prestada;

. As organizagdes contratadas realizam a manutencdo de suas
equipes, se responsabilizam pelo vinculo empregaticio, treinamentos, manutengao
e gastos com equipamentos, cobertura de licengas médicas, férias,

O maior desafio para a gestdo de qualquer servico de salde é a
disponibilidade de equipes de salde em numero e perfil assistencial adequado. Tal
desafio esta relacionado a multiplos fatores de natureza social, econ6mica e de
mercado de trabalho.

Dentre as equipes de salde, a gestdao do trabalho médico, é ainda mais
complexa, pelo papel que ele desempenha dentro da equipe, havendo necessidade
de muitos profissionais/horas, para o adequado funcionamento adequado de uma
unidade hospitalar.

Diante do exposto, conclui-se que a estratégia de gerenciamento em
servicos de salde por ORGANIZACAO SOCIAL apresenta vantagens na
reorganizagdo dos servigos, na diminuicao de custos, na agilidade nas decisdes,
na reposicdao do quadro de pessoal e no pronto atendimento as demandas,

adquirindo maior eficiéncia e melhor utilizacdo de recursos, proporcionando a



superacao de agravos que dificultam a atengao integral e de qualidade e que torna
deficitaria a resolutividade e eficacia das acdes de gestdo e atencdo a saude.

O presente TERMO, para selecdo de ORGANIZACAO SOCIAL DE SAUDE,
constitui-se, portanto, como estratégia fundamental para o funcionamento
qualificado DO HOSPITAL MUNICIPAL UNIVERSITARIO DE TAUBATE, visando um
atendimento hospitalar humanizado, seguro e integrado, com atencdo aos casos
agudos, cirargicos e cronicos, desde o acolhimento até o acompanhamento
ambulatorial, no periodo pré e pds-operatério, com suporte de exames
especializados como endoscopia e colonoscopia, ampliando a capacidade
diagnostica e terapéutica do municipio.

Desta maneira, a realizacdo de TERMO faz-se necessaria, pelo interesse
publico na essencialidade e continuidade dos servicos voltados a assisténcia
hospitalar e de atividades de ensino universitario na area de saude, no municipio
de Taubaté.

11. RESULTADOS ESPERADOS

Espera-se que a execucdo contratual contemple, no ambito do PLANO DE
TRABALHO e dos relatérios técnicos subsequentes, descricdo detalhada dos
processos e fluxos assistenciais, bem como os recursos humanos necessarios para
desenvolvimento de todas as atividades assistenciais.

Além disso, sdo resultados esperados:

. Novo arranjo gerencial que maximize a eficiéncia e eficacia na
prestacdo de servigos de salde e proporcione a populacdo acesso a servicos de
salde de qualidade;

. Racionalizacdo e melhoria da qualidade da assisténcia prestada,
com foco na resolutividade em menor tempo possivel;

. Disponibilizagdo de Servigos de Apoio Diagndstico e Terapéutico -
SADT, que permitam diagndstico rapido e preciso;

. Implementagdo de protocolos, rotinas e fluxos de encaminhamento
aos demais pontos de atencdo, favorecendo a integracdo da rede de assisténcia
basica, especializada e hospitalar na regido;

. Desenvolvimento de atividades voltadas a capacitacdo dos
recursos humanos, em conformidade com as diretrizes da Secretaria Municipal
de Salde;

. Agilidade nos retornos as consultas e interconsultas;

. Melhoria continua da qualidade do servico e fortalecimento das

acoes de assisténcia hospitalar.



12. HISTORICO E CARACTERIZAGAO DO MUNICIPIO

Taubaté localiza-se no médio Vale do Paraiba, estado de S&o Paulo, no eixo
de circulagdo entre Sao Paulo, Rio de Janeiro e Minas Gerais, entre as Serras da
Mantiqueira e Serra do Mar, centros de maior producdao e de maior consumo,
cortada pelas Rodovias Presidente Dutra e Carvalho Pinto, distante da capital de
Sao Paulo 123 km e 280 km da capital do Rio de Janeiro.

A populacgdo do ultimo censo (2022) foi de 310.739 pessoas e a densidade

demografica (2022) foi de 497,18 hab./kmz, colocando o municipio como a 12 da
regido geografica imediata, a 242 no estado e a 892 do pais.

O Estado de Sao Paulo é dividido em 17 Redes Regionais de Atencado a
Saude - RRAS, definidas como arranjos organizativos de agdes e servigos de
saude, de diferentes densidades tecnoldgicas, que integradas por meio de
sistemas de apoio técnico, logistico e de gestdo, buscam garantir a integralidade
da atencdo a saude num determinado territério. O municipio de Taubaté esta
inserido na RRAS XVII.

A RRAS XVII é composta por 39 municipios de Sdo Paulo, divididos em 04
Comissdes Intergestores Regional - CIR de diferentes Regides de Saude, a saber:

a) Alto Vale do Paraiba;

b) Litoral Norte;

c) Vale do Paraiba e Regido Serrana;

d) Circuito da Fé e Vale Historico.

O municipio de Taubaté estd inserido na Comissdao Intergestores
Regional (CIR) do Vale do Paraiba e Regido Serrana.
A respeito dos servicos que compdem a Atencdo Primaria a Saude,

porta de entrada dos usuarios no SUS, Taubaté conta com:

. 48 Unidades Basicas de Saude, sendo 21 unidades do Programa
Estratégia Saude da Familia (ESF);
. 28 Unidades de Posto de Atendimento Médico Odontolégico (PAMO),

Equipes de Saude Bucal (ESB), além do Programa Saude na Escola (PSE), entre
outros servigos.

O municipio também possui unidades especializadas nas areas de:

. Infectologia (AMI);
. Atendimento Domiciliar (EMAD);
. Saude da Mulher (Centro da Mulher);

. Saude do Idoso (Centro da Terceira Idade);



. Saude da Crianca (Policlinica Infantil);

. Saulde do Adulto (Centro Municipal de Especialidades Médicas);
. Disturbios da Comunicagao (CEDIC);

. Especialidades Odontoldgicas (CEOQ);

. Centros de Atencdo Psicossocial (CAPS);

. Unidade de Acolhimento Adulto (UAA);

. Residéncia Terapéutica (RT), entre outros servigos.

Na Rede de Urgéncia e Emergéncia municipal existem 04 Unidades de
Pronto Atendimento ativas, sendo 02 habilitadas e qualificadas pelo Ministério da
Saude. Complementarmente, compondo a rede, existe o Servico de Atendimento
Moével de Urgéncia (SAMU 192) com 05 unidades basicas e 01 avancada, além da
Central de Regulagao de Urgéncias (CRU).

Quanto a Rede Hospitalar no municipio, atualmente o municipio possui dois
hospitais SUS instalados, o Hospital Regional do Vale do Paraiba e o Hospital
Municipal Universitario de Taubaté, este ultimo exclusivo SUS sob gestdo
municipal.

12.1. HISTORICO DA INSTITUICAO

O HOSPITAL MUNICIPAL UNIVERSITARIO DE TAUBATE foi instituido
em 1984 pela Universidade de Taubaté, detentora do prédio, atuando na area de
assisténcia a salde e como instituicao de ensino.

Em 01 de Abril de 2013, sob gestdao estadual, o mesmo passou a atender
a Regido Metropolitana do Vale do Paraiba, formada por 39 municipios.

Devido ao alto grau de dependéncia do estado para assisténcia de média e
alta complexidade, a Prefeitura de Taubaté manifestou interesse na
municipalizagdo do Hospital e conjuntamente com a Secretaria Estadual de Saude
de S&o Paulo, em abril de 2019 foi oficializada a transferéncia de Gestdo Estadual
para a esfera Municipal, conforme Deliberacdo CIB n° 17, de 12/04/2019,
tornando-o HOSPITAL MUNICIPAL UNIVERSITARIO DE TAUBATE - HMUT a

partir de 1° de Maio de 2019, mantendo a assisténcia para os 39 municipios

da Regido Metropolitana do Vale do Paraiba.

De acordo com dados da ultima competéncia (2024), o HMUT realizou
7.197 AIHs e 252.754 Procedimentos Ambulatoriais de Média e Alta Complexidade
100% SUS. Possui como principal fonte de recursos a Fonte 1 - Municipal
(37,24%) e complementar a Fonte 2 - Estadual (33,59%) e Fonte 5 - Federal
(29,17%).



12.2. CARACTERISTICAS DA INSTITUICAO

O HMUT é uma instituicdo 100% SUS, referéncia para 39 municipios da RRAS 17 na
Média e Alta Complexidade, nas areas de Urgéncia e Emergéncia, Internacdo e
Ambulatorial e possui em sua estrutura 206 leitos ativos:

SERVICOS LEITOS ATIVOS
Clinica Médica 63 Leitos
Cirurgia Geral/ortopédica 30 Leitos
Obstetricia Cirurgica 23 Leitos
Obstetricia Clinica 17 Leitos
Saude Mental 16 Leitos
Pediatria Clinica 18 Leitos
UTI Adulto 20 Leitos
UTI Pediatrica 04 Leitos
UTI Neonatal 10 Leitos
Hospital Dia HIV/AIDS 05 Leitos
TOTAL DE LEITOS Total 206

NOTA 1: Além desses leitos, o hospital possui também 12 leitos de observacdao no
Pronto Socorro-Ginecologia e Obstetricia — PSGO — 24 hs e 13 leitos de observacao
no Pronto Socorro Infantil — PSI — 24 hs.

Oferece servico ambulatorial nas Especialidades e Subespecialidades

Médicas/Odontoldgicas:

ESPECIALIDADE SUBESPECIALIDADES

Alergia/ N/A

Imunologia

Anestesiologia N/A

Bucomaxilo Adulto e pediatrica

Cardiologia Cardiologia Pediatrica e Adulto

Cirurgia Geral Cirurgia Pediatrica, Cirurgia Toracica, Cirurgia Ginecoldgica
Clinica Geral N/A

Dermatologia Dermatologia Psoriase/Imunobioldgicos, Dermatologia Pediatrica,

Oncologia/Dermatologia




Endocrinologia

Endocrinologia Pediatrica e Adulto

Gastroenterologia

Gastroenterologia Pediatrica e Adulto

Geriatria

N/A

Ginecologia

Ginecologia Geral, Ginecologia/Gavis, Ginecologia/Infertilidade,
Planejamento Familiar, Colposcopia, Cirurgia Oncoldgica,

Climatério, Dor Pélvica

Hematologia

Adulto e Pediatrico

Infectologia Infectologia Pediatrica, Infectologia/CEDIT

Mastologia Mastologia Oncoldgica Cirluirgica

Nefrologia Nefrologia Pediatrica e Adulto

Neurologia Neurologia Pediatrica e Adulto

Ortopedia Coluna, Ombro, P&, Infantil Pé, Infantil, Joelho, Quadril, Fixador,

Mdo, Trauma

Otorrinolaringolo

Saude Auditiva, Clinico

gia

Pediatria N/A

Nefrologia Adulto e Pediatra
Pneumologia N/A

Pré-Natal Alto Risco
Psiquiatria Psiquiatria Pediatrica

Reumatologia

N/A

Urologia

Uroginecologia, Urologia Pediatrica

Possui Maternidade de grande porte, com Referéncia Hospitalar para

Gestacao de Alto-Risco, além de servico ambulatorial para gestacdo de alto-risco

e planejamento familiar.

Possui HABILITACOES, como Servico Hospitalar de Referéncia para:

Atencdo a Pessoas com Sofrimento ou Transtorno Mental,

incluindo aquelas com necessidades decorrentes do uso de alcool e outras

drogas;

Servico Hospitalar para Tratamento AIDS - CEDIT;

Laboratorio especializado em contagem de linfocitos t cd4+/cd8+ e

hiv-1 quantificacdo do RNA;

Risco;

Hospital Dia - HIV/AIDS - CEDIT;
Laboratorio especializado em quantificacao do rna do hiv-1;
Laqueadura;

Referéncia Hospitalar em Atendimento Tercidrio a Gestagdo de Alto



. Vasectomia;
. Centro de Reabilitacdo Auditiva na Alta Complexidade;
. Unidade de Assisténcia de Alta Complexidade em Terapia

Nutricional enteral e parenteral;

. Unidade de Assisténcia de Alta Complexidade em Traumato-
Ortopedia;

. UTI II Adulto;

. UTI II Pediatrica;

. Unidade de Terapia Intensiva Neonatal Tipo II - UTIN II;

. Hospital Tipo III em Urgéncia;

. Videocirurgias;

. Laboratério de exames citopatoldgicos do colo de Utero - tipo I;

. Hospital geral com cirurgia oncoldgica.

13. DESCRICAO DOS SERVICOS

O HOSPITAL MUNICIPAL UNIVERSITARIO DE TAUBATE - HMUT,
atua como elo entre os pontos de Atencdao em Saude da regido da RRAS XVII, com
foco na resolutividade e no atendimento regulado de alta e média complexidade,
por meio de servicos clinicos, cirlirgicos e multiprofissionais.

13.1. A internacdo do usuario dar-se-a no limite dos leitos contratados,
garantindo as interconsultas de especialidades necessarias ao seu
acompanhamento.

13.2. Deverdao ser disponibilizados leitos para atendimento de Saude
Mental em cumprimento a Portaria n°® 148, de 31 de janeiro de 2012.

Define as normas de funcionamento e habilitacdo do Servico Hospitalar de
Referéncia para atengdo a pessoas com sofrimento ou transtorno mental e com
necessidades de salde decorrentes do uso de alcool, crack e outras drogas do
Componente Hospitalar da RAPS.

13.3. Dispdem de Servicos de Imagiologia, Endoscopia, Eletrocardiografia
e Analises Clinicas, disponibilizados aos usuarios atendidos em regime de
Internagdo, Ambulatorio, consultas no Pronto Atendimento, Urgéncia/Emergéncia
e encaminhados pela rede municipal, conforme Protocolo definido pela Secretaria
Municipal de Saude de Taubaté- SMS.

13.4. E de fundamental importancia a manutengdo das atividades de
ensino, pesquisa e extensdo no HOSPITAL MUNICIPAL UNIVERSITARIO DE
TAUBATE, que ja estdo sendo praticadas. Essas atividades sdo fundamentais para
a ampliacdo e qualificagdo da atencdo a saude oferecida aos usuarios do SUS,

atividade a ser executada, exclusivamente pela Universidade de Taubaté - UNITAU



13.4.1. O HOSPITAL MUNICIPAL UNIVERSITARIO DE TAUBATE -
HMUT, constitui se em um Hospital Escola, integrado as atividades
de ensino, pesquisa e extensdo da Universidade de Taubaté -
UNITAU, devendo a ORGANIZAGAO SOCIAL, a ser CONTRATADA,
garantir condigcbes adequadas para sua plena execugdao, em
alinhamento ao CONTRATO DE GESTAO vigente.

13.4.2. A relagdo entre HMUT e UNITAU deverd ser continua e

institucionalizada, assegurando:

o Campo de pratica para residéncia médica, residéncia
multiprofissional, estagios de graduacdo e pos-graduacao de forma a atender a
capacidade fisica da unidade.

J Atuacdo em urgéncia e emergéncia, ambulatérios de
especialidades e pequenas cirurgias, enfermarias clinicas, enfermarias cirdrgicas,
unidades de terapia intensiva, centro cirdrgico (cirurgias gerais, eletivas e de
urgéncia), visitas clinicas e interconsultas.

. Integracao plena entre assisténcia, ensino e pesquisa, com
foco na qualificagdo da atencdo prestada aos usuarios do SUS.

13.4.3. As areas de pratica incluem, no minimo: Clinica Médica, Cirurgia
Geral, Ginecologia e Obstetricia, Pediatria, Ortopedia e Traumatologia, Psiquiatria
e Salde Mental, Oftalmologia (intercorréncias de paciente internados e triagem
neonatal), Urologia, Neonatologia, atividades ambulatoriais, além de outras
habilitadas e reconhecidas no hospital.

13.5. Compete a ORGANIZACAO SOCIAL, a ser CONTRATADA:

a) Ofertar estrutura para o adequado funcionamento das praticas
académicas;

b) Apoiar a UNITAU no acompanhamento das atividades, sem prejuizo da
assisténcia prestada aos usuarios;

C) Articular com a Secretaria Municipal de Salde a fiscalizagdo do
cumprimento deste item.

13.6. Compete a UNITAU:

a) Disponibilizar corpo docente e preceptores;

b) Definir planos pedagdgicos, compartilhar com a CONTRATADA
previamente e supervisionar residentes e estagiarios;

c) Responsabilizar-se por seguros dos alunos de graduacdo e da
pos-graduagdo, bem como as indumentarias, insumos, equipamentos de
seguranca e demais equipamentos necessarios ao aperfeicoamento do
aprendizado dos alunos.

d) Garantir que alunos, residentes e estagiarios observem os



protocolos assistenciais, fluxos administrativos e normas institucionais definidos
pela ORGANIZACAO SOCIAL e pela Secretaria Municipal de Saude, assegurando
alinhamento de praticas, boa gestdo de recursos e qualidade assistencial.

Nota: O cumprimento deste item sera monitorado por meio de indicadores
de integragdo ensino-servigo, pactuados entre a Prefeitura Municipal de Taubaté,
a UNITAU e a ORGANIZACAO SOCIAL, acompanhados pelo Comité Tripartite de
Pesquisa e Inovacdo, que deliberara também sobre descumprimentos e medidas
corretivas.

Este dispositivo terd vigéncia vinculada a um TERMO DE
COLABORACAO ACADEMICO- ASSISTENCIAL DO HOSPITAL MUNICIPAL
UNIVERSITARIO DE TAUBATE/ ORGANIZACAO SOCIAL, mantendo-se valido
durante todo o periodo de execucdo do CONTRATO DE GESTAO, inclusive em suas

prorrogacoes e aditivos.

14, CARACTERISTICAS DOS SERVICOS CONTRATADOS

14.1. A CONTRATADA atenderd com seus recursos humanos e técnicos
aos usuarios do Sistema Unico de Salde - SUS, oferecendo, segundo o grau de
complexidade de sua assisténcia e sua capacidade operacional, os servicos de
saude que se enquadrem nas modalidades de Unidade Hospitalar, Ambulatorial e
de Pronto Atendimento de Urgéncia.

14.2. A CONTRATADA deverd manter todas as Comissoes e Servicos ja
vigentes do Hospital, conforme descritos no CNES, podendo ser acessado no
endereco: https://datasus.saude.gov.br/cnes-estabelecimentos/

14.3. O Servigo de Admissdo da CONTRATADA solicitard aos pacientes,

ou a seus representantes legais, a documentacao de identificagdo do paciente e a

documentacdo de encaminhamento, se for o caso, especificada no fluxo
estabelecido pela Secretaria Municipal de Saude de Taubaté.

14.4. No caso dos atendimentos hospitalares por urgéncia, sem que
tenha ocorrido apresentagdo da documentagdao necessaria, a mesma devera ser
entregue pelos familiares e/ou responsaveis pelo paciente, num prazo maximo de
48 (quarenta e oito) horas.

14.5. O acesso aos EXAMES DE APOIO DIAGNOSTICO E
TERAPEUTICO - SADT realizar- se-4 de acordo com o fluxo estabelecido pela
Secretaria de Saude de Taubaté e pactuados pela DRS-XVII.

14.6. Em caso de hospitalizacdo, a CONTRATADA fica obrigada a internar
paciente, no limite dos leitos contratados, obrigando-se, na hipdtese de falta
ocasional de leito vago, ou ao tipo de complexidade do atendimento, a solicitar

vaga pelo Sistema da Central de Regulagdo de Ofertas de Servigos de Saude -



SIRESP/ CROSS referenciado e pactuado pela DRS-XVII.

14.7. O acompanhamento e a comprovacdo das atividades realizadas
pela CONTRATADA serdo efetuados através dos dados registrados no SIH -
Sistema de InformacgOes Hospitalares, no SIA - Sistema de Informacoes
Ambulatoriais, bem como, por meio dos formularios e instrumentos para registro
de dados de produgao definidos pela CONTRATANTE.

14.8. Compete a CONTRATADA, implantar Sistema de Informacao
contratualizado, que compreenda o mecanismo de coleta, processamento, analise
e transmissdo das informagoes necessarias para se planejar, organizar, operar e
avaliar os servicos de saude, garantindo a fidedignidade das bases de dados e a
plena utilizagdo das mesmas, com compatibilidade plena com o Servico de
Informatica Municipal.

14.9. Além disso, a CONTRATADA devera realizar a interface e
integracdo com os sistemas de Informacdo de Saude preconizados pelo Ministério
da Saude, que sdo fundamentais para o acompanhamento dos indicadores de
saude, além daqueles ja adotados pelo Municipio para a coleta e processamento
de dados.

14.10. A identificacdo correta do paciente é muito importante e
obrigatéria para garantia da seguranca do processo assistencial. Essa acdo é o
ponto de partida para a correta execucao das diversas etapas de seguranga na
Instituicdo. Em qualquer situagdo, mesmo naquelas em que o paciente ndo pode
responder por si mesmo, isso garante o atendimento correto para a pessoa
correta.

14.10.1. O processo de identificagcdo do paciente deve ser capaz de
identificar corretamente o individuo, como sendo a pessoa para a qual se destina
0 servico (medicamentos, sangue ou hemoderivados, exames, cirurgias e
tratamentos). Em geral, esse processo exige pelo menos dois diferentes
parametros, tais como nome completo, nimero de identificagdo do prontuario ou
data de nascimento.

14.10.2. Todos os pacientes internados, assim como os do Pronto
Socorro Infantil — PSI/UPA Infantil e do Pronto Socorro de Ginecologia e Obstetricia
- PSGO deverao obrigatoriamente possuir a pulseira de identificacdo e, para casos
de alergia, devera ter cor diferente para sinalizar o risco, assim como placa de
identificagao no leito dos internados com seus respectivos riscos.

14.11. O HOSPITAL MUNICIPAL UNIVERSITARIO DE TAUBATE
- HMUT devera ser inserido em modelo assistencial orientado por
LINHAS DE CUIDADO, que estruturam a atengao ao paciente de forma

integral e coordenada, desde o acesso inicial até o desfecho clinico,



considerando as especificidades dos diferentes ciclos de vida e condigdes
de salude. Essas linhas visam garantir continuidade do cuidado,
integralidade da atencao, racionalidade do uso dos recursos e articulagao
em rede, com fluxos bem definidos entre os niveis de atencao e protocolos
clinicos pactuados com a Secretaria Municipal de Saude.

14.11.1. Entre as linhas prioritarias de atuacao, destacam-se:

e Linha de cuidado as condigGes agudas e urgéncias clinicas;

e Linha de cuidado cirtrgico (pré, trans e pds-operatorio);

e Linha de cuidado as doengas cronicas (Ex: hipertensdo, diabetes, renal);
¢ Linha de cuidado materno-infantil;

¢ Linha de cuidado ortopédico e reabilitacional;

¢ Linha de cuidado oncoldgico;

¢ Linha de cuidado pediatrica;

e Linha de cuidado ginecoldgico e obstétrico

¢ Linha de cuidado em salide mental.

14.11.2. Essas linhas visam garantir continuidade do cuidado,
integralidade da atencdo, racionalidade do uso dos recursos e articulacdo em rede,
com fluxos bem definidos entre os niveis de atencdo e protocolos clinicos
institucionalizados e pactuados com a Secretaria Municipal de Saude.

14.12, A CONTRATADA devera dispor de SERVICO DE
VIGILANCIA/CONTROLE DE ACESSO, com profissional habilitado e
capacitado para atender as necessidades de cada setor, que deve
responsabilizar-se pelos servicos de seguranca do patriménio, das
instalacoes fisicas e dos recursos humanos, durante todo o periodo de
funcionamento dos servicos, ou seja, 24 horas diarias e ininterruptas -
HOSPITAL/PRONTO ATENDIMENTO - PSGO e PSI. E ainda, durante o
horario de funcionamento do AMBULATORIO DE ESPECIALIDADES e
CEDIT.

14.13. A CONTRATADA devera dispor de todos os SERVICOS DE APOIO
necessarios ao adequado funcionamento do HMUT, entre eles:

+ Servico de Telefonia, incluindo atendimento interno, externo e
suporte técnico.

. Servico de Nutricdao e Dietética, em regime de 24 horas, com

fornecimento continuo de refeicGes normais e especiais, incluindo dietas enterais



e férmulas infantis para pacientes, acompanhantes legalmente previstos (ECA e
Estatuto do Idoso) e profissionais de plantao.

. A alimentagdo deverd ser balanceada, segura e preparada
conforme normas sanitarias vigentes (Portaria CVS n° 5/2013 ou as que vierem a
substitui-la), com controle de qualidade, registro de temperatura, higienizagao,
boas praticas e supervisdo técnica de nutricionista, sendo vedado o fornecimento
de alimentos ultraprocessados.

. A CONTRATADA sera responsavel pelo planejamento nutricional,
triagem clinica, prescricdo de dietas, preparo, transporte, distribuicdo e controle
de dietas hospitalares e enterais, incluindo as atividades de Lactario.

. Servigco de Imagem: Inclui a realizacdo de exames de radiologia
convencional (RX), ultrassonografia (USG) e tomografia computadorizada e
demais exames necessarios assegurando diagndstico rapido, seguro e integrado
aos protocolos clinicos.

. Servico de Laboratério Clinico: Compreende exames de
hematologia, bioquimica, imunologia, sorologia, microbiologia e gasometria,
incluindo testes de urgéncia/emergéncia, garantindo apoio continuo as &areas
assistenciais.

. Servico de Anatomia Patoldogica e Citopatologia: Abrange a
realizacao de bidpsias, exames histopatoldgicos e citologia oncética, fundamentais
para diagndstico oncolégico, inflamatério e infeccioso.

. Servico de Endoscopia e Colonoscopia: Realiza procedimentos
de endoscopia digestiva alta, colonoscopia e broncoscopia, indispensaveis para
investigagdo e monitoramento de doengas gastrointestinais e respiratorias.

. Servico de Cardiologia Diagndstica: Disponibiliza exames de
eletrocardiograma (ECG), ecocardiograma, teste ergométrico, Holter 24h e MAPA,
oferecendo suporte as linhas de cuidado em cardiologia.

. Servigo de Neurologia Diagnéstica: Abrange
eletroencefalograma (EEG), com ou sem sedacao, eletroneuromiografia (ENMG) e
potenciais evocados, essenciais para investigagao de doengas neuroldgicas.

. Servico de Otorrinolaringologia Diagnédstica: Inclui
audiometria tonal, vocal e imitanciometria, BERA, compondo a linha de cuidado
auditiva e de saude ocupacional.

. Servico de Ginecologia Diagnostica: Disponibiliza colposcopia,
histerossalpingografia e exames relacionados ao planejamento reprodutivo e
saude da mulher.

. Servico de Urologia Diagnéstica: Abrange exames como

uretrocistografia e urofluxometria, voltados ao diagnostico de afecgdes uroldgicas.



+ Além dos demais servicos e exames necessarios para a adequada
assisténcia ao paciente, de acordo com as normas
regulamentares vigentes.

. Servico de Transporte Especializado de Pacientes, com
disponibilidade permanente de 01 (uma) ambuldncia UTI Modvel, com os
respectivos profissionais necessarios, equipada e habilitada para remogoes Intra-
Hospitalares e deslocamentos para exames em outras instituicdes, priorizando
pacientes com risco iminente a vida.

. Servico de Abastecimento de Gases Maedicinais: A
CONTRATADA devera garantir o funcionamento da rede de gases medicinais
existente, realizando as manutencdes preventiva e corretiva necessaria a
continuidade da assisténcia.

. Disponibilizar o Servico Locacao de Gerador de Energia,
visando impedir a paralisacdo de equipamentos eletronicos que possam prejudicar
a assisténcia aos usuarios, incluindo por falta de luminosidade adequada, sempre

gue necessario;

14.14. Integram ainda as atividades previstas e necessarias para o
adequado funcionamento do HMUT outros servicos dos quais a CONTRATADA
devera prover o adequado funcionamento, com disponibilidade de Recursos
Humanos, Rotinas e Fluxos e/ou contratualizando empresas especializadas para

sua execucao, tais como:

. Central de Agendamento/Central de Autorizacao de Guias:
As atividades destes setores sdo cruciais para a organizacdo e eficiéncia dos
processos administrativos e assistenciais. Permite a organizacao eficaz dos
agendamentos de procedimentos, exames e consultas, além de facilitar a
autorizacdo de guias para procedimentos e internacdes, garantindo que os
pacientes tenham acesso aos servicos necessarios de forma agil, segundo
diretrizes da SMS, otimizando o fluxo de pacientes, reduzindo atrasos e
melhorando a utilizacdo dos recursos hospitalares.

. Servigco de Atendimento ao Usuario - SAU/OUVIDORIA: O
servico devera ser executado por profissionais qualificados, que consigam lidar de
forma eficaz e eficiente com as necessidades e demandas dos usuarios,
comunicar-se de forma clara e empatica, e contribuir para a satisfacdao e
confianga dos usuarios nos servigos prestados.

. Nucleo Interno de Regulagdao- NIR: A CONTRATADA devera

garantir a organizacao e a otimizacao do fluxo de pacientes, fazendo a interface



com o sistema CROSS ou outro de uso no ambito estadual/municipal, além de
promover a adequada utilizagdo dos recursos disponiveis, estabelecendo fluxos de
regulacao interna dos leitos, procedimentos e servigos, contribuindo para a
eficiéncia na gestdo hospitalar, reducdao de tempos de espera e,
consequentemente, garantir que os pacientes recebam o cuidado necessario de
forma oportuna e adequada.

. Laboratério de Analises Clinicas: O servigo é fundamental para
o diagndstico, monitoramento e acompanhamento de doencas, devendo fornecer
resultados precisos e rapidos de exames laboratoriais, essenciais para tomada de
decisdes sobre o tratamento dos pacientes. Além disso, contribui para a deteccao
precoce de condicdes patoldgicas, avaliacdo da eficacia de terapias e apoio a
pesquisa clinica.

. Servico de Controle de Infeccao Hospitalar - SCIH/CCIH: O
servico devera ser executado por profissionais especializados, visando o adequado
monitoramento das atividades praticadas, por todos os profissionais, revisao de
processos e fluxos, instituindo acdes de controle com eficiéncia, minimizando
riscos de infecgOes hospitalares.

. Nicleo de Seguranca do Paciente - NSP: Os profissionais
envolvidos deverdao promover a cultura de seguranca, visando reduzir riscos de
eventos adversos, relacionados a assisténcia a saude, atuando na identificacao,
analise e prevencao de incidentes que possam causar danos aos pacientes,
implementando praticas seguras e melhorando continuamente os processos

assistenciais.

. Farmacia hospitalar/Farmacia Satélite: S3o essenciais para
garantir o uso seguro, eficaz e racional de medicamentos. A farmacia hospitalar é
responsavel pela selecdo, aquisicdo, armazenamento, distribuicdo e controle de
medicamentos, além de fornecer suporte a equipe de salde sobre questoes
farmacoldgicas. A farmacia satélite, facilita a distribuicdo de medicamentos para
unidades especificas do hospital, otimizando a logistica e reduzindo erros de

medicacgao.

. Almoxarifado: Importante para a gestao eficiente de materiais e
suprimentos necessarios para o funcionamento do hospital, sendo responsavel
pelo armazenamento, controle e distribuicao, garantindo a disponibilidade
dos itens necessarios quando demandados, contribuindo para o controle de
custos, da organizagdo e a seguranca no uso de materiais dentro do hospital.

. Servico de Arquivo Médico e Estatistica - SAME: Responsavel



pela organizacao e guarda de prontuarios médicos, de forma segura e confidencial,
facilitando o acesso quando necessario, para continuidade do cuidado, auditorias,
pesquisas e coleta de dados estatisticos, que viabilizam a avaliagdo de indicadores
de saude, desempenho de servicos, possibilitando a tomada de decisdes
gerenciais baseadas em dados, contribuindo para a melhoria continua da
qualidade da assisténcia e da gestdo hospitalar, bem como pela guarda dos
documentos, observando os prazos previstos na legislagao vigente.

. Servico de Engenharia Clinica: Sua atividade visa garantir a
seguranca, funcionalidade e manutencdo adequada dos equipamentos médicos,
desde a avaliagao para eventual aquisicdao, instalacdo, manutencdo preventiva e
corretiva de equipamentos, assegurando que estejam operando corretamente e
de forma segura para uso clinico.

. Manutencao predial: Essencial para garantir a seguranca,
funcionalidade e conforto das instalagdes fisicas do hospital, por meio de
atividades de conservacdo, manutencdo, reparo e melhorias nas estruturas,
sistemas elétricos, hidraulicos, climatizacdo e outros aspectos da infraestrutura
predial.

+« Servico de dedetizacao hospitalar: a CONTRATADA devera
garantir a realizacao frequente, observadas as legislacoes e os
protocolos vigentes, dos servicos de dedetizacdo em toda a area
hospitalar interna e externa;

. Lavanderia e Rouparia: Este servico deverd garantir a
disponibilidade de roupas, lengdis e outros tecidos hospitalares limpos e
adequados para o uso diario de todos os funcionarios, pacientes, prestadores de
servicos, equipe técnica hospitalar ou outros, sempre que necessario, garantindo
a lavagem, processamento e distribuicdo desses itens, com produtos validados
pelas normas vigentes e técnica apropriada, assegurando padrdes de higiene e
controle de infecgdo.

. Higienizagcdo e Limpeza hospitalar/ Programa de Gestao de
Residuos de Servicos de Saide - PGRSS: A higienizagdo e limpeza adequadas
reduzem o risco de infecgdes hospitalares e promovem a segurancga do paciente.
O PGRSS é essencial para o manejo correto dos residuos gerados pela assisténcia
a salde, minimizando riscos de contaminacdo, exposicdo a substancias perigosas
e impactos ambientais. Juntas, essas praticas contribuem para a qualidade da
assisténcia, seguranca ocupacional e conformidade com normas regulamentares.

. Servicos Administrativos: que incluem, mas nao se limitam,
as areas de Compras, Faturamento SUS Internacdo e Ambulatorial, Patriménio,

Recursos Humanos, Tecnologia, Financeiro, Contabilidade, entre outras areas que



exercem atividades para a gestdo eficiente dos recursos hospitalares.

. O setor de Compras garante a aquisicdo de medicamentos,
insumos, material médico-hospitalar e servigos necessarios. O faturamento de um
hospital SUS é o processo de registrar, analisar e enviar as informacdes sobre os
atendimentos realizados pelo Sistema Unico de Salde para que o hospital seja
remunerado pelos servigos prestados. Patrimonio gerencia os bens do hospital.
Os setores Financeiro e Contabilidade sdo responsaveis pela gestdo financeira,
controle de custos, elaboracdo de balangos e relatérios, assegurando a
sustentabilidade financeira do hospital E DO CONTRATO DE GESTAO. Juntos, esses
setores contribuem para a viabilidade operacional, planejamento e tomada de
decisOes estratégicas, impactando diretamente na capacidade do hospital e sua
operacionalizacdo.

14.15. Caberd a CONTRATADA o cumprimento das atividades,
referenciadas pelas legislacdes vigentes, assim como Licenca de Funcionamento
da Vigilancia Sanitaria, Alvard de Bombeiro e Alvard de Funcionamento, dentre
outros conforme legislacao vigente.

15. SISTEMA PARA GESTAO DE SERVICOS DE SAUDE

A CONTRATADA devera dispor de Servicos de Informatica, com Sistema
para Gestdo de Servicos de Saude, atendendo aos requisitos estabelecidos pela
CONTRATANTE, que contemple no minimo:

15.1. Prontuario Eletrénico Unico do Usuario (observando o disposto
na legislacdo vigente, incluindo a Resolugio CFM
n°1.639/2002), devera conter:

I. A qualificacdao completa do paciente (nome completo, data
de nascimento, nome da made completo, endereco atualizado, telefone (s) de
contato, cartdao SUS e C.P.F.);

II1. As informagcoes do quadro clinico e suas evolucoes,
enquanto o usuario se encontrar em atendimento, sob observacdo ou sob
internacdo, em todos os setores do HMUT;

I1I. Medicamentos prescritos, intervengdes e exames realizados,
devidamente digitados de forma clara e precisa, datadas, assinadas e identificadas
eletronicamente pelo profissional responsavel pelo atendimento (Médicos, equipe
de Enfermagem, Assistente Social, equipe de Nutricdo e Dietética e demais
profissionais de salde que o assistam ou que realizaram qualquer intervencdo no
atendimento);

V. Controle das consultas, ordem de atendimento e intervalo de
tempo entre cada etapa do atendimento até a alta do usuario;

V. Registro eletronico do prontuario, admissdo e alta do



usuario;

VI. Prescricao médica; Classificacdo de Risco; Sistematizacdo da
Assisténcia de Enfermagem (SAE);

VII. Dispensacao de medicamentos;

VIII. Exames complementares: Laboratoriais, de imagem, fisico,
entre outros que venham a ser realizados;

IX. Controle de estoque: Almoxarifado, farmacia, nutricdo,
material de consumo, material de escritério, entre outros;

X. Sistema de custos: Deve incluir minimamente custo dos
materiais, insumos, estoques, servicos, combustiveis, medicamentos e outros que
vierem a ser adquiridos por necessidade do servigo;

XI. Prestacao de contas financeira,
XII. Prestacao de contas assistencial,

XIII. Servicos de apoio: Devem incluir minimamente: Assisténcia
Farmacéutica, incluindo dispensacdo de medicamentos e materiais de
Enfermagem, Exames Laboratoriais, Exames de Imagem, Transferéncias entre
setores internos na propria Unidade, bem como de referéncia e contrarreferéncia
para outros servigos municipais e regionais e/ou estaduais e Dietas prescritas e
fornecidas aos usuarios, acompanhantes e funcionarios/colaboradores.

XIV. Outras informacdes que se fizerem necessarias, poderdo ser
requisitadas pela CONTRATANTE, no curso da execucao do CONTRATO DE
GESTAO.

XV. Da lei geral de protecdo de dados e do acesso a
informacao para fiscalizagcao: Os dados e informagdes gerados sao de posse
da CONTRATANTE a qualquer tempo, ndo podendo a CONTRATADA se apropriar
deles ou impedir o acesso aos mesmos, mesmo apoés vigéncia do CONTRATO DE
GESTAO.

XVI. A CONTRATADA devera seguir rigorosamente a Lei n°
13.709/2018 (Lei Geral de Protecdo de Dados Pessoais - LGPD).

15.2. As funcionalidades do Sistema de Gestdao em Saude incluem a
necessidade de atualizagdo constante e apresentacdao ao Ministério da Saude, das
informacdes de atendimento composta pelos sistemas disponibilizados pelo
DATASUS, a saber, prioritariamente:

. CNES - Cadastro Nacional de Estabelecimentos de Saude, que
caracteriza a estrutura fisica, recursos humanos, equipamentos e servigos
ambulatoriais e hospitalares, assim como habilitagdes do MS.

. AIH - Autorizagdo de Internagdo Hospitalar - formulario de

registro dos dados do sistema hospitalar.



. SISAIHO1 - programa de apoio a entrada de dados das
autorizagdes de internacdes hospitalares

. APAC- Sistema descentralizado utilizado mensalmente pelas
Unidades Prestadoras de Servico para transcricdio dos dados referentes aos
atendimentos autorizados de alta complexidade (Autorizagdo de Procedimento de
Alta Complexidade - APAC), por paciente.

. CADSUS - Sistema de Cadastramento de usuarios do SUS.

15.3. Devido as atualizagGes constantes do Ministério da Saude,
ressaltamos ainda que futuramente ha possibilidade de operacionalizagdo de
novos programas do MS.

15.4. E responsabilidade da CONTRATADA a emissdo de relatério de
avaliacao dos atendimentos e procedimentos realizados no Servico,
avaliacao da qualidade de preenchimento das Fichas de atendimento, atendimento
por classificagdo de risco e tempo, avaliacdo da demanda dos atendimentos por
UBS de abrangéncia, bem como o fluxo de pessoas atendidas e numero de
atendimentos por pessoa, de forma a utilizar os dados, como ferramenta gerencial
e de gestdo local, permitindo a discussdao dos dados a partir dos fluxos de
articulacdo, dentre outros relatérios estatisticos para estudos e acompanhamentos
da SMS.

15.5. O prontuario informatizado UGnico do paciente, com as
informacdes completas do quadro clinico e sua evolugdo, intervengdoes e exames
realizados, todos devidamente escritos de forma clara e precisa, datados, na
inviabilidade de assinatura digital, deverao ser impressos, assinados e carimbados
pelo profissional responsavel pelo atendimento (médicos, enfermagem, nutricdo
e demais profissionais de saude que o assistam). Estes prontuarios deverdo estar
devidamente ordenados no Servigco de Arquivo de Prontuarios.

15.6. Caberda a CONTRATADA, aquisicao ou locacdo de sistemas,
equipamentos que se fagam necessarios (computadores, impressoras, entre
outros), programas, cabeamentos e rede de internet.

15.7. O Banco de Dados atualizado devera ser repassado a Nova
Gestora, obrigatoriamente findo o CONTRATO DE GESTAO, no periodo de

transicdo, periodo este que tera a duragdo de até 30 (trinta) dias.

16. ASSISTENCIA HOSPITALAR
16.1. A assisténcia a salde prestada em regime de hospitalizacdo
compreenderd o conjunto de atendimentos oferecidos ao paciente, desde sua

admissdo no hospital até sua alta hospitalar pela doencga atendida, incluindo-se ai



todos os atendimentos e procedimentos necessarios para obter ou completar o
diagnostico e as terapéuticas necessarias para o tratamento no &mbito hospitalar.

No processo de hospitalizacao, estdo incluidos:

16.2. Tratamento das possiveis complicagbes que possam ocorrer ao
longo do processo assistencial, tanto na fase de diagndstico, tratamento, quanto
na fase de recuperacgao;

16.3. Tratamentos concomitantes diferentes daquele classificado como
principal que motivou a internagdo do paciente e que podem ser necessarios,
adicionalmente, devido as condigOes especiais dos pacientes e/ou outras causas.

16.4. Tratamento medicamentoso que seja requerido durante o
processo de internacdo, de acordo com listagem do SUS - Sistema Unico de Saude
regulamentada de acordo com a padronizada pela Secretaria Municipal de Saude
de Taubaté;

16.5. Procedimentos e cuidados de enfermagem necessarios durante o
processo da internacao;

16.6. Alimentacgao oral, incluidas suplementacdo oral, nutricao enteral
e parenteral;

16.7. Assisténcia por equipe médica especializada, pessoal de

enfermagem, equipe multiprofissional e pessoal auxiliar de apoio;

16.8. Utilizacdo de Centro Cirlrgico e procedimentos de anestesia;
16.9. Os insumos necessarios para os cuidados de enfermagem e
tratamentos;

16.10. Diarias de hospitalizacdo em quarto compartilhado ou individual,
quando necessario devido as condigdes especiais do paciente (as normas que dao
direito a presenca de acompanhante estdo previstas na legislacdo que
regulamenta o SUS - Sistema Unico de Salde);

16.11. Diarias nas UTI - Unidade de Terapia Intensiva, se necessario;

16.12, Sangue, hemocomponentes e hemoderivados;

16.13. Fornecimento de roupas hospitalares/enxoval (lengol,
travesseiros, colchdes, fronhas, cobertores, toalhas, etc.);

16.14. Transporte/acompanhamento do paciente para realizacdo de
exames e transferéncia para outros servigos de salde que forem necessarios
durante a sua internagao.

16.15. Procedimentos de ressondncia magnética, agulhamento, CPRE,
monitorizagdo, cintilografia &éssea para os pacientes internados e em
atendimento/acompanhamento ambulatorial, quando indicados;

16.16. Procedimentos como fisioterapia, fonoaudiologia, exames



endoscopicos e outros que se fizerem necessarios ao adequado atendimento e
tratamento do paciente, de acordo com a capacidade instalada, respeitando a
complexidade do caso;

16.17. Procedimentos de hemodialise ou didlise peritoneal para os
pacientes internados, quando indicados;

16.18. Cumprir os passos de seguranga do Paciente, conforme Portaria n.
529 de 2013 do Ministério da Saude.

16.19. Disponibilizacao e dispensacdo de medicamentos pods-consulta e
pos-alta hospitalar de acordo com o protocolo municipal vigente, para utilizagdo
do usuario até abertura das unidades de dispensagdo do municipio, conforme
descrito abaixo:

. Finais de Semana, compreendido de sexta apds as 14h00 as
segundas até 12h00;

. Feriados e emendas de feriados.

16.20. Como medida de seguranca, a Instituicdo de saude deve
obrigatoriamente identificar o risco dos seus pacientes e agir preventivamente,
evitando esse tipo de evento e eventuais lesdes causadas por ele, a saber: riscos
de queda, nutricional, lesdao de pele, alergia, perda de sonda nasoenteral, flebite,
broncoaspiracdo, tromboembolismo venoso, suicidio, extubacdao acidental,

pneumonia associada a ventilacdo mecanica.

17. HOSPITAL DIA E CIRURGIAS AMBULATORIAIS

17.1. A assisténcia hospitalar em regime de hospital-dia ocorrera
conforme definicdo do manual do Sistema de Informagdes Hospitalares do SUS
(SIH/SUS) de 2004 e a Portaria n°. 44/GM em 10 de janeiro de 2001 e/ou as
demais normas que venham a ser editadas, os quais definem como regime de
Hospital Dia a assisténcia intermedidria, entre a internagdo e o atendimento
ambulatorial, para a realizacdo de procedimentos cirdrgicos e clinicos que
requeiram permanéncia hospitalar maxima de 12 (doze) horas.

17.2. Serdo consideradas Cirurgias Ambulatoriais aqueles
procedimentos cirlrgicos terapéuticos ou diagndsticos que ndo requeiram
internagdes hospitalares. Serao classificados como Cirurgia Maior Ambulatorial
(CMA) os procedimentos cirurgicos terapéuticos ou diagnosticos, que pressupde a
presenca do médico anestesista, realizados com anestesia geral, loco regional ou
local, com ou sem sedacdo que requeiram cuidados pos-operatérios de curta
duracao, ndo necessitando internagao hospitalar.

17.3. Serao classificados como Cirurgia Menor Ambulatorial (cma) os



procedimentos cirdrgicos de baixa complexidade realizados com anestesia local ou
troncular que podem ser realizados em consultério, sem a presenca do médico

anestesista, e que dispensam cuidados especiais no pds-operatorio.

17.4. Salientamos que o registro da atividade cirdrgica classificada como

ambulatorial se dara pelo Sistema de Informacdo Ambulatorial (SIA).

18. ATENDIMENTO A URGENCIAS HOSPITALARES

18.1. O Hospital sera do tipo “portas fechadas”, regulado e referenciado
para o atendimento adulto, devendo dispor de atendimento de urgéncias e
emergéncias para os casos internos, atendendo a demanda que l|he for
encaminhada conforme o fluxo estabelecido pela Secretaria Municipal de Saude
de Taubaté e a pactuacdo vigente com o Estado, durante as 24h do dia, todos os
dias do ano.

18.2. O Hospital é do tipo "portas abertas", de livre demanda para
atendimento infantii e para ginecologia-obstetricia, devendo dispor de
atendimento a urgéncias e emergéncias, atendendo a demanda espontanea da
populacdo e aos casos que lhe forem encaminhados, durante as 24 horas do dia,
todos os dias do ano.

18.3. Para efeito de producdo contratada/realizada deverdao ser
informados todos os atendimentos realizados no setor de urgéncia independente
de gerar ou ndo uma hospitalizacao.

18.4. Se, em consequéncia do atendimento por urgéncia do paciente
infantil e obstétrico for colocado em regime de "observacdo" (leitos de
observagao), por um periodo menor que 24 horas e ndo ocorra a internagao ao
final deste periodo, somente sera registrado o atendimento da urgéncia

propriamente dito.

19, ATENDIMENTO AMBULATORIAL

19.1. O atendimento ambulatorial compreende: Primeira Consulta,
Interconsultas, Consulta Subsequentes e Procedimentos Terapéuticos realizados
por especialidades médicas e nao médicas (atendimentos multiprofissionais).

19.2. Entende-se por primeira consulta, a visita inicial do paciente

encaminhado pela rede municipal/UBS de Taubaté, Centro Municipal de
Especialidades Médicas Taubaté e Central de Regulacdo de Taubaté, além dos
Sistemas de Regulacdes pactuados pela DRS XVII, ao Hospital, para atendimento
a uma determinada especialidade.

19.3. Entende-se por interconsultas, a primeira consulta realizada por




outro profissional em outra especialidade, com solicitacdo gerada pela proépria
instituicao.

19.4. Entende-se por consulta subsequente, todas as consultas de

seguimento ambulatorial, em todas as categorias profissionais, decorrentes tanto
das consultas oferecidas a rede basica de salde quanto as subsequentes das
interconsultas.

19.5. Para os atendimentos referentes a processos terapéuticos de

média e longa duracdo, tais como, sessoes de Fisioterapia, Psicoterapia, Nutricdo,

entre outros, os mesmos, a partir do 2° atendimento, devem ser registrados como

terapias especializadas realizadas por especialidades ndo médicas (sessdes).

19.6. As consultas realizadas pelo Servico Social ndao serao consideradas
no total de consultas ambulatoriais, serdo apenas informadas, conforme as
normas definidas pela Secretaria de Saude de Taubaté.

20. HABILITACOES ATIVAS NAS AREAS DE MEDIA E ALTA
COMPLEXIDADE

DESCRICAO PORTARIA
Servico hospitalar de referéncia para atengao
a pessoas com sofrimento ou transtorno mental
PT GM 2977
incluindo aquelas com necessidades decorrentes do
uso de alcool e outras drogas
Servico hospitalar para tratamento aids - Portaria de

CEDIT

Consolidagao n. 2

Laboratorio especializado em contagem de
Linfocitos T CD4+/CD8+ e HIV-1 quantificacdo do
RNA

30 SAS

Hospital dia — AIDS - CEDIT

Portaria n. 44

-10/01/2001
Laboratoério especializado em quantificagédo
PT SAS 595
do RNA do HIV-1
PT CPS-40
Laqueadura
16/11/2000
Referéncia hospitalar em atendimento
] . MEMO 04
terciario a gestagao de alto risco
PORTARIA
Vasectomia CPS 40 DE
16/11/2000
Centro de reabilitagdo auditiva na alta SAS 1462




complexidade
Unidade de assisténcia de alta complexidade SAS 120
em terapia nutricional RETIF
SAS 120
Enteral e parenteral
RETIF
Unidade de assisténcia de alta complexidade
SAS 90 RETF
em Traumato-ortopedia
UTI adulto tipo II PT SAS 2445
UTI pediatrica tipo II PT GM 2283
UTI neonatal tipo II PT SA 0191
) PT 479 de
Hospital tipo III em urgéncia
15/04/1999
PT CPS-2
Videocirurgias
15/01/2023
Laboratorio de exames citopatoldgicos do GM/MS
colo de Gtero - tipo I 2046/2014
Hosoital | ) ) bai RT PT GM
ospital geral com cirurgia oncoldgica
Pt s 9 9 3435

Fonte: Cadastro Nacional de Estabelecimentos de Salde — CNES

Observacao: As habilitacGes aqui descritas ja integram as atividades ambulatoriais e

hospitalares descritas nesse Plano.

21, PARTICIPAGAO EM PROGRAMAS OU PROJETOS

PROGRAMA

PORTARIA MS N°/ANO

Plano de Agdo Regional de
Oncologia RRAS 17

Portaria GM 3435

Agéncia Transfusional e

fornecimento de hemocomponentes

Lei n© 158/ SANI 10444

Rede Alyne materno infantil

Del CIB n© 45, de
23/05/2025.

Rede de Atencdo e

Reabilitagdo a Saude Auditiva

Del_CIB n©. 23/2009

Observacgao: Novas participacdes poderao ser incorporadas ao longo da execucao do

referido Contrato de Gestao.

22.INDICADORES DE PRODUGCAO AMBULATORIAL

A avaliagdo da Produgdo Ambulatorial sera feita, por meio do nimero de




procedimentos langados e aprovados pelo Ministério da Saude no Portal

SIA/TABNET.

23. VOLUME DE ATIVIDADES CONTRATADAS PARA O

AMBULATORIO

Abaixo segue os volumes de consultas a serem ofertadas pelo Ambulatério

do Hospital, nas mais diversas especialidades, respeitando as proporcionalidades

definidas neste mesmo contrato:

23.1. CIRURGIAS AMBULATORIAIS E HOSPITAL DIA

Quadro —-Média de Producao de Cirurgias Ambulatoriais e Hospital

Dia
HD / Cirurgia 1° SEMESTRE 2° SEMESTRE TOTAL
Ambulatorial
JAN| FEV| MAR| ABR| MAI| JUN| JUL| AGO| SET | OUT| NOV | DEZ
Hospital Dia 200 | 200 | 200 | 200 | 200 | 200 [ 200 | 200 | 200 | 200 | 200 | 200 | 2400
Cirurgia . 500 | 500 (| 500 [ 500 | 500 | 500 | 500 | 500 | 500 [ 500 | 500 [ 500 [ 6000
Ambulatorial
Total Cirurgias | 700 ( 700 | 700 | 700 | 700 | 700 ( 700 | 700 | 700 | 700 | 700 | 700 | 8400
23.2. ATENDIMENTO ESPECIALIDADES MEDICAS
O volume médio de Consultas em especialidades médicas disponibilizados
para a rede de referéncia na CROSS/SIRESP deve corresponder, no minimo, ao
volume definido na tabela abaixo (consulta/ Interconsulta/ Subsequente):
Quadro - Média de Consultas Médicas de Especialistas
Atendimentos 1° SEMESTRE 2° SEMESTRE Total
Especialidades
JAN | FEV | MAR| ABR| MAI [ JUN| JUL | AGO| SET | OUT | NOV| DEZ
UEE] 4506 | 4506 | 4506 | 4506 | 4506 | 4506 | 4506 | 4506 | 4506 | 4506 | 4506 | 4506 [ 54072
Consultas

Quadro - Média de Consultas por Especialidades Médicas -

ESPECIALIDADES

CONSULTAS POR MES

META CONTRATUAL/MEDIA DE

ALERGIA E IMUNOLOGIA 30
ANESTESIOLOGIA 237
CARDIOLOGIA ADULTO 142

CARDIOLOGIA PEDIATRICA

44




CIRURGIA GERAL E ESPECIALIDADES

187

CIRURGIA PEDIATRICA 60
CIRURGIA TORAXICA 30
CIRURGIA GINECOLOGICA 108
CLINICA GERAL 90
DERMATOLOGIA E ESPECIALIDADES 660
DERMATOLOGIA PEDIATRICA 20
DERMATOLOGIA 15
PSORIASE/IMUNOBIOLOGICOS

ENDOCRINOLOGIA ADULTO 40
GASTROENTEROLGIA ADULTO 20
GASTROENTEROLOGIA PEDIATRICA 40
GERIATRIA 30
GINECOLOGIA INFERTILIDADE 05
GINECOLOGIA PLANEJAMENTO FAMILIAR 130
GINECOLOGIA CIRURGICA 20
GINECOLOGIA COLPOSCOPIA 30
HEMATOLOGIA ADULTO 30
HEMATOLOGIA PEDIATRICA 20
INFECTOLOGIA ADULTO 50
INFECTOLOGIA PEDIATRICA 20
MASTOLOGIA 65
NEFROLOGIA ADULTO 45
NEFROLOGIA PEDIATRICA 80
NEUROLOGIA ADULTO 70
NEUROLOGIA PEDIATRICA 189
OTORRINOLARINGOLIA E 465
ESPECIALIDADES

OBSTRETICIA ALTO RISCO 120
ORTOPEDIA GERAL 800
ORTOPEDIA MAO 05
ORTOPEDIA PE 08
ORTOPEDIA PEDIATRICA PE 02
ORTOPEDIA PEDIATRICA 10
ORTOPEDIA QUADRIL 01
ORTOPEDIA JOELHO 01
ORTOPEDIA OMBRO 01




ORTOPEDIA COLUNA 01
PNEUMOLOGIA 40
PSIQUIATRIA ADULTO 230
PSIQUIATRIA PEDIATRICA 40
REUMATOLOGIA 45
UROLOGIA ADULTO 50
UROLOGIA PEDIATRICA 20
PEDIATRIA 140
ONCOLOGIA 20
TOTAL 4506

Nota: Na dependéncia de demanda reprimida identificada pela SMS -

Taubaté, podera haver necessidade de inclusdo de alguma nova especialidade

médica, e nesta situacdo haverd analise do impacto financeiro e consenso entre

as partes, podendo ser optado pela substituicao de determinada especialidade,

para sua inclusao ou a realizacdo de Termo Aditivo.

23.3. ATENDIMENTO AMBULATORIAL EM ESPECIALIDADES NAO

MEDICAS

O volume de primeiras consultas em especialidades ndao médicas

disponibilizados para a rede de referéncias na CROSS/SIRESP deve corresponder,

no minimo, ao volume definido na tabela abaixo:

Quadro - Média de Atendimento Ambulatorial por Especialidades

N3o Médicas

Médicas
JAN| FEV| MAR| ABR| MAI| JUN| JUL| AGO| SET| OUT | NOV| DEZ
Total Atendimentos | 500 | 500 ( 500 ( 500 | 500 ( 500 ( 500 | 500 | 500 | 500 | 500 ( 500 | 6000

ESPECIALIDADES NAO MEDICAS

A execucdo contratual deverd contemplar a oferta de atendimentos

ambulatoriais nas especialidades ndo médicas, a seguir relacionadas, de forma

integrada a rede assistencial e em conformidade com as diretrizes da Secretaria

Municipal de Saude e da legislagdo vigente:

. Bucomaxilofacial




. Enfermagem

. Farmacia

. Fisioterapia

. Fonoaudiologia

. Nutricdo

. Psicologia

. Servigo Social

. Terapia Ocupacional

Os atendimentos deverdo observar protocolos clinicos, fluxos assistenciais
e parametros de qualidade definidos em contrato, assegurando integralidade,
continuidade e seguranca no cuidado ao paciente.

24, VOLUME DE ATENDIMENTO AS URGENCIAS (AMBITO

HOSPITALAR)

A CONTRATADA deverd assegurar a execucdo dos servicos de
atendimento as urgéncias em ambito hospitalar, abrangendo as seguintes
modalidades:

. Atendimento de Urgéncia Adulto clinico e Ortopédico
Referenciado (Porta Fechada): destinado a pacientes encaminhados pela rede
de atencao a salde, com fluxo regulado, garantindo assisténcia especializada,
resolutiva e articulada com os demais niveis de atencgao.

. Atendimento de Urgéncia Infantil e Ginecolégico Nao
Referenciado (Porta Aberta): voltado a populagcdo em geral, com acesso
espontaneo, abrangendo casos de urgéncia pediatrica e ginecoldgica, em
conformidade com as normas de acolhimento, classificacdo de risco e protocolos
clinicos vigentes.

Os atendimentos deverdao observar integralmente os protocolos
assistenciais, fluxos de referéncia e contrarreferéncia e diretrizes da Secretaria
Municipal de Salude, assegurando segurancga, integralidade, continuidade

do cuidado e resolutividade assistencial.

Quadro - Média de Consultas de Urgéncia

Atendimentos 1° SEMESTRE 2° SEMESTRE TOTAL
Urgéncia JAN | FEV | MAR| ABR| MAI [ JUN| JUL | AGO| SET | OUT| NOV| DEZ
PEDIATRICA | 3250| 3250 | 3250 | 3250| 3250 | 3250 | 3250 | 3250 | 3250 | 3250| 3250| 3250| 39000

GINEC./ OBST | 2750| 2750| 2750 | 2750| 2750| 2750 ( 2750 2750 | 2750| 2750( 2750( 2750| 33000

Total pormés | 6000| 6000| 6000 | 6000 | 6000| 6000| 6000( 6000 6000| 6000( 6000( 6000| 72000

25, VOLUME DE SERVICOS DE APOIO DIAGNOSTICO E



TERAPEUTICO

A CONTRATADA devera assegurar a oferta de Servicos de Apoio
Diagndstico e Terapéutico - SADT Externo, em carater ambulatorial,
observando as diretrizes da Secretaria Estadual da Saude.

O Ambulatério disponibilizara os servicos de SADT abaixo relacionados,
em quantitativo anual previamente definido em contrato, voltados a pacientes
externos ao hospital, entendidos como aqueles encaminhados por outros
servicos de saude para realizagdo de procedimentos de apoio diagndstico e
terapéutico. A realizacdao dos exames devera obedecer rigorosamente ao fluxo de
regulacao estabelecido pela Secretaria Estadual da Saude, respeitando as

guantidades especificadas no contrato e nos anexos técnicos.

Quadro - Média de SADT “s Externo (Ambulatorial)

SADT Externo 1° Semestre 2° Semestre

Média/Més | JAN | FEV | MAR | ABR | MAI | JuN | JuL | AGo | seT | out | Nov | DEz

‘ TOTAL \

LABORATORIO CLINICO

E;‘baor;;f;i e 10000 | 10000 | 10000 | 10000 | 10000 | 10000 | 10000| 10000| 10000| 10000| 10000 10000| 120.000
Anatomo e

Citopatologico | 1000 | 1000 | 1000 | 1000 | 1000 | 1000 | 1000 | 1000 | 1000 | 1000 | 1000 | 1000 | 12.000

IMAGEM

Radiologia

convencional 2500 | 2500 | 2500 | 2500 | 2500 | 2500 | 2500 | 2500 | 2500 | 2500 | 2500 | 2500 | 30.000
(Raio-X)

Ultrassonografia| 1500 | 1500 | 1500 | 1500 | 1500 | 1500 | 1500 | 1500 | 1500 | 1500 | 1500 | 1500 | 18.000
meégraf'acom 1000 | 1000 | 10000| 1000 | 1000 | 1000 | 1000 | 1000 | 1000 | 1000 | 1000 | 1000 | 12.000
EXAMES ENDOSCOPICOS E GASTROENTEROLOGIA DIAGNOSTICA

Exames
endoschpicos 200 | 200 | 200 | 200 | 200 | 200 | 200 | 200 | 200 | 200 | 200 | 200 | 2.400
CARDIOLOGIA DIAGNOSTICA

Ecocardiograma| 120 | 120 | 120 | 120 | 120 | 120 | 120 | 120 | 120 | 120 | 120 | 120 | 1.440
Teste 30 | 30| 30| 30| 30| 30| 30| 30| 3| 30| 3 | 30 360
Ergometrico
Holter 50 | 50 | 50 | 50 | 50 | 50 | 50 | 50 | 50 | 50 | 50 | 50 600
MAPA
(monitorizagao
ambulatorial da| 80 | 8 | 8 | 8 | 80 | 8 | s | 8 | 8 | 8 | 80 | 80 960
pressao arterial)

OTORRINOLARINGOLOGIA / PNEUMOLOGIA
Broncoscopia | 10 | 10 | 10 | 10 [ 10 | 10 [ 10 [ 10 | 10 | 10 | 10 | 10 | 120

26. VOLUME DE ATIVIDADES - CENTRO ESPECIALIZADO EM
DOENCAS INFECCIOSAS - CEDIT



A CONTRATADA devera garantir o pleno funcionamento, conforme
demanda espontdnea e referenciada, do CENTRO ESPECIALIZADO EM
DOENCAS INFECCIOSAS DE TAUBATE -

CEDIT, que se encontra em um prédio anexo ao Ambulatério de
Especialidades e destina- se ao atendimento de pacientes referenciados pelo
Municipio de Taubaté e os demais 38 municipios que compde a RRAS XVII. Atua
tanto como Ambulatdrio de Infectologia, quanto Hospital Dia HIV/AIDS,
conforme habilitagdo de Dezembro de 1996. Promove assisténcia intermediaria
entre a internacdo e o atendimento ambulatorial, para realizacdo de
procedimentos clinicos, cirargicos, diagndsticos e terapéuticos, que requeiram a
permanéncia do paciente em Leitos-Dia por até 12 horas na Unidade e quando
necessario a continuidade da assisténcia em Leitos de Internacao dentro do HMUT.

Suas atividades sao desenvolvidas por Equipe Multiprofissional, oferecendo
atendimento Médico, de Enfermagem, Psicélogo, Assistente Social, Terapeuta
Ocupacional e/outro profissional quando necessario, tanto para o atendimento
individual, atendimento grupal, atendimento a familia, atividades comunitarias e
visitas domiciliares, conforme preconizado na Portaria GM/MS n© 44, de 10 de
Janeiro de 2001 e na Portaria de Consolidagdo n° 2 de 28 de Setembro de 2017.

27. VOLUME DE ATENDIMENTO - ONCOLOGIA

Conforme pactuado em CIR com a DRS XVII e oficializado na Portaria n°®
3435, retificagdo n°

47 DOU de 10/03/2020, o HMUT é habilitado como Hospital Geral com
Cirurgia oncoldgica, para o qual o mesmo devera atender a Portaria n® 1399, de
17/12/2019, respeitando o Plano de Acao Regional de Oncologia RRAS 17 e seguir
a realizagdo dos Procedimentos Cirargicos Oncoldgicos, cumprindo o quantitativo
minimo de 84 procedimentos anuais.

O Hospital é responsavel por receber os pacientes encaminhados pela
CROSS/SIRESP, realizar a 1@ consulta, a avaliagdo pré-operatoria, o ato cirdrgico,
acompanhamento pds-cirdrgico imediato, consulta de retorno. O seguimento dos
pacientes sera definido pela CROSS/SIRESP, assim como o direcionamento para

possiveis tratamentos de quimioterapia e radioterapia.

Quadro- ATENDIMENTOS ONCOLOGIA

Atendimentos 1° SEMESTRE 2° SEMESTRE

Oncologicos JAN | FEV | MAR| ABR| MAI [ JUN| JuL | AGO| SET

ouT | Nov | DEZ

\ TOTAL




Consultas de Oncologia | 70 70 70 70 70 70 70 70 70 70

70 70 840

Cirurgias Oncoldgicas 7 7 7 7 7 7 7 7 7 7

28. VOLUME DE ATENDIMENTO - AMBULATORIO DE SAUDE
AUDITIVA

De acordo com a Deliberagao CIB n° 23 de 2009, o HMUT integra a Rede
de Atencado a Saude Auditiva do Estado de Sao Paulo, oferecendo no Ambulatério
de Saude Auditiva, avaliacdo auditiva, selecdo, dispensacdao, manutencao e
substituicdo quando necessario, de Aparelhos de Amplificagdo Sonora Individual
(bilateral ou unilateral de acordo com a necessidade do paciente) para Taubaté e
mais 38 municipios que compde a RRAS 17, de acordo com pactuacdo vigente e
a Portaria n® 1462, com o quantitativo minimo de pacientes e a descrigao dos

procedimentos abaixo:

SONORA INDIVIDUAL - AASI

VOLUME DE PACIENTES SAUDE AUDITIVA - DISTRIBUIGAO DE APARELHOS DE AMPLIFICAGAO

) 1° SEMESTRE 2° SEMESTRE
Portaria n® 1462

TOTAL

JAN | FEV [ MAR | ABR | MAI | JUN | JUL | AGO | SET | OUT | NOV | DEZ

Cota Mensal
(Pacientes) 82 82 82 82 82 82 82 82 82 82

82 82 984

TOTAL 82 82 82 82 82 82 82 82 82 82

82 82 984

Nota explicativa: A quantidade de aparelhos a ser disponibilizado pela
CONTRATADA devera considerar o diagndstico de comprometimento auditivo de
cada paciente. O volume total anual de aparelhos previsto corresponde a oferta

de até 02 (dois) aparelhos por paciente, totalizando até 1.968 unidades/ano.

29, VOLUME DE FORNECIMENTO DE BOLSAS DE SANGUE E
HEMOCOMPONENTES A SERVICOS EXTERNOS
Em cumprimento ao Convénio n® 132/2021, o HMUT possui uma AGENCIA
TRANSFUSIONAL, no qual realiza o gerenciamento e fornecimento de Bolsas de
Sangue e Hemocomponentes, tanto a demanda interna, quanto as unidades de

referéncia pactuadas abaixo, com a média mensal descrita abaixo.

FORNECIMENTO DE BOLSAS DE HEMODERIVADOS
Servigos Atendidos Municipio Média Mensal

Ass. Beneficente Sdo José Cachoeira Paulista

Complexo Municipal de Saude Campos do Jordao
Pronto Socorro Municipal de Taubaté + UPAS Taubaté

Pronto Atendimento Municipal de Tremembé Tremembé 248 unidades/més
Santa Casa de Misericordia de Aparecida + P.A Aparecida
Santa Casa de Misericordia de Sao Bento do Sapucai Sdo Bento do Sapucai




30. FLUXO DE LIBERACAO DE VAGAS PARA O ATENDIMENTO
AMBULATORIAL

O fluxo de liberacdo de vagas para o Ambulatério e SADT Ambulatorial sera
dividido entre demanda Interna (pacientes ja em acompanhamento no HMUT)
e Demanda Externa (pacientes encaminhados pelo Municipio e através do
SIRESP) na proporgao 30% Interna para 70% Externa.

A demanda de cada especialidade serd definida pela Contratante a
Contratada de acordo com a sua necessidade e de acordo com as
pactuacdes/convénios vigentes. O paciente em acompanhamento no ambulatério
do HMUT, no momento da sua alta médica, devera ser direcionado para a Atencao
Primaria a Saude - APS do municipio de origem para seguimento do cuidado a
salude ou para a Atencdao Secundaria - Especialidades, de acordo com a
necessidade.

31, REGULACAO

As Praticas de Regulacdo sdo atividades essenciais para o acesso aos
servicos e devem ser praticadas pelas unidades hospitalares de forma articulada
com os pontos de atencao e as Centrais de Regulagdao, no intuito de otimizar o
aproveitamento dos recursos assistenciais disponiveis no hospital. A articulacao
do NIR com a RRAS (Unidades Basicas de Saude - UBS, Unidades de Pronto
Atendimento - UPA, hospitais etc.), permite que a micro regulagao regional ocorra
segundo pactuacGes ja conhecidas e determinadas em acordos entre os varios
servicos regionais, com supervisdao dos gestores do SUS. Também é parte das
atribuicGes formais dos setores hospitalares de regulacao e gerenciamento interno
de leitos, o monitoramento de indicadores de fluxo do paciente e dos casos de
permanéncia prolongada, com acgOes efetivas para maior racionalidade de
ocupacao hospitalar.

O NUCLEO INTERNO DE REGULACIN\O - NIR do HMUT sera avaliado a
partir de relatério consolidado pela CROSS/SIRESP, disponivel pelo sistema a
todas as unidades e enviado a Secretaria de Municipal de Saude, mostrando o
tempo de resposta de cada NIR as solicitacbes de vagas. O objetivo é ter pelo
menos 85% dos casos, com avaliagdo e resposta da unidade, em até 60
minutos, apos solicitacdo da CROSS/SIRESP. Ainda, a fim de uma melhor
compreensdo dos niveis de regulagdo, a SMS fard o acompanhamento ndo
valorado desse indicador, durante todo periodo de atividades.

32. INTERNACT\O HOSPITALAR - AREAS ASSISTENCIAIS



O Hospital devera assegurar a realizacdo de internacdes hospitalares em
Clinica Médica, Clinica Cirurgica/Ortopédica, Clinica Obstétrica/Materno-Infantil,
Clinica Pediatrica, Clinica Psiquiatrica, Unidades de Terapia Intensiva Adulto,
Pediatria e Neonatal (UTI, UTI Ped e UTI NEO), Unidades de Cuidados
Intermediarios Neonatais, bem como nos Pronto-socorro Pediatrico e Obstétrico.
A unidade devera garantir a execucdo de um numero de saidas hospitalares,
proporcional a sua capacidade instalada, em conformidade com o numero de leitos
operacionais cadastrados no Sistema Unico de Saude - SUS, observando os
parametros assistenciais definidos em normas federais, estaduais e municipais.

33. INDICADORES DE PRODUGAO HOSPITALAR

A avaliacdo da producdo hospitalar sera realizada com base no namero
de Autorizacoes de Internacdao Hospitalar (AIH), somado ao indice de
diarias produzidas, bem como ao nimero de procedimentos cirargicos
obstétricos e ndo obstétricos devidamente lancados e aprovados pelo
Ministério da Saude no Portal SIH/DATASUS.

As AIHs contemplam, em sua composicdao, os exames de apoio
diagnostico e terapéutico (SADT) e todos 0s recursos necessarios a assisténcia
ao paciente, em conformidade com os principios do Sistema Unico de Saude -
SuUsS.

33.1. DIARIAS HOSPITALARES

As médias de diarias hospitalares deverdo ser distribuidas entre as areas
assistenciais descritas neste TERMO DE REFERENCIA, respeitando a
proporcionalidade de leitos disponiveis e a vocagdo assistencial de cada clinica
e pronto-socorro, assegurando a integralidade, a continuidade do cuidado,

a seguranca do paciente e a qualidade da assisténcia prestada.

TABELA MEDIA DE DIARIAS HOSPITALARES POR MES

MEDIA DE DIARIAS 1° SEMESTRE 2° SEMESTRE TOTAL
HOSPITALARES

POR MES JAN | FEV | MAR| ABR| MAI | JUN | JUL | AGO| SET | ouT| NOV | DEZ

Clinica Médica 180 | 180 | 180 | 180 [ 180 [ 180 | 180 | 180 | 180 | 180 | 180 | 180 | 2160
Clinica . 95 | 95 | 95 | 95 | 95 | 95 | 95 | 95 | 95 | 95 | 95 | 95 | 1140
Cirurgica/Ortopédica

fr']%brfttift”ca/ Materno- | 399 | 320 | 320 | 320 | 320 | 320 | 320 | 320 | 320 | 320 | 320 | 320 | 3840
Clinica Ginecolégica | 50 | 50 | 50 | 50 [ 50 | 50 | 50 | 50 | 50 [ 50 | 50 | 50 | 600
Clinica Pediatria 130 | 130 [ 130 | 130 | 130 | 130 | 130 | 130 | 130 | 130 | 130 | 130 | 1560




Clinica Psiquiatria 16 16 16 | 16 16 16 16 16 16 | 16 | 16 16 192

UTI Adulto 540 | 540 | 540 | 540 | 540 | 540 | 540 | 540 | 540 | 540 | 540 | 540 | 6480
UTI Pediatrica 189 | 189 | 189 | 189 | 189 | 189 | 189 | 189 | 189 | 189 | 189 | 189 | 2268
UTI Neonatal 270 | 270 | 270 | 270 | 270 | 270 | 270 | 270 | 270 | 270 | 270 | 270 | 3240
UCINCO 135 | 135 | 135 | 135 | 135 | 135 | 135 | 135 | 135 | 135 | 135 | 135 | 1620
UCINCA 135 | 135 | 135 | 135 | 135 | 135 | 135 | 135 | 135 | 135 | 135 | 135 | 1620
TOTAL 2060 | 2060 | 2060 [ 2060 | 2060 | 2060 | 2060 | 2060 | 2060 | 2060 | 2060 | 2060 | 24720

34.2 SAIDAS DE PRONTO-SOCORRO X SAIDAS HOSPITALARES
A mensuracdo das saidas de Pronto-Socorro (Pediatrico e Obstétrico)
difere das saidas hospitalares de internagdo, pois considera todo atendimento
concluido no pronto-socorro, independentemente do desfecho. Séo
classificadas como saidas as altas médicas, transferéncias para outros
servicos, internacdoes decorrentes do atendimento inicial e 6bitos. Os
registros podem ser obtidos por meio do Boletim de Atendimento de Urgéncia
(BAU), dos sistemas informatizados locais ou, quando houver internacao, pelo
SIH- DATASUS. Essa mensuracdo garante rastreabilidade, transparéncia e
padronizagdo na avaliacdo da produgdo hospitalar em ambito de urgéncia e
emergéncia.

O atendimento adulto em clinica médica e cirargica/ortopédica
ocorrera exclusivamente por meio de regulacdao e/ou encaminhamentos
formais, sendo vedado o acesso por demanda espontdnea, uma vez que a
unidade nao dispoe de Pronto-Socorro Adulto de porta aberta. O ingresso
desses pacientes dar-se-a mediante vaga regulada pelo CROSS (Central de
Regulacdao de Ofertas de Servicos de Sadde) ou por transferéncia
referenciada da rede municipal ou estadual, com emiss3do da correspondente

Autorizacao de Internagcdao Hospitalar — AIH.

Ja os Prontos-socorros Obstétrico e Pediatrico funcionardo em porta
aberta, recebendo diretamente a populagdo usudria, com acolhimento e
classificacao de risco conforme protocolos assistenciais do Ministério da Saude,
assegurando atendimento imediato e integral as urgéncias materno-infantis.

Esse fluxo garante a adequada distribuicdo da demanda, a seguranga
do paciente, a continuidade do cuidado e a articulacao em rede, em
conformidade com os principios do Sistema Unico de Saide - SUS e as
diretrizes da Secretaria Municipal de Saude.

Considerando que o HMUT nao dispde de Pronto-Socorro Adulto de porta
aberta, o indicador de producdo sera definido pelo nimero de pacientes adultos

admitidos por meio de regulacido do CROSS ou transferéncias




formalizadas da rede municipal/estadual, com emissao de AIH.

As saidas cirurgicas deverdo ser classificadas em eletivas e de
urgéncia, em estrita observancia a tipologia e critérios estabelecidos no Manual
do Sistema de Informacdes Hospitalares - SIHD, assegurando
rastreabilidade, transparéncia e conformidade com os parametros
assistenciais definidos pela legislagao vigente. Ressalta-se que os procedimentos

cirtrgicos obstétricos estdo vinculados as saidas médias obstétricas.

MEDIA SAIDAS 1° SEMESTRE 2° SEMESTRE TOTAL
OBSTETRICAS | JaN | FEV | MAR| ABR| maAI | JUN | JuL | AGO | SET | ouT | NoOV | DEZ

Parto Normal 80 | 80 | 80 | 80 | 80 | 80 | 80 | 80 | 80 | 80 | 80 | 80 | 960
Ceséarea 140 | 140 | 140 | 140 | 140 | 140 | 140 | 140 | 140 | 140 | 140 | 140 | 1680
TOTAL 220 | 220 | 220 | 220 | 220 | 220 | 220 | 220 | 220 | 220 | 220 | 220 | 2640

PROCEDIMENTOS CIRURGICOS

No ambito hospitalar, os procedimentos cirdrgicos deverao ser organizados
e monitorados por especialidade, assegurando a rastreabilidade e a conformidade
com os pardmetros estabelecidos pelo Sistema Unico de Satade - SUS e pelo
SIH-DATASUS. Para fins deste TERMO DE REFERENCIA, consideram-se as
seguintes linhas cirdrgicas:

. Cirurgia Geral: procedimentos de média e alta complexidade
em abdome, parede abdominal, tecidos moles e outras afeccdes gerais.

. Cirurgia Pediatrica: procedimentos cirirgicos em pacientes da
faixa etaria pediatrica, abrangendo correcdes congénitas, digestivas, uroldgicas e
de parede abdominal.

. Cirurgia Ortopédica: procedimentos em sistema

musculoesquelético, incluindo correcdes de fraturas,
artroplastias, artroscopias e cirurgias reconstrutivas.

. Cirurgia em Mastologia: procedimentos voltados ao tratamento
cirirgico de doencas benignas da mama.

. Cirurgia Ginecoldgica/Obstétricas: procedimentos em

aparelho  reprodutor feminino, incluindo histerectomias,
laparoscopias ginecoldgicas e cirurgias de anexos.

. Cirurgia em Uroginecologia: procedimentos voltados ao
tratamento de disfuncGes do assoalho pélvico feminino, incontinéncia urinaria e
prolapsos genitais.

. Cirurgia Uroldgica: procedimentos em trato urinario masculino e

feminino e sistema reprodutor masculino, cistectomias e corregdes de anomalias




congénitas.

. Outras Cirurgias: procedimentos de outras especialidades nao

listadas anteriormente (ex.: bucomaxilofacial,), conforme pactuacgao e

classificacdo do SIH-DATASUS.

MEDIA

1° SEMESTRE 2° SEMESTRE TOTAL

PROCEDIMENTO
CIRURGICO POR MES | JAN | FEV | MAR | ABR | MAI | JUN | JUL | AGO | SET | OUT | NOV | DEZ
Cirurgia Geral 20 | 20 [ 20 | 20 [ 20 [ 20 | 20 | 20 | 20 [ 20 | 20 | 20 | 240
Cirurgia Pediatrica 25 | 25 | 25 | 25 [ 25 [ 25 | 25 | 25 | 25 [ 25 | 25 | 25 | 300
Cirurgia Ortopédica 75 | 75| 75 | 75 | 75 | 75 | 75| 75 | 75 | 75 | 75 | 75 | 900
Cirurgia da Mama 10| 10| 10| 10 [ 10| 10 | 10| 10 | 10 | 10 [ 10 [ 10 | 120
g;;‘;gg:ggica JObstétrica | 0 | 50 | 50 | 50 | 50 | 50 | 50 | 50 | 50 | 50 | 50 | 50 | 600
Cirurgia Uroginecologia 60
Cirurgia Urologica 60
Outras Cirurgias 15 15 15 15 15 15 15 15 15 15 15 15 180
TOTAL 205 | 205 | 205 | 205 | 205 | 205 | 205 | 205 | 205 | 205 | 205 | 205 | 2460

34, INDICADOR - COMISSOES HOSPITALARES

OBRIGATORIAS (PORTARIA N° 285/2015)

A contratada deverd assegurar a constituicao, funcionamento regular
e registro documental de todas as Comissoes Hospitalares obrigatdrias, em
conformidade com a Portaria n° 285, de 24 de marco de 2015, bem como
demais normas complementares da Secretaria de Saude. A avaliacdo sera
realizada com base no Indice de Comissdes Ativas, que considera a proporcdo
de comissdes instituidas e em efetivo funcionamento em relagdo ao total de
comissGes obrigatorias previstas. Para fins de mensuracdo, entende-se como
ativa a comissdao que possui regimento formalizado, membros designados, atas
de reunides regulares e relatérios de atividades disponiveis para fiscalizagao.

> FOormula:

Indice de Comissdes Ativas = N° de Comiss8es obrigatérias instituidas

e ativas x 100 15A apuracdo sera realizada trimestralmente, com consolidagéo
anual,

mediante anadlise documental (atas, relatérios, regimentos e registros de
composicdo). O desempenho esperado é que 100% das comissdes

obrigatorias estejam constituidas e funcionando regularmente.




No e R 7 e Status de Reunides Realizadas Evidéncia
quip Constituicao (Trimestral) Documental
Comissdo de Etica Médica e de
1 Enfermagem SIM SIM SIM
Comissdo de Documentagdo Médica e
Estatistica SIM SIM SIM
Comité de Etica em Pesquisa SIM SIM SIM
Comissdo de Controle de Infecgdo
4 Hospitalar - CCIH SIM SIM SIM
Comissdo Interna de Prevencgao de
> | Acidentes - CIPA SIM SIM SIM
6 | Comissdo de Obitos SIM SIM SIM
7 | Comissdo de Revisdo de Prontuarios SIM SIM SIM
Equipe Multiprofissional de Terapia
8 | Nutricional -~ NUTRIVIGILANCIA SIM SIM SIM
9 | Comissdo de Farmacia e Terapéutica SIM SIM SIM
10 | Comissdo de Protecdo Radioldgica SIM SIM SIM
11 | Comité Transfusional SIM SIM SIM
Comissdo de Mortalidade Materna e de
12 Mortalidade Neonatal SIM SIM SIM
13 | Comissdo de Biosseguranca em Saude SIM SIM SIM
Comissdo de Melhoria Continua em
14 Obstetricia SIM SIM SIM
15 | Comissao de Cuidados em Perinatologia SIM SIM SIM
Indice de Comissoes Ativas (%) 100% 100% 100%
35. AVALIAGCAO E VALORAGAO DOS INDICADORES DE
PRODUCAO

A avaliacdo e a andlise das atividades contratadas, constantes neste
TERMO DE REFERENCIA, serdo realizadas conforme os pardmetros definidos nas
tabelas anexas, contemplando a mensuracao da producao assistencial, gestao
administrativa, qualidade assistencial, seguranga do paciente e
integracdao em rede.

A afericdo do desempenho se dara por meio de indicadores quantitativos e
qualitativos, com base em registros oficiais do SIH/DATASUS, relatérios
administrativos da unidade e demais evidéncias documentais, observando os
critérios definidos neste instrumento.

Os desvios identificados em relacdo as quantidades especificadas para
cada modalidade assistencial poderdao gerar ajuste financeiro a menor,
variando de 10% a 30%o sobre o valor do repasse semestral de custeio, conforme
a proporcao de alcance das metas estabelecidas. A apuragdao considerard as
regras constantes na Tabela I - Distribuicdao Percentual para Efeito de
Desconto dos Indicadores de Produgdao do Orcamento de Custeio e na Tabela II -
Valoragdo dos Desvios dos Indicadores de Producao.

A andlise dos resultados podera implicar em desconto financeiro e/ou
repactuacdo de metas e quantidades contratadas, com reflexos econémico-
financeiros, a serem formalizados por Termo Aditivo ao Contrato de Gestao,

mediante consenso nas reunides de avaliagdo semestral ou anual. Em situagdes




excepcionais que comprometam a execucao das atividades assistenciais, poderao
ser realizados aditamentos contratuais extraordinarios para assegurar a
continuidade da assisténcia.

O periodo de avaliagcdo seguird a seguinte sistematica, mensal com

analise consolidada trimestral.

Os ajustes financeiros decorrentes dos desvios constatados serao
aplicados nos meses subsequentes ao periodo de avaliagdo, respeitada a
proporcionalidade.

O valor repassado a titulo de custeio, excetuados o0s recursos
extraordinarios oriundos de mutirdes de procedimentos eletivos, seguird os
percentuais definidos para cada modalidade assistencial, de forma a subsidiar o
calculo de eventuais descontos.

Dessa forma, a valoracdo dos indicadores de producdo observara as
seguintes dimensodes:

. Indicadores de Gestao (Grupo A): vinculados a regularidade
administrativa, composicao de equipes, comissdes obrigatérias, documentacao,
treinamentos e controles gerenciais.

. Indicadores de Producao (Grupo B): relacionados a execugao
da producdo assistencial pactuada (consultas, procedimentos, cirurgias, exames,
urgéncia/emergéncia, AIH e diarias).

. Indicadores de Qualidade Assistencial (Grupo C): voltados a
seguranca clinica, tempo médio de permanéncia, taxa de ocupagdo, mortalidade,
infeccdo hospitalar, satisfagdo do usuario e nlcleos de qualidade.

. Indicadores de Seguranca do Paciente (Grupo D): associados
a prevencdo e controle de eventos adversos, protocolos de cirurgia segura e
vigilancia de infecgOes relacionadas a assisténcia.

. Indicadores de Integracao em Rede (Grupo E): destinados ao
monitoramento de linhas de cuidado estratégicas, como salde materno-infantil,
analise de obitos, incentivo ao aleitamento materno e boas praticas obstétricas.

Essa sistematica assegura rastreabilidade, transparéncia e
padronizacgdo, permitindo que a avaliagdo do contrato seja orientada por critérios
objetivos de desempenho, de acordo com as diretrizes do Sistema Unico de

Saude - SUS e da Secretaria Municipal de Salide de Taubaté.



QUADRO RESUMO - METAS E FORMULAS DE VALORAGCAO (EIXO)

EIXO ATIVIDADE
REALIZADA QUANTIDADE PRODUZIDA (META)

Manter profissionais contratados atualizados no
CNES 100% dos profissionais cadastrados
Entrega das Prestagdes de Contas dentro do prazo
contratual 100% das prestagdes no prazo
Entrega de Diagndsticos Secundarios em AIH por > 25% das AIHs com diagndsticos
unidade de Internagao secundarios
Plano de Atendimento a Desastres e Incidentes 100% atualizado e vigente
Comissdes obrigatdrias ativas e atas registradas 100% constituidas e ativas
Ouvidoria e/ou SAU ativo 100% ativo
Capacitagdo e treinamentos das equipes > 8h funcionario/més
eDtc::c)umentac_;ao legal atualizada (Licenga, AVCB 100% atualizada
Acuracidade de estoques de insumos > 98%

Gestao (A) Até 90% de conformidade

Cumprimento do orgamento previsto x realizado

Plano de manutencgdo atualizado

100% executado

Lista de patrimonio atualizada

100%

Producgao (B)

Saidas Hospitalares em Clinica Médica, Obstétrica,
Pediatrica e Psiquiatrica

Volume contratado

Saidas Hospitalares Cirurgicas

Volume contratado

Hospital Dia Cirurgico / Cirurgia Ambulatorial

Volume contratado

Ambulatério - Especialidades Médicas

Volume contratado

Ambulatério - Especialidades Ndo Médicas

Volume contratado

SADT Externo

Volume contratado

Urgéncia / Emergéncia

Volume contratado




[Taxa de reinternacgdo (até 30 dias) < 2%
Cumprimento do tempo de espera pronto 90%
atendimento
Diagnosticos secundarios em AIH > 25%
Indice de satisfacdo do usuario > 85%
Qualidade Taxa de ocupacao hospitalar (exceto 85%
Assistencial UTI/UCI/Psiq.)
©) Taxa de ocupagdo UTI/UCI/Psiquiatria 90%
Tempo médio de permanéncia - clinica médica < 7 dias
Tempo médio de permanéncia - clinica < 7 dias
cirdrgica
Tempo médio de permanéncia - psiquiatria < 28 dias
Tempo médio de permanéncia - < 3,5 dias
pediatria/obstetricia
Tempo médio de permanéncia — UTI adulto < 10 dias
Tempo médio de permanéncia — UTI pediatrica < 11 dias
Tempo médio de permanéncia — UTI neonatal < 14 dias
Tempo médio de permanéncia - UCI neonatal < 4 dias
Qualidade
. . [Taxa de mortalidade institucional < 3%
Assistencial
() Taxa de infecgdo hospitalar < Percentil 50
Taxa de quedas hospitalares < 2%
Nucleo de Seguranca do Paciente ativo SIM
Saidas totais por especialidade > nO AIHs/més
ITaxa de infeccdo de corrente sanguinea < Percentil 50
Seguranca ITaxa de infeccdo relacionada a assisténcia < 1%
do Paciente . -
(cirurgia limpa)
D
(@) Adesdo ao protocolo de cirurgia segura (OMS) 100%
IAcompanhamento de bebés com sifilis 100%
congénita
IAcompanhamento de aleitamento materno 100%

Analise de Obitos maternos e neonatais

100%




Implantagdo de boas praticas de SIM

parto/nascimento

IAbertura de Partograma nos casos previstos 100%
Proporgdo de partos normais > 5%
Integracgao
— — — o
em Rede (E) /Avaliagao de prontuarios pela comissao 5%
Atendimento de urgéncias obstétricas 100%

(03.01.06.002-9 / 03.01.06.006-1)

36. AVALIACAO E VALORAGAO DOS DESVIOS NAS
QUANTIDADES DE ATIVIDADE ASSISTENCIAL

A avaliacao e anadlise das atividades contratadas, constantes deste TERMO
DE REFERENCIA, serdo realizadas mensalmente, conforme metodologia definida
nas tabelas de indicadores e de valoragao.

Os desvios identificados serdo analisados em relacdo as demandas e
quantidades especificadas para cada grupo de indicadores, observando-se o
coeficiente de cumprimento por modalidade assistencial previsto na
Descricdo de Servicos. A ocorréncia de descumprimento ensejara ajuste
proporcional no valor do repasse financeiro, caracterizado como glosa
contratual.

As glosas aplicadas guardardao relagdo direta com o grau de
descumprimento da obrigagdo contratual, sendo que ao se dectar qualquer tipo
de inconsisténcia, a OSS sera devidamente comunicada, tera prazo para
apresentacgdo de justificativas e somente apds, ocorrerd a emissdo de decisdo
devidamente fundamentada por parte da Secretaria Municipal de Saude.

A aplicacdo de glosas por ndo execucdo ou execucao inadequada do objeto
nao deve ser confundida com os casos que configuram infracdes contratuais
passiveis de sangdes administrativas.

A distribuicao dos indicadores, segundo os respectivos eixos, fica
estabelecida da seguinte forma:

. Eixo A - Gestao: 12 itens avaliados (20% de representatividade);

. Eixo B - Produgdao: 17 itens avaliados (28% de

representatividade);

. Eixo C - Qualidade Assistencial: 20 itens avaliados (33% de
representatividade);

. Eixos D/E - Seguranca do Paciente e Integraciao em Rede:
11 itens avaliados (19% de representatividade);

. Total Avaliado: 60 itens, equivalentes a 100% do contrato vigente.



Para os itens ndao cumpridos em relacao ao total estabelecido, e nao
justificados tecnicamente, serdo aplicadas glosas proporcionais,
condicionadas a validacdao pela Comissdo Técnica de Acompanhamento do
Contrato de Gestdao, em reunides trimestrais. Os descontos financeiros
correspondentes serdo efetivados no més subsequente a deliberacdo da
Comissao, baseados na avaliacdo do trimestre.

TABELA DE GLOSAS APLICAVEIS

. Cumprimento = 90% a 100%: ndo havera glosa,
assegurando 100% do valor contratual;

. Cumprimento < 89,9% até 85%: aplicacdo de glosa
proporcional, recebimento de 90% do valor proporcional do valor financeiro do
grupo de eixos a ser repassado no més;

. Cumprimento < 84,9%: aplicacdo de glosa de forma
proporcional ao grupo do qual ndo foi atingida o cumprimento da meta que se da
através da porcentagem de itens ndo cumpridos. O valor a ser considerado como
glosa sera identico ao percentual do descumprimento do item cuja performance do

grupo fique abaixo de 84,9%;

37. ACOMPANHAMENTO

Visando o acompanhamento e avaliacdo das atividades estabelecidas, a
CONTRATADA devera apresentar a CONTRATANTE, no prazo de 05 (cinco) dias
uteis, contados do término de execucdo de cada més, Prestacdo de Contas, por
meio de envio de arquivo digitalizado, onde constardo as seguintes
informacdes:

a. Planilha de Prestacdo de Contas, relacionando todos os
pagamentos efetuados no periodo;

b. Notas fiscais de servigos, recibos e outros comprovantes legais de
pagamentos efetuados com as despesas realizadas, contendo no documento de
forma expressa e clara a fonte pagadora da despesa (repasse estaual ou federal).
Todos os comprovantes legais devem ser emitidos em nome da CONTRATADA e
fazer expressa mengdo ao presente CONTRATO DE GESTAO, inclusive nas notas

fiscais eletronicas;

C. Planilha com dados quanto a aquisicdo de bens permanentes no
periodo;
d. Planilha com dados do CAGED - Cadastro Geral de Empregados e

Desempregados;



e. Extrato bancario completo da conta especifica do CONTRATO DE
GESTAO (conta corrente e aplicacdo);

f. Relatério completo da folha de pagamento da CONTRATADA;

g. Relatério quantitativo e dos custos relativos a ocupacgao dos leitos
do hospital, internagGes e cirurgias realizadas, atendimentos de urgéncia e
emergéncia prestados e niumeros de atendimentos do servico de apoio a diagnose
e terapia.

h. Plano Mensal Estatistico e Relatério Comparativo Contrato X
Realizado.

i Censo contendo a origem dos pacientes atendidos, por clinica e
especialidade.

j. Demais Censos contendo indicadores de taxa de ocupacao,
bloqueio de leitos e leitos disponiveis.

k. Comprovantes dos pagamentos de FGTS e INSS de 100% dos

colaboradores.

Todo o acompanhamento e a comprovacao das atividades realizadas pela
CONTRATADA deverdo ser efetuados, por meio dos dados registrados no Sistema
de Informagdo Ambulatorial — SIA e no Sistema de Informagao Hospitalar - SIH,
bem como, dos formuldrios e instrumentos de producdo definidos pela
CONTRATANTE, dessa forma, para a elaboracdo dos Relatérios de avaliagao e
monitoramento da CONTRATADA, a COMISSAO TECNICA DE ACOMPANHAMENTO
E FISCALIZAGAO, previamente constituida, devera utilizar como fonte de dados a
producao apresentada no SIA e as AIHS aprovadas no SIH.

A cada periodo de 03 (trés) meses, a CONTRATANTE, subsidiada pela
COMISSAO TECNICA DE ACOMPANHAMENTO E FISCALIZACAO, devera proceder
a consolidacdo e analise conclusiva dos dados do trimestre findo, para avaliagdo
e pontuacdo do cumprimento da prestacdao de servicos, considerando o
processamento da producdo apresentada e os prazos para apresentagdo de

resultados.

38. OPME E PROCEDIMENTOS NAO SUS ORIUNDOS DE
DEMANDA JUDICIAL

Quando ha a necessidade de execugao de procedimentos e/ou OPME nao
contemplados na Tabela SIGTAP SUS, tal obrigacdo devera ser oficializada para a
Secretaria Municipal de Salde para ciéncia e aprovagao, com descritivo,

justificativa médica, e no minimo 03 (trés) orcamentos, tendo como base:



Tabela TUSS ANS, BRASPESS, SIMPRO, AMB ou equivalente de menor preco, além
de prazo para entrega, registros e certificagdes de qualidade conforme legislacao
vigente.

Para tanto, o municipio fard os repasses corresponentes por meio de
aditivo contratual ou procedimento equivalente, sendo o procedimento e
orcamento aprovados pela Secretaria Municipal de Saude, e apds efetivacdo do
procedimento esta efetuara o repasse do OPME utilizado no referido procedimento

no més subsequente a prestacdo de contas.

Importante: OPME e procedimentos contemplados na Tabela SUS, sao
parte integrante do custeio previsto no PLANO DE TRABALHO, a ser apresentado
pela CONTRATADA.

39. AQUISIGCAO DE INSUMOS

a. As compras e contratacdes de servicos serdo realizadas por
profissional habilitado, contratado pela Instituicdo, que tera suas atribuigoes e
competéncias descritas no manual de procedimentos do servigo.

b. A solicitacdo de compra devera partir das unidades de servicos,
contendo as seguintes informagdes: Descricdo do bem ou servico a ser adquirido;
EspecificagOes técnicas; Quantidade a ser adquirida; Regime da compra: rotina ou
urgéncia. As compras dos itens de consumo de uso frequente, isto &, os de rotina
e os padronizados, partirdo sempre das unidades de estoque.

C. Sera considerado regime de compra urgente, a aquisicdo de
material e/ou servico com imediata necessidade de utilizacdo.

d. Todas as compras deverdo ser justificadas por escrito e
documentadas, por meio de expediente interno, arquivando-se estes documentos
ao final da aquisicao.

e. A selecdo de fornecedores de bens e servigos devera ser criteriosa,
seguindo o protocolo de compras da instituicao, levando-se em consideracdo a
idoneidade, a qualidade dos materiais ou dos servigos oferecidos, 0s pregos, assim
como garantia de entrega, facilidade de manutencao, facilidade de reposigao e
disponibilidade de atendimento de urgéncia, quando necessaria.

f. Para todas as espécies de compras de materiais e servicos e
contratacoes em geral, a serem formalizadas pela entidade, devera haver
obediéncia aos principios da legalidade, impessoalidade, moralidade, publicidade

e eficiéncia.



g. O regulamento de compras da entidade vencedora, a ser publicado

no prazo de 90 (noventa) dias.

40.EQUIPE MINIMA A SER CONTRATADA

A ORGANIZACAO SOCIAL DE SAUDE deverd disponibilizar e manter,
durante toda a vigéncia do CONTRATO DE GESTAO, os recursos humanos
necessarios e suficientes para a execucdo das acdes e servicos de saude previstos,
em conformidade com o PLANO DE TRABALHO, a ser apresentado, para a
ADMINISTRACAO, GERENCIAMENTO E OPERACIONALIZACAO E EXECUGAO DE
ACOES E SERVICOS DE SAUDE PARA O HMUT.

Devera ser assegurada a prestacdo continua e qualificada de servicos
especializados em urgéncia/emergéncia - PSGO/PSI, internacdo clinica, cirdrgica,
oncoldgica, pediatrica, terapia intensiva - UTIA/UTIP/UTIN, ambulatoriais e
demais atividades de apoio diagndstico e terapéutico.

40.1. COMPOSIGCAO DA FORCA DE TRABALHO E
RESPONSABILIDADES QUANTO AO CUSTEIO

a) A forca de trabalho necessaria a plena operacionalizagdo do
HOSPITAL MUNICIPAL UNIVERSITARIO DE TAUBATE - HMUT estd
demonstrada nos QUADROS DE EQUIPE MiNIMA, apresentados neste TERMO DE

REFERENCIA, abrangendo profissionais de diferentes categorias:

. Médicos de diversas especialidades;

. Profissionais de enfermagem (enfermeiros, técnicos e
auxiliares);

. Equipe multiprofissional (assistente social, nutricionista,

fisioterapeuta, farmacéutico, psicélogo, fonoaudidlogo, entre outros);

. Profissionais administrativos e de apoio técnico-operacional
(manutengao, segurancga, higiene, recepcao, TI, SAME, rouparia, CME, lavanderia,
entre outros).

b) A Secretaria Municipal de Saude de Taubaté, com o objetivo de
gualificar a assisténcia a ser prestada, apresenta o detalhamento da composicao
das equipes minimas necessarias para a execucao dos servicos propostos. Todos
os profissionais deverao ser contratados e custeados integralmente pela
ORGANIZACAO SOCIAL de Saude selecionada, de forma direta ou indireta,
conforme os parametros estabelecidos neste Termo de Referéncia.

c) A contratagcdo e a gestdo desses profissionais deverdao observar os
preceitos da legalidade, impessoalidade, qualificacdo técnica, transparéncia nos

processos seletivos e respeito as normativas éticas e regulatérias aplicaveis a



atuacdo em unidades pUblicas do Sistema Unico de Saude - SUS.

d) Todos os vinculos laborais serdo formalizados preferencialmente
sob o regime da Consolidacdo das Leis do Trabalho - CLT ou por meio de
contratacdo de prestadores de servico na modalidade Pessoa Juridica - PJ
(Médicos), se necessario, de acordo com a disponibilidade de mercado, como
também para as atividades MEIO e de APOIO Assistencial/Operacional.

e) No PLANO DE TRABALHO, a CONTRATADA, obrigatoriamente,
devera apresentar as atribuicbes de todo pessoal contratado, inclusive

terceirizado.

f) Todos os contratos de trabalho regidos pela Consolidagao das Leis do Trabalho

(CLT) mantidos pela atual gestora DEVERAO ser absorvidos pela nova
CONTRATADA, mediante sub-rogacdo, com a preservacdo dos vinculos
empregaticios existentes.
Paragrafo Unico. A sub-rogacdo prevista nesta cldusula ndo implicara a
transferéncia a nova CONTRATADA de quaisquer obrigacdes trabalhistas,
previdencidrias ou fundidrias relativas ao periodo anterior a assuncdo da
gestdo. Permanecerao de responsabilidade exclusiva da gestora anterior os
passivos trabalhistas pretéritos, inclusive verbas rescisérias, salarios,
beneficios, encargos previdenciarios e fundiarios ndo recolhidos, provisdes
ndo constituidas, passivos ocultos, bem como demandas judiciais ou
administrativas em curso ou futuras decorrentes de fatos gerados antes da
sub-rogacao, ainda que nao transitadas em julgado.

g) Na hipotese excepcional de impossibilidade de transferéncia, pelas gestoras
anteriores, dos valores correspondentes as provisées trabalhistas referentes
aos periodos aquisitivos de sua responsabilidade, cabera a Secretaria
Municipal de Saude de Taubaté efetuar o respectivo repasse financeiro, de
forma a preservar o equilibrio econémico-financeiro do contrato.

h) Caso a Secretaria Municipal de Saude de Taubaté realize o repasse previsto
no item anterior, e com o objetivo de evitar o comprometimento dos limites
constitucionais de despesas com pessoal, a CONTRATADA devera observar
cronograma de desligamentos dos empregados recebidos por sub-rogacao,
limitado a, no maximo, 3,5% (trés inteiros e cinco décimos por cento) do valor
mensal do contrato por més.

i) A CONTRATADA podera substituir os prestadores de servicos contratados
como pessoas juridicas (PJ) pela atual gestora, desde que realize estudo de
mercado que demonstre a maior vantajosidade da substituicdo para a
execugdo contratual, observando, em qualquer hipotese, as disposices

constantes de seu Regulamento de Contratagdes.



41. TABELA DE EQUIPE MINIMA DE PROFISSIONAIS

Considerando a estrutura fisica instalada, os servigos assistenciais
previstos, a complexidade da atengado prestada e a média histérica projetada de
atendimentos da unidade, a equipe de profissionais devera ser dimensionada de
forma compativel com a demanda assistencial e operacional do HMUT.

A equipe devera contemplar, obrigatoriamente, profissionais das areas
médica, de enfermagem, multiprofissional, administrativa e de apoio técnico-
operacional, em conformidade com os critérios legais, assistenciais e
regulamentares vigentes, incluindo o previsto para cobertura de férias e folgas -
Indice de Seguranca Técnica - IST.

Para fins de planejamento, monitoramento contratual e afericao de
desempenho, a composicdo minima da forca de trabalho deverd respeitar, os
quantitativos descritos neste TERMO DE REFERENCIA, observando:

. A cobertura integral dos servigos em regime de 24 horas, todos os
dias da semana (Hospital, PSGO e PSI);

. Cobertura das 7:00 as 17:00h, para as atividades de Ambulatoério
e CEDIT;

. A necessidade de equipes em turnos continuos (plantdes e
escalas);

. A garantia da continuidade e qualidade da assisténcia prestada;

. A cobertura adequada para todos os ambientes previstos na planta

fisica, com relacdo aos servigos de apoio operacional (Ex.: Vigilancia, Higiene e
Limpeza, Manutencdo predial, entre outros).

Os quantitativos minimos estdo descritos nas tabelas a seguir, por
categoria profissional e area de atuacdo, servindo como referéncia obrigatoria
para a composicao inicial da forgca de trabalho, a ser contratada e mantida
pela ORGANIZAGAO SOCIAL DE SAUDE, portanto parte integral do PLANO DE

TRABALHO a ser apresentado, para este Termo.

QUADRO - EQUIPE MINIMA DE PROFISSIONAIS — HMUT

PREVISAO Mi-
CARGO NIMA

Analista de custo 1




Analista de departamento pessoal pleno 2
Analista de laboratorio 1
Analista de suporte 1
Analista de suprimentos 2
Analista financeiro 1
Aprendiz 30
Assistente administrativo 5
Assistente administrativo Il 2
Assitente de contabilidade 1
Assistente de qualidade 1
Assistente de recursos humanos 2
Assistente de suprimentos 2
Assistente de ouvidoria 1
Assistente de ouvidoria 1
Assistente social 3
Auxiliar de farmacia 15
Auxiliar de almoxarifado 5
Auxiliar de apoio 29
Auxiliar de contabilidade 1
Auxiliar de controle patrimonial 1
Auxiiar de cozinha 9
Auxiliar de departamento pessoal 2
Auxiliar de dispensario de medicamentos 21
Auxiliar de enfermagem 139
Auxiliar de enfermagem do trabalho 1
Auxiliar de higiene e limpeza 67
Auxiliar de laboratéro 1
Auxiliar de rouparia 16
Auxiliar de SPP 6
Bidlogo 10
Comprador 3
Comprador Jr 1
Controlador de acesso 20
Coordenador de almoxarifado 1
Coordernador de compras 1
Coordenador de contratos 1
Coordenador de farmacia 1
Coordenador de faturamento 1
Coordenador de laboratério 1
Coordenador de SAU 1
Coordenador operacional 1
Copeiro 16
Costureiro 1
Cozinheiro 5
Diretor de enfermagem 1




Diretor técnico 1
Eletricista 6
Enfermeiro 108
Enfermeiro de qualidade/ ed. Continuada 1
Enfermeiro do trabalho 1
Enfermeiro obstétrico 5
Engenheiro clinico 1
Engenheiro de manutencéo 1
Engenheiro de segurancga do trabalho 1
Escriturario 99

Farmacéutico

Faturista

Gerente administrativo

Gerente de enfermagem

Jardineiro

Lactarista

Lider de hotelaria

Mecanico de manutencao

Mecanico de refrigeracao

Médico clinico geral

Médico do trabalho

Nutricionista

Oficial de manutencao

Operador de teleatendimento

Plantonista administrativo

Psicologo

Supervisor de atendimento

Supervisor de enfermagem

Supervisor de manutencao

Supervisor de nutricdo

Supevisor de servigo social

Supervisorde Tl

Supervisor técnico

Supervisor técnico de radiologia

Supervisor de hotelaria

Técnico de seguranca do trabalho

Técnico de imobilizacao

Técnico de informatica

Técnico de laboratério

Técnico de manutengao hospitalar

Técnico de nutricao
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Técnico de radiologia 18
Técnico de enfermagem 228
Técnico em mecanica 1

Médicos especialistas 320




TOTAL 1321

Observacao: Justifica-se a necessidade do Ambulatério em Saulde
Auditiva em virtude de demanda reprimida no municipio que resultou em
um Termo de Ajustamento de Conduta firmado com o Ministério Publico,
o qual é parte integrante do presente Termo de Referéncia; O quantitativo
de EQUIPE MINIMA DE PROFISSIONAIS - HMUT devera respeitar o
dimensionamento de cada categoria profissional estabelecida na

legislacao vigente e de acordo com a estrutura fisica do hospital.
40. OBRIGAGOES DA CONTRATADA

Para cumprimento do objeto deste TERMO DE REFERENCIA, cabe a
CONTRATADA, além das obrigagdes constantes na legislagdo referente ao SUS,
nos Cddigos de Etica dos profissionais de satde, bem como nos diplomas legais

que regem a presente contratacdo, as seguintes:

40.1. Responsabilizar-se pela indenizacdo de dano decorrente de acdo
ou omissdo voluntaria, ou de negligéncia, impericia ou imprudéncia, que seus
agentes, e apenas nessa qualidade, causarem a paciente, aos 6rgdos do SUS e a
terceiros a estes vinculados, bem como aos bens publicos méveis e imoveis
objetos de permissdao de uso, assegurando-se o direito de regresso contra o
responsavel nos casos de dolo ou culpa, sem prejuizo da aplicacdo das demais
sangdes cabiveis.

40.2. Restituir, em caso de desqualificacdo ou ao término do Contrato
de Gestdo a ser firmado, ao Poder Publico, o saldo dos recursos liquidos
resultantes dos valores dele recebidos ndo utilizados para os fins do Contrato de
Gestdo, bem como os bens médveis e imoéveis cujo uso Ihe sejam permitidos, nos
termos previstos nos respectivos instrumentos de permissao de uso expedidos na

forma da legislagdo municipal.

40.3. Administrar os bens modveis e imdveis cujo uso lhe sejam
permitidos, em conformidade com o disposto nos respectivos instrumentos de
permissdo de uso, até sua restituicdo ao Poder Publico.

Paragrafo Unico - A CONTRATADA poderd, desde que previamente
avaliado e autorizado pela CONTRATANTE, permutar os bens moveis publicos
permitidos para uso por outros de igual ou maior valor, desde que os novos bens
integrem o patrimonio da CONTRATANTE.



40.4. Responsabilizar-se pela conservagdo, manutencdo preventiva e
corretiva dos bens moveis e imdveis, inclusive equipamentos, disponibilizados
para o desenvolvimento das atividades previstas no PLANO DE TRABALHO.

40.5. Comunicar a CONTRATANTE todas as aquisigdes de bens moveis
gue forem realizadas, no prazo maximo de 30 (trinta) dias apds sua ocorréncia.

40.6. Eventual aquisicio de bem NAO prevista no PLANO DE
TRABALHO somente podera ser efetuada mediante anuéncia prévia da
CONTRATANTE e apés aditamento ao contrato.

40.7. Transferir, integralmente, a CONTRATANTE, em caso de sua
desqualificacdo como Organizacdo Social de Saude no ambito do Municipio de
Taubaté, o patrimonio, os legados ou doacdes que lhe foram destinados, bem
como os excedentes financeiros decorrentes da prestacdo de servicos ora
contratados.

40.8. Contratar, se necessario, pessoal para a execugdo das atividades
previstas neste Termo de Referéncia, responsabilizando-se pelos encargos
trabalhistas, previdenciarios e fiscais, resultantes da execucdo do objeto desta
avenca, bem como pelas verbas rescisorias decorrentes da execugdo do contrato
e quando do seu encerramento.

Paragrafo Gnico - Sera admitida a terceirizacdo de mao de obra de
atividades-meio do presente Termo de Referéncia; sera admitida, ainda, a
subcontratacdo parcial do objeto do futuro CONTRATO DE GESTAO desde que haja
prévia anuéncia da CONTRATADA.

40.9. Constituir e manter provisionamento mensal dos recursos
financeiros, com os recursos repassados, a fim de atender as verbas rescisorias
e passivos judiciais de natureza civel, previdenciaria ou trabalhista sob sua
responsabilidade, relativas aos contratos de trabalho de seu pessoal para
atendimento das obrigacdes decorrentes da execucao do plano de trabalho,
provisionamento esse que sera mantido na conta especifica, conforme previsao
contratutal.

40.10. Os valores referentes a provisao mensal deverdo ser mantidos
em subconta especifica e exclusiva, com informes mensais da respectiva
movimentacgdo, instruida por extratos bancarios, encaminhados com a prestagao
de contas mensal.

40.11. N&o utilizar nem permitir que terceiros utilizem o paciente para
fins de experimentacdo, salvo para os casos devidamente autorizados pelo Comité
de Etica em Pesquisa.

40.12. Atender os pacientes com dignidade e respeito, de modo universal

e igualitario, mantendo-se sempre a qualidade na prestacdo dos servicos.



40.13. Afixar aviso nas recepgbes do HOSPITAL MUNICIPAL
UNIVERSITARIO DE TAUBATE, em lugar visivel, de sua condicdo de entidade
gualificada como Organizacdo Social de Salude e da gratuidade dos servigos
prestados nessa condicdo.

40.14. Justificar ao paciente ou ao seu representante, por escrito, as
razoes técnicas alegadas quando da decisdo de nao realizacdo de qualquer ato
profissional previsto neste Termo de Referéncia.

40.15. Assegurar aos pacientes o direito de assisténcia religiosa e
espiritual por ministro de qualquer culto religioso, em conformidade com a Portaria
n° 010/SMS/05 de 09/11/2005 e legislacao regente.

40.16. Comunicar de imediato a CONTRATANTE a ocorréncia de
gualquer fato relevante para a execugao do presente Termo de Referéncia, sob
pena de aplicacdo das penalidades cabiveis.

)- Manter a documentacdo concernente a prestacdo de contas,
relacionada a este CONTRATO DE GESTAO, arquivada por 10 (dez) anos, ficando
a mesma disponivel, sempre que solicitado, para atendimento da legislacdao
vigente e auditorias da CONTRATANTE e demais érgaos de controle externo.

). Fornecer a CONTRATANTE as informacdes, relatoérios e
documentos especificos, quando necessarios para o atendimento de requisicoes e
determinacdes do Tribunal de Contas do Estado de Sao Paulo, no prazo
estabelecido.

40.17. Cumprir as normas legais e regulamentares pertinentes ao
objeto do ajuste, inclusive as Instrugdes n® 02/2016, do Tribunal de Contas do
Estado de Sdo Paulo (em especial os artigos 145 a 154, naquilo que for
pertinente), ou aquelas que lhes venham a substituir.

40.18. Manutengodes das condicGes de usabilidade predial, qualidade da
assisténcia, cumprimento das normas regulamentadores vigentes e obtencdo e

manutencdo do Alto de Vistoria do Corpo de Bombeiros — AVCB.

41. SISTEMATICA E CRITERIOS DE PAGAMENTO

a) No exercicio vigente do presente CONTRATO DE GESTAO, referente
ao Exercicio de 2026, sera realizado através de pagamentos mensais.

b) O pagamento mensal sera efetuado da seguinte forma:

. 1° Pagamento no valor de 65% do total mensal do contrato
até o 5° (quinto) dia uatil de cada més;

. 2° Pagamento no valor de 35% do total mensal do contrato

até o 20° (vigésimo) dia util de cada més;



c) A CONTRATADA podera solicitar antecipagao do repasse de custeio,
se for necessario, no ato da assinatura do Contrato, devendo para tanto
manifestar-se por escrito, estratificando as linhas orcamentarias do valor
solicitado, até o limite de 50% (cinquenta por cento) do valor total de custeio
mensal.

d) A CONTRATADA fica obrigada a aceitar, nas mesmas condigdes
pactuadas, os acréscimos ou supressdes que se mostrarem necessarios para a
adequada execucao dos servigos objeto deste Contrato de Gestdao, no limite de
25%, desde que devidamente justificados pela CONTRATANTE e formalizados por
meio de termo aditivo. Tais alteracdes deverao observar os limites e condicdes
previstos no regulamento préprio da Organizacao Social e na legislacao aplicavel
aos Contratos de Gestao, assegurando-se o equilibrio técnico e econdmico das
obrigacOes assumidas.

e) Do valor a ser repassado mensalmente, previsto nesta Clausula,
poderdo ser descontados os valores referentes as glosas previstas, apds avaliagao
de recurso encaminhado a comissao de avaliacdo do contrato, caso a Contratada
ndo alcance os indicadores elencados na Tabela I apdés ampla defesa da mesma.

f) A CONTRATANTE repassara a CONTRATADA o montante apurado
referente ao dissidio e ou acordo coletivo das categorias profissionais previstas na
legislacdo trabalhista ou nas Convengdes de Acordos Coletivos inerentes aos
profissionais nas suas respectivas datas bases de categoria, devendo a
CONTRATADA provocar por meio de expediente préprio para requerer o referido
repasse, sendo efetivado mediante apostilamento.

g) Os valores previstos neste contrato serdo revistos, através de
realinhamento orcamentario comprovado através de estudos de mercado e
reposicao da inflagdo para a categoria (medicamentos, insumos, exames, etc.) no
periodo. CONTRATANTE e CONTRATADA obrigam-se a revisar os valores de
contrato, impedindo que ocorra desequilibrio financeiro. Havendo concordancia
entre as partes de que o valor ndo deve ser alterado, sera formalizada a decisdo
das partes através de documento proprio. Para os casos em que exista
discordancia, serd nomeado perito contabil independente, reconhecido no
mercado com ampla experiéncia, para elucidar as questdes e chegar aos nimeros
conclusivos.

h) Visando 0 acompanhamento e avaliagao do Contrato de Gestao e o
cumprimento das atividades estabelecidas para a CONTRATADA, esta devera
encaminhar mensalmente, até o dia 15 (quinze), a documentagdo informativa das
atividades assistenciais realizadas no local, objeto do contrato.

i) As informagOes acima mencionadas serdo encaminhadas através



dos registros nas AIH's - Autorizagdo de Internagao Hospitalar e dos registros no
SIA - Sistema de InformagGes Ambulatoriais, bem como através dos formularios
e instrumentos para registro de dados de produgdo definidos pela Secretaria de
Saude de Taubaté.

j) As informacGes mensais relativas a producdo assistencial,
indicadores de qualidade, movimentacdo de recursos econdémicos e financeiros e
dados do Sistema de Custos Hospitalares, serdo encaminhadas diretamente a
Secretaria Municipal de Taubaté, por meio de arquivos digitais, de acordo com
normas, critérios de seguranca e prazos por ela estabelecidos.

k) As informacgOes estatisticas citadas irdo compor a prestacdo de
contas em Audiéncia Publica conforme LEI COMPLEMENTAR FEDERAL N° 141, DE
13 DE JANEIRO DE 2012 Art.36.

) A CONTRATANTE procederd a analise dos dados enviados pela
CONTRATADA para que sejam efetuados os devidos pagamentos de recursos,
conforme estabelecido na Clausula 82 do Contrato de Gestao.

m) A cada periodo de 03 (trés) meses, a CONTRATANTE procedera a
consolidacdo e analise conclusiva dos dados do trimestre findo, para avaliagao e
pontuacdo do cumprimento da prestacdo de servicos.

n) A analise referida ndo anula a possibilidade de que sejam firmados
Termos de Rerratificacdo ao Contrato de Gestdo em relacdo as clausulas que
quantificam as atividades assistenciais a serem desenvolvidas pela CONTRATADA
e seu correspondente reflexo econémico-financeiro, a qualguer momento, se
condigGes e/ou ocorréncias excepcionais incidirem de forma muito intensa sobre
as atividades do hospital, inviabilizando e/ou prejudicando a assisténcia ali
prestada.

0) Ao final de cada periodo de 12 (doze) meses a contratada devera
informar ao contratante o saldo existente em suas contas de repasse para
verificagdo de possivel superavit. Evidenciando-se tal superavit este podera ser
utilizado pela CONTRATADA, desde que autorizado pela Secretaria Municipal de
Saude, podendo esta solicitar a devolucdo do recurso ao final do periodo acima
definido.

42. Estimativa do Valor da Contratacao

A estimativa para a contratagdo sera de: R$ 9.844.802,53 (nove milhoes,
oitocentos e quarenta e quatro mil, oitocentos e dois reais e cinquenta e trés
centavos) mensal para o periodo de até 12 meses a contar de sua assinatura OU

até a conclusdo da contratacdo objeto do Chamamento 04-1/2026, o que ocorrer



primeiro, de acordo com planilha detalhada, nos moldes da PNGC ,de composicao
do valor de referéncia constante no Anexo I.
Representantes da Secretaria Municipal de Satde de Taubaté:
Taubaté, 02 de julho de 2026

Diana Maria Cardoso Silva Moraes
Diretor do Departamento de Urgéncia, Emergéncias e Atencao

Hospitalar



ANEXO I

PLANILHA ORCAMENTARIA DE COMPOSICAO DE CUSTO

PLANILHA ORCAMENTARIA DE COMPOSICAD DE CUSTOS

GRUPO DE DESPESA

SUBGRUPD

VALOR MENSAL (RS)

1. DESPESAS COM PESSOAL

Tecnico-assistencial (enfermeiros, técnicos e demais equipes assistenciais) 211812491
Administrative e apcio 690.082,74
Encargos sociais e trabalhistas 1.719.409,57
EFPl e roupas profissionais 28.429.83
1.1. DESPESAS COM PJ (incluindo equipe médica) 2.857.071,74

Subtotal Despesa com Pessoal | RS 7.413.118,7900
2. MEDICAMENTQS E INSUMQS MEDICO-HOSPITALARES
Medicamentos essencials, controlados, antimicrobianos e alto custo RS 533.233,9700
Materiais descartaveis, curativos e insumaos hospitalares RS 417.325, 3500
Material de escritdrio vinculadao & operacio RS 7.135,4000
Subtotal despesa com medicamentos e insumos meédico-hospitalares | RS 957.694,7200
3. SERVICOS DE TERCEIROS E UTILIDADES
Agua e esgoto RS 24.096,4700
Energia eletrica R& 57.729,3200
Telefonia RS 1.253,5200
Lavanderia R& 83.568,0000
Labaoratorio RS 189.150,9100
Alimentacdo R& 195.862,5000
Limpeza, seguranga, manutengao predial e senvigos especializados RS 254222 2000
Remocdo - Ambulancia R& 64.000,0000
Subtotal despesa com servigos de terceiros e utilidades | RS B69.882,9200
4. DESPESAS ADMIMNISTRATIVAS E OPERACIONAIS
Contabilidade, juridico & RH R& 111.000, 0000
Informatica, transporte, combustivel e comunicagdo RS 49.375,5100
Subtotal despesa administrativa e operacionais | RS 160.375,5100
SUBTOTAL DAS DESPESAS INFORMADAS RS 9.401.071,8400
REAJUSTE IPCA 4,72% RS 443730 5856
ITOTAL RS 9.844.802,5356




ANEXO II
ROTEIRO PARA ELABORAGAO DO PLANO DE TRABALHO

1. DA APRESENTACAO DA PROPOSTA

Entende-se que o PLANO DE TRABALHO é a demonstracdo do conjunto dos
elementos necessarios e suficientes, com nivel de precisdo adequada para
caracterizar o perfil da unidade e o trabalho técnico gerencial definido no TERMO DE
REFERENCIA.

O PLANO DE TRABALHO devera ser detalhado, redigido em lingua portuguesa
(salvo quanto a expressGes técnicas de uso corrente) de forma clara, objetiva e
compativel com a complexidade do HOSPITAL MUNICIPAL UNIVERSITARIO DE
TAUBATE, evidenciando a viabilidade técnica, operacional, econémico-financeira e
assistencial da execugdo dos servigos, em estrita conformidade com as exigéncias
previstas no Termo e em seus Anexos, apresentando um diagndstico das
necessidades do Hospital, em relacdo ao objeto do presente termo.

O PLANO DE TRABALHO devera ser apresentado em 01 (uma) via impressa, com
suas folhas numeradas sequencialmente e rubricadas, sem emendas ou rasuras, em
papel timbrado da entidade, devidamente datado e assinado, ser sequencial para todos
os volumes, seguindo as especificagdbes deste ROTEIRO, bem como ser apresentado
em versdao digital em PDF pesquisavel, gravado em midia digital (pen drive), que

devera conter na integra todos os documentos apresentados no PROJETO.

2. DOCUMENTOS E ARQUIVOS DISPONIBILIZADOS PELA
CONTRATANTE

Para subsidiar a elaboracdo do PLANO DE TRABALHO, PLANO ORCAMENTARIO
DE CUSTEIO, podera ser realizada Visita Técnica e se encontram disponiveis os
ANEXOS:

« ANEXO I - TERMO DE REFERENCIA

e ANEXO I-A - PLANILHA DE COMPOSICAO DE CUSTOS

e ANEXO III - MODELO DE PLANO ORCAMENTARIO CUSTEIO - POR CENTRO
DE CUSTO;

e ANEXO IV - RELACAO DE BENS PATRIMONIAIS A SEREM CEDIDOS PELA
CONTRATANTE;

e ANEXO V- RELACAO DE EXAMES REALIZADOS;



« ANEXO VI - MINUTA DE CONTRATO DE GESTAO.

« ANEXO VII - TERMO DE CIENCIA E NOTIFICAGAO.

« ANEXO VIII - TERMO DE PERMISSAO DE USO

« ANEXO IX - TABELA DE CARGOS E SALARIOS PRATICADOS NO HOSPITAL
MUNICIPAL UNIVERSITARIO - HMUT - CELETISTAS

ANEXO X- MINUTA TERMO DE COLABORACAO ACADEMICO-ASSISTENCIAL DO
HMUT

3. CONTEUDO EXIGIDO NO PLANO DE TRABALHO

O PLANO DE TRABALHO, devera obrigatoriamente ser apresentado, na

sequéncia descrita a seguir, solicitados neste ROTEIRO, devendo comtemplar:

I. TiTuLO

PLANO DE TRABALHO, PLANO ORCAMENTARIO DE CUSTEIO, VISANDO O
GERENCIAMENTO, OPERACIONALIZAGCAO E EXECUGCAO DE SERVICOS E AGCOES
EM SAUDE NO HOSPITAL MUNICIPAL UNIVERSITARIO DE TAUBATE.

II. INTRODUCAO

Demonstrando a compreensdo acerca das acOes a serem executadas e
de garantia de seguranca da assisténcia prestada aos usuarios do SUS.

III. APRESENTACAO DA ORGANIZACAO SOCIAL

Historico Institucional e Objetivos Estratégicos.

IV. CARACTERISTICAS DA INSTITUICAO

Participagdo no SUS - Experiéncia Prévia em Unidades Hospitalares similares
ao objeto contratual (Descrever especialidades, tipo de complexidade atendida,
guantidade de atendimentos/procedimentos e outras informacdes que julgar relevante),
Unidades de Especialidades (Ambulatdrios, Reabilitacdo e outros), que executem

atividades similares ao objeto contratual e Atividades/Parcerias de Ensino.

V. INFORMAGOES CADASTRAIS

) ENTIDADE

Razao Social

CNPJ




Atividade EconOmica Principal (a mesma descrita no CNPJ)

Endereco

CidaDe UF

CEP DDD/Telefone

E-mail

Banco BANCO DO BRASIL Agéncia Conta Praca de
Corrente Pagamento (*)

(*) Declaramos que esta Conta corrente sera exclusiva para o recebimento do

recurso.
) RESPONSAVEIS

Responsavel pela Instituicdo

CPF RG Orgdo
Expedidor

Cargo Funcgao

Endereco

Cidade UF

CEP Telefone

Responsavel pela Instituicdo

CPF RG Orgdo
Expedidor

Cargo Funcao

Enderecgo

Cidade UF

CEP Telefone

VI. IDENTIFICACAO DO OBJETO

Descrever detalhadamente em que serdo aplicados os recursos financeiros
recebidos, ou seja, o tipo de prestacdo de servicos que sera executado.

VII. OBJETIVO:

e O QUE SE PRETENDE ALCANCAR?

« COMO?

VIII. JUSTIFICATIVA

Explicar a necessidade de execugdo, a razao pela qual tal projeto deve ser

realizado e sua relevancia. Deve conter obrigatoriamente o seguinte contexto:



« CARACTERISTICAS DO MUNICIPIO E PERFIL DA UNIDADE.
« POR QUE REALIZAR O PROJETO/ACAO?

« MOTIVOS QUE JUSTIFICAM?

« CONTRIBUICAO A SER REALIZADA?

e SOLUGAO PARA O PROBLEMA?

IX. ESPECIFICACAO DA PROPOSTA DE GERENCIAMENTO E
EXECUCAO DAS ATIVIDADES E SERVICOS DE SAUDE QUE SERAO
DESENVOLVIDOS NA UNIDADE

« ORGANIZAGCAO DE GESTAO: Apresentacio de ORGANOGRAMA, por setor
do hospital, com a definicdo das competéncias e atribuicbes de cada membro da
equipe assistencial, administrativa e geréncia.

. DESCRICAO DOS PROCESSOS DE TRABALHO PARA
OPERACIONALIZAGAO DOS SERVICOS DE SAUDE (Maternidade e PSGO,
Internacao em Pediatria, Pronto Socorro Infantil — PSI, UTI - NEONATAL TIPO II, com
UTI - ADULTO TIPO 1II, Oncologia, e todos os demais setores que integram a Unidade

Hospitalar: Centro-Cirtrgico, CME, SADT, Ambulatério de Especialidades e outros),
conforme o TERMO DE REFERENCIA;

« INDICADORES QUANTITATIVOS E QUALITATIVOS A SEREM
OBSERVADOS E METAS A SEREM ALCANCADAS DESCRICAO DA META,
contendo aclOes para alcance, situacao pretendida da meta, indicador de resultado,
formula de céalculo do indicador, fonte do indicador;

e SERVICO DE ATENDIMENTO AO USUARIO - SAU/OUVIDORIA:
Apresentar a politica de satisfacdo dos usuarios, descrevendo os Servigos de
Atendimento ao Usuario proposto para a Unidade de Saude, a forma de mensuragao
da satisfacdo destes e as formas de divulgacdo ao publico, e a descricdo das
estratégias a serem implementadas para a tomada de decisGes a partir das
sugestdes/reclamacgbes dos usuarios;

e PRINCIPAIS PROTOCOLOS CLiNICOS, ROTINAS E FLUXOS
ASSISTENCIAIS A SEREM ADOTADOS, segundo tipo de assisténcia ou atividade
prevista);

e« MECANISMOS DE REGULA(;I'-'\O - NIR, bem como a integragdao com a
rede sus municipal, regional e estadual;

e DIMENSIONAMENTO DA FORCA DE TRABALHO PREVISTA (por setor de

atuagdo, contendo carga horaria, forma de contratacdo e salario), com o quantitativo



L

necessario para o funcionamento da unidade com qualidade, eficiéncia e eficacia.

QUADRO - DIMENSIONAMENTO DE RECURSOS HUMANOS

CATEGORIA Hgﬁ%‘;‘l\“ vincuLo QUAN;IEDADE : REM_:_’(’)“_I'?:CEAO
PROFISSIONAL e EMPREGATICIO | prorrssionars | SALARIO BASE

TOTAL

*Remuneragao Total consiste na soma do saldrio base com os encargos trabalhistas.

OBS.: Prever a contratacdo de Jovem Aprendiz, de acordo com a legislagdo
pertinente. Se a aquisicdo de Servicos assistenciais, for por meio de contrato com
empresa de Prestacdo de Servigos - Servigo de Terceiros/Pessoa Juridica, incluir o
quantitativo previsto.

X. CRONOGRAMA GERAL DO PROIJETO

e Detalhar todas as fases previstas de implantacdo, visando a

operacionalizacdo e consolidagao das atividades previstas.

XI. ETAPAS OU FASES DE EXECUCZ\O
. Descrever em que etapas serao utilizadas os recursos financeiros.
Exemplo:
_ DURACAO ~
ETAPA DESCRICAO APLICAGAO R$
(Dias)
1 Ex: Contratacdo de Recursos Humanos
2 Ex:Contratar Prestacdo de servicos de uma equipe especializada
3 Ex.:Adquirir material médico hospitalar (cotacdo de custos,
aquisicao e disponibilizacdo conforme a demanda)

Total

NOTA 1: Poderdo ser inseridas, quantas linhas se fizerem necessarias para a

descrigao.

XII. Apresentacdo de CERTIFICADO DE ENTIDADE BENEFICENTE DE
ASSISTENCIA SOCIAL NA AREA DE SAUDE - CEBAS, concedido pelo Ministério da



o

Saude a pessoas juridicas de direito privado, sem fins lucrativos, reconhecidas como

Entidade Beneficente de Assisténcia Social para a prestacdo de servicos na Area de
Saude, que possibilita a isengdo das contribuigdes sociais e a celebragao de convénios

com o poder publico, dentre outros.

XIII. PROPOSTA ECONOMICA
A proponente devera apresentar a estimativa econdmico-financeira completa e
fundamentada para a operacionalizagao da HOSPITAL MUNICIPAL
UNIVERSITARIO DE TAUBATI’E, compativel com os servigos, estruturas e recursos
humanos descritos no PLANO DE TRABALHO. A proposta deverd evidenciar a
exequibilidade financeira das agdes e o equilibrio entre custos, metas pactuadas e

qualidade da assisténcia, contemplando os seguintes elementos:

ESTIMATIVA DETALHADA DE DESPESAS

O PLANO ORCAMENTARIO E DE CUSTEIO deverd contemplar as despesas
estimadas pela entidade proponente para a consecucao do PLANO DE TRABALHO,
com a previsao detalhada de custos necessarios para o funcionamento pleno da
unidade, com identificacdo de todos os itens de despesas, segregados por natureza,
centro de custo e funcdo, conforme ANEXO III - MODELO DE PLANO ORCAMENTARIO
DE CUSTEIO - POR CENTRO DE CUSTO E PLANILHA ORCAMENTARIA - ANEXO I-A

DEMONSTRATIVO MENSAL DAS DESPESAS POR ITEM DE CUSTO

Apresentar tabelas consolidadas demonstrando o custo estimado mensal e
anual, desagregado por item e grupo de despesa.

As tabelas devem permitir o entendimento do impacto financeiro de cada
categoria e sua relagdo proporcional com o custo global do projeto. Devera ser
destacada a projecao de custos para o primeiro trimestre do contrato,

considerando o carater emergencial e temporario do contrato.

PLANILHAS DE PLANEJAMENTO (Anexo em Excel)
Deverao ser preenchidas e encaminhadas em PDF com assinatura digital e Excel
espelhado:

e O preenchimento deve seguir as instrugdes da Planilha P1;

« E vedada qualquer alteracdo estrutural nas Planilhas;



« Devem conter os valores para o exercicio da celebracdo e para
o0 exercicio seguinte;

e O uso de modelos diferentes ou modificados inviabiliza a analise;

e Em caso de divergéncia entre o Plano Operacional e as Planilhas, prevalecerdo

os valores das planilhas.

Os PLANOS ORCAMENTARIOS DE CUSTEIO devera respeitar os valores
referenciais: Total maximo/més de R$ 9.844.802,53 (nove milhGes, oitocentos
e quarenta e quatro mil, oitocentos e dois reais e cinquenta e trés centavos,
para o periodo de até 12 (doze) meses OU até a conclusdo da contratacdo objeto do
Chamamento 04-1/2026, o que ocorrer primeiro, para o HOSPITAL MUNICIPAL
UNIVERSITARIO DE TAUBATE.

Secretaria de Salde, 13 de julho de 2026.
Diana Maria Cardoso Silva Moraes

Diretor do Departamento de Urgéncia, Emergéncias e Atencao

Hospitalar



ANEXO III
MODELO DE PLANO ORCAMENTARIO DE CUSTEIO
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ANEXO 1V -
RELACAO DE BENS PATRIMONIAIS A SEREM CEDIDOS PELA
CONTRATANTE

Em arquivo a parte.



ANEXO V

RELACi\O DE EXAMES REALIZADOS PELO LABORATORIO MUNICIPAL

A seguir constam os exames que deverdao ser disponibilizados para
atendimento dos usudrios do HOSPITAL MUNICIPAL UNIVERSITARIO DE
TAUBATE, unidade de alta e média complexidade que integra a Rede de Atencdo
do municipio e oferece assisténcia hospitalar (em regime ininterrupto de 24 horas
por dia, sete dias por semana), ambulatorial especializado e servicos de apoio
diagnéstico e terapéutico (SADT).

EXAMES LABORATORIAIS

Bioquimica

e Albumina

e ALT (TGP)

e AST (TGO)

e Amilase

e Fosfatase Alcalina

e Gama GT

e Glicemia

e Creatinina

e Ureia

e LDH (Lactato Desidrogenase)

e CPK

e CKMB

e Potassio

e Sédio

e PCR Ultrassensivel

e Proteina Total

e Proteina Total e Fracbes

e Gasometria Venosa

e Gasometria Arterial

Imunologia e Testes Rapidos

e Troponina Qualitativa

e BHCG Qualitativo

e Teste Rapido COVID (antigeno e anticorpo)
e Teste Rapido IGG/IGM Dengue

¢ NS1 para Dengue

e Teste Rapido HIV

e Teste Rapido HCV

e Teste Rapido HBSAg



Teste Rapido Sifilis
¢ VDRL

Hematologia

e Hemograma Completo

e Reticuldcitos

Coagulagao

e Tempo de Protrombina (TP)

e Tempo de Tromboplastina Parcial Ativada (TTPA)

Outros

e Urina tipo 1

e Tipagem sanguinea ABO/Rh

e Liguor (bioquimica e celularidade)

¢ Baciloscopia (BK de escarro)



ANEXO VI
MINUTA DE CONTRATO DE GESTAO

Em arquivo a parte.



ANEXO VII
TERMO DE CIENCIA E DE NOTIFICAGAO
(REPASSES AO TERCEIRO SETOR - CONTRATOS DE GESTAO)

CONTRATANTE:
CONTRATADA:

CONTRATO DE GESTAO N° (DE ORIGEM):

OBJETO:

VALOR DO AJUSTE/VALOR REPASSADO (1):
EXERCICIO (1):
ADVOGADO(S) / N° OAB / E-MAIL: (2)

Pelo presente TERMO, nds, abaixo identificados:

1.

2

Estamos CIENTES de que:

a) 0 ajuste acima referido e seus aditamentos, bem como os processos das
respectivas prestacées de contas, estardo sujeitos a analise e julgamento pelo Tribunal
de Contas do Estado de Sdo Paulo, cujo tramite processual ocorrera pelo sistema
eletronico;

b) poderemos ter acesso ao processo, tendo vista e extraindo copias das
manifestacdes de interesse, Despachos e Decisdes, mediante regular cadastramento
no Sistema de Processo Eletronico, em consonancia com o estabelecido na Resolucdo
n° 01/2011 do TCESP;

) além de disponiveis no processo eletrénico, todos os Despachos e Decisdes que
vierem a ser tomados, relativamente ao aludido processo, serdao publicados no Diario
Oficial Eletronico do Tribunal de Contas do Estado de Sdo Paulo

(https://doe.tce.sp.gov.br/), em conformidade com o artigo 90 da Lei Complementar

n° 709, de 14 de janeiro de 1993, iniciando-se, a partir de entdo, a contagem dos
prazos processuais, conforme regras do Cédigo de Processo Civil;

d) as informacdes pessoais do(s) responsavel(is) pela contratante e contratada, bem
como dos interessados, estdo cadastradas no modulo eletrénico do “Cadastro
Corporativo TCESP - CadTCESP”, nos termos previstos no Artigo 2° das Instrugdes

n°01/2024, conforme “Declaragdo(des) de Atualizacao Cadastral” anexa (s).

Damo-nos por NOTIFICADOS para:
a) O acompanhamento dos atos do processo até seu julgamento final e
consequente publicagao;
b) Se for o caso e de nosso interesse, nos prazos e nas formas legais e

regimentais, exercer o direito de defesa, interpor recursos e o que mais couber;


https://doe.tce.sp.gov.br/

c) Este termo corresponde a situagdo prevista no inciso II do artigo 30 da Lei
Complementar n® 709, de 14 de janeiro de 1993, em que, se houver débito,
determinando a notificacdo do responsavel para, no prazo estabelecido no Regimento
Interno, apresentar defesa ou recolher a importancia devida;

d) A notificacdo pessoal sé ocorrerd caso a defesa apresentada seja rejeitada,

mantida a determinacao de recolhimento, conforme §1° do artigo 30 da citada Lei.

LOCAL e DATA:

Nome:

Cargo:
CPF:

ORDENADOR DE DESPESA DO ORGAO PUBLICO CONTRATANTE:

Nome:

Cargo:
CPF:

Assinatura:

Ve Ve

AUTORIDADE MAXIMA DA ENTIDADE BENEFICIARIA:

Nome:

Cargo:
CPF:

Nome:

Cargo:
CPF:

Assinatura:

L ) ) : S0.d . pel
ORGANIZACAO SOCIAL:

Nome:

Cargo:
CPF:

Assinatura:




Ve

DEMAILS RESPONSAVEILS (*):

Tipo de ato sob sua responsabilidade:

Nome:

Cargo:
CPF:

Assinatura:

(1) Valor repassado e exercicio, quando se tratar de processo de prestagéo de contas.

(2) Facultativo. Indicar quando ja constituido.

(*) - O Termo de Ciéncia e de Notificacdo deve identificar as pessoas fisicas que tenham concorrido para a
pratica do ato juridico, na condicdo de ordenador da despesa; de partes contratantes; de responsaveis
por agdes de acompanhamento, monitoramento e avaliagdo; de responsaveis por processos licitatorios; de
responsaveis por prestagbes de contas; de responsaveis com atribuigbes previstas em atos legais ou
administrativos e de interessados relacionados a processos de competéncia deste Tribunal. Na hipétese de
prestacbes de contas, caso o signatario do parecer conclusivo seja distinto daqueles ja arrolados como

subscritores do Termo de Ciéncia e de Notificagdo, sera ele objeto de notificagdo especifica.



ANEXO VIII
TERMO DE PERMISSAO DE USO

Termo de permissdo de uso do imdvel da (o): Hospital Municipal
Universitario de Taubaté, Municipio de Taubaté, como PERMITENTE, e, como
permissionario na forma abaixo:

Aos dias do més de de 2026, na Secretaria

Municipal de Saude de Taubaté, situada na Rua Padre Diogo Antbonio Feijo, n°
195, Jardim das Nacdes Taubaté - SP, CEP 12030-160, perante as testemunhas
abaixo assinadas, presentes, de um lado a Secretaria Municipal de Saude de

Taubaté, neste ato representando pelo Sr. ,

portador do RG n©° e CPF no , Secretario Municipal de
Salde e, de outro lado, inscrito no CNPJ/CPF sob o n°
, doravante designado simplesmente PERMISSIONARIO,
neste ato representado pelo (a) Sr. (a)

, € assinado o presente TERMO DE PERMISSAO DE
USO DE IMOVEL, E DE BENS MOVEIS a titulo precario, na forma do constante

no processo administrativo n® 5.814/2026 e que se regera pela Lei Municipal

e suas atualizagdes.

CLAUSULA PRIMEIRA: Do Objeto
Constitui objeto desta permissédo de uso do imével de propriedade do

municipio: Hospital Municipal Universitario de Taubaté e os bens imodveis.

CLAUSULA SEGUNDA: Da destinacdo dos bens

Os bens que terdo o uso permitido por meio do presente instrumento
destinar-se-3o, exclusivamente, a prestacao de assisténcia a salide de usuarios
do SUS, vedada a sua destinacao para finalidade diversas, sob pena de rescisao

de pleno direito do presente instrumento.

CLAUSULA TERCEIRA: Da legislacdo aplicavel
A presente permissdo do uso se rege pelo disposto junto a Lei

Orgénica do Municipio e suas atualizagoes.

CLAUSULA QUARTA: Do prazo
A presente permissdo do uso sera valida apenas enquanto estiver em
vigor o CONTRATO DE GESTAO, do qual é parte integrante.
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CLAUSULA QUINTA: Da conservacio dos bens
Obriga-se o PERMISSIONARIO a conservar os bens que tiverem o uso permitido,
mantendo-os permanentemente limpos e em bom estado de conservagao, incumbindo-

Ihes, ainda, nas mesmas condicdes, a sua guarda, até a efetiva devolucdo.

CLAUSULA SEXTA: Das aquisicoes

Obriga-se o PERMISSIONARIO a comunicar oficialmente & PERMITENTE, por
meio de oficio a Prefeitura Municipal de Taubaté, todas as aquisicbes de bens uma vez
realizadas com recursos oriundos deste contrato, no prazo de 30 (trinta) dias apds sua
ocorréncia, contendo cépia da Nota Fiscal do produto dentro das determinacgGes legais
vigentes, forma de aquisicdo de acordo com o regulamento de compras da organizacao
e legislacdo vigente e o termo de doacdo nos moldes estabelecidos pela Secretaria

Municipal de Saude.

CLAUSULA SETIMA: Da montagem, construcdes e benfeitorias

E permitido ao PERMISSIONARIO realizar construcdes ou benfeitorias, sejam
estas de qualquer natureza, apds prévia e expressa autorizagdo da Secretaria Municipal
de Saude, devendo - se subordinar eventual montagem de equipamento ou a realizacao
de construcdes também as autorizacdes e aos licenciamentos especificos da autoridade

municipais competentes.

CLAUSULA OITAVA: Da fiscalizacdo
Obriga-se o PERMISSIONARIO assegurar o acesso aos bens que tenham o uso
permitido aos servidores da SMS, incumbidos da tarefa de fiscalizacao geral, ou em

particular, da verificacdo do cumprimento das disposicdes do presente termo.

CLAUSULA NONA: Obrigacdes para com terceiros

O Municipio n3o sera responsavel por quaisquer compromissos ou obrigagoes
assumidas pelo PERMISSIONARIO com terceiros, ainda que vinculados ou decorrentes
do uso de bens objeto deste termo. Da mesma forma, o Municipio ndo sera responsavel,
seja a que titulo for, por quaisquer danos ou indenizagGes a terceiros, em decorréncia
de atos o PERMISSIONARIO ou de seus empregados, visitantes, subordinados,

prepostos ou contratantes.

CLAUSULA DECIMA: Outros encargos
O PERMISSIONARIO fica obrigado a pagar toda ou quaisquer despesas tributos,

tarifas, custas, emolumentos ou contribuicdes Federais, Estaduais ou Municipais, que
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decorram direta ou indiretamente deste termo ou da utilizagdo dos bens e da atividade
para qual a presente permissao € outorgada, inclusive encargos previdenciarios,
trabalhista e securitarios, cabendo ao PERMISSIONARIO providéncia, especialmente, os

alvaras e seguros obrigatérios e legalmente exigiveis.

CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA
Na hipotese de furto, sinistro ou extravio de bem patrimonial, a
PERMISSIONARIA deverd comunicar a SMS o ocorrido, apresentando, quando for o

caso, a copia do boletim de ocorréncia.

CLAUSULA DECIMA SEGUNDA:

A existéncia de bens patrimoniais considerados inserviveis, obsoletos ou em
desuso devera ser comunicada pela PERMISSIONARIA a SMS, para os encaminhamentos
necessarios.

PARAGRAFO UNICO: O PERMISSIONARIO ndo terd direito a qualquer
indenizacdo por parte do Municipio, no caso de denegacdo de licenciamento total

ou parcial da atividade que se propde a realizar no imovel objeto deste termo.

CLAUSULA DECIMA TERCEIRA: (outras restricdes no exercicio do direito desta
permissao) - O PERMISSIONARIO reconhece o carater precario na presente permissao
e obriga-se, por si, seus herdeiros e sucessores:

) restituir o imével a os bens mdveis ao Municipio nas condicdes previstas no
paragrafo Unico da cldusula décima segunda, no prazo maximo de 30 (trinta) dias,
contado do recebimento do aviso que lhe for dirigido, sem que haja necessidade
do envio de qualquer interpelacdo ou notificagdo judicial, sob pena de desocupacgao
compulséria por via administrativa;

) ndo usar os bens se ndo na finalidade prevista na clausula segunda deste
termo; ndo ceder, transferir, arrendar ou emprestar a terceiros, no todo ou parte,
inclusive a seus eventuais sucessores, os bens, objeto desta permissao ou os direitos e
obrigacdes dela decorrentes, salvo com expressa e prévia decisdo autorizativa do Sr.
Prefeito e assinatura de termo aditivo para tal finalidade.

DECIMA QUARTA: (condicdes de devolucdo) - Finda a qualquer tempo a
permissdo de uso, deverd o PERMISSIONARIO restituir os bens em perfeitas
condicdes de uso, conservacdo e habitabilidade. PARAGRAFO UNICO - Qualquer dano
causado aos bens que tiverem uso permitido serd indenizado pelo PERMISSIONARIO,
podendo o Municipio existir a reposicdo das partes danificados ao estado anterior ou
o pagamento do valor correspondente ao prejuizo em dinheiro, como melhor atender

ao interesse publico.
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DECIMA QUINTA: (devolucdo dos bens) - O PERMISSIONARIO ficara sujeito a
multa de 5% (cinco por cento) sobre o valor do CONTRATO DE GESTAO, se findada por
qualquer das formas aqui previstas a permissdo de uso e o PERMISSIONARIO ndo
restituir os bens na data do seu termo ou sem a observancia das condicdes em que o
recebeu.

PARAGRAFO UNICO - A multa incidird até o dia em que os bens forem
efetivamente restituidos ou retornem aquelas condigdes originais, seja por
providéncias do PERMISSIONARIO, seja pela adogdo de medidas por parte do Municipio.
Nesta ultima hipotese, ficara o permissionario também responsavel pelo pagamento de
todas as despesas realizadas para tal finalidade.

DECIMA SEXTA: (remocdo de bens) - Terminada a permissdo de uso ou
verificado o abono do imdvel pelo PERMISSIONARIO, poderd o Municipio promover a
imediata remocdo compulsorio de quaisquer bens ndo incorporados ao seu
patrimonio, que ndo tenham sido espontaneamente retirados o imovel, sejam eles do
PERMISSIONARIO ou de seus empregados, subordinados, prepostos, contratantes ou
de terceiros.

§1 - Os bens anteriormente mencionados poderdo ser removidos pelo Municipio
para o local de sua escolha, ndo ficando este responsavel por qualquer dano que aos
mesmos venham a ser causados antes, durante ou depois da remocdo compulsoria,
nem tdo pouco pela sua guarda, cujas despesas ficam a cargo do PERMISSIONARIO.

§2 - Se esses bens ndo forem retirados pelos respectivos proprietarios, dentro
do prazo de 60 (sessenta) dias apds a data de sua remocdo, poderd o Municipio
mediante decisdo e a exclusivo critério do Sr. Prefeito:

) doa-los, em nome do inexpressivo, deles dispor livremente;

) vendé-los ainda em nome do PERMISSIONARIO, devendo, nessa hipotese,
empregar a quantia recebida para o ressarcimento de qualquer débito do
PERMISSIONARIO para com o Municipio ou de despesas ocorridas, depositando eventual
saldo positivo, em nome do PERMISSIONARIO, na Superintendéncia do Tesouro
Municipal. Para a pratica dos atos supramencionados, concedo o PERMISSIONARIO,
neste ato, ao Municipio poderes bastantes, com expressao dispensada da obrigacdo de
prestacdo de contas.

DECIMA SETIMA: (rescisdo de pleno direito) - A presente permissdo de uso
estard rescindida de pleno direito com o término da vigéncia do CONTRATO DE
GESTAO.

§1 - além do término do CONTRATO DE GESTAO, o descumprimento, pelo
PERMISSIONARIO, de qualquer das obrigacdes assumidas dard ao Municipio de
considerar rescindida de pleno direito a presente permissdao, mediante aviso de

antecedéncia de 30 (trinta) dias.
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§2 - Rescindida a permissao, o Municipio, de pleno direito, se reintegrara na
posse do Imovel e de todos os bens méveis afetados a permissdo, oponivel inclusive a
eventuais cessionarios e ocupantes.

DECIMA OITAVA: (rito processual) — A cobranca de quaisquer quantias
devidas ao Municipio e decorrentes do presente termo, inclusive multas far-se-a pelo
processo de execucdo, mediante inscricdo Divida Ativa na forma da lei.

PARAGRAFO UNICO: Por essa via, o Municipio podera cobrar ndo apenas o
principal devido, mas ainda juros de mora de 1% (um por cento) ao més, atualizacdao
monetaria, multa contratual, fixada em 10% (dez por cento) do valor do débito, e
honorarios de advogado, pré-fixados este em 20% (vinte por cento) do valor em
cobranca, além das custas e despesas do processo.

DECIMA NONA: (condi¢des juridicas pessoais) - O PERMISSIONARIO
apresenta, neste ato, toda a documentacdo legal comprovando o atendimento das
condigdes juridico pessoais indispensaveis a lavratura deste Termo, que, lido e achado
conforme é rubricada e assinado pelas partes interessadas, e por mim que o lavrei.

VIGESIMA: (foro) - E competente o foro da comarca de Taubaté para o

deslinde de todas as questdes oriundas do presente Termo.

Taubaté, de de
2026.

Ass. Representante legal da PJ

Ass. do permitente

Dr. Carlo Guilherme da Silveira e Lima Secretario de Saude
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ANEXO IX

Tabela de Cargos e Salarios Praticados no Hospital Municipal

Universitario - HMUT - Celetistas

Quadro de Salarios - Celetistas

Cargo Salario de Referéncia
Analista* R$ 4.192,64
Aprendiz R$ 1.035,00
Assistente* R$ 3.160,38
Assistente Social R$ 3.741,32
Auxiliar de Apoio R$ 1.645,00
Auxiliar de Cozinha R$ 1.645,00
Auxiliar de Higiene R$ 1.645,00
Auxiliar de Rouparia R$ 1.749,26
Auxiliar de SPP R$ 2.263,92
Auxiliares* R$ 1.645,00
Biomédico R$ 4.186,82
Bidlogo R$ 4.186,82
Comprador Junior R$ 2.889,03
Comprador R$ 3.741,32
Coordenadores* R$ 7.381,35
Coordenador de SAU R$ 5.439,59
Copeiro R$ 1.645,00
Cozinheiro R$ 2.169,58
Eletricista R$ 2.492,83
Enfermeiro R$ 5.469,71
Engenheiro R$ 13.788,74
Escriturario R$ 2.263,92
Farmacéutico R$ 3.839,01
Faturista R$ 2.753,62
Jardineiro R$ 1.565,85
Lactarista R$ 1.564,78
Lider de Hotelaria R$ 1.994,82
Mecéanico de Manutencao R$ 2.851,30
Mecanico de Refrigeragdo R$ 2.851,30
Médico III R$ 5.843,16
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Médico do Trabalho R$ 17.617,50
Nutricionista R$ 4.845,63

Oficial de Manutencao R$ 1.952,62
Operador de Teleatendimento R$ 1.806,15
Plantonista Administrativo R$ 4.044,40
Supervisor* R$ 7.324,56

Técnico de enfermagem R$ 2.724,48
Técnicos* R$ 2.724,48

Observacées:

1. As informacgées apresentadas foram disponibilizadas por meio de quadro sintético, em
substituicdo ao envio da folha de pagamento na integra, em atencdo as normas de
protecao de dados pessoais e sensiveis, resquardando a privacidade dos colaboradores
e evitando a circulagdo indevida de dados individualizados para assegurar a
conformidade com a Lei Geral de Protecdo de Dados (LGPD).

2. Os valores apresentados foram extraidos das Folhas de Pagamento vigentes do
Hospital.

3. Para os cargos de Assistentes, Analistas, Auxiliares, Coordenadores, Supervisores e
outros Técnicos, foi considerada a média salarial praticada na instituicdo, pois as
Folhas de Pagamento ndo permitem identificar a nomenclatura completa dos cargos.

4. Esta planilha apresenta uma estimativa dos salarios praticados por cargo, porém, vale
ressaltar que ndo abrange todos os cargos e postos de trabalho do hospital, uma vez
gue diversos desses sdo ocupados por empresas terceirizadas ou profissionais
auténomos (PJ), como Controladores de Acesso, Psicélogos, Diretores Técnicos e

Médicos.

Dr. Carlo Guilherme da Silveira e Lima

Secretario Municipal de Saude




ANEXO X
MINUTA TERMO DE COLABORAGCAO ACADEMICO-ASSISTENCIAL
DO HMUT

CLAUSULA PRIMEIRA - DAS PARTES

Firmam o presente Termo de Colaboracao:

1. PREFEITURA MUNICIPAL DE TAUBATE, pessoa juridica de
direito publico interno, inscrita no CNPJ n°® 45.176.005/0001-08, com sede a
Avenida Tiradentes, n® 520 - Jardim das NagOes, Taubaté/SP, neste ato
representada por seu Prefeito.

2. UNIVERSIDADE DE TAUBATE - UNITAU,

autarquia municipal de regime especial, inscrita no CNPJ n© , com sede

na Rua Visconde do Rio Branco, n° 210

- Centro, Taubaté/SP, neste ato representada por sua Reitora.

3. ORGANIZAGAO SOCIAL GESTORA DO HOSPITAL MUNICIPAL
UNIVERSITARIO DE

TAUBATE - HMUT, pessoa juridica de direito privado sem fins
lucrativos, qualificada como Organizacdo Social de Saude, inscrita no CNPJ]

no , com

sede a

, neste ato representada por seu(ua) Diretor(a)-Presidente.

CLAUSULA SEGUNDA - DO OBJETO

) Formalizar a colaboracdo entre as partes para assegurar que o
HMUT atue como Hospital Escola, integrando ensino, pesquisa, inovacao,
extensdo e assisténcia, nos termos das normativas da CNRM, do Ministério da
Educacdo e do Ministério da Saude.

) Permitir o acesso exclusivo da Universidade de Taubaté -
UNITAU, detentora do imdvel, para utilizacdo do Hospital para fins
educacionais;

) Assegurar que as atividades académicas, assistenciais de
ensino, pesquisa e extensdao desenvolvidas no ambito do Hospital Municipal
Universitario de Taubaté - HMUT sejam realizadas com exclusividade pelos
estudantes regularmente matriculados na Universidade de Taubaté - UNITAU,
observadas as diretrizes académicas da Instituicdo, sendo vedada a
participacao de discentes de outras instituicbes de ensino sem prévia e expressa

autorizacao da Universidade e da Administracdo Publica, quando cabivel.



) Garantir e respeitar que o Ambulatério Académico e o Centro
de Estudos do Hospital Municipal Universitario de Taubaté - HMUT sejam
destinados exclusivamente as atividades académicas, de ensino, pesquisa e
extensdo da Universidade de Taubaté — UNITAU, abstendo-se de permitir ou
promover sua utilizacdo por terceiros, a qualquer titulo, sem prévia e
expressa autorizagdo da Universidade, em consonancia com o Termo de
Convénio e Termo de Cessao De Uso De Bens Moveis E Parte De Bem

Imovel firmados entre o Municipio e a Universidade de Taubaté.

CLAUSULA TERCEIRA - DAS RESPONSABILIDADES DA
PREFEITURA DE TAUBATE

a) Garantir condicdes juridicas e administrativas necessarias
a execucdao do Contrato de Gestdao do HMUT.

b) Fiscalizar a execucdo deste Termo por meio da Secretaria

Municipal de Saude.

c) Assegurar os repasses financeiros pactuados no Contrato de

Gestdo vigente.

CLAUSULA QUARTA - DAS RESPONSABILIDADES DA UNITAU

a) Disponibilizar corpo docente, preceptores e supervisores para
residéncia médica, multiprofissional e estagios de graduacao/pds-graduacgao.

b) Definir planos pedagdgicos, critérios de avaliagdo e
organizacdo académica dos programas.

C) Responsabilizar-se pelos seguros de alunos, residentes e
estagiarios e por insumos de uso académico, quando cabivel.

d) Integrar o ensino a pratica assistencial, sob supervisdo, zelando
pela ética e qualidade do atendimento.

CLAUSULA QUINTA - DAS RESPONSABILIDADES DA
ORGANIZACI\O SOCIAL GESTORA

a) Assegurar infraestrutura, equipamentos, insumos, recursos
humanos e apoio administrativo para as atividades de ensino no HMUT.

b) Garantir acesso dos alunos e residentes aos setores de pratica:
urgéncia e emergéncia; ambulatérios de especialidades e de pequenas
cirurgias; enfermarias clinicas e cirdrgicas; UTI; centro cirlrgico (cirurgias
gerais, eletivas e de urgéncia); visitas clinicas e interconsultas.

c) Cooperar com a UNITAU no acompanhamento das atividades

académicas, sem prejuizo da assisténcia aos usuarios do SUS.



Apresentar relatérios periddicos de integracao ensino-servico a

Secretaria Municipal de Saude.

CLAUSULA SEXTA - DAS ESPECIALIDADES E AREAS DE ATUAGAO

As atividades académicas compreenderdo, no minimo: Clinica Médica,
Cirurgia Geral, Ginecologia e Obstetricia, Pediatria, Ortopedia e Traumatologia,
Psiquiatria e Salude Mental, Oftalmologia, Urologia, Neonatologia, além de
outras especialidades reconhecidas pelo HMUT e pela UNITAU.

CLAUSULA SETIMA - DO MONITORAMENTO (COMITE DE
INTEGRACAO ENSINO-SERVICO)

Institui-se o Comité de Integracdo Ensino-Servico, com

representantes da Prefeitura, UNITAU e OS Gestora, responsavel por:

) Avaliar o cumprimento dos planos académicos e assistenciais;
) Acompanhar indicadores pactuados de ensino e assisténcia;
) Recomendar ajustes necessarios para plena integragao

entre assisténcia e ensino.
CLAUSULA OITAVA - DO INCENTIVO A PESQUISA CIENTIFICA

As partes incentivardo pesquisas cientificas no HMUT, observando
normas éticas e regulatérias (CNS/CONEP). As pesquisas deverdo priorizar
demandas da saude publica municipal, regional e nacional, fomentando
producao cientifica aplicada a melhoria da assisténcia e da gestdo.

CLAUSULA NONA - DO INCENTIVO A INOVACAO EM SAUDE

As partes reconhecem a inovacdo em salde como vetor estratégico. O
HMUT serd campo para projetos de inovacdo tecnoldgica, digital e
organizacional, em cooperacao entre UNITAU e a ORGANIZACZ\O SOCIAL
GESTORA, respeitados os limites legais e éticos.

CLAUSULA DECIMA - DO COMITE TRIPARTITE DE PESQUISA E
INOVACAO

Fica instituido o Comité Tripartite de Pesquisa e Inovacdo em Saude do
HMUT, com representantes da Prefeitura, UNITAU e OS Gestora, com
competéncias de:

) Avaliar e aprovar projetos de pesquisa e inovacgao;

) Monitorar execugao e resultados;



) Estimular parcerias e captacao de recursos;

) Integrar resultados as praticas assistenciais e de gestao.

CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA - DA VIGENCIA

Este TERMO DE COLABORAGAO entrard em vigor na data de sua
assinatura e terd vigéncia idéntica e vinculada & do CONTRATO DE GESTAO do
HMUT, produzindo efeitos durante todo o periodo de vigéncia daquele contrato,
inclusive prorrogacoes, suspensoes e aditivos. A extingdo, rescisdo ou término
do CONTRATO DE GESTAO implicard automatica extingdo deste Termo, sem
prejuizo:

) da conclusdo responsavel de atividades académicas e

assistenciais iniciadas;

) do adequado encerramento de pesquisas em andamento,
conforme deliberacdo dos comités competentes e da ética em pesquisa;
) da guarda e transferéncia regular de dados, registros e
materiais, quando aplicavel.
CLAUSULA DECIMA SEGUNDA - DISPOSICOES FINAIS

Este TERMO DE COLABORAGCAO complementa o CONTRATO
DE GESTAO
guanto as atividades de ensino, pesquisa e inovacdo, ndo o

substituindo.

Os casos omissos serao resolvidos de comum acordo entre as
partes, observada a legislacdo aplicavel.

Poderd ser aditado para ajustes decorrentes de alteracbes
regulatorias, pedagogicas ou assistenciais, desde que ndo contrarie o interesse
publico.

CLAUSULA DECIMA TERCEIRA - DA CONFORMIDADE
ACADEMICO- ASSISTENCIAL

1. A UNITAU assegurara que alunos, residentes e estagiarios
observem rigorosamente os protocolos assistenciais, fluxos administrativos e
normas institucionais definidos pela OS Gestora e pela Secretaria Municipal de
Saude.

2. Tal observancia garante:



Alinhamento entre ensino e gestdo hospitalar;

) Seguranca do paciente e qualidade da assisténcia;

) Boa gestdo e uso racional de recursos;

) Padronizacdo de praticas de cuidado e registros;
3. Conformidade com auditoria, controle e fiscalizagdo do SUS.
4, Descumprimentos serdo reportados a direcdo do hospital e

ao Comité Tripartite de Pesquisa e Inovagdo para deliberacdo de medidas
corretivas.

Taubaté, de de

2026.

Prefeitura Municipal de Taubaté

Universidade de Taubaté — UNITAU

Organizagao Social Gestora do HMUT



