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O presente documento caracteriza a primeira etapa da fase de planejamento e apresenta os

devidos estudos para descrever o servigo a ser contratado.

1. Descricido da necessidade

A Secretaria de Administracdo, por meio do Departamento de Frota e Logistica,
identificou a necessidade de garantir a continuidade das atividades desempenhadas pelos veiculos
leves utilizados pelos diversos setores da Prefeitura Municipal de Taubaté. Esses veiculos sao
empregados diariamente em servicos administrativos, operacionais, fiscalizacdo, atendimentos
externos e apoio as demandas das secretarias, o que resulta em uso constante e intensa circulagao.

Tendo em vista essa realidade, torna-se imprescindivel assegurar que a frota de veiculos
leves permaneca em condigdes adequadas de funcionamento, preservando a seguranca dos
servidores, a eficiéncia das atividades institucionais e a disponibilidade operacional necessaria
para o cumprimento das rotinas de trabalho da Administragao.

Assim, evidencia-se a necessidade de estabelecer meios eficientes e ageis para viabilizar
acoes voltadas a manutencdo e conservacao dos veiculos leves, de modo a prevenir interrupgdes
nos servigos publicos, reduzir impactos decorrentes de eventual indisponibilidade da frota e

otimizar custos associados a gestdo e logistica dos veiculos municipais.

2. Previsao/ Alinhamento entre a Contratacio e o Planejamento
Atualmente, ndo hd um Plano Anual de Contratacdes formalizado no d&mbito municipal.
Contudo, para assegurar que os veiculos leves da frota da Prefeitura Municipal de Taubaté

permane¢am em conformidade com as normas de seguranga, conservacao e desempenho, torna-se



Prefeitura Municipal de Taubaté
Estado de Sao Paulo

indispensavel a realizagdo de manutengdes preventivas e corretivas de forma continua.

A adocao dessa medida ¢ fundamental para garantir a boa gestdo da frota, preservar o
patrimonio publico, evitar interrupgdes nas atividades administrativas e operacionais e assegurar
a continuidade dos servigos prestados a populacdo. A manuten¢do adequada dos veiculos leves
contribui diretamente para maior disponibilidade da frota, reducdo de falhas e otimizacdo de

recursos publicos.

3. Requisitos da Contratacgao

A solugdo a ser adotada devera atender a requisitos que garantam a plena funcionalidade,
confiabilidade e seguranca dos veiculos leves que compdem a frota municipal. Os servigos
deverdo ser executados por profissionais e estruturas devidamente habilitadas no ramo
automotivo, em conformidade com a legislacdo vigente e com as normas técnicas aplicaveis a
manutengao veicular.

A manutencao preventiva e corretiva devera contemplar desde o diagnostico de falhas até
os reparos mecanicos, elétricos e eletrOnicos, assegurando que os veiculos permanegam
disponiveis e em condi¢des adequadas para o desempenho das atividades administrativas,
operacionais e de atendimento publico. Para tanto, deverdo ser utilizados insumos e componentes
de qualidade, compativeis com as especificacdes técnicas de cada modelo da frota,
preferencialmente certificados pelos 6rgdos competentes, garantindo maior durabilidade e
confiabilidade.

Também devem ser observadas as praticas de sustentabilidade, incluindo o descarte
ambientalmente adequado de residuos automotivos, fluidos e pecas inserviveis, conforme normas
vigentes. Os servigos realizados deverdo possibilitar rastreabilidade completa por meio de
registros e relatorios que detalhem as atividades executadas, pegas substituidas, datas de
manutengdo e prazos de garantia.

A execucdo dos servigos devera ocorrer dentro de prazos razoaveis, minimizando a
indisponibilidade dos veiculos e garantindo a continuidade das atividades realizadas pelos

diversos setores da Administragdo. Dessa forma, os requisitos aqui estabelecidos visam assegurar
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que a solugdo a ser implementada atenda de maneira eficiente, econdmica e efetiva as
necessidades do Municipio, observando os principios da legalidade, economicidade e eficiéncia

que norteardo o processo de contratagao.

4. Estimativa das Quantidades a serem Contratada

A frota municipal de veiculos leves € composta por 146 unidades, sendo 101 veiculos de
passeio e 45 utilitarios, todos utilizados em atividades administrativas, operacionais e de apoio,
com circulagdo em 4reas urbanas e rurais. Para garantir que permanecam em condigdes
adequadas de uso, estima-se a necessidade de aproximadamente 1.500 horas técnicas anuais, o
que corresponde a uma média aproximada de 10.27 horas por veiculo/ano. Essa estimativa leva
em consideragdo a demanda recorrente de manutengdo preventiva e corretiva, intervengoes
mecanicas, elétricas e demais servigos essenciais para manter a frota segura e operacional.

Por se tratar de um processo novo para este tipo especifico de objeto, ainda ndo existe
historico consolidado de consumo de pecas e insumos. Dessa forma, a Administragao realizou
levantamento preliminar com base em referéncias publicas de mercado, considerando
componentes comumente substituidos em veiculos leves. Os valores abaixo representam
estimativas médias e servem apenas como base de planejamento:

Quadro demonstrativo — Pregos médios de pecas de mercado (referéncia preliminar)

Ne Peca / Componente Valor aproximado (R$) Fonte de referéncia*
Mercado automotivo /
1 Pastilhas de freio (jogo) 70,00 a 250,00 )
publicagdes
Filtros (6leo, ar, combustivel, Inclusos em revisdes — custo médio anual entre
2 Estudos Quatro Rodas
cabine) 2.300,00 e 4.800,00 por veiculo
Bateria automotiva (veiculos )
3 350,00 a 700,00 Mercado automotivo
populares)
4 Amortecedores (unidade) 200,00 a 600,00 Mercado automotivo
5 Jogo de lonas / pastilhas traseiras 120,00 a 350,00 Mercado automotivo

Componentes de suspensio
6 ) ) 50,00 a 450,00 Mercado automotivo
(buchas, pivos, bieletas)
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N° Pecga / Componente Valor aproximado (RS) Fonte de referéncia*
7 Pneus — aro 13 a 16 (unidade) 280,00 a 600,00 Mercado automotivo

Itens elétricos comuns (sensores, i
20,00 a 250,00 Mercado automotivo
relés, lampadas)

*As fontes consistem em consultas abertas de mercado, em sites especializados e publicagdes
técnicas de conhecimento publico.

Esses valores, combinados com o volume de mao de obra estimada (1.500h/ano), resultam
em uma estimativa de consumo de pegas/insumos entre aproximadamente R$ 250.000,00 ¢ R$
350.000,00 por ano (dependendo da marca, especificagdo técnica e frequéncia real), para todos ao
veiculos, além das horas técnicas previstas.

Esses montantes devem ser entendidos como referéncia inicial para dotacdo or¢amentaria
e dimensionamento do contrato, até que os dados reais de ordens de servico, pecas efetivamente
trocadas e notas fiscais sejam consolidados.

Em resumo, essa estimativa permite & Administracdo dimensionar tecnicamente e
orcamentar adequadamente o volume de servigos e insumos necessarios, garantindo a

continuidade, eficiéncia e qualidade do transporte escolar no Municipio.

5. Levantamento de Mercado

O levantamento realizado demonstra que a manutengdo geral dos veiculos leves da frota
municipal ¢ um servigo essencial e continuo, cuja interrupcdo comprometeria diretamente a
execugdo das atividades administrativas, operacionais ¢ de atendimento aos municipes. A
estrutura atual da oficina propria ndo dispde de ferramental especializado nem de equipe técnica
suficiente para absorver a demanda estimada, que supera de forma significativa sua capacidade
instalada, especialmente considerando o volume de veiculos e a diversidade de intervengdes
necessarias.

No mercado local e regional (Taubaté e municipios limitrofes) foram identificadas
empresas aptas a prestacdo de servigos automotivos completos para veiculos leves, incluindo
diagndstico, manutengdo mecanica, elétrica, eletronica e de suspensdo, além do fornecimento de

pecas e insumos compativeis com os diversos modelos da frota municipal. A partir desse cendrio,
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analisaram-se trés alternativas possiveis para atendimento da necessidade.

A primeira alternativa consiste na contratacao de empresa especializada com fornecimento
de pecas e mao de obra. Essa solugdo ¢ a mais 4gil, pois permite que todo o processo —
diagnostico, aquisicdo de componentes, substituigdes e testes — ocorra dentro de um tnico fluxo
operacional, reduzindo prazos e centralizando responsabilidades. Como vantagem adicional, a
contratada responde integralmente pela compatibilidade das pegas utilizadas e pela qualidade dos
servicos executados. Ainda que o custo unitario das pegas possam ser ligeiramente superior
devido a margem comercial da empresa, os ganhos operacionais, a reducao de indisponibilidade
dos veiculos e a simplicidade de gestdo tornam essa modalidade mais vantajosa.

A segunda alternativa, baseada na contratagdo somente da mao de obra, sem fornecimento
de pecas pela Administragdo, mostrou-se menos eficiente. Embora, em tese, pudesse conferir
maior controle direto sobre precos de pegas, essa opcdo aumentaria significativamente os prazos
de manuten¢do, uma vez que cada intervenc¢ao dependeria de processos de compra especificos,
ocasionando paralisagdes prolongadas. Além disso, fragmentaria a responsabilidade entre
diferentes fornecedores, dificultando o gerenciamento de garantias e aumentando a complexidade
administrativa.

Por fim, considerou-se a hipotese de ampliagdo da oficina propria do Municipio. Essa
alternativa exigiria investimentos elevados em ferramental, equipamentos diagnoésticos, estoques,
estrutura fisica e capacitagdo de pessoal. Mesmo com investimento inicial, levaria tempo para
atingir capacidade suficiente para atender a totalidade da frota. No cendrio atual, tal op¢do ndo
supre a necessidade imediata e ndo se mostra viavel no curto prazo.

Diante de todo o exposto, o levantamento de mercado evidencia que a alternativa mais
vantajosa, sob 0s aspectos técnico, operacional e econdmico, ¢ a contratacdo de empresa
especializada para execuc¢do de manutengdo geral em veiculos leves, com fornecimento de pegas
e insumos. Essa modalidade permite maior agilidade no atendimento, reduz significativamente o
tempo de indisponibilidade da frota, centraliza a responsabilidade pelo diagnostico, fornecimento
e execucdo dos servicos, e assegura maior controle de qualidade e rastreabilidade das

intervengoes realizadas, atendendo plenamente as necessidades da Administracao.
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Além disso, considerando que a Administracdo ndo dispde de recursos orcamentarios
suficientes para empenho integral e imediato, e que a demanda de manutencdo ¢ eventual,
variavel e imprevisivel, torna-se tecnicamente mais adequado realizar a contratagdo por meio do
Sistema de Registro de Precos (SRP). Essa forma de contratacdo permite que os servigos € pecas
sejam requisitados conforme a necessidade real, evitando imobilizacdo de or¢amento,
desperdicios e contratagdes desnecessarias.

O SRP também se justifica pelo fato de que as manutengdes da frota ndo ocorrem de
maneira uniforme ao longo do ano; ao contrario, dependem de falhas mecanicas, desgaste natural
e uso operacional, fatores que dificultam a previsdo exata de consumo. Assim, o registro de
precos possibilita flexibilidade, economicidade e eficiéncia administrativa, permitindo a
Administragdo solicitar somente aquilo que de fato vier a ser utilizado, respeitando limites
orcamentarios e assegurando a continuidade dos servigos publicos.

Dessa forma, o uso do Sistema de Registro de Pregos revela-se a solugdo mais adequada
para garantir economicidade, planejamento eficiente, seguranga juridica e atendimento

tempestivo das necessidades de manutengao dos veiculos leves do Municipio.

6. Estimativa do Valor da Contratacio

Com base em levantamento preliminar de mercado, realizado diretamente junto a
fornecedor do ramo, obteve-se estimativa do custo da hora técnica para a contratagdo de empresa
especializada, incluindo o fornecimento de pegas e insumos, no valor aproximado de R$ 190,00
(cento e noventa reais).

Considerando a demanda estimada, o valor global projetado para o periodo de 12 (doze)
meses ¢ de aproximadamente R$ 285.000,00 (duzentos e oitenta e cinco mil reais), conforme
orcamento preliminar anexado aos autos.

O fornecimento de pecas sera operacionalizado por meio do sistema de Valor Referencial
(VR), no qual o custo da hora técnica contempla, de forma integrada, as pecas e insumos
necessarios a execucao dos servigos. Sobre esse valor serda aplicado o percentual de desconto

ofertado, resultando no Valor Referencial final a ser utilizado como parametro para a contratacao.
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Adicionalmente, estima-se que, com base na frota existente e no consumo médio de pecas
e insumos por tipo de veiculo, o montante anual destinado a esses itens seja da ordem de R$
350.000,00 (trezentos e cinquenta mil reais).

A presente estimativa preliminar visa possibilitar a avaliagdo da viabilidade or¢amentaria
da contratagdo, bem como subsidiar a defini¢do da solugcdo mais adequada para a manutengdo da
frota de veiculos leves, em observancia aos principios da economicidade, eficiéncia e

transparéncia na gestao dos recursos publicos.

7. Descricao da solu¢cao como um todo

A solugdo consiste na contratagdo, mediante Sistema de Registro de Pregos (SRP), de
empresa especializada na prestagao de servigos de manutencao preventiva e corretiva da frota de
veiculos leves, com fornecimento de pegas e insumos incluidos, necessarios para a execugdo dos
Servigos.

A adogdo do Registro de Precos se fundamenta na eventualidade e imprevisibilidade da
demanda de manutenc¢dao da frota, uma vez que as ocorréncias variam conforme o grau de
utilizacdo dos veiculos, condi¢cdes das estradas, desgaste natural e fatores imprevistos. Por essa
razdo, ndo € possivel determinar previamente a quantidade ou a frequéncia exata dos servigos que
serdo necessarios ao longo do exercicio.

O SRP permite a Administragdo contratar sob demanda, apenas quando houver
necessidade efetiva, garantindo agilidade, economicidade e eficiéncia, sem a obrigatoriedade de
novas licitagdes para cada intervencdo. Essa sistemdtica evita a imobilizagdo de recursos
financeiros e assegura a continuidade dos servigos essenciais prestados com o uso dos veiculos.

A execucdo contratual abrangerd todas as etapas de manutencdo, desde o diagnostico
técnico e substituicdo de pecas até a realizacdo de reparos mecanicos, elétricos, eletronicos e de
carroceria, assegurando que os veiculos permanecam em plenas condigcdes de seguranca,
desempenho e conformidade com as normas legais e técnicas aplicaveis, inclusive o Codigo de
Transito Brasileiro (CTB) e as normas do INMETRO.

O fornecimento de pecas e insumos serd de responsabilidade exclusiva da empresa
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contratada, devendo ser utilizados componentes novos, originais ou de primeira linha. Essa
sistematica concentra em um unico prestador a responsabilidade técnica e operacional,
eliminando a necessidade de processos paralelos de aquisicao de pegas e reduzindo o tempo de
indisponibilidade dos veiculos.

Sob o ponto de vista operacional, a utilizacgdo do SRP possibilita a municipalidade
mantenha a frota continuamente disponivel, inclusive para atendimento sensivel que demanda
continuidade ininterrupta dos servigos.

Do ponto de vista econdmico-financeiro, o modelo contratado garante melhor
previsibilidade or¢amentaria, pois o pagamento ocorrerd de acordo com a efetiva execugao dos
servicos e substituicdo de componentes, conforme as ordens de servigo emitidas, evitando
despesas antecipadas e desperdicios de recursos publicos.

Em sintese, a solugdo proposta caracteriza-se como a prestacio de servico de manutencao
com fornecimento de pecas incluido, cuja contratagdo via Registro de Precos representa a
alternativa mais vantajosa, eficiente e segura para assegurar a continuidade, qualidade e

seguranga nos servigos realizados pelo Municipio.

8. Justificativa para o Parcelamento ou nio da Solucio

Considerando a natureza do objeto — prestagdo de servicos de manutencao
preventiva e corretiva da frota de veiculos leves, com fornecimento de pecas e insumos incluido
—, ndo ¢ possivel realizar o parcelamento da solugdo sem prejuizo a sua execucdo técnica e a
economicidade.

A divisao do objeto em itens distintos (por exemplo, separando mao de obra e pecas)
implicaria fragmentacdo indevida da responsabilidade contratual, dificultando o controle da
execucdo, a garantia técnica dos servigos e a rastreabilidade das substituicdes de componentes.

Além disso, tal fracionamento poderia gerar divergéncias de prazos, padroes de qualidade
e compatibilidade entre pecas e servigos, o que contraria os principios da eficiéncia, padronizacao
e economicidade previstos na Lei n° 14.133/2021.

Assim, a contratacdo deverd ocorrer em lote Unico, abrangendo a totalidade dos servicos e
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fornecimentos necessarios a manuten¢do integral dos veiculos, garantindo responsabilidade

técnica unificada, melhor gestdo contratual e continuidade operacional.

9. Resultados Pretendidos

A contratagdo dos servicos de manutengdo preventiva e corretiva da frota de veiculos
leves da Prefeitura Municipal de Taubaté tem como finalidade garantir maior eficiéncia,
seguranga e continuidade das atividades institucionais que dependem desses veiculos. A correta
execugdo das manutengdes preventivas e corretivas permitird que os automoveis permanegam em
condi¢des plenas de uso, reduzindo ocorréncias de falhas, interrupgdes inesperadas e retrabalhos,
além de assegurar maior confiabilidade as equipes que utilizam a frota diariamente.

Espera-se que a contratacdo resulte em melhoria significativa na disponibilidade
operacional dos veiculos, otimizando o tempo de resposta das demandas internas e evitando
paralisacdes decorrentes de falhas mecanicas, elétricas ou estruturais. Com uma gestdo de
manutencdo mais organizada e eficiente, a Administragdo podera controlar melhor os custos
envolvidos, reduzindo despesas com reparos emergenciais, substitui¢des desnecessarias e
desgastes prematuros.

Do ponto de vista econdmico e administrativo, a solu¢do contratada proporcionara
transparéncia, rastreabilidade e padronizacdo no atendimento, permitindo maior previsibilidade
or¢amentaria e qualidade na execucao dos servigos. Além disso, a manutencdo adequada
contribui para prolongar a vida util dos veiculos, reduzindo a necessidade de renovagao da frota e
favorecendo praticas de sustentabilidade ao evitar descarte prematuro de pecas e componentes.

Em sintese, os resultados pretendidos incluem: aumento da disponibilidade e
confiabilidade dos veiculos leves; redugdao de custos decorrentes de manutengdes emergenciais;
melhoria na prestagdo dos servigos publicos que dependem da frota; seguranca aos servidores
usuarios; e eficiéncia na gestdo dos recursos publicos. A contratagdo, portanto, atende de forma
plena as necessidades da Administra¢ao, promovendo continuidade, qualidade e economicidade

na gestdo da frota municipal.
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10. Providéncias a serem Adotadas

Antes da formalizacdo da contratagdo, a Administracdo adotara as providéncias
necessarias para assegurar a correta execugao do contrato e o pleno atendimento das necessidades
da frota. Sera realizado o acompanhamento da execucao dos servigos e o devido recebimento dos
trabalhos realizados, garantindo que os reparos e manutengdes sejam concluidos conforme
esperado.

A equipe responsavel estara atenta a correta execucao das atividades, a conformidade das
pecas e insumos utilizados e a manutencdo preventiva adequada dos veiculos. Serdo realizados
ajustes nos sistemas administrativos para atualizacdo do inventdrio e controle da frota,
assegurando que todos os veiculos permanecam operacionais e seguros para suas utilizagao.

Além disso, serdo estabelecidos canais formais de comunicacdo entre a Administragao, a
equipe técnica e a empresa contratada, garantindo agilidade na resolugdo de eventuais questoes
durante a execugao dos servigos.

Essas providéncias visam assegurar que a execucao do contrato ocorra de forma eficiente,
segura e em conformidade com os padrdes técnicos e legais, mantendo a frota em plena operacao

e garantindo a continuidade dos servigos.

11. Contratac¢des Correlatas e/ou Interdependentes
Nao existem, para a presente solucdo, contratacoes que possuam relacdo, afinidade ou
dependéncia com o objeto da contratagdo pretendida, seja em contratacdes ja realizadas ou em

futuras aquisigoes.

12. Possiveis Impactos Ambientais

Dada a natureza do objeto que se pretende adquirir, ndo se verifica impactos ambientais
relevantes, sendo necessario tdo somente que a licitante atenda aos critérios e politica de
sustentabilidade ambiental, a exemplo, minimizar a geracdo de residuos e acondicioné-los de

maneira correta, desde coleta, armazenamento e transporte.



Prefeitura Municipal de Taubaté

I

faiy Estado de Sao Paulo

13. Declaracao de Viabilidade

Com base nas analises técnicas, operacionais € orcamentarias apresentadas neste Estudo
Técnico Preliminar, esta Secretaria declara viavel a contratacdo dos servicos de manutencao
preventiva e corretiva da frota de veiculos leves, incluindo o fornecimento de pecas e insumos
necessarios, na modalidade de Registro de prego.

A solucdo atende plenamente as necessidades identificadas, possui respaldo financeiro
assegurado e cumpre os requisitos legais e técnicos exigidos, garantindo eficiéncia, seguranca e
continuidade nos trabalhos realizados com os veiculos. Ressalta-se que, por se tratar de Registro
de Pregos, ndo ¢ necessario o desembolso imediato de grandes quantidades de recursos, sendo
suficiente disponibilizar os valores nos contratos “filhotes”, a medida que forem surgindo as

demandas de manutencgao.

14. Declaracgao de Atendimento dos Requisitos
Declara-se que o presente Estudo Técnico Preliminar (ETP) atende aos requisitos
minimos exigidos pela Lei de Licitacdes e Contratos Administrativos (Lei n® 14.133/2021),

garantindo conformidade legal e respaldo técnico a contratagao.

Matheus Gustavo do Prado

Secretario de Administragao

Alberto Rodrigo de Oliveira

Diretor do Departamento de Frota e Logistica da Secretaria de Administracdo
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