Prefeitura do Municipio de Porto Feliz

SECRETARIA DE OBRAS PUBLICAS, MANUTENCAO E GESTAO DE FROTAS
Rua Dr. Célio Prado, n °70, S&o Marcos, Porto Feliz - Sp - CEP 18540-000 Fone: (15) 3261 9000

Site: http://portofeliz.sp.gov.br - E-mail: coordenador.obraspublicas@portofeliz.sp.gov.br

Resposta ao memorando 05/2021

Seque os servicos prestados pela Secretaria de Obras Publicas, Manutencdo e Gestdo de

Frotas, aos municipes:

Diretoria de Obras Publicas:

- Coordenadoria de limpeza Publica:

e Coletaderesiduos sélidos (coletade lixo comum e de recolhimento de lixo dos

containers), caso ndo seja realizado:
REQUISITOS / DOCUMENTOS NECESSARIOS:
- Dados Pessoais: Nome Completo, Telefone, Endereco e Ponto de referencia
ETAPAS DO SERVICO:
- Vistoria e Notificacdo a Empresa responsavel
PREVISAO DE PRAZO PARA REALIZACAO DO SERVICO:
- Até 10 dias
FORMA DE PRESTACAO DE SERVICO

- Empresa Terceirizada (zona urbana), servico proprio da Prefeitura (zona rural)

Solicitagdo do Pedido:
Fone: (15) 3262-3666 / (15) 3262-1625

Presencial: Rua Dr Celio Prado, n°70, Residencial Sao Marcos

e Coleta Seletiva (lixo reciclavel), caso ndo seja realizado:
REQUISITOS / DOCUMENTOS NECESSARIOS:
- Dados Pessoais: Nome Completo, Telefone, Endereco e Ponto de referencia
ETAPAS DO SERVICO:
- Vistoria e monitoramento do veiculo
PREVISAO DE PRAZO PARA REALIZACAO DO SERVICO:
- Até 10 dias
FORMA DE PRESTACAO DE SERVICO

- Servico préprio da Prefeitura

Solicitagdo do Pedido:
Fone: (15) 3262-3666 / (15) 3262-1625
Presencial: Rua Dr Celio Prado, n°70, Residencial Sdo Marcos

ég&% D/me@;& Brasil


http://portofeliz.sp.gov.br/

Prefeitura do Municipio de Porto Feliz

SECRETARIA DE OBRAS PUBLICAS, MANUTENCAO E GESTAO DE FROTAS
Rua Dr. Célio Prado, n °70, S&o Marcos, Porto Feliz - Sp - CEP 18540-000 Fone: (15) 3261 9000

Site: http://portofeliz.sp.gov.br - E-mail: coordenador.obraspublicas@portofeliz.sp.gov.br

e DenuUncia sobre funcionarios da secretaria de obras:
REQUISITOS / DOCUMENTOS NECESSARIOS:

- Dados Pessoais: Nome Completo, Telefone, Endereco e Ponto de referencia

ETAPAS DO SERVICO:

- Verificag&o e posterior abertura de sindicancia em desfavor do funcionério.
PREVISAO DE PRAZO PARA REALIZACAO DO SERVICO:

- Até 30 dias

Solicitagcdo do Pedido:

Fone: (15) 3261-9000 (ouvidoria da Prefeitura)

Presencial: Rua Adhemar de Barros, n°340, Centro

e Limpezapublica (corte de grama dentro da cidade, limpeza geral em canteiros

e calcaddes):
REQUISITOS / DOCUMENTOS NECESSARIOS:
- Dados Pessoais: Nome Completo, Telefone, Enderego e Ponto de referencia
ETAPAS DO SERVICO:
- Vistoria e posterior execucao
PREVISAO DE PRAZO PARA REALIZACAO DO SERVICO:
- Até 15 dias
FORMA DE PRESTACAO DE SERVICO

- Empresa terceirizada e servigo proprio da Prefeitura

Solicitagéo do Pedido:
Fone: (15) 3262-3666 / (15) 3262-1625

Presencial: Rua Dr Celio Prado, n°70, Residencial Sdo Marcos

e Limpezapublica (varricdo de ruas pavimentadas):
REQUISITOS / DOCUMENTOS NECESSARIOS:
- Dados Pessoais: Nome Completo, Telefone, Endereco e Ponto de referencia
ETAPAS DO SERVICO:
- Vistoria e posterior execucao
PREVISAO DE PRAZO PARA REALIZACAO DO SERVICO:
- Até 15 dias
FORMA DE PRESTACAO DE SERVICO

- Empresa terceirizada (regido central) e servigo préprio da Prefeitura (demais bairros)
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Solicitacédo do Pedido:
Fone: (15) 3262-3666 / (15) 3262-1625
Presencial: Rua Dr Celio Prado, n°70, Residencial Sdo Marcos

- Coordenadoria de conservacao de vias publicas e estradas rurais:

e Manutencdo urbanistica (aterro e nivelamento na area urbana):
REQUISITOS / DOCUMENTOS NECESSARIOS:
- Dados Pessoais: Nome Completo, Telefone, Endereco e Ponto de referencia
ETAPAS DO SERVICO:
- Vistoria e posterior execucao
PREVISAO DE PRAZO PARA REALIZACAO DO SERVICO:
- Até 30 dias
FORMA DE PRESTACAO DE SERVICO

- Servigo préprio da Prefeitura

Solicitagdo do Pedido:
Fone: (15) 3262-3666 / (15) 3262-1625

Presencial: Rua Dr Celio Prado, n°70, Residencial Sao Marcos

e Manutencdo viaria em ruas pavimentadas (tapa buraco):
REQUISITOS / DOCUMENTOS NECESSARIOS:
- Dados Pessoais: Nome Completo, Telefone, Endereco e Ponto de referencia
ETAPAS DO SERVICO:
- Vistoria e posterior execucao
PREVISAO DE PRAZO PARA REALIZAQAO DO SERVICO:
- Até 10 dias
FORMA DE PRESTAGCAO DE SERVICO

- Servico préprio da Prefeitura

Solicitagéo do Pedido:
Fone: (15) 3262-3666 / (15) 3262-1625

Presencial: Rua Dr Celio Prado, n°70, Residencial Sdo Marcos

e Manutencao viaria estradas municipais (pontes e servicos diversos nas

estradas):
REQUISITOS / DOCUMENTOS NECESSARIOS:
- Dados Pessoais: Nome Completo, Telefone, Endereco e Ponto de referencia
ETAPAS DO SERVICO:

- Vistoria e posterior execucao
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PREVISAO DE PRAZO PARA REALIZACAO DO SERVICO:

- Até 30 dias

FORMA DE PRESTACAO DE SERVICO

- Servico préprio da Prefeitura

Solicitagdo do Pedido:

Fone: (15) 3262-3666 / (15) 3262-1625

Presencial: Rua Dr Celio Prado, n°70, Residencial Sdo Marcos

e Manutencdo urbana (calcadas danificadas pela secretaria de obras):

REQUISITOS / DOCUMENTOS NECESSARIOS:

- Dados Pessoais: Nome Completo, Telefone, Endereco e Ponto de referencia
ETAPAS DO SERVICO:

- Vistoria e posterior execucao

PREVISAO DE PRAZO PARA REALIZACAO DO SERVICO:

- Até 30 dias

FORMA DE PRESTACAO DE SERVICO

- Servigo préprio.da Prefeitura

Solicitagdo do Pedido:

Fone: (15) 3262-3666 / (15) 3262-1625

Presencial: Rua Dr Celio Prado, n°70, Residencial Sdo Marcos

e Manutencdo urbana (colocacao de meio fio):
REQUISITOS / DOCUMENTOS NECESSARIOS:
- Dados Pessoais: Nome Completo, Telefone, Endereco e Ponto de referencia
ETAPAS DO SERVICO:
- Vistoria e posterior execucao
PREVISAO DE PRAZO PARA REALIZACAO DO SERVICO:
- Até 30 dias
FORMA DE PRESTACAO DE SERVICO

- Servigo préprio da Prefeitura

Solicitagdo do Pedido:
Fone: (15) 3262-3666 / (15) 3262-1625

Presencial: Rua Dr Celio Prado, n°70, Residencial Sdo Marcos

e Pavimentacdo (nova pavimentacdo e recapeamento):
REQUISITOS / DOCUMENTOS NECESSARIOS:

- Dados Pessoais: Nome Completo, Telefone, Endereco e Ponto de referencia
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ETAPAS DO SERVICO:

- Vistoria e analise da solicitacdo para possivel execugéo.

PREVISAO DE PRAZO PARA REALIZACAO DO SERVICO:

- Conforme analise

FORMA DE PRESTACAO DE SERVICO

- Servico préprio da Prefeitura ou empresa terceirizada
Solicitagéo do Pedido:

Fone: (15) 3262-3666 / (15) 3262-1625

Presencial: Rua Dr Celio Prado, n°70, Residencial Sdo Marcos

- Coordenadoria de manutencao de proéprios:

e Revitalizacdo (construcdo e manutencdo de canteiros e pracas):
REQUISITOS / DOCUMENTOS NECESSARIOS:
- Dados Pessoais: Nome Completo, Telefone, Enderego e Ponto de referencia
ETAPAS DO SERVICO:
- Vistoria e analise da solicitacao para possivel execugéo
- PREVISAO DE PRAZO PARA REALIZA(;AO DO SERVICO:
- Conforme analise
FORMA DE PRESTACAO DE SERVICO

- Servico préprio da Prefeitura ou empresa contratada

Solicitagéo do Pedido:
Fone: (15) 3262-3666 / (15) 3262-1625

Presencial: Rua Dr Celio Prado, n°70, Residencial Sdo Marcos

Segue o0s servigos prestados pela Secretaria de Obras Publicas, aos municipes:

Diretoria de Manutencéo e Gestdo de Frotas:

- Coordenadoria de Manutencao e Gestao de Frotas:

e Transporte de paciente (Saude):
REQUISITOS / DOCUMENTOS NECESSARIOS:
- Os servicos sao requeridos pela Secretaria de Saude
ETAPAS DO SERVICO:

- Caso haja algum erro e um paciente nao é atendido, assim que ha a reclamac&do mandamos um motorista

realizar o servico
PREVISAO DE PRAZO PARA REALIZACAO DO SERVICO:

- Imediato
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FORMA DE PRESTACAO DE SERVICO

- Empresa Terceirizada ou servigo proprio da Prefeitura
Solicitacdo do Pedido:

Fone: (15) 3262-3666 / (15) 3262-1625

Presencial: Rua Dr Celio Prado, n°70, Residencial Sdo Marcos

e Transporte de municipe (Social):
REQUISITOS / DOCUMENTOS NECESSARIOS:

- Os servicos sao requeridos pela Secretaria de Assistencia Social
ETAPAS DO SERVICO:

- Caso haja algum erro e 0 municipe ndo é atendido, assim que ha a reclamacao mandamos um motorista

realizar o servico

PREVISAO DE PRAZO PARA REALIZACAO DO SERVICO:
- Imediato

FORMA DE PRESTACAO DE SERVICO

- Empresa Terceirizada ou servico préprio da Prefeitura
Solicitagdo do Pedido:

Fone: (15) 3262-3666 / (15) 3262-1625

Presencial: Rua Dr Celio Prado, n°70, Residencial Sdo Marcos

e Transporte de alunos (Educacéo):
REQUISITOS / DOCUMENTOS NECESSARIOS:
- Os servicos séo requeridos pela Secretaria de Educacao
ETAPAS DO SERVICO:
- Caso haja alguma reclamacéo na rota ou sobre os servigos prestados, havera uma analise do ocorrido.
PREVISAO DE PRAZO PARA REALIZACAO DO SERVICO:
- Imediato
FORMA DE PRESTACAO DE SERVICO

- Empresa Terceirizada ou servico préprio da Prefeitura

Solicitagdo do Pedido:
Fone: (15) 3262-3666 / (15) 3262-1625

Presencial: Rua Dr Celio Prado, n°70, Residencial Sdo Marcos

e COLETA DE ENTULHO
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REQUISITOS / DOCUMENTOS NECESSARIOS:

- Dados Pessoais: Nome Completo, Telefone, Endereco e Ponto de referencia

ETAPAS DO SERVICO:

- Se direcionar ao setor de tributacdo, onde sera emitido um boleto para pagamento de uma taxa no valor de
R$ XX,XX referente a uma cagamba de entulho;

- Apresentacdo de comprovante de pagamento na Secretaria de Obras ou abrir um processo com o
comprovante de pagamento;

- Recolhimento do entulho

- PREVISAO DE PRAZO PARA REALIZACAO DO SERVICO:

- Até 15 dias

FORMA DE PRESTA(;AO DE SERVICO

- Servigo préprio da Prefeitura ou terceirizada

Solicitagdo do Pedido:

Fone: (15) 3262-3666 / (15) 3262-1625

Presencial: Rua Dr Celio Prado, n°70, Residencial Sao Marcos

Nathalia Sgariboldi
Secretaria de Obras Publicas, Manutencé&o e Gestéo de Frotas
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