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ATA DA 2° (SEGUNDA) REUNIAO ORDINARIA 2025 DO CONSELHO
MUNICIPAL DE USUARIOS DOS SERVICOS PUBLICOS (COMUSP) DE
GUARAREMA REALIZADA NO DIA 27 DE MAIO DE 2025.

Aos 27 dias do més de Maio de 2025, as 17 horas e quinze minutos, no Auditorio Mario
Caserta, na Estacfo Literaria Maria de Lourdes Evora Camargo, situado a Rua Dezenove de
Setembro, n° 233 - Centro - Guararema - SP, sob a Presidéncia da Senhora Fernanda Maria
Favier, representante de Sociedade Amigos de Bairro/Associacdes de Moradores/Entidades
Representativas de Movimentos Sociais ¢ com a presenca dos seguintes conselheiros, entre
titulares e suplentes, Representantes da Sociedade Civil: Regina Lourdes Naked, Samara
Vezzaro Dutra, Valdson Francisco do Valle e Henrique Schiavo; Representantes do Poder
Publico: Renata Gomes de Brito, Vinicius Ferreira da Silva, Simone Regina de Freitas, Rafael
Augusto Bispo e Geovanna Ferreira Ribeiro; e Convidados: Geraldo Ferrdo, Daisy Anne
Heringer Dourado, Rosangela Devidé, Sonia de Oliveira Maricato, Irene Josefa de Sousa,
Ricardo Alessandro Dutra e Jonas Vezzaro Dutra; realizou-se a 2* (segunda) Reunifio
Ordinaria do Conselho Municipal de Usudrios dos Servigos Publicos (COMUSP) de
Guararema, com a seguinte pauta, a saber: I. Verificagdo de quorum e abertura da reunifo; II.
Aprovagdo da ata da 1* Reunifio Ordinaria 2025, realizada em 18 de fevereiro de 2025; III.
Aprovacio do Regimento Interno; IV. Levantamento sobre Acessibilidade (relatorio inicial
com mapeamento dos locais da cidade que necessitam de melhorias em acessibilidade,
identificagdo das coordenadas e levantamento fotografico, informagdes sobre veiculos de
transporte coletivo sem adaptacéio e verificagdo de possiveis multas aplicadas a Prefeitura
devido a falta de acessibilidade, para agendamento de reunido com os responsaveis); V. Uso
indevido de vagas reservadas (PCD e Idosos): fiscalizacdo, penalidades, campanha de
conscientizagdo e remanejamento de vagas para melhoria da acessibilidade; VI. Outros
assuntos. A Presidente do Conselho Municipal de Usuarios dos Servigos Publicos
(COMUSP), Sra. Fernanda Maria Favier, deu inicio a reuniio com a aprovagdo da ata da 1*
Reunido Ordinaria de 2025, realizada em 18 de fevereiro. Em seguida, informou que a ata da
4% Reunido Ordinaria de 2024 integra o conjunto de documentos prejudicados em decorréncia
do apagéo tecnologico ocorrido na Prefeitura Municipal. Diante disso, a solugéo adotada foi
a elaborac@o de uma declara¢do informando o extravio da lista de presenga, a qual sera
anexada a respectiva ata, regularizando a documentacdo mencionada. Na sequéncia, a
Presidente realizou a leitura da Portaria n° 207, de 11 de abril de 2025, que trata da alteracio
na composicdo dos membros do COMUSP, especificamente no que se refere ao representante
da Secretaria Municipal de Gabinete. A nova titular passou a ser a Sra. Geovanna Ferreira
Ribeiro, permanecendo como suplente a Sra. Milena Aguilar Barbosa dos Santos. Ressaltou-
se que os representantes da sociedade civil permanecem inalterados. Ao entrar na pauta sobre
Acessibilidade, foi relembrado que o levantamento solicitado pelos membros do COMUSP
foi realizado pela Sra. Regina, Sr. Henrique e Sr. Valdson, profissionais das areas def
arquitetura e informatica. No entanto, o referido levantamento foi protocolado diretamente

P




40
41
42
43
44
45
46
47
48
49
50
51
52
53
54
55
56
57
58
59
60
61
62
63
64
65
66
67
68
69
70
71
72
73
74
75
76
77
78

//_ -
74

C)\
\I YU

junto a Ouvidoria Municipal, procedimento considerado inadequado, o que resultou na
auséncia de encaminhamentos efetivos. Dando continuidade a pauta, tratou-se do uso indevido
de vagas reservadas para Pessoas com Deficiéncia (PCD) e idosos. A Presidente destacou que
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representantes dos supermercados locais € do Setor de Tréansito da Prefeitura, representado
pelo Sr. Ricardo, foram convidados para a reunido, a fim de esclarecer davidas relacionadas
ao tema. Entre os pontos levantados, citou-se a alegagéio do setor de Transito de que ndo pode
autuar veiculos estacionados irregularmente em vagas preferenciais quando a sinalizagdo do
estabelecimento ndo atende as exigéncias do Codigo de Trinsito Brasileiro, situacdo
considerada grave e passivel de providéncias. Ressaltou-se que essa era a principal questdo da
reunido, porém a auséncia dos diretamente interessados comprometeu o avango das
discussoes. A Sra. Regina Naked refor¢ou a relevancia do tema, destacando que a legislagéo
sobre acessibilidade possui carater universal. Retomou, ainda, a discusséo sobre os pontos de
acessibilidade no municipio, esclarecendo que a proposta inicial consistia na criagdo de um
aplicativo denominado “Iluminando”, por meio do qual moradores e visitantes poderiam
sinalizar esses pontos. Segundo informou, 0 municipio conta com aproximadamente cinco mil
ruas distribuidas por todos os bairros. Assim, no protétipo desenvolvido, a proposta era que o
proprio usudrio enviasse imagens coletadas ao longo de seus trajetos cotidianos. A partir
desses dados, os conselheiros poderiam relacionar as demandas identificadas ao Plano
Municipal de Acessibilidade. De acordo com a Sra. Regina, o Plano de Acessibilidade foi
solicitado a Prefeitura, porém foi exigida a apresentacéo de uma carta justificando o acesso ao
documento, o qual, segundo ela, possui carater publico. A Ouvidora Municipal esclareceu que
o referido plano ainda nfo se encontra finalizado. A Sra. Regina explicou que encaminhou o
prototipo diretamente a Ouvidoria por acreditar que o material seria direcionado a Secretaria
de Transito, colocando-se, ao final, a disposi¢do do Conselho. Ademais, sugeriu que a Rede
Municipal de Ensino desenvolva agdes de conscientizagdo, como uma semana tematica
voltada as diferencas e a inclusdo. Sugeriu-se. entdo. a realizacdo de uma reunido
extraordindria, em formato online, com o objetivo de constituir um grupo de trabalho para
elaborar um relatdrio de levantamento sobre acessibilidade, que sirva de subsidio a redagdo
de um oficio a ser protocolado pelo COMUSP junto ao setor competente. A Presidente
ressaltou a necessidade de cautela dos conselheiros ao se dirigirem a Ouvidoria, refor¢ando
que o COMUSP atua de forma colegiada e que a representacgdo institucional do Conselho cabe
a Presidéncia. A convidada, Sra. Rosangela Devidé, levantou a possibilidade de ampliar o
debate para contemplar, além das pessoas com deficiéncia, idosos e gestantes no que se refere
as vagas preferenciais. Também foi discutida a auséncia de identificagfio de filas prioritarias
em diversos estabelecimentos comerciais, como agougues, padarias ¢ farmacias. Diante disso,
propos-se a realiza¢do de um encontro com a Associagdo Comercial, visando a busca de
melhorias na acessibilidade de forma ampla no municipio. O Conselheiro Sr. Rafael Bispo

destacou a importéncia da conscientizagfo da populagéo, ressaltando que a participagdo da -

Associagdo Comercial seria estratégica, uma vez que esta mantém contato direto com os

@\) COMUSP

C




79
80
81
82
83
84
85
86
87
88
89
90
91
92
93
94
95
96
97

58

99
100
101
102
103
104

COMUSP

£ & Guararema

estabelecimentos. Segundo ele, é necessario avaliar de que forma o Conselho pode promover
essa a¢do em parceria com o poder publico e o setor privado. Foi mencionada, ainda, a situagéo
do transito no entorno da Escola Estadual Ivan Brasil, especialmente nos horéarios de saida dos
alunos, uma vez que a entrada principal da unidade estd localizada em via de méo dupla,
gerando riscos a pedestres e estudantes. Apontou-se que a saida poderia ocorrer por um portdo
alternativo, localizado em area menos movimentada e mais adequada. A Conselheira Renata,
representante da Educagéio, esclareceu que, por se tratar de uma escola estadual, cabe & propria
direcdo da unidade oficializar a demanda junto ao Setor de Transito. Definiu-se que um dos
proximos temas a serem discutidos em reunido serd a manutengdo urbana, com foco especifico
na iluminacdo publica. Foram relatados problemas parcialmente resolvidos na Estrada
Municipal Antonio Leite Barbosa, onde ha nimero de ldmpadas com defeito acima do limite
permitido em edital, mesmo sendo uma das principais vias de acesso ao bairro Maracatu.
Conforme informado, o edital estabelece que, para um total de 500 lampadas, o limite
aceitavel seria de até 14 defeituosas; contudo, no referido trecho ha 16 lampadas com defeito,
mesmo com quantidade total inferior a 500. A demanda foi encaminhada a Ouvidoria em
marco, respondida em abril, porém permanece sem solugdo até a presente data. Nada mais
havendo a tratar, a Presidente declarou encerrada a reunido as 18 horas e 30 minutos. Para os
devidos fins legais, lavrou-se a presente ata que, apés lida e aprovada, serd assinada pela
Presidente, Vice-Presidente e Secretaria.
~“’7_Z__' e, =
= ; A ERD
Fernanda Maria Favier
\ Presidente
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LISTA DE PRESENCA —27/05/2025

2* REUNIAO EXTRAORDINARIA DO CONSELHO MUNICIPAL DE
USUARIOS DOS SERVICOS PUBLICOS 2025

CONSELHEIROS TITULARES

NOME REPRESENTANTE DE: ASSINATURA
Renata Gomes de Brito SE . [/: ¥ "Q,\ (
Vinicius Ferreira da Silva SO y L:r“;&%%m :}/ =
Simone Regina de Freitas SS ‘L-{h@% 7
Rafael Augusto Bispo SEDS - ;_./ *‘%
Geovanna Ferreira Ribeiro GAB M‘)? '
Eliana Ramos dos Santos Educagéo

Regina Lourdes Naked

Arquitetura/Engenharia

DUSENTE
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Samara Vezzaro Dutra

Saude
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Silvia Aparecida Feijo Sutério

Assisténcia Social/ Psicologia

PSENTE

Fernanda Maria Favier

Amigos de Bairro/
Associagdes de Moradores/
Entidades Representativas de
Movimentos Sociais

- O —
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CONSELHEIROS SUPLENTES

NOME REPRESENTANTE DE: ASSINATURA

Maria Francisca de Jesus do SE )
Nascimento MISENTE

bas de Sousa Marcondes
o o pusare
Andreia Coutinho Tavares SS AUSENTE
Tamires dos Santos Soares SEDS AUSENTE
Milena Aguilar Barbosa dos Santos GAB AVSENTE
Yuri Arbelli Segura Educagio M}E NTE
Valdson Francisco do Valle Arquitetura/Engenharia ,/“&
Adriana Freitas Ramires de Souza Sande ASENTE
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Assisténcia Social/

Psicologia MSENTE

Amigos de Bairro/
Associagoes de

Henrique Schiavo Moradores/ Entidades
Representativas de

Movimentos Sociais

Maira Moreno Lemes Nogueira

CONVIDADOS

NOME ASS}NATURA
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