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ATA DA 1° (PRIMEIRA) REUNIAO EXTRAORDINARIA DO CONSELHO
MUNICIPAL DE USUARIOS DOS SERVICOS PUBLICOS (COMUSP) DE
GUARAREMA REALIZADA NO DIA 10 DE OUTUBRO DE 2024.

Aos 10 dias do més de Outubro de 2024, as 17 horas e quinze minutos, no auditdrio da
Secretaria Municipal de Emprego e Desenvolvimento Econémico, situado a Rua Dezenove de
Setembro, n® 127 - Centro - Guararema - SP, sob a Presidéncia da Senhora Fernanda Maria
Favier, ¢ com a presenga dos seguintes conseclheiros, entre titulares e suplentes,
Representantes da Sociedade Civil: Regina Lourdes Naked, Samara Vezzaro Dutra, Valdson
Francisco do Valle, Adriana Freitas Ramires de Souza ¢ Henrique Schiavo; Representantes do
Poder Piiblico: Maria Francisca de Jesus do Nascimento; e Convidados: Angelino Selzzo,
Mario Cesar Bochetti, Daisy Anne Heringer Dourado, Rosangela Devidé, Irene Josefa de
Sousa, Sonia de Oliveira Maricato e Geraldo Ferrio; realizou-se a |* (primeira) Reunifo
Extraordinaria do Conselho Municipal de Usudrios dos Servigos Publicos (COMUSP) de
Guararema, com a seguinte pauta, a saber: 1. Acessibilidade; II. Vistoria de obras entregues
quanto a qualidade e acessibilidade; I1I. Emergéncia climatica e saude: queimadas; IV.
Esporotricose (mais casos). A Presidente do Conselho Municipal de Usuarios dos Servigos
Pablicos, Sra. Fernanda Maria Favier, iniciou a reunido salientando que, como nas ultimas
ocasides, a participagio dos representantes do Poder Publico tem sido muito baixa. Dos cinco
representantes titulares esperados, estava presente, desta vez, apenas uma Suplente, Sra. Maria
Francisca de Jesus do Nascimento, representando a Secretaria Municipal de Educagdo. A baixa
participagio do Poder Publico inviabiliza a aprovagdo de documentos, pois o quorum ¢
insuficiente. Questionada pelo Conselheiro Henrique Schiavo sobre a possibilidade de
solucionar essa situagdo, a Presidente informou que as auséncias serdo registradas ¢ sera
solicitada a substituiciio dos membros faltantes, pedindo a indica¢do de novos representantes.
A Presidente informou a todos sobre o “apagio tecnoldgico™ ocorrido na Prefeitura nos ultimos
dias e mencionou a saida da Secretaria Claudia. Além disso, disse que ja conversou com
diversos representantes do Poder Publico para verificar o interesse em assumir essa fungéo, mas
ninguém se mostrou disponivel para tal atribuigdo. A Presidente também lembrou que a Sra.
Daisy Dourado ¢ a Ouvidora Municipal, e que néio faz parte de suas atribui¢des secretariar o
Conselho. Caso ndo haja ninguém disponivel, uma pessoa sera indicada para cumprir essa
funcio. Dando continuidade & pauta, tratou-se da questdio de “Acessibilidade”. A Presidente
iniciou relembrando o periodo de reforma e reinauguragiio do Centro de Saude de Atengéo
Primaria “Rolando Campagnoli” (Cesap). Em seguida, informou sobre a existéncia de um
cadeirante, morador do bairro Nogueira, que tentou acessar o segundo andar do prédio e ndo
conseguiu, pois o espago de passagem era insuficiente para sua cadeira, impedindo-o de fazer
a curva necessaria. A Presidente informou que, a partir desse ocorrido, solicitou aos
Conselheiros Regina ¢ Valdson, ambos da area de Arquitetura e Engenharia do COMUSP, que
verificassem a situacfio para avaliar possiveis solugdes, uma vez que o projeto ainda estava na
garantia de entrega. A Presidente relatou que, na data de ontem, dia 9 de outubro, esteve no
local ¢ observou que ndo hd piso tatil, mas que o restante das instalagdes estd em conformidade.
A questiio da rampa foi resolvida ajustando a passagem para a cadeira de rodas do morador,
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que possui uma espécie de “triciclo” acoplado; ao ser removido, ele pode transitar livremente
pelo local. No entanto, o mesmo morador questiona a acessibilidade nos demais espagos
pliblicos da cidade, como calgadas e rampas de acesso. A Presidente mencionou a Lei 10.098,
de 19 de dezembro de 2000, que estabelece normas gerais e critérios basicos para a promogéo
da acessibilidade das pessoas portadoras de deficiéncia ou com mobilidade reduzida, que €
obrigatdria em todos os equipamentos publicos, permitindo, inclusive, que prédios historicos
sejam adaptados. Como essa realidade ainda ndo ¢ plenamente atendida no municipio, a
Presidente enfatizou a necessidade de solicitar adequacgdes nesse aspecto. Ela citou o caso do
Mercado Municipal "Juvenal Alves Pereira" (Mercadéo), onde a acessibilidade foi implantada
internamente, mas o entorno permanece sem acessibilidade aos portadores de deficiéncias
visuais. Mencionou também o elevador instalado no Recanto do Américo - Pau D'Alho, uma
iniciativa do Conselho de Turismo com verba do Ministério do Turismo, que, embora tenha
sido implementado, ndio estd funcionando, oferecendo apenas acessibilidade parcial. A
Conselheira Regina Naked se ofereceu para apoiar a Prefeitura na resolugdo dessa questdo,
realizando um mapeamento das rampas limitadas. Ela destacou a importancia de conhecer as
ferramentas e recursos disponiveis na Prefeitura, ndo apenas para acessibilidade, mas também
para outras questdes urbanas, como a colocag@o das lixeiras nas ruas. A Conselheira Regina
também mencionou problemas relacionados as calgadas estreitas e ao estacionamento de carros
nas proprias garagens, aspectos que devem ser considerados no planejamento urbano e no uso
e ocupagio do solo. A presidente comentou sobre a falta de acessibilidade em muitos locais,
citando como exemplo a Rua Admeleto Gasparini. A Conselheira Regina sugeriu que fossem
levantados os locais que necessitam de atengdo prioritaria, recomendando que a Presidente atue
em colaboracdo com a Prefeitura para auxiliar na resolugdio dessas questdes. A Presidente
informou que ja realizou duas reunides com o Servidor Ricardo, do Setor de Trénsito, e
mencionou a ponte que da acesso ao bairro Itaoca, a qual é acessivel apenas de um lado, apesar
de ter sido entregue apds a promulgagdo da Lei de Acessibilidade. A Presidente também citou
outros exemplos, como vagas preferenciais em ruas centrais e na rodovidria. Segundo a
Presidente, uma possibilidade via COMUSP seria a elaboragdo de uma Delibera¢do. O
Conselheiro Henrique Schiavo sugeriu a criagfio de uma Comisséo, dentro do Conselho, para a
elaboracido do mapeamento sugerido pela Conselheira Regina. A Presidente informou que ja
possui uma listagem inicial, sem coordenadas geogréficas, que pode auxiliar. A Conselheira
Regina questionou sobre a existéncia de multa a Prefeitura e sugeriu a marcagdo de uma reunido
com os responsaveis. A Presidente afirmou que a questdo relacionada & multa precisa ser
pesquisada e que, antes de agendar a reunifio, dados sobre o assunto devem ser levantados.
Ficou definido que os Conselheiros Henrique, Regina e Valdson serdo os responsaveis pelo
mapeamento dos pontos da cidade que necessitam de atengéo ¢ ajustes. A Conselheira Regina
complementou a questdo afirmando que jd iniciou essa pesquisa, focando em bancos, farmacias
e escolas, e se colocou a disposi¢giio para mapear os locais, com coordenadas e fotografias, por
blocos, comecando pelos locais de maior circulagdo de pessoas. A Presidente ressaltou que o
foco inicial sdo os equipamentos publicos e que, quando o estudo estiver concluido, ele sera
submetido ao Conselho e, em seguida, sera agendada uma reunifio com o setor responsavel.
Quanto ao prazo, ficou estabelecido que serd a proxima reunido, marcada para novembro. A
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Conselheira Regina sugeriu a inser¢dio de dados sobre veiculos de transporte coletivo sem
adaptagio na primeira versdo do relatorio que sera encaminhado. A Comisséo de Trabalho foi
criada com o aval do Conselho, que autorizou a execugfo do levantamento. O segundo ponto
“Vistoria de obras entregues quanto a qualidade e acessibilidade” foi englobado no primeiro
tdpico da reunido “Acessibilidade”. Partindo para o terceiro topico da pauta, “Emergéncia
climética e saude: queimadas™, a Presidente iniciou falando sobre as queimadas recorrentes no
municipio. Citou, inclusive, um caso recente ocorrido no bairro Parque Agrinco, em que 0s
Bombeiros foram até o local, mas, por falta de 4gua, ndo conseguiram apagar o incéndio e se
retiraram em seguida sem resolver a situacdo, pois o assoprador utilizado foi insuficiente e
acabou propagando a chama. Diante disso, os proprios moradores se mobilizaram para apagar
o fogo usando baldes de dgua, lavadora de alta pressdo e outros itens disponiveis. Segundo a
Presidente, a questdio ja foi encaminhada ao Conselho do Meio Ambiente. A moradora, Sra.
Flavia, de acordo com a Presidente, ligou para os Servidores do Setor de Meio Ambiente da
Prefeitura, Leandro e Lucas, que localizaram um caminhdo-pipa nas proximidades para ajudar
no incidente. Foi ressaltada a morosidade do Corpo de Bombeiros e a necessidade de uma
atuagiio mais efetiva. Um convidado da reunidio, Sr. Mario Cesar, relatou o incéndio que ocorreu
em sua propriedade no ano anterior, no qual perdeu grande parte do terreno. A Presidente
destacou a importincia do cumprimento da lei que classifica queimadas como crime € a
necessidade de um numero telefonico local, além do nimero central, para agilizar o
atendimento dos bombeiros. O Sr. Mario, também morador do Parque Agrinco, prop0s a criagio
de Brigadas de Incéndio locais. A Presidente mencionou que sugeriu na reunido do
COMDEMA a criagdo de reservatorios de dgua nos bairros, visando um atendimento mais
eficaz, pois alguns bairros enfrentam problemas de falta ou até mesmo auséncia de agua. O
convidado Mario lembrou que é possivel realizar coletas emergenciais de dgua nos rios que
cortam propriedades locais. Ele também apontou a ineficiéncia da Prefeitura e da Policia em
responder a reclamagdes dessa natureza. Segundo ele, embora o atendimento seja bom, o efeito
desejado nfo ¢ alcangado, pois ndo ha conexdo entre os setores, mesmo sendo uma questao
caracterizada como crime. A Presidente afirmou que essa situagéo ¢ de fato preocupante, ja que
frequentemente, nos conselhos municipais, percebe-se a falta de interlocugéo entre as partes,
mesmo quando se trata de assuntos correlatos entre secretarias. O senhor Mario sugeriu
questionar o Conselho de Turismo da cidade para refletir sobre "o que Guararema quer mostrar
para o Brasil". Segundo ele, a cidade ¢ frequentemente promovida como "menina dos olhos"
por deputados estaduais e federais, mas ¢ preciso repensar o que realmente se quer oferecer a
populagiio, pois parece haver um desequilibrio. Ele também mencionou a questdo do uso do
fogo como prética de limpeza. Foi informado que a reunio do Conselho de Turismo ocorre
sempre na primeira quarta-feira do més, e a do Meio Ambiente, na primeira quinta-feira. A
Presidente também informou que o Plano Diretor sera refeito neste ano € se comprometeu a
avisar os conselheiros sobre a data, pois ¢ importante que todos participem e estejam
informados sobre as diretrizes. Ainda dentro do tépico “Emergéncia Climatica”, foi abordada
a questiio do uso da dgua. O Sr. Angelino, que trabalha com perfuragdo de pogos e foi convidado
para a reunido, falou sobre a falta de conscientizagdo da populagio no uso da agua. Segundo
ele, a agua é vida e estd em escassez, o que prejudica tanto as pessoas quanto a vegetagio nativa,
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que também sofre com a ma utilizagdo desse recurso. A Presidente mencionou que o Sr.
Geraldo, outro convidado da reunifio, havia plantado um Jacaranda préximo a Estagfo de Trem,
mas a arvore foi removida pela Prefeitura para uso do espago. Ela também mencionou a
remog¢do de uma arvore na Praca 9 de Julho pela Prefeitura para a instalagdo da Cidade Natal
2023. Partindo para o ultimo topico da ata, “Esporotricose (mais casos)”, a Presidente iniciou
informando que o municipio esta enfrentando uma epidemia de Esporotricose, ja comunicada
ao Conselho do Meio Ambiente e ao COMUSP, e encaminhada a Secretaria de Satde por meio
de oficio, solicitando providéncias, pois essa doenca atinge gatos e humanos. Ao infectar
humanos, segundo ela, a Esporotricose se assemelha a tuberculose, exigindo um tratamento
longo, para o qual muitas pessoas néo t€m condig¢des financeiras para arcar com os custos dos
medicamentos. Foi solicitado a Prefeitura a disponibilizagdo de medicamentos para humanos e
tratamento para os felinos. O tltimo caso identificado foi de um gato no bairro Fukushima, que
apresenta uma pata infectada e cuja responsavel nfo quis se comprometer com o tratamento.
Segundo a Presidente, uma protetora ficou com o animal, mas a Prefeitura ndo oferece um gatil
para o tratamento adequado. Conforme informado, os casos comegaram no bairro Freguesia da
Escada, com registros no Ipiranga e, agora, no Fukushima. At€¢ o momento, ndo houve retorno
da Secretaria de Saude quanto a disponibilizagdo de gatil, medicamentos e campanha de
conscientizagdo, uma vez que 0s animais mortos ndo podem ser enterrados ¢ devem ser
incinerados - algo que os tutores geralmente desconhecem. A doenga, também conhecida como
“Doenga do Jardineiro”, estd se espalhando, e, por isso, a Presidente sugeriu reiterar o caso a
Satde, mencionando o novo caso identificado, e todos concordaram. O Sr. Mario Cesar
lembrou uma questéo antiga sobre “soro antiofidico™. A Presidente informou que a questéo foi
verificada junto ao Meio Ambiente, e que existe um estudo de demanda em andamento com a
Fundag¢do Oswaldo Cruz (Fiocruz). Atualmente, o servigo disponivel é em Jacarei, para onde o
paciente precisa ser encaminhado via Santa Casa. A Conselheira Adriana explicou que os casos
que chegam a Santa Casa de Guararema sdo prontamente encaminhados ao Hospital das
Clinicas Luzia de Pinho Melo, em Mogi das Cruzes, e acrescentou que o nimero de ocorréncias
¢ muito baixo. Aproveitando o tema “animais”, o Sr. Angelino mencionou um problema
frequente na cidade: cdes soltos nas ruas que atacam transeuntes, seja a pé, de moto ou de carro.
Ele relatou um incidente envolvendo seu patrio, que sofreu um acidente devido a essa situagéo,
destacando a necessidade de uma regulamentagéo especifica. A Presidente informou que o
Canil da Prefeitura fica na regifio do bairro Lagoa Nova, onde ¢é oferecido o servigo de castragéo
gratuito, ¢ que, em breve, a cidade contara com o servigo do “Castra Movel”, que percorrera os
bairros oferecendo essa assisténcia. A Conselheira Adriana afirmou que, como municipe,
desconhecia o servigo gratuito de castragdo oferecido pela Prefeitura. Ela relatou que o utilizou
apos indicacdo de uma amiga e constatou que o servigo realmente funciona, sendo facil de
acessar e com bom atendimento, embora néo seja divulgado de maneira eficaz. O Sr. Angelino
questionou sobre a auséncia de Pontos de Entrega Voluntaria (PEVs) na cidade, o que dificulta
o descarte de materiais recicldveis. Foi sugerido o envio de um oficio ao Conselho do Meio
Ambiente sobre a questdo da reciclagem. A Presidente pediu que os Conselheiros participem
da reunido do COMDEMA, que ocorre na primeira quinta-feira do més, as 17:15, na llha
Grande. A Conselheira Regina questionou sobre a ata da ultima peunifio, ¢ a Presidente
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168  informou que ainda ndo ha registro devido a falta de documentos e problemas pessoais
169  enfrentados pela antiga secretaria Sra. Claudia, como mencionado no inicio da reunifo. Em
170  virtude da necessidade de uma Secretaria para 0 COMUSP e da falta de disponibilidade dos
171 Conselheiros Titulares, a Suplente da Secretaria de Educagfo, Sra. Maria Francisca de Jesus do
172 Nascimento, assumira temporariamente a fungo, uma vez que ¢ necessario um representante
173 do Poder Pablico. Para encerrar, a Presidente ressaltou a importancia da participa¢io de todos
174 os municipes nas reunides dos Conselhos de Turismo e Meio Ambiente. Nada mais havendo a
175  tratar, a Presidente, declarou encerrada a presente Reunido as 18 horas e dezessete minutos. E,
176  para os efeitos legais, lavrou-se a presente Ata que, depois de aprovada, segue assinada pela
177  Presidente, Vice-Presidente e Secretaria.
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181 Fernanda Maria Favier

182 ’) Presidente
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185 Silvia Aparecida Feijo Sutério Maria Francisca de Jesus do Nascimento
186 \Vice-Presidente Secretaria Interina
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LISTA DE PRESENCA - 10/10/2024

1° REUNIAO EXTRAORDINARIA DO CONSELHO MUNICIPAL DE
USUARIOS DOS SERVICOS PUBLICOS

CONSELHEIROS TITULARES

NOME REPRESENTANTE DE: ASSINATURA

Renata Gomes de SE C

Brito JUST7F/ Co)

Vinicius Ferreira da _

Silva SO guseswre

Simone Regina de SS Mp—

Freitas AUSEIITE

Rafael Augusto SEDS , —

Bispo AUSE7VE

Claudia Souza GAB

Guidi Diogo

Eliacna Ramos dos - £,
Educagdo TJUST/F7ceQ

Santos

Regina Lourdes
Naked

Arquitetura/Engenharic
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Samara Vezzaro
Dutra

Sauvde
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Silvia Aparecida
Feijo Sutério

Assisténcia Social/
Psicologia

JTUSTY £/ oo

Fernanda Maria
Favier

Amigos de Bairro/
Associacoes de
Moradores/ Enfidades
Representativas de
Movimentos Sociais
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CONSELHEIROS SUPLENTES

&

NOME REPRESENTANTE DE: ASSINATURA
Maria Francisca de .
Jesus do SE MQMW % Iy
Nascimento
Fernando Cubas
de Sousa SO \
Marcondes de /RUSEVTE
Arruda
Andreia Coutinho 5 ) P
Tavares J 377 F7 00
Tamires dos Santos SEDS ) i
Soares AUSE7V7E
Milena Aguilar GAB
Barbosa dos RPUSEITES
Santos
Yuri Arbelli Segura Educacdo

Valdson Francisco
do Valle

Arquitetura/Engenharia

Adriana Freitas
Ramires de Souzao

Saude

Maira Moreno
Lemes Nogueira

Assisténcia Social/
Psicologia

Henrique Schiavo

Amigos de Bairro/
Associacoes de
Moradores/ Entidades
Representativas de
Movimentos Sociais
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