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Registro de Pregos

DADOS GERAIS

OBJETO: REGISTRO DE PREGCO PARA A CONTRATAGAO DE EMPRESA ESPECIALIZADA NA
INSTALAGAO E MANUTENGAO DE SOLUGAO CENTRALIZADA DE VOIP (VOZ SOBRE IP), COM
ESTRUTURA DE COMUNICAGOES UNIFICADAS E PABX VIRTUAL EM NUVEM, BASEADO EM
PROTOCOLO SIP E TECNOLOGIAS VOIP (VOZ SOBRE IP), PARA ATENDER AS NECESSIDADES DA
SECRETARIA DE SAUDE DE MORENO E SUAS UNIDADES., conforme especificagdes e quantitativos
constantes do presente Termo de Referéncia.

CRITERIO DE JULGAMENTO: MENOR PREGO GLOBAL LEGISLAGAO APLICAVEL: Decreto Federal n°. 7.892/2013
e suas alteragdes posteriores; Decreto n° 10.024/2019; Lei
Federal n°. 8.666/93 e suas alteragdes posteriores e Lei
Federal n°. 10.520/2002 e suas alteragdes posteriores.

ACOLHIMENTO DE PROPOSTAS: A partir de 10/10/2023 as 09 h0Omin. (HORARIO DE BRASILIA)

ABERTURA DAS PROPOSTAS: 25/10/2023 as 13 h30 min (HORARIO DE BRASILIA)

INiCIO DA SESSAO: 25/10/2023 as 14h00min. (HORARIO DE BRASILIA)

INFORMAGOES

SECRETARIA DEMANDANTE: SECRETARIA DE SAUDE

Equipe Pregao designada pela Portaria n® 026/2023

COORDENAGAO DO PROCESSO: GivaldoTorres (Pregoeiro)

ENDERECO: Avenida Doutor Sofrénio Portela, n° 3754 — Centro, Moreno/PE — CEP: 54.800-000

TELEFONE: (81) 3535-2537 / 3535-3867 e-mail: pregao@moreno.pe.qgov.br

(de segunda a sexta-feira, no horario de 08h00min

as 14h00min)

SISTEMA ELETRONICO: ENDEREGO ELETRONICO: www.bllcompras.com

Bolsa de licitagdes e Leildes do Brasil
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1. OBJETO

O objeto do presente Pregéo Eletronico consiste no REGISTRO DE PREGO PARA A CONTRATAGAO DE EMPRESA
ESPECIALIZADA NA INSTALAGAO E MANUTENGAO DE SOLUCAO CENTRALIZADA DE VOIP (VOZ SOBRE IP),
COM ESTRUTURA DE COMUNICAGOES UNIFICADAS E PABX VIRTUAL EM NUVEM, BASEADO EM PROTOCOLO
SIP E TECNOLOGIAS VOIP (VOZ SOBRE IP), PARA ATENDER AS NECESSIDADES DA SECRETARIA DE SAUDE
DE MORENO E SUAS UNIDADES., conforme especificacbes e quantitativos constantes do presente Termo de
Referéncia e desse Edital.

2. DAS JUSTIFICATIVAS

Atualmente, a Secretaria de Saude possui 01 Contrato de dispensa para Servigo Telefénico Fixo Comutado nas
modalidades local, fixo-fixo, fixo- mével, longa distancia nacional e longa distancia internacional para atendimento a todas
as Unidades.

A contratagdo destes servigos se faz necessaria para oferecer a Secretaria de Salde, solucdo de telefonia que utiliza a
tecnologia de voz digital (Voz sobre IP) trazendo maior qualidade. No cenario atual da instituicdo, temos obtido
dificuldade em monitorar, controlar e manter o nivel de servi¢o, em detrimento da heterogeneidade ja elucidada acerca da
estrutura atual, uma vez ja identificada a necessidade de expansdo dos servigos. A mudanga da tecnologia atual pela
digital implicara melhoria da instalag&o, gerenciamento, escalabilidade e melhor usabilidade.

Vantagens nos servigos: Uma central de telefonia VolP permite que conectemos aparelhos telefénicos diretamente em
portas de rede dos computadores. Isso facilita bastante as manutencdes e a adicdo de um novo ramal, por exemplo.
Existe ainda softwares, denominado de softphones, que permitem que vocé faca a ligagao diretamente do computador,
utilizando apenas um headset com microfone para que vocé possa se comunicar, dispensando o uso do aparelho
telefénico.

Escalabilidade: Em centrais de telefone convencional, quando se atinge o nimero maximo de linhas em uma central
PABX, é necessario fazer a compra de uma outra central, 0 que é relativamente caro. Em uma central de telefonia VolP,
podemos incluir quantas ramais quisermos.

Facilidade no gerenciamento: Com a possibilidade de concentrar toda a solugéo de infraestrutura, hardware e software
além de toda a sua implantagdo e manutencdo sob a gestdo e execugédo de uma Unica empresa, sera possivel eliminar
0s riscos de inconsisténcias tecnoldgicas e divergéncias entre tecnologias e entre técnicos de suporte, comuns quando
se tem varios fornecedores de componentes para uma unica solugéo.

Somado a mitigacdo destes riscos, uma solu¢do complexa provida por um Unico fornecedor nos permite realizar uma
“‘Acordo de Nivel de Servigo” mais agressivo e com um maior indice de disponibilidade, essencial para um produto de alta
criticidade e de alto impacto.

Muitos recursos embutidos: Ja que essa tecnologia é totalmente baseada em software, fica bem mais facil para que
desenvolvedores melhorem o conjunto dos recursos como, por exemplo, correio de voz, URA, transferéncia de
chamadas, gravacéo de ligagdes, entre outros.

Locais de trabalho/Home Office: A implementag¢&o de uma central de telefonia VoIP permite que os usuarios utilizem as
linhas telefénicas em diferentes locais. Se um funcionario precisa realizar um trabalho em sua casa, pode facilmente se
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conectar a linha telefénica da empresa através de seu computador ou softphone.

Melhor usabilidade: Maior eficaz nas transferéncias de ligagdes e menor perdas de chamadas. Com uma central de
telefonia VolIP, esse incomodo se reduz quase a zero, pois todo esse processo € gerenciado facilmente entre os
usuarios.

O Unico aumento que sera evidenciado € quanto a melhoria da qualidade nos atendimentos internos, externos, na
qualidade da comunicagao, eficiéncia e transparéncia na gestdo destes servigos.

3. PRAZOS E DA ENTREGA

3.1 Prazo de validade da proposta: Minimo de 120 (cento e vinte) dias, independente de declaragdo do licitante,
contados a partir da data da sessao do Pregao, independente de declaragao do licitante.

3.2 Prazo de Vigéncia da Ata de Registro de Precgos: 12 (doze) meses, contados da sua assinatura.

3.3 Vigéncia do contrato: 12 (doze) meses, contados da assinatura do instrumento de contrato, podendo ser
prorrogados conforme o disposto na Lei Federal n°. 8.666/93 e suas alteracdes.

3.4 A licitante vencedora sera convocada para assinar a Ata de Registro de Pregos, o Contrato ou instrumento habil
equivalente, devendo fazé-lo no prazo méximo de até 05 (cinco) dias consecutivos, contados a partir da data da
convocacao oficial, sob pena de decair o direito a contratagdo, nos termos do art. 64 da Lei Federal n°. 8.666/93 e suas
alteragdes.

3.5 DA EXECUCAO DO OBJETO E OBRIGACOES DA CONTRATADA ver termo de referéncia anexo a este edital

4. VALOR REFERENCIAL E MAXIMO ADMITIDO DA CONTRATAGAO

4.1 O valor GLOBAL anual méximo admitido, para contratagdo, é de R$ 86.682,60 total (oitenta e seis mil seiscentos e
vinte e dois reais e sessenta centavos). sendo que:

ITEM DESCRIGAO QUANT UNIDADE MESES U;?I‘LAFEO ¥g'{§f

01 | Prestagdo de servicos com canais | Senvico 12 | R§9349 | R$11.218,80
simultaneos

op |Prestagdo de servigos com 0| Servico 12 | R§27.71 | R$6.65040
fornecimento de ramais
Fornecimento de Aparelho locados do ~

03 fipo terminal IP (Telefone IP) 65 Locagéo 12 R$ 25,16 R$ 19.624,80
Linhas telefénicas com ligactes

04 | ilimitadas para telefones Fixos e 45 Servigo 12 R$ 91,09 R$ 49.188,60
Méveis do Brasil
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VALOR ESTIMADO ANUAL

R$ 86.682,60

4.2 Da especificagdo do servigo ver Termo de Referéncia

5. DOTAGAO ORCAMENTARIA

Os recursos que fardo face as despesas decorrentes desta licitagdo s&o oriundos da seguinte Dotagdo Orgamentaria:

GESTAO

Unidade gestora: 6 — Fundo Municipal de Saude

Orgéo orcamentario: 15000 — Secretaria de Saude

Unidade Orcamentaria: 15001 — Fundo Municipal de Saude

Funcao: 10 - Saude

Subfuncao: 122 - Gestao Administrativa da Salde e Qualificacdo da Gestao do SUS
Programa: 1307 — Gestao Administrativa da Satde e Qualificagdo da Gestéo do SUS
Agéo: 2.305 — Gestdo Administrativa da Saude e Qualificagéo da Gestao do SUS
Despesa: 3.3.90.39.00 Outros Servigos Pessoa Juridica

Fonte: 500.1002

ATENCAO BASICA- ATB

Subfuncao: 301 - Manutengao das Agdes de Atengao Bésica a Salde
Programa: 1301 — Manutengao das Agdes de Atengéo Basica a Saude
Agao: 2.313 - Manutencdo das Agbes de Atencdo Basica a Saude
Despesa: 3.3.90.39.00 Outros Servigos Pessoa Juridica

Fonte: 600; 500.1002

MEDIA E ALTA COMPLEXIDADE

Subfungado: 302 — Manutengao das Acdes de Média e alta Complexidade Hospitalar e Ambulatorial
Programa: 1302 — Manuteng&o das Agdes de Média e alta Complexidade Hospitalar e Ambulatorial
Agao: 2.317 - Manutencdo das Agbes de Média e alta Complexidade Hospitalar e Ambulatorial
Despesa: 3.3.90.30.00 Material de Consumo

3.3.90.39.00 Outros Servigos Pessoa Juridica

Fonte: 600; 500.1002

VIGILANCIA SANITARIA

Funcao: 10 - Saude

Subfungéo: 304 — Manutencéo das Agdes de Vigilancia Sanitaria
Programa: 1304 — Manuteng&o das Agdes de Vigiléncia Sanitaria
Agao: 2.323 - Manutengéo das Agbes de Vigilancia Sanitaria
Despesa: 3.3.90.39.00 Outros Servigos Pessoa Juridica

Fonte: 600; 500.1002

VIGILANCIA AMBIENTAL
Fung&o: 10 - Saude
Subfungéo: 305 — Manutencéo da Vigilancia Ambiental
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Programa: 1304 — Manutenc&o da Vigilancia Ambiental
Agao: 2.329 - Manutengéo da Vigilancia Ambiental
Despesa: 3.3.90.39.00 Outros Servigos Pessoa Juridica
Fonte: 600; 500.1002

VIGILANCIA EPIDEMIOLOGICA

Funcao: 10 - Saude

Subfuncéo: 305 - Manutengao da Vigildncia Epidemioldgica
Programa: 1304 — Manuteng&o da Vigilancia Epidemioldgica
Acéo: 2.330 - Manutencéo da Vigiléncia Epidemioldgica
Despesa: 3.3.90.39.00 Outros Servigos Pessoa Juridica
Fonte: 600; 500.1002

CONSELHO MUNICIPAL

Funcao: 10 - Saude

Subfungao: 122- Manutengdo do Conselho Municipal de Saude
Programa: 1307 — Manutencéo do Conselho Municipal de Saude
Agao: 2.308 - Manutencdo do Conselho Municipal de Saude
Despesa: 3.3.90.39.00 Outros Servigos Pessoa Juridica

Fonte: 500.1002

6. REFERENCIA DE TEMPO

Todas as referéncias de tempo no Edital, no Aviso e durante a Sessdo Publica observardo obrigatoriamente o horario de
Brasilia — DF e, dessa forma, seréo registradas no sistema eletrénico e na documentacéo relativa ao certame.

7. CREDENCIAMENTO NO SISTEMA DE COMPRAS ELETRONICAS

7.1 Para participar dos processos de compra da Prefeitura Municipal do Moreno, através do Pregdo Eletrénico, os
interessados deverao obter da instituicdo provedora do sistema (BLL - Bolsa de licitagdes e Leildes do Brasil) a senha de
acesso pessoal ao sistema de compras eletrénicas.

7.2 O credenciamento junto ao provedor do sistema devera acontecer no prazo de até 03 (trés) dias Uteis antes do limite
para apresentacdo das propostas iniciais.

7.3 A efetivagdo do credenciamento do pretenso licitante junto ao provedor do sistema ndo é de responsabilidade da
PREFEITURA MUNICIPAL DO MORENO, devendo aquele adotar, sob sua unica e exclusiva responsabilidade, as
medidas preventivas necessérias para garantir o cumprimento de tal condigao de participagao.

7.4 O login e a senha poder&o ser utilizadas em qualquer pregao eletrbnico, salvo quando canceladas por solicitagéo do
credenciado ou por iniciativa da PREFEITURA MUNICIPAL DO MORENO, devidamente justificado.

7.5 E de exclusiva responsabilidade do usuario o sigilo da senha, bem como seu uso em qualquer transagéo efetuada
diretamente ou por seu representante, ndo cabendo a Prefeitura MUNICIPAL DO MORENO a responsabilidade por
eventuais danos decorrentes de uso indevido da senha, ainda que por terceiros.
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7.6 O credenciamento do fornecedor e de seu representante legal junto ao sistema eletronico implica a responsabilidade
legal pelos atos praticados e a presungdo de capacidade técnica para realizagdo das transagdes inerentes ao pregao
eletronico.

8. REGULAMENTO OPERACIONAL DO CERTAME

8.1 O certame sera conduzido pelo Pregoeiro, que tera, em especial, as seguintes atribuicdes:
— Coordenar o processo licitatdrio.
- Receber, examinar e decidir as impugnagdes e consultas ao edital, apoiado pelo setor responsavel pela sua
elaboracéo;
- Responder as questdes formuladas pelos interessados, relativas ao certame;
- Conduzir a sessao publica nainternet;
— Abrir as propostas de precos;

- Analisar a aceitabilidade das propostas, com apoio do setor responsavel sempre que necessario;

— Desclassificar propostas indicando os motivos;

- Conduzir os procedimentos relativos a fase de lances;

- Verificar e julgar as condigbes de habilitagao;

- Sanar erros ou falhas que ndo alterem a substancia das propostas e dos documentos de habilitacéo e a sua
validade juridica, mediante despacho fundamentado, registrando em ata e acessivel a todos, atribuindo-lhes
validade e eficacia para fins de classificagdo e habilitago;

— Receber, examinar, apreciar a admissibilidade dos recursos €, se ndo houver retratagao de sua parte, encaminha-
los a autoridade competente;

— Declarar o vencedor;

— Elaborar a ata da sess&o;

— Adjudicar o objeto, quando ndo houver recurso.

— Encaminhar o processo a autoridade superior para homologagao e autorizagdo da contratacao.

9. CONDIGOES DE PARTICIPAGAO

9.1 S6 poderéo participar da disputa, licitantes que possuam como objeto social atividades pertinentes e compativeis com
0 objeto deste Pregao.

9.2 N&o poderao concorrer neste Pregéo:

a) empresas que estejam suspensas de participar de licitagéo realizada pela Prefeitura do Moreno;
b)  empresas que estejam declaradas inidéneas para licitar ou contratar com a Administragdo Publica, enquanto

perdurarem os motivos da punig&o.
c) empresa cujos diretores, responsaveis legais ou técnicos, membros de conselho técnico, consultivo, deliberativo,
administrativo ou sécios, sejam servidores ou dirigentes de 6rgdo ou entidade contratante ou responsavel pela licitagéo.

d)  empresas que estejam em estado de faléncia, recuperagao judicial, dissolugéo ou liquidagéo;
e) empresas que tenham em seu quadro empregados menores de 18 (dezoito) anos efetuando trabalho noturno,

perigoso ou insalubre ou ainda, empregado com idade inferior a 16 (dezesseis) anos efetuando qualquer trabalho, salvo
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na condi¢éo de aprendiz, a partir de 14 (quatorze)anos.
f) As pessoas enquadradas no art. 9° da Lei n°8.666/93.

9.3 Seré permitida a participacdo de Empresas em consércio, sujeita as seguintes condigoes:

a) No Consorcio de empresas brasileiras e estrangeiras, a lideranga sera da empresa brasileira;

b)  As Empresas Consorciadas apresentardo instrumento publico ou particular de compromisso de constituicdo do
Consoércio, subscrito por todas elas, indicando a empresa lider, que sera responsavel principal, perante a Secretaria
solicitante, pelos atos praticados pelo Consércio, sem prejuizo da responsabilidade solidéria estabelecida na alinea (e)
deste item;

c) As Empresas Consorciadas ndo poderdo participar da licitacdo isoladamente, nem através de mais de um
Consorcio;

d) As Empresas Consorciadas responderéo solidariamente pelos atos praticados em consoércio, tanto na fase de
licitacdo quanto na da execucdo do Contrato;
€) Consideram-se condicdes de lideranga da empresa responsavel pelo consorcio:

i. Ter poderes expressos para receber citacdo e responder administrativamente ou judicialmente
pelas demais consorciadas, a assuntos referentes a presente licitago;

ii. Ter poderes expressos para representar o Consorcio em todas as fases do presente processo
licitatério, podendo, inclusive, interpor e desistir de recursos, firmar o Contrato e praticar todos
os atos necessarios, objetivando a perfeita execucdo do objeto durante toda a vigéncia
contratual.

f) Para efeito deste edital entende-se por empresa toda organizagéo societaria, com ou sem fins de lucro, que
atenda as exigéncias legais do Pais.

Na forma do disposto no Art. 90 da Lei de Licitagbes e Contratos Administrativos, a pessoa que “Frustrar ou
fraudar, mediante ajuste, combinacdo ou qualquer outro expediente, o carater competitivo do procedimento
licitatério, com o intuito de obter, para si ou para outrem, vantagem decorrente da adjudicagdo do objeto” podera
ser punida com pena de detenc¢ado de 02 (dois) a 4(quatro) anos e multa.

10. PARTICIPAGAO DOS INTERESSADOS

10.1 O interessado devera observar as datas e os horérios limites previstos para o envio da proposta atentando, também,
para a data e horério de inicio da disputa.

10.2 A participacdo no Pregdo Eletronico se dard por meio da digitagdo da senha pessoal e intransferivel do
representante credenciado e subseqiiente encaminhamento da proposta de pregos, exclusivamente por meio do sistema
eletrénico, observados data e horario limite estabelecidos neste edital.

10.3 A licitante deverd encaminhar proposta de pre¢os expressa em moeda nacional, em algarismos, exclusivamente por
meio do sistema eletronico, até a data e horédrio marcados no predmbulo do edital, quando entdo encerrar-se-a
automaticamente a fase de recebimento de propostas.
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10.4 A proposta de pregos sera elaborada, com base no Termo de Referéncia e respectivos anexos, assim como nas
Planilhas de Custos e Formagao de Precos.

10.5 Deverdo estar incluidos nos pregos todos os custos da mao de obra, encargos sociais, trabalhistas e
previdenciarios, uniformes, tributos, taxas, contribuices, insumos, equipamentos e quaisquer outros encargos que
incidam sobre o fornecimento dos produtos.

10.6 Quanto aos tributos e contribui¢des incidentes sobre os produtos, cada licitante é responsavel pela informagédo das
correspondentes aliquotas, de acordo com o seu regime de tributacéo.

10.7 Os documentos que compdem a proposta e a habilitagdo do licitante melhor classificado somente serdo
disponibilizados para avaliagdo do pregoeiro e para acesso publico apés o encerramento do envio de lances.

10.7.1 Os documentos complementares a proposta € a habilitagdo, quando necessérios a confirmagdo daqueles
exigidos no edital e j& apresentados, serdo encaminhados pelo licitante melhor classificado ap6s o
encerramento do envio de lances, observado o prazo de que trata o item 12.1.

10.8 Qualquer elemento que possa identificar a licitante importa desclassificagéo da proposta, sem prejuizo das sangdes
previstas nesse Edital.

10.9 Até a abertura da sessao, a licitante podera retirar ou substituir a proposta anteriormente encaminhada.

10.10 A validade da proposta sera de, no minimo, 120 (cento e vinte) dias corridos, contados a partir da data da sesséo
do Pregédo, independente de declaragéo do licitante.

10.10.1 Decorrido 0 prazo de validade das propostas, sem convocagdo para contratagéo, ficam as licitantes
liberadas dos compromissos assumidos.

10.10.2 O encaminhamento de proposta pressupbe o pleno conhecimento e atendimento as exigéncias de
habilitagdo previstas no Edital. O Interessado sera responsavel por todas as transagdes que forem efetuadas em
seu nome no sistema eletronico, assumindo como firmes e verdadeiras suas propostas e lances, sob pena de
aplicagao das penalidades previstas neste edital e na legislagdo competente.

10.10.3 Cabera ao interessado acompanhar as operagdes no sistema eletronico durante a sesséo publica do
pregdo, ficando responsavel pelo 6nus decorrente da perda de negdcios diante da inobservancia de quaisquer
mensagens emitidas pelo sistema ou de sua desconex&o.

11. ABERTURA DO PROCESSO LICITATORIO

11.1 A partir do horario previsto no sistema, tera inicio a sesséo publica do Pregao Eletronico, com a divulgagéo das
propostas de pregos recebidas, passando o pregoeiro a avaliar a aceitabilidade das propostas, na forma prevista no
ANEXO a este edital. SERAO DESCLASSIFICADAS AS PROPOSTAS QUE NAO PERMITAM AFERIR A
COMPATIBILIDADE COM AS ESPECIFICAGOES DO EDITAL.
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11.2 Aberta a etapa competitiva, os representantes dos interessados deverao estar conectados ao sistema para participar
da sessao de lances. A cada lance ofertado o participante sera imediatamente informado de seu recebimento e respectivo
horario de registro e valor.

11.3 A partir da abertura da etapa competitiva, o tempo estimado para o0 modo de disputa aberto e fechado dos itens/lotes
tera duracéo de 15 (quinze) minutos.

11.4 O sistema aceitara todo e qualquer lance ofertado pelas licitantes, desde que menor que o Ultimo ofertado
individualmente por cada proponente, mesmo que venha a ser maior que 0 menor ja registrado por outra licitante;

11.5 Encerrado o prazo previsto no item 11.3, o sistema encaminhara o aviso de fechamento iminente dos lances e,
transcorrido o periodo de até 10 (dez) minutos, aleatoriamente determinado, a recepcao de lances seré automaticamente
encerrada.

11.6 Encerrado o prazo de que trata o item 11.5, o sistema abrira a oportunidade para que o autor da oferta de valor mais
baixo e os autores das ofertas com valores até 10% (dez por cento) superiores aquela possam ofertar um lance final e
fechado em até cinco minutos, que sera sigiloso até o encerramento deste prazo.

11.7 Na auséncia de, no minimo, trés ofertas nas condi¢gdes de que trata o item 11.6, os autores dos melhores lances
subsequentes, na ordem de classificagéo, até o méximo de trés, poderéo oferecer um lance final e fechado em até cinco
minutos, que sera sigiloso até o encerramento do prazo.

11.8 Encerrados os prazos estabelecidos nos itens 11.3 e 11.5, o sistema ordenara os lances em ordem crescente de
vantajosidade.

11.9 a auséncia de lance final e fechado classificado, havera o reinicio da etapa fechada para que os demais licitantes,
até o maximo de trés, na ordem de classificagéo, possam ofertar um lance final e fechado em até cinco minutos, que sera
sigiloso até o encerramento deste prazo, observado, apds esta etapa.

11.10 Na hipdtese de ndo haver licitante classificado na etapa de lance fechado que atenda as exigéncias para
habilitagdo, o pregoeiro podera, auxiliado pela equipe de apoio, mediante justificativa, admitir o reinicio da etapa fechada.

11.11 Sera desclassificada a licitante que apresentar reiterados e sucessivos lances em intervalos menores do que o
estabelecido.

11.12 Néo serdo aceitos dois ou mais lances de mesmo valor, prevalecendo aquele que for recebido e registrado em
primeiro lugar.

11.13 Durante o transcurso da sesséo publica, os participantes serdo informados, em tempo real, do valor do menor
lance registrado. O sistema n&o identificaré o autor dos lances aos demais participantes.

11.14 Encerrada a etapa de lances sera concedido o beneficio as micro e pequenas empresas, de que trata o art. 44 da
LC 123/06, observado o seguinte procedimento:

a) Se a proposta mais bem classificada nao tiver sido ofertada por microempresa ou empresa de pequeno porte e
houver proposta apresentada por microempresa ou empresa de pequeno porte, igual ou até 5% (cinco por cento)
superior a melhor proposta, a microempresa ou a empresa de pequeno porte mais bem classificada podera, no
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prazo de 5 (cinco) minutos, contado do envio da mensagem automatica pelo sistema, apresentar uma Ultima
oferta, obrigatoriamente abaixo da primeira colocada, situagdo em que, atendidas as exigéncias habilitatorias,
sera adjudicado em seu favor o objeto deste Preg&o.

b) Nao sendo vencedora a microempresa ou empresa de pequeno porte mais bem classificada, conforme acima
referido, o sistema, de forma automatica, convocara as licitantes remanescentes que porventura se encontrem na
situacdo descrita nesta condicdo, na ordem classificatoria, para o exercicio do mesmo direito.

c) No caso de equivaléncia dos valores apresentados pelas microempresas e empresas de pequeno porte que se
encontrem na hipotese descrita nesta condi¢do, o sistema fara um sorteio eletronico, definindo e convocando
automaticamente a vencedora para o encaminhamento da oferta final do desempate.

d) N&o havendo a adjudicagéo nos termos previstos na condi¢do anterior, o objeto licitado sera adjudicado em favor
da licitante detentora do melhor lance.

11.15 O sistema informara a proposta de menor prego imediatamente apds o encerramento da etapa de lances aberta.

11.16 Encerrada a etapa de envio de lances da sessao publica, o pregoeiro deverd encaminhar, pelo sistema eletrénico,
contraproposta (de que trata o art. 38 do Decreto n° 10.024, de 20 de setembro de 2019) ao licitante que tenha
apresentado o melhor prego, para que seja obtida melhor proposta.

11.17 A negociagao sera realizada por meio do sistema e podera ser acompanhada pelos demais licitantes.

11.18 Encerrada a fase de lances, a licitante que apresentar o menor prego final devera encaminhar a proposta de pregos
adequada ao lance final, assim como os documentos de habilitagao, na forma prevista neste Edital.

11.19 Encerrada a etapa de negociag&o, 0 pregoeiro examinara a proposta classificada em primeiro lugar quanto a
adequacdo ao objeto e & compatibilidade do preco em relagdo ao méximo estipulado para contratagdo no edital e
verificara a habilitagdo do licitante conforme disposi¢des neste instrumento.

11.20 A sessdo sera suspensa para aguardo da proposta de precos ajustada ao lance final e documentos
complementares, quando for o caso, podendo o pregoeiro informar, através do Sistema, a data e horario para retomada
do pregéo para divulgacéo da aceitabilidade de proposta e resultado da habilitagéo;

11.21 Examinada a proposta classificada em primeiro lugar, quanto ao objeto e valor, cabera ao pregoeiro decidir
motivadamente a respeito da sua aceitabilidade, apds exame da proposta de pregos.

11.22 Decidida a aceitacdo da proposta, o pregoeiro dara inicio a fase de habilitagao da licitante classificada em primeiro
lugar, com resultado da verificagdo da documentagéo exigida neste Edital para habilitagao.

11.23 O(a) pregoeiro(a) podera efetuar consulta, no portal de compras governamental e nas paginas oficiais de 6rgéos e
entidades emissores de certiddes, acerca da regularidade fiscal e trabalhista da licitante classificada provisoriamente em
primeiro lugar, assim como a existéncia de processos judiciais eletrdnicos de natureza falimentar contra esse, quando for
0 caso, bem como a situagéo cadastral no CADFOR-PE. A licitante que estiver com documentagéo vencida no CADFOR
podera encaminhar as certiddes atualizadas para o pregoeiro, através do e-mail da comiss&o, constante do predmbulo
deste edital.
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11.24 Constatando o atendimento aos requisitos de habilitagdo previstos neste Edital e seus Anexos, autor da proposta
ou do lance de menor preco sera habilitado e declarado vencedor do pregéo, sendo-lhe adjudicado o objeto do certame,
desde que n&o haja manifestagao recursal.

11.25 Se a proposta ou o lance de menor valor ndo for aceitavel ou se a empresa desatender as exigéncias habilitatorias,
0 pregoeiro examinara a proposta ou lance subseqlente, verificando a sua compatibilidade e a habilitagdo do
participante, na ordem de classificagao, e assim sucessivamente, até a apuragao de uma proposta ou lance que atenda o
Edital.

11.26 Podera o(a) Pregoeiro(a), a fim de dar celeridade ao processo, solicitar a apresentagdo de propostas e
documentacdo de habilitacdo dos demais licitantes classificados, sendo garantida a observancia da ordem de
classificagdo para adjudicagéo do objeto.

11.27 Durante os trabalhos de julgamento das propostas, o pregoeiro podera suspender a reunido para promover
diligéncias acerca de duvidas que ndo possam ser sanadas de imediato.

11.28 Nao podera haver desisténcia dos lances ofertados, sujeitando-se a licitante desistente as penalidades
estabelecidas neste Edital.

11.29 A indicac&o do lance vencedor, a classificagéo dos lances apresentados e demais informages relativas & sesséo
publica do pregdo constarao de ata, sem prejuizo das demais formas de publicidade.

11.30 As decisdes referentes a este processo licitatorio poderdo ser comunicadas aos proponentes por qualquer meio de
comunicagdo que comprove o recebimento ou, ainda, mediante publicagdo na Imprensa Oficial do Municipio.

12. DO ENCAMINHAMENTO DA PROPOSTA ADEQUADA AO ULTIMO LANCE E DOS DOCUMENTOS DE
HABILITAGAO

12.1 Apds a etapa de lances, a licitante classificada provisoriamente em primeiro lugar devera apresentar a PROPOSTA
DE PRECO ADEQUADA AO ULTIMO LANCE conforme especificacées exigidas no item 13.7 e item 1 do Anexo Il deste
edital no prazo de até 03 horas. Podendo ser prorrogado por igual periodo, a critério de pregoeiro e a pedido formalizado
via chat da plataforma BLL compras pela licitante, dentro do prazo inicial concebido.

12.2 A PROPOSTA DE PRECO INICIAL E OS DOCUMENTOS EXIGIDOS PARA A HABILITAGAO, CONFORME
ANEXO DESTE EDITAL, deverao ser na anexados no sistema antes da etapa competitiva.

12.3 A licitante responsabilizar-se-a pela documentagéo encaminhada, assumindo como verdadeiras suas propostas e
declaragdes, sob a pena da lei;

12.4 Em caso de néo encaminhamento da Proposta Ajustada na plataforma do Pregéo Eletr6nico, no prazo de até 24
horas apds o termino da etapa competitiva, 0 Pregoeiro entendera como desisténcia, e convocara a empresa Classificada
em préxima colocacdo para apresentagdo de Proposta de Pregos. Caberd a licitante confirmar o anexo destes
documentos responsabilizando-se pelo 6nus decorrente da perda de negdcios diante da inobservancia de quaisquer
mensagens emitidas pelo(a) pregoeiro(a) no sistema;

12.5 A licitante que deixar de apresentar/anexar ao sistema os documentos exigidos de habilitagéo sera desclassificada
ou inabilitada do certame e sujeitar-se-a as sangdes previstas neste edital.
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12.6 Ap6s ser declarada vencedora, a licitante devera apresentar os documentos anexados ao sistema, em original, caso
0s mesmos néo estejam assinados digitalmente ou ndo estejam autenticados por Cartério de Notas digital.

12.7 A empresa vencedora que anexou a documentagdo comprobatéria para habilitagdo e a proposta de pregos ao
sistema que estejam assinados digitalmente e autenticados por Cartorio de Notas digital estdo dispensados de apresentar
documentacao original ou impressa.

12.8 A ndo entrega dos documentos originais ou autenticados conforme subitens acima ensejara a nulidade da deciséo
do pregoeiro que declarou o licitante habilitado e vencedor, e, consequentemente, o retorno do processo a fase de

negociacdo para exame das ofertas subseqlientes, na ordem de classificagdo, submetendo o licitante as penalidades
previstas neste Edital.

13. CRITERIOS DE JULGAMENTO

13.1 Para julgamento e classificacdo das propostas sera adotado o critério de MENOR PRECO UNITARIO.

13.2 O modo de disputa adotado para o envio de lances no pregéo eletronico sera o “Aberto e Fechado”, cujos licitantes
apresentardo lances publicos e sucessivos, com lance final e fechado, conforme o critério de julgamento adotado neste
instrumento e previsto no Art. 33 do Decreto n°® 10.024, de 20 de setembro de 2019.

13.3 A especificagéo da proposta devera atender fielmente ao solicitado no edital, e 0s pregos deverdo ser expressos em
reais, com no maximo de 02 (duas) casas decimais ap6s a virgula.

13.4 O prego proposto devera contemplar todos os encargos (obrigagdes sociais, impostos, taxas, frete, seguro etc.) e
despesas necessarias a entrega do objeto da licitacéo.

13.5 O pregoeiro examinara, com auxilio da Equipe de Apoio, a aceitabilidade do menor prego e a compatibilidade do
objeto proposto com o especificado no Edital, decidindo motivadamente a respeito. A analise das propostas pelo
pregoeiro visara o atendimento das condi¢des estabelecidas neste Edital e seus anexos.

13.6 O pregoeiro quando da verificagdo da PROPOSTA DE PRECOS promovera, observando a existéncia de eventuais
erros aritméticos, a corre¢éo, na forma seguinte:

a) no caso de discrepancia entre valores grafados em algarismos e por extenso, prevalecera o valor por extenso;

b) no caso de erro de multiplicagdo do prego unitario pela quantidade correspondente, o produto serd retificado,
mantendo-se  inalterados o preco unitario e a quantidade;

c)no caso de erro de adigdo, a soma sera retificada, mantendo-se inalteradas as parcelas;

d)Prevalecera em casos de divergéncia entre o prego total e o prego unitario, o valor ofertado com prego unitario;

13.7 Serdo DESCLASSIFICADAS as propostas:

a) Cujo objeto ndo atenda as especificagdes, prazos e condigdes fixados no Edital;
b) Que apresentem prego baseado exclusivamente em proposta dos de mais licitantes;
c) Que apresentem prego excessivo ou manifestamente inexequivel;
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d) Que apresentem prego superior ao valor maximo admitido pela Administragéo constante no item 4.1 deste
instrumento.

13.8 Podera ser desclassificada a proposta que apresentar prego superior ao estimado no edital.

13.9 A ACEITABILIDADE DOS PRECOS sera aferida a partir da analise de pregos de vigentes no mercado na data da
apresentacdo das propostas, apurados mediante pesquisa realizada pelo 6rgéo licitante ou através de Tabelas de
Referéncias disponibilizadas, constante do processo.

13.10 Sera DESCLASSIFICADO O LICITANTE, que depois de notificado, ndo atender, no prazo de 48 horas, a
convocagdo da Administragdo, para a apresentacdo de amostra, informagdo detalhada, folder, e/ou catalogo técnico
complementar do objeto cotado, entendidos como necesséarios para alicergar o parecer técnico que subsidiara o
julgamento do pregoeiro.

13.11 A etapa de lances sera considerada encerrada quando todos os participantes dessa etapa declinarem na
formulagdo de lances, quando entdo o pregoeiro podera ainda negociar com o autor da oferta de menor valor com vistas
a redugéao de preco.

14. RECURSO, ADJUDICAGAO E HOMOLOGAGCAO

14.1 Ap6s a declaragdo do(s) vencedor(es), qualquer licitante inconformado com o resultado podera manifestar, imediata
e motivadamente, a intencéo de recorrer contra decisées do pregoeiro, através do sistema eletrénico, no prazo de até
24 (vinte e quatro) horas, com o registro da motivagéo do recurso.

14.2 Manifestada a inteng&o de recorrer, Ihe sera concedido o prazo de 3 (trés) dias para apresentagdo das razdes do
recurso, ficando os demais licitantes desde logo intimados para apresentar contra-razdes em igual nimero de dias, que
comegaréo a correr do término do prazo do recorrente, sendo-lhes assegurada vista imediata dos autos, conforme prevé
0 Art. 4°, inciso XVIII da Lei n.° 10.520, de 17/07/2002.

14.3 14.3 A auséncia de manifestacdo imediata e motivada do licitante devidamente representado no ato da sessédo
importara na decadéncia do direito de recurso, possibilitando a adjudicagao do objeto do certame ao licitante vencedor e
0 encaminhamento do processo a autoridade competente para a homologagéo.

14.4 Ndo sera concedido prazo para recursos sobre assuntos meramente protelatérios ou quando ndo justificada a
intengao de interpor o recurso pelo proponente.

14.5 Os recursos contra decisdes do pregoeiro terdo efeito suspensivo.
14.6 O acolhimento de recurso importara a invalidacdo apenas dos atos insuscetiveis de aproveitamento.

14.7 Os recursos poderéo ser enderegados o pregoeiro, através do seguinte endereco: pregao@moreno.pe.gov.br, no
prazo indicado neste edital ou anexados ao sistema do pregéo eletronico.

14.8 No juizo de admissibilidade das intengdes de recurso, o(a) pregoeiro(a) avaliard a existéncia dos pressupostos
recursais (sucumbéncia, tempestividade, legitimidade, interesse e motivagao), rechagando manifestagdes desprovidas de
tais requisitos e meramente protelatorias.
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14.9 Os demais interessados ficam, desde logo, intimados a apresentar contrarrazées em igual numero de dias, que
comegarao a correr do término do prazo do recorrente, sendo-lhes assegurada vista imediata dos autos.

14.10 Para efeito do disposto no § 5° do artigo 109 da Lei n.° 8.666/1993, fica a vista dos autos deste processo licitatdrio
franqueada aos interessados.

14.11 A falta de manifestagéo imediata e motivadamente, importara a decadéncia do direito de recurso, e a adjudica¢éo
do objeto do certame pelo pregoeiro a licitante vencedora.

14.12 O recurso tera efeito suspensivo e o seu acolhimento importara a invalidagdo apenas dos atos insuscetiveis de
aproveitamento.

14.13 As razdes de recursos serdo dirigidas & autoridade superior, por intermédio do pregoeiro que podera reconsiderar
sua decisao ou fazé-lo subir, devidamente informado, para deciso final da autoridade superior.

14.14 Nao serdo conhecidos recursos apresentados em desacordo com as regras estabelecidas neste item ou fora do
prazo e horario legal ou subscritos por representante ndo habilitado legalmente ou n&o identificado no processo para
responder pelo proponente.

14.15 Decididos os recursos, a autoridade competente faré a adjudicagéo do objeto da licitag&o a licitante vencedora.

14.16 Verificada a regularidade dos procedimentos, o pregoeiro encaminhara o processo a autoridade competente para a
homologacéo.

14.17 O envio de recursos por via eletronica deverd ser feita através de documento digitalizado, com a devida
visualizagao da assinatura de quem o subscreve.

14.18 No momento da interposi¢éo do recurso, a recorrente devera fazer prova de que o seu subscritor possui poderes
necessarios de representagao da licitante, sendo dispensada a juntada de documentos que ja instruam o processo.

15. CONTRATO

15.1 Este Edital e seus anexos fardo parte integrante do contrato (ou instrumento habil equivalente) a ser celebrado entre
a Administragéo e a licitante vencedora, ficando estabelecido o foro da Cidade de Moreno como o Unico competente para
dirimir todas e quaisquer duvidas oriundas da interpretagéo dos termos contidos na avenga.

15.2 Para efeito de contratagéo a licitante devera se encontrar em situagéo regularidade perante as fazendas federal,
estadual e municipal, Instituto Nacional de Seguro Social/INSS, Fundo de Garantia e Justica Trabalhista, na forma da
legislacao pertinente.

15.3 O fornecimento dos produtos sera acompanhada e fiscalizada por representante designado para este fim pela
Autoridade competente do Municipio responsavel pela contratagéo. O representante anotara em registro proprio todas as
ocorréncias relacionadas com o fornecimento dos produtos, determinando o que for necessério a regularizagao das falhas
ou defeitos observados.

15.4 As decisbes e providéncias que ultrapassarem a competéncia do representante deveréo ser solicitadas aos seus
superiores, em tempo habil, para a ado¢ao das medidas convenientes.
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15.5 A execugéo do objeto da presente licitagao sera formalizada por Nota de Empenho emitida pela Prefeitura Municipal
de Moreno.

15.6 Decorrido o prazo estipulado no subitem anterior, se a adjudicataria ndo retirar a Nota de Empenho, decaira do
direito a contratagéo, de acordo com o artigo 81, da Lei Nacional n°® 8.666/93, sem prejuizo das demais medidas legais
cabiveis.

15.7 E facultado & Administracdo transferira adjudicacdo as interessadas remanescentes, nas condicées do artigo 64,
paragrafo 2°, da Lei n°® 8.666/93 e alteragbes posteriores.

16. PAGAMENTO
16.1 O pagamento sera feito ao fornecedor, a vista do seu efetivo fornecimento e mediante a apresentagao de nota
fiscal e fatura discriminativa, devidamente atestada em até 30 (trinta) dias do més subsequente a contar da data de
entrega do material.
16.2  Para realizagdo do pagamento deverdo ser entregues os seguintes documentos junto com a Nota Fiscal:

- Certiddes Negativas Previdenciaria, Trabalhista, da Unio (Estadual e Municipal) e CRF.

16.3  E condicdo contratual a manutencao, por parte da contratada, das condigdes de habilitagéo, inclusive quanto a:

a) Existéncia de qualquer débito para com a Contratante, até que seja efetivamente pago ou descontado de
eventuais créditos que a contratada tenha perante o municipio;

b) Existéncia de débitos de obrigacdes trabalhistas, inclusive contribui¢des previdenciarias e depositos do FGTS,
decorrentes do fornecimento dos produtos objeto do contrato, até a sua regularizagdo perante os 6rgéos
competentes;

c) Existéncia de débitos de natureza fiscal para com as fazendas federal, estadual e municipal;

16.4A Contratante podera sustar o pagamento da nota fiscal/fatura, nos seguintes casos:
a) Paralisacdo do fornecimento dos produtos por parte da contratada, até o seu reinicio;

b) Execugdo defeituosa do fornecimento dos produtos até que sejam refeitos ou reparados;

c) Existéncia de valores comprovadamente pagos a menor do que o estipulado no detalhamento de sua Proposta
de Pregos, referentes a taxas e imposto, até a corre¢do dos valores;

d) Né&o atendimento de qualquer obrigagao contratual ou exigéncias da fiscalizag&o.

16.5 A concessdo de reajuste sera avaliada segundo os termos do Decreto Municipal n°® 109/2015, de 23 de
dezembro de 2015, de forma subsidiaria pela Lei Federal n° 8.666/93, Lei Federal n®9.069/95, Lei Federal n®10.192/01,
normas gerais da Uni&o para os contratos administrativos, e, por analogia, a Lei Estadual n° 12.525/2003, alterada pela
n°® 12.932/2005, devendo retratar a variagdo efetiva do custo de produgéo ou dos insumos utilizados na consecugéo do
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objeto contratual.

16.6  Ultrapassados 12 meses da data limite para apresentagdo da proposta, excluida a responsabilidade da
contratada proponente pelo retardamento da execugédo do objeto contratual, os pregos poderdo ser reajustados, em
periodicidade anual, utilizando- se os indices apurados pela variagdo do correspondente indice de Prego ao Consumidor
- IPCA fornecido pelo IBGE, dentre aqueles aplicaveis para cada item da planilha orcamentaria, conforme férmula a
sequir:

R=V(Im-lo)

lo

onde,

R = valor do reajustamento; V = valor a ser reajustado;

lo = indice de reajuste do més anterior a data limite para apresentacdo da "Proposta Financeira"; Im = indice de
reajuste do més anterior do fornecimento dos produtos.

16.7 O termo inicial para apuragdo do percentual de reajuste sera a data limite para a apresentagéo da proposta.

16.8  Quando ocorrer atraso na execugdo do objeto do contrato, por culpa exclusiva da licitante vencedora, o
reajustamento sera aplicado envolvendo exclusivamente os prazos de entrega do objeto definidos neste Instrumento.

16.9  No caso de atraso de pagamento por culpa da Contratada, o reajustamento sera calculado somente até a data
em que a obrigagao deveria ter sido cumprida.

16.10 No caso de eventual antecipagdo ou atraso de pagamento, o valor devido seré diminuido ou acrescido de
compensacao e calculado pela aplicacdo do IPCA do més do evento, apurados desde a data prevista para tanto, até a
data de sua efetivago, calculada pro rata tempore die, sobre o valor da Nota Fiscal/Fatura.

16.11 A contagem do prazo estabelecido para pagamento serd interrompida no caso de incorregdes nos documentos
de cobranga, reiniciando-se a contagem apds serem sanadas as irregularidades pela Contratada.

17. PENALIDADES

171 A licitante sera sancionado com o impedimento de licitar ou contratar com o Municipio do Moreno, pelo prazo
de até 05 (cinco) anos, sem prejuizo das multas previstas no edital e/ou contrato, nos seguintes casos:

a) Ensejar o retardamento da execug&o do certame;
b) N&o mantiver a proposta;

c) Falhar ou fraudar na execug&o do contrato;

d) Comportar-se de modo inidoneo;

e) Fizer declaragéo falsa ou cometer fraude fiscal.

17.2  Arecusa injustificada do adjudicatario em assinar o contrato (e/ou a ata de registro de pregos, conforme o caso),
aceitar ou retirar o instrumento equivalente, dentro do prazo estabelecido pela Administragdo, caracteriza o
descumprimento total da obrigacdo assumida, sujeitando-o a multa de até 20% (vinte por cento) sobre o valor global da
obrigag¢do ndo cumprida.

17.3 A caracterizagdo das situagdes previstas nos incisos |, Il e lll do artigo 88 da Lei Federal n° 8.666/93, podera
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ensejar, observados os principios da proporcionalidade, da razoabilidade, do contraditério e da ampla defesa a aplicagao
das seguintes penalidades:

17.3.1 - suspensdo temporaria de participagdo em licitagdo e impedimento de contratar com a Prefeitura de Moreno,
por prazo nao superior a dois anos;

17.3.2 - declaragéo de inidoneidade para licitar ou contratar com a Administragao Publica, nos termos da lei.

174  Alinexecucao total ou parcial do contrato, assim como a execugao irregular, ou com atraso injustificado, sujeitara
a Contratada, garantida a prévia defesa, a aplicagdo das seguintes sangoes:

17.4.1 adverténcia;

17.4.2 multa, na forma prevista, observados os seguintes limites maximos:

a) 1% (um por cento) por dia de atraso, na entrega do objeto do fornecimento dos produtos, até o limite de
10% (dez por cento) sobre o valor global da obrigagao ndo cumprida;

b) 10% (dez por cento) sobre o valor do contrato, pelo descumprimento de qualquer clausula do contrato,
exceto prazo de entrega;

c) 20% (vinte por cento) em caso de ndo entrega do objeto ou néo conclusdo do fornecimento dos
produtos ou rescisao do contrato por culpa do contratado, calculado sobre a parte inadimplente;

1743 suspens&o temporéria de participagdo em licitagdo e impedimento de contratar com a Prefeitura do Moreno,
por prazo nao superior a dois anos, quando a ocorréncia potencialmente passivel de sansdo nao estiver enquadrada na
nas hipétese do subitem 17.1.;

1744 declaragéo de inidoneidade para licitar ou contratar com a Administrag@o Publica, nos termos do artigo 6°,
Xl, da Lei Federal n° 8.666/93, enquanto perdurarem os motivos determinantes da punicéo ou até que seja promovida a
reabilitacdo perante o Municipio, quando a ocorréncia potencialmente passivel de sansdo néo estiver enquadrada na nas
hipétese do subitem 17.1.

17.5 O atraso, para efeito do célculo de multa, serd contado em dias corridos, a partir do dia seguinte ao do
vencimento do prazo de entrega ou execugdodo contrato, e a multa sera aplicada quando o atraso for superior a cinco
dias.

17.6A sancdo de multa podera ser aplicada cumulativamente com as demais penalidades.

17.7A pena de suspensao temporaria do direito de licitar e impedimento de contratar com o este Municipio destina-se a
punir:

| . areincidéncia em condutas ja apenadas;
Il . as faltas graves que impliquem a rescis&o unilateral do contrato;
Il . aincidéncia nas hipoteses previstas no artigo 88 da Lei Federal n® 8.666/93.

17.8 A declaragéo de inidoneidade do particular serd aplicada nos casos de punir faltas gravissimas, das quais
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decorram prejuizos ao erario, bem como as hipéteses previstas no artigo 88 da Lei Federal n® 8.666/93.

17.9  Decorridos dois anos da declaragdo de inidoneidade, o interessado podera requerer a sua reabilitagdo, cujo
deferimento esta condicionado ao ressarcimento ao erario Municipal dos prejuizos resultantes da a¢&o punida.

17.10  Poder-se-a descontar dos pagamentos porventura devidos @ CONTRATADA as importancias alusivas as multas,
ou efetuar sua cobranga, mediante inscricdo em divida ativa do Municipio, ou por qualquer outra forma prevista em lei.

17.11 O valor correspondente a qualquer multa aplicada 8 CONTRATADA, respeitando o principio do contraditorio e
da ampla defesa, devera ser depositado na Tesouraria da CONTRATANTE, no prazo maximo de 03(trés) dias Uteis,
contados do recebimento da notificagdo da penalidade, podendo a CONTRATANTE, proceder a reten¢do dos créditos
existentes em favor da contratada no valor correspondente a(s) referida(s) multa(s);

17.12  Fica garantida a defesa prévia, em qualquer caso de aplicacdo de penalidade, no prazo de 5 (cinco) dias Uteis,
contados da intimagao do ato.

18. DAS OBRIGAGOES

18.1.  S&o obrigagdes da Contratada, além de outras previstas no TERMO DE REFERENCIA:

18.2.  Indicar formalmente preposto apto a representa-la junto a CONTRATANTE, que devera responder pela fiel
execucéo do contrato;

18.3.  Atender prontamente quaisquer orientagdes e exigéncias do fiscal do contrato, inerentes a execugao do objeto
contratual;

18.4.  Sujeitar-se a mais ampla e irrestrita fiscalizagdo por parte da CONTRATANTE, prestando todos os
esclarecimentos solicitados e atendendo prontamente as reclamagdes formuladas;

18.5.  Tomar todas as providéncias necessarias a fiel execugéo dos servigos objeto do Contrato;

18.6.  Reparar quaisquer danos diretamente causados a CONTRATANTE ou a terceiros por culpa ou dolo de seus
representantes legais, prepostos ou empregados, em decorréncia da relagdo contratual, ndo excluindo ou reduzindo a
responsabilidade da fiscalizagcdo ou 0 acompanhamento da execugéo dos servigos pela CONTRATANTE;

18.7.  Propiciar todos os meios e facilidades necessérias a fiscalizagdo dos servigos pela CONTRATANTE, cujo
representante tera poderes para sustar o fornecimento, total ou parcialmente, em qualquer tempo, sempre que considerar
a medida necessaria;

18.8.  Manter durante toda a vigéncia do contrato, em compatibilidade com as obrigagdes assumidas, todas as
condicbes de habilitagéo e qualificagdo exigidas na licitacéo;

18.9.  Providenciar que seus contratados portem documento de identificacdo quando da execugdo do objeto a
CONTRATANTE;

18.10. Promover a execugdo dos servicos dentro dos parametros e rotinas estabelecidas, em observancia as normas
legais e regulamentares aplicaveis e as recomendagdes aceitas pela boa técnica;

18.11. Prestar todas as informagdes e esclarecimentos solicitados pela CONTRATANTE, julgados necessarios a boa
gestao do contrato;

18.12.  Cumprir com 0s prazos, disposicOes e especificagdes estabelecidas neste Termo de Referéncia;
18.13. Repassar aos fiscais do Contrato, em tempo habil, quaisquer justificativas de situagdes especificas que
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envolvam impedimento do cumprimento dos termos do Contrato, por razdes alheias ao controle da CONTRATADA;

18.14. Comunicar a contratante quaisquer ocorréncias que impegam, mesmo que temporariamente, a execugéo dos
Servigos;

18.15. Assumir a responsabilidade por todos os encargos previdenciarios e obrigagdes sociais previstos na legislagao
social e trabalhista em vigor, obrigando-se a salda-los na época propria, uma vez que seus empregados ndo manterao
nenhum vinculo empregaticio com a CONTRATANTE;

18.16. Assumir a responsabilidade por todas as providéncias e obrigacdes estabelecidas na legislagdo especifica de
acidentes de trabalho, quando, em ocorréncia da espécie, forem vitimas os seus empregados quando da execugao do
objeto ou em conexdo com ele, ainda que acontecido nas dependéncias da CONTRATANTE, inclusive por danos
causados a terceiros;

18.17. Responder por quaisquer acidentes de que possam sofrer os seus empregados, quando em servigo nas
dependéncias da CONTRATANTE;

18.18. Adotar préaticas de sustentabilidade ambiental na execu¢do dos servigos, quando couber, nos termos das
legislacdes em vigor;

18.19. S&o obrigagdes da Contratante, além de outras previstas no TERMO DE REFERENCIA:

18.20. Nomear Gestor ou Fiscais Técnico, Administrativo/Requisitante do Contrato para acompanhar e fiscalizar sua
€Xxecucao;

18.21.  Encaminhar formalmente as demandas de servigos, de acordo com os critérios estabelecidos neste Termo de
Referéncia;

18.22. Receber o objeto prestado pela CONTRATADA que esteja em conformidade com a proposta aceita, conforme
inspe¢des realizadas;

18.23. Supervisionar a execugdo do objeto do Contrato, exigindo presteza na execugéo e corre¢do das falhas
eventualmente detectadas;

18.24. Aplicar a CONTRATADA as sangdes administrativas regulamentares e contratuais cabiveis;
18.25. Liquidar o empenho e efetuar o pagamento @8 CONTRATADA, dentro dos prazos preestabelecidos em Contrato;
18.26. Comunicar a CONTRATADA todas e quaisquer ocorréncias relacionadas com a prestagdo dos servicos;

18.27. Prestar as informagGes e os esclarecimentos pertinentes que venham a ser solicitados pelo representante da
CONTRATADA; TERMO DE REFERENCIA;

18.28. Disponibilizar para a equipe técnica da CONTRATADA os recursos necessarios para cumprimento do objeto do
Contrato;

18.29. Assistir a equipe técnica da CONTRATADA na indicacdo dos locais de execucdo dos servigos, como forma de
prevenir a ocorréncia de danos de qualquer natureza;

18.30. Registrar as ocorréncias que estejam em desacordo com as condigdes estabelecidas neste Termo de
Referéncia, solicitando a CONTRATADA a pronta regularizagao;

18.31.  Permitir acesso dos empregados da CONTRATADA as suas dependéncias para a execugao dos servigos;
18.32. Proceder com a avaliagao dos servigos e ateste das respectivas faturas decorrentes.

19. RECOMENDAGOES AO VENCEDOR
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19.1.  Além das obrigacOes previstas em lei e nas normas aplicaveis, devem também ser respeitadas:

19.2. Responsabilizar-se integralmente pelo objeto licitado, observadas as especificagbes, normas e outros
detalhamentos que integram o Edital e seus anexos;

19.3. Né&o transferir, no todo ou em parte, o objeto do contrato;

19.4. Cumprir e fazer cumprir, por parte de seus empregados e prepostos, as normas estabelecidas, em Lei
Especial, no Edital e seus anexos;

19.5. Indicar a marca do produto a ser fornecido, conforme objeto licitado, e cumprir as obrigagdes de fornecimento
da mesma marca, ou de marca superior, a critério e analise da Administragéo, por todo o periodo do contrato;

19.6. Adotar apds a ORDEM DE FORNECIMENTO, conforme objeto licitado, as medidas requeridas, informando em
tempo héabil, qualquer motivo impeditivo ou que impossibilite assumir o estabelecido;

19.7. Toda entrega devera ter prévia programagéo de data e hora com a Contratante. Se a Contratada for efetivar a
entrega através de transportadora, devera intermediar a exigéncia entre a empresa terceirizada e a Contratante;

19.8. Entregar, sempre que houver os produtos elencados neste documento de acordo com as  normas  técnicas
pertinentes e atualmente em vigor no pais (por exemplo: certificagdo do Inmetro, nome do quimico responsavel, n° de
telefone para atendimento ao consumidor, informagdes sobre aplicagdo, uso, composi¢éo, alertas, atendimento a normas
da ABNT efc.), ressaltando que todas as despesas de transporte e outras necessarias ao cumprimento de suas
obrigagdes serdo de responsabilidade da contratada, cabendo a esta, ainda, a entrega do bem com o registro em nome
do CONTRATANTE sem custos adicionais;

19.9. Entregar o objeto adjudicado em perfeitas condi¢des de uso e consumo, atendendo plena e satisfatoriamente
ao especificado neste Termo de Referéncia e nos termos das contratagdes levadas a efeito;

19.10.  Acatar as decisdes e observagdes feitas pela fiscalizagdo do 6rgdo Contratante, relativamente ao objeto do
Contrato;

19.11. Assumir inteira responsabilidade do objeto fornecido, devendo o produto entregue receber prévia aprovagéo do
6rgéo aderente, que se reserva no direito de recusa-lo, caso ndo satisfaga aos padrbes especificados;

19.12. O recebimento do objeto estara rigorosamente condicionado a verificagédo do atendimento as especificagdes
contidas no Termo de Referéncia e no Edital da licitagéo e, a Contratada que deixar de entregar os bens ou entrega-los
fora das especificagdes, deverdo ser aplicadas as sangdes estabelecidas no Termo de Referéncia e no Edital, além de
arcar com todo o dnus proveniente do envio e devolugédo do objeto;

19.13. Repor, no prazo maximo estabelecido no TR, quaisquer objetos comprovadamente danificados por seus
empregados ou prepostos;

19.14. Substituir, no prazo maximo estabelecido no TR, o material que néo atender ao especificado, procedendo a
substituicdo de toda ou parte da remessa que tenha sofrido  qualquer alterag&o;
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19.15.  Manter, durante o prazo de vigéncia do Contrato, todas as condi¢des de habilitagdo e qualificagdo exigidas no
Edital relativas a licitagdo, nos termos do art. 55, inc. XIII, da Lei n° 8.666/1993;

19.16. Responsabilizar-se pelos danos pessoais e/ou ao patrimdnio, causados diretamente ou indiretamente a
Administragdo ou a terceiros, decorrentes de sua culpa ou dolo na execucéo do Contrato, ndo excluindo ou reduzindo
essa responsabilidade a fiscalizagdo ou 0 acompanhamento pelo 6rgéo interessado;

19.17.  Reparar, corrigir, remover, reconstruir ou substituir, as suas expensas, no total ou em parte, 0 objeto do
contrato em que se verificarem vicios, defeitos ou incorregdes resultantes da execugao ou de materiais empregados;

19.18. Demais obrigacdes em conformidade com a Lei Federal n.° 8.666/93 e demais legislagGes pertinentes;

19.19. Apresentar Nota fiscal/fatura correspondente aos fornecimentos realizados, constando detalhadamente as
indicagbes da marca, fabricante, modelo, tipo, procedéncia e prazo de garantia;

19.20. Os bens devem estar acompanhados, ainda, quando for o caso, do manual do usuario, com uma versao em
portugués, e da relacdo da rede de assisténcia técnica autorizada;

19.21. Cumprir as demais exigéncias operacionais e demais disposi¢des do Termo de Referéncia.
20. DISPOSIGOES FINAIS

20.1. A presente licitagdo ndo importa necessariamente em contratagdo, podendo a Administracdo revoga-la, por
razbes de interesse publico, decorrente de fato superveniente devidamente comprovado, pertinente e suficiente para
justificar tal conduta, devendo anulé-la por ilegalidade, de oficio ou por provocagdo de terceiros, mediante ato escrito e
devidamente fundamentado, nos termos do art.49 da Lei Federal n® 8.666/93.

20.2. A licitante é responsavel pela fidelidade e legitimidade das informagbes prestadas e dos documentos
apresentados em qualquer fase da licitagdo. A falsidade de qualquer documento apresentado ou a inverdade das
informacgdes nele contidas implicara a imediata desclassificagdo da proponente que o tiver apresentado, ou, caso tenha
sido a vencedora, a rescisdo do contrato, sem prejuizo das demais sang¢des cabiveis;

20.3. A participacdo do licitante nesta licitagdo implica a aceitacdo de todos os termos deste Termo de Referéncia.

20.4.  Podera a administracdo, ao seu critério, solicitar a apresentagdo de manuais, folders e detalhamentos acerca
dos produtos ofertados quando houver duvidas quanto a sua qualidade e atendimento aos requisitos estabelecidos neste
Termo de Referéncia.

20.5. Além das disposicbes deste Documento e do Edital, deverdo ser observados os dispositivos Decreto n°
10.024/2019; Lei Federal n°. 8.666/93 e suas alteragbes posteriores e Lei Federal n°. 10.520/2002 e suas alteragdes
posteriores.

20.6. Os interessados poderdo obter informagdes complementares sobre a licitagédo (pedidos de esclarecimentos),
preferencialmente através da plataforma BLL Compras, através do E-mail;_ pregao@moreno.pe.gov.br. ou diretamente na
sala da Comisséo de Licitagdo, situada na Avenida Doutor Sofr6nio Portela, n® 3754 — Centro — Moreno/PE, de segunda
a sexta-feira, no horario de 08h00min as 14h00min, em até 3 (trés) dias Uteis antes da data de recebimento dos
envelopes,
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20.7. A Equipe de Pregdo da Comissdo Especial do Pregdo enviara copia das respostas, incluindo um resumo da
pergunta sem identificar a fonte, a todos os licitantes que tenham adquirido este instrumento convocatério diretamente na
COMISSAO DE LICITACAOQ. Se, como resultante dos esclarecimentos, o pregoeiro considerar necessario modificar o
edital, reabrird o prazo conforme especificado no item seguinte.

A impugnacéo deste Edital e de seus Anexos deveré ser dirigida a (0) PREGOEIRO(A) via plataforma BLL Compras ou
protocolada através do E-mail;_pregao@moreno.pe.gov.br em até 03 (trés) dias Uteis anteriores a data fixada para
abertura da sessao publica.

20.8.  Asolicitagdo de informagBes ndo motivara prorrogagdo da data da Licitagdo, salvo se a juizo do pregoeiro forem
substanciais. Neste caso o pregoeiro reabrira 0 prazo de 08 (oito) dias Uteis entre a comunicac¢ao aos interessados e as
novas datas das fases do certame.

20.9. O objeto deste Edital sera regido pelas normas da Associacédo Brasileira de Normas Técnica.

20.10. Os casos omissos neste Edital seréo decididos pelo pregoeiro, baseado na Legislagao Aplicavel & matéria e nas
normas gerais do Direito.

20.11.  Alicitante vencedora deve obedecer todas as exigéncias e informacdes contidas no Termo de Referéncia anexo
a este edital, ao qual esta plenamente vinculada.

20.12. Na hipétese de divergéncias no edital e seus anexos, devera prevalecer:

a) No caso de eventuais divergéncias entre o Edital e o Termo de Referéncia/Planilha prevalecerdo as
disposigdes do segundo.

b) No caso de eventuais divergéncias existentes quanto ao consignado em algarismo e o disposto por extenso,
prevalecera a disposicao deste ultimo.

c) No caso de eventuais divergéncias nas planilhas orcamentarias, entre numerarios consignados como
totalizados e a soma dos respectivos unitarios, prevalecera o resultado da soma destes Ultimos.

20.13. Nao seréo considerados motivos para inabilitagdo ou desclassificagdo irregularidades materiais (erros
datilograficos, concordancia verbal, etc.) da documentagdo ou das propostas, desde que sejam irrelevantes, nao
prejudiquem o processamento da licitagéo e o entendimento das propostas e, ainda, néo firam os direitos das demais
licitantes.

20.14. Sem prejuizos das penalidades previstas nos subitens precedentes, o pregoeiro podera desclassificar a
PROPOSTA DE PREGCO, sem que gere direitos indenizatérios ou de reembolso, caso tome conhecimento de fato ou
circunstancia que desabone a idoneidade comercial ou afete a capacidade financeira, técnica, juridica ou de produgéo da
licitante.

20.15. Néo seréa permitida a subcontratagdo do objeto desta licitacao.

20.16. O presente Edital podera ser adquirido diretamente no enderego eletrénico constante da pagina eletrénica da
Bolsa de licitagdes e Leildes do Brasil: www.bllcompras.com
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20.17. Fazem parte deste instrumento convocatério os seguintes anexos:

| - CLASULAS ESPECIAIS

Il - NORMAS GERAIS DE PARTICIPACAO;

IIl - MODELO DE DECLARAGAO UNIFICADA/CONJUNTA:;

IV - MODELO DE CARTA DE APRESENTACAO DE PROPOSTA COMERCIAL;
V - MINUTA ATA DE REGISTRO DE PRECOS

VI - MINUTA CONTRATO

VIl - TERMO DE REFERENCIA.

E competente o Foro da Comarca de Moreno/PE, para discussées de litigios decorrentes da presente Licitagdo, com
renuincia a qualquer outro, ainda que mais privilegiado.

Moreno, outubro de 2023.

Givaldo Torres
Pregoeiro PMM

Eduardo Augusto de Alencar Vanderlei Gerson Carneiro da Silva Neto
Apoio EP/PMM Apoio EP/PMM

VISTO / AUTORIZAGAO

- OAB®
PROCURADORIA DO MUNICIPIO DO MORENO

SECRETARIA MUNICIPAL DE SAUDE
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ANEXO | - CLAUSULAS ESPECIAIS

1. ATA DE REGISTRO DE PRECOS

1.1 O adjudicatério sera convocado expressamente para, no prazo de 05 (cinco) dias Uteis, assinar a Ata de Registro de
Prec¢os (minuta em anexo);

1.2 Quando o vencedor da licitagao néo fizer a comprovacéo das condigdes de habilitagdo ou quando, injustificadamente,
recusar-se a assinar a Ata de Registro de Pregos poderd ser convocado outro licitante, respeitada a ordem de
classificagdo, para, apés comprovados os requisitos habilitatorios e feita a negociagdo, assinar a Ata de Registro de
Pregos, sem prejuizo das multas previstas neste edital e no instrumento contratual e das demais cominages legais;

1.3 A Ata vigorara por 12 (doze) meses, a contar da sua assinatura, sendo vedada sua prorrogacg&o.

1.4 A SECRETARIA MUNICIPAL DE SAUDE DO MUNICIPIO DO MORENO sera o Orgdo Gerenciador responsavel
pelos atos de controle e administracdo da Ata de Registro de Precos decorrentes deste instrumento.

1.5 Este Registro de Pregos podera ser cancelado a qualquer tempo por inobservancia de qualquer de suas clausulas,
independentemente de notificacdo judicial ou extrajudicial e também, nos casos de Faléncia, Recuperagao Judicial,
Recuperagdo Extrajudicial ou Dissolu¢do da Contratada, ou declaragdo de insolvéncia dos seus sdcios, Gerentes ou
Diretores, bem como da transferéncia do presente Contrato, no todo ou em parte, impericia, negligéncia ou imprudéncia
na prestacdo dos servigos, conforme preceitua a Se¢éo V do capitulo Ill da Lei Federal n° 8.666/93 e suas alterages,
bem como nos termos do art. 23 do Decreto Estadual n® 39.437/2013, assegurados o contraditorio e a ampla defesa.

1.6 E vedada a transferéncia ou cessdo da Ata de Registro de Precos, bem como do Contrato de Fornecimento.

1.7 Desde que devidamente justificada a vantagem, a Ata de Registro de Pregos, durante sua vigéncia, pode ser utilizada
por qualquer 6rgéo ou entidade da Administracéo Publica que n&o tenha participado do certame licitatorio, mediante
anuéncia do Orgdo Gerenciador e em observancia aos limites previstos no Decreto Estadual n® 39.437, de 29 de maio de
2013;

1.8 Os Orgéps e Entidades Nao Participantes, quando desejarem fazer uso da Ata de Registro de Pregos, devem
consultar o Orgdo Gerenciador da Ata que se manifestara sobre a possibilidade de ades&o, para indicar os possiveis
fornecedores e respectivos pregos a serem praticados, obedecendo a ordem de classificagéo.

1.9 Cabe ao Detentor da Ata de Registro de Pregos, observadas as condigdes nela estabelecidas, inclusive quanto as
negociacées promovidas pelo Orgdo Gerenciador, optar pela aceitagdo ou ndo do fornecimento decorrente de adeséo a
um Orgao N&o Participante, desde que néo prejudique as obrigagdes presentes e futuras decorrentes da Ata, assumidas
com o Orgéo Gerenciador e Orgaos Participantes;

1.10 Os Orgéos e Entidades Nao Participantes devem, antes de solicitar adeséo a Ata de Registro de Pregos, realizar
pesquisa prévia de mercado a fim de comprovar a vantajosidade dos pregos registrados;

1.11 Apds a autorizagdo do Orgdo Gerenciador, o Orgdo ndo participante deve efetivar a aquisicdo ou contratagéo
solicitada em até 90 (noventa) dias, observado o prazo de vigéncia da Ata;
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1.12 Compete ao Orgéo nao participante os atos relativos a cobranca do cumprimento pelo Fornecedor da Ata das
obrigagbes contratualmente assumidas e a aplicagdo, observada a ampla defesa e o contraditério, de eventuais
penalidades decorrentes do descumprimento de cldusulas contratuais, em relagdo as suas proprias contratacoes,
informando as ocorréncias ao Orgdo Gerenciador;

1.13 A adesé&o de cada drgao ndo podera exceder a 50% (cinquenta por cento), dos quantitativos registrados na Ata de
Registro de Pregos;

1.14 A soma de todas as adesOes a Ata de Registro de Pregos ndo podera exceder o dobro do quantitativo registrado.

1.15 As locagbes descritas no Termo de Referéncia serdo solicitados de ACORDO COM AS NECESSIDADES do
Municipio do Moreno, mediante emissdo de Ordem de Fornecimento durante a vigéncia da respectiva Ata de Registro de
Pregos.

1.16 O Municipio do Moreno sera o 6rgdo responsavel pelos atos de controle e administragdo da Ata de Registro de
Pregos decorrentes deste instrumento e indicara.

1.17 A convocagao dos prestadores de servigos, pelo Municipio do Moreno, serd formalizada e contera o endereco e
prazo maximo em que deverdo comparecer para retirar a respectiva Ordem de Fornecimento.

1.18 O Detentor da Ata de Registro de Pregos convocado na forma do subitem anterior que ndo comparecer, néo retirar a
Ordem de Fornecimento no prazo estipulado ou ndo cumprir as obrigacdes estabelecidas na Ata de Registro de Precos,
estard sujeito as sangdes previstas na lei.

1.19 Quando comprovada uma dessas hipoteses, 0 Municipio do Moreno podera indicar o préximo classificado a ser
destinado o pedido, sem prejuizo da abertura de processo administrativo para aplica¢do de penalidades.

2. DO CONTROLE E DAS ALTERAGOES DE PREGOS

2.1 Durante a vigéncia da Ata de Registro de Precos, os precos registrados serdo fixos e passiveis de recomposicéo e
reajuste, desde que comprovadas a ocorréncia de situagdo prevista na alinea “d” do inciso Il do artigo 65, bem como § 8°
do artigo 65 da Lei 8.666/93, respectivamente, ou de redugéo dos pregos praticados no mercado.

2.2 Ocorrendo a variagdo de precos, na hipétese acima citada, o beneficiario do registro podera solicitar a atualizagéo
dos precos, através de pedido formal enderegado ao Municipio do Moreno, instruido com documentos que comprovem a
procedéncia do pedido, tais como: lista de pregos dos fabricantes, com Notas Fiscais de compra imediatamente
anteriores e posteriores a variacdo alegada a aquisicdo dos produtos, matérias primas, componentes ou de outros
documentos.

2.3 Mesmo comprovada as ocorréncias das hipteses previstas na alinea “d” do inciso Il do artigo 65, bem como § 8° do
artigo 65 da Lei 8.666/93, a Administragdo, se julgar conveniente, podera optar por cancelar a Ata e iniciar outro processo
licitatdrio.

2.4 Comprovada a redugdo dos pregos praticados no mercado nas mesmas condigbes do registro e, definido o novo
pre¢o maximo a ser pago pela Administragdo, o fornecedor registrado seré convocado pelo Municipio do Moreno para a
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alteragdo, por aditamento, do preco da Ata de Registro de Pregos, sendo que o novo prego fixado sera valido a partir da
publicagdo no Diario Oficial do Municipal.

3. DO CANCELAMENTO DO REGISTRO DE PREGOS DO FORNECEDOR
3.1 O fornecedor terd o seu registro de pregos CANCELADO na Ata, por intermédio de processo administrativo
especifico, assegurado o contraditério e a ampla defesa:
a) Pela Administragao, quando:
| - N&o aceitar reduzir o prego registrado, na hipotese de este se tornar superior aqueles praticados no mercado;
Il - Por razdes de interesse publico, devidamente motivado e justificado;
[l - N&o cumprir as obrigacdes decorrentes da Ata de Registro de Pregos;

IV — Nao comparecer ou se recusar a retirar, no prazo estabelecido, as Autorizagbes de Fornecimentos decorrentes da
Ata de Registro de Precos;

b) Pelo fornecedor, quando:
| - Comprovar a impossibilidade de cumprir as exigéncias da Ata, por ocorréncia de caso fortuito ou de forga maior;

II - O seu prego registrado se tornar, comprovadamente, inexequivel em fungdo da elevagao dos pregos de mercado
dos insumos que compdem o custo dos materiais;

3.2 Em qualquer das hipéteses acima, concluido o processo, 0 Municipio do Moreno fara o devido apostilamento na Ata
de Registro de Pregos e informaré aos fornecedores a nova ordem de registro.
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ANEXO Il - NORMAS GERAIS DE PARTICIPAGAO

1. APRESENTAGAO DA PROPOSTA DE PREGOS:

1.1No prazo designado no predmbulo deste edital, o licitante devera encaminhar, exclusivamente por meio do sistema
eletronico, a proposta de precos, expressos em moeda nacional, em algarismo, até a data e hora marcadas para a
sessao do Pregéo.

1.2 A proposta de pregos sera elaborada, com base no Termo de Referéncia/Especificagdo do Objeto e Estimativa de
Pregos (ANEXO) deste edital, e devera conter:

1.2.1  Descricao do objeto da licitacdo, ja contemplado no sistema.

1.2.2  Especificagdo do valor unitario de cada item do Lote, objeto licitado, conforme Termo de Referéncia, os quais
serdo totalizados automaticamente pelo sistema, resultando no preco final do LOTE.

1.3 No prego total do objeto deverdo estar inclusos todos os tributos (impostos, taxas e contribuicdes), sejam federais,
estaduais e municipais, bem como frete, comissdes, pessoal, embalagem, seguros, encargos sociais € trabalhistas,
assim como demais insumos inerentes que incidam ou venham a incidir sobre o objeto, sejam de que naturezas
forem.

14 Apbs o encerramento da sesséo de lances, o licitante que apresentar o menor prego final devera enviar a
proposta adequada ao lance final, para fins de exame e aceitabilidade do prego, de acordo com o procedimento previsto
neste edital e convocagéo do pregoeiro na sessdo. A proposta adequada devera possuir as seguintes informagdes, sob
pena de desclassificagéo:

a) Razao Social e CNPJ, enderego, numero de telefone e fax e, se for 0 caso, enderego eletrbnico;
b) NUmero do processo Licitatorio e do Pregéo;
C) PRECO UNITARIO E O PRECO GLOBAL expressos em real, em algarismo e por extenso. Os valores

unitarios para cada item, ndo poderdo ultrapassar o valor estimado, sob pena de desclassificacdo da proposta.

d) Descricdo detalhada do bem ofertado, constando a marca, o fabricante e a procedéncia, de maneira a
demonstrar o completo atendimento as caracteristicas constantes deste instrumento.

e) Devem estar inclusos nos pregos ofertados todas as despesas diretas e indiretas, inclusive, transporte,
tributos, taxas, custos com embalagens, encargos sociais, trabalhistas e previdenciarios, frete, seguro e quaisquer outros
custos e despesas que incidam sobre 0 objeto;

f) Validade da proposta que ndo devera ser inferior a 120 (cento e vinte) dias, contados da data da sess&o do
Pregéo, independente de declaragéo do licitante;

f.1) Caso a proposta ndo contenha o prazo de sua validade, sera considerado o prazo previsto acima;
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f.2) Em circunsténcias excepcionais, a Administracdo podera solicitar a prorrogacdo do prazo de validade das
propostas, por escrito, ndo sendo admitida a introdugéo de quaisquer modificagdes em seu contetdo;

f.3) Os valores unitarios e totais propostos seréo da exclusiva e total responsabilidade do licitante, néo Ihe
cabendo o direito de pleitear qualquer alteragao, seja para mais, ou, para menos, ressalvadas as ofertas de
lances.

1.4 O preco proposto sera cotado em reais e sera considerado suficiente e completo, abrangendo todos os encargos
(sociais, trabalhistas, previdenciarios e comerciais, bem como demais encargos incidentes), os tributos (impostos, taxas,
emolumentos, contribuicbes fiscais, e parafiscais, etc.), o fornecimento de mé&o-de-obra especializada, materiais,
ferramentas, acessdrios, consumiveis e equipamentos, a administragdo, o lucro, as despesas decorrentes de
carregamento, descarregamento, fretes, transportes e deslocamentos de qualquer natureza, na modalidade CIF,
correndo tal operacao, unica e exclusivamente por conta, risco e responsabilidade da empresa vencedora da licitagao,
bem como qualquer outro encargo ou despesa, ainda que aqui ndo especificado, que possa incidir ou ser necesséaria a
execugao do objeto da licitagéo.

1.5 Especificagdes do objeto de forma clara, descrevendo detalhadamente as suas caracteristicas técnicas e outros
elementos que identifiquem suas configuragdes ou declaracdo de que atende ao edital na integra como complementagao
da descricao do objeto.

1.6 A Equipe de Pregéo quando da verificagdo da PROPOSTA DE PRECO promovera, quando da existéncia de
eventuais erros aritméticos, a corregéo, na forma seguinte:

a) no caso de discrepancia entre valores grafados em algarismos e por extenso, prevalecera o valor por extenso;

b) no caso de erro de multiplicagdo do preco unitario pela quantidade correspondente, o produto sera retificado,
mantendo-se inalterados o pre¢o unitario e a quantidade;

C) no caso de erro de adicdo, a soma sera retificada, mantendo-se inalteradas as parcelas.
d) Prevalecera em casos de divergéncia entre 0 prego total € o preco unitario, o valor ofertado com prego unitario;

1.7 As descrigbes dos produtos (conforme o caso) deveréo estar em conformidade com o Termo de Referéncia e seus
anexos.

1.8. Serdo desclassificadas as propostas que ndo atenderem as exigéncias deste Edital, apresentarem precos
inexequiveis na forma da Lei n°® 8.666/93, ou contiverem irregularidades insanaveis.

1.9 O licitante sera responsavel por todas as transagdes que forem efetuadas em seu nome no sistema eletrénico,
assumindo como firmes e verdadeiras suas propostas e lances.

1.10. As despesas decorrentes do fornecimento dos produtos deverdo estar inclusas no preco proposto, e, em hipotese
alguma, poderéao ser destacadas quando da emiss&o da nota fiscal/fatura.

2. APRESENTAGAO DOS DOCUMENTOS DE HABILITAGAO:
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2.1 Os documentos exigidos para habilitacdo poderdo ser apresentados em copias reprograficas autenticadas por
Tabelido de Notas ou por publicagdes em 6rgdo da imprensa oficial. As cdpias reprogréficas dos documentos
também podem ser autenticadas pelo pregoeiro ou Equipe de Apoio, a partir do original.

a) Os documentos emitidos via internet, dispensam a necessidade de prévia autenticacdo, devendo, no entanto,
ter confirmada sua autenticidade pelo pregoeiro e Equipe de Apoio, como condigéo de validade;

b) A autenticagdo prévia de documentos por servidor desta secretaria ndo induz em reconhecimento de
atendimento as condigdes de habilitagdo exigidas neste edital.

c) A autenticacdo realizada por Servidores dependera da disponibilidade dos mesmos, com vista a ndo prejudicar a
realizag@o de suas atribuicdes funcionais.

2.1.1 Na forma do Art. 26 § 2° do Decreto 10024/2019, os licitantes poderdo deixar de apresentar os documentos de
habilitacdo que constem do SICAF e de sistemas semelhantes mantidos pelos Estados, pelo Distrito Federal ou pelo
Municipio, apresentando, substitutivamente, o SICAF ou o certificado que for aplicado conforme o emissor, desde
que contenha a informagdo de que os referidos documentos estejam nos seus respectivos prazos de validade,
assegurado aos demais licitantes 0 acesso aos dados dele constantes.

2.2 Para Habilitagao serdo exigidos dos licitantes, exclusivamente, os seguintes documentos:
2.2.1 HABILITAGAO JURIDICA, REGULARIDADE FISCAL E TRABALHISTA:

a. Registro Comercial, no caso de Empresa Individual; Ato Constitutivo, Estatuto ou Contrato Social em vigor,
devidamente registrado e, no caso de Sociedade por Agbes, acompanhado dos documentos de eleicdo de seus
administradores;

b. Prova de inscricdo no Cadastro de Contribuintes Estadual ou Municipal, se houver, relativo ao domicilio ou
sede do licitante, pertinente ao seu ramo de atividade e compativel com o objeto deste Edital;

C. Prova de regularidade fiscal perante a Fazenda Nacional, através da Certidao Negativa de Débitos relativos a
Créditos Tributarios Federais e a Divida Ativa da Unido (CND), expedida conjuntamente pela Secretaria da Receita
Federal do Brasil (RFB) e pela Procuradoria-Geral da Fazenda Nacional (PGFN), referente a todos os créditos tributarios
federais e a Divida Ativa da Unido (DAU) por elas administrados, ou Certidao Positiva com Efeitos de Negativa.

i.no caso de licitante que pretenda executar o objeto por meio de filial, devera apresentar as certiddes, tanto da
matriz quanto da filial;

ii.se a filial responsavel pela execucdo do objeto for de outro Estado, e existindo filial no local de realizagao da
licitagdo, deverdo ser apresentadas certiddes da matriz e de ambas as filiais.

d. Prova de regularidade relativa ao Fundo de Garantia por Tempo de Servigo — FGTS, comprovada através de
apresentacdo de certidao fornecida pela Caixa Econdmica Federal;

e. Prova de regularidade para com a Fazenda Estadual, comprovada através de Certiddo de Regularidade Fiscal -
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CRF, emitida pela Secretaria da Fazenda do domicilio ou sede da licitante.

f. Prova de regularidade para com a Fazenda Municipal, comprovada através de Certiddo de Regularidade Fiscal
Municipal, emitida pela Prefeitura Municipal do domicilio ou sede da licitante.

g. Prova de regularidade perante a Justi¢a do Trabalho, através de Certidao Negativa de Débitos Trabalhistas —
CNDT ou Certidao Positiva com efeitos de Negativa, de acordo com a Lei n°® 12.440/2011 e Resolu¢do Administrativa n°
1.470/2011 do TST.

h. Prova de inscricdo e situacdo ativa no Cadastro Nacional de Pessoa Juridica (CNPJ), com emissdo,
preferencialmente, de no maximo, 90 (noventa) dias;

i. Declaragao do licitante do cumprimento ao disposto no Art. 7°, XXXIIl da Constituicdo Federal, conforme art. 27,
V, da Lei n® 8.666/93;

2.2.2. QUALIFICACAO ECONOMICO-FINANCEIRA:

a) Comprovagao de possuir Patrimonio Liquido igual ou superior a 10% (dez por cento) do valor referencial da
contratagéo;

a.1) No caso de entidades sem fins lucrativos, a comprovacgéo do percentual acima exigido se dara pelo
Patriménio Social.

a.2) A comprovagdo da exigéncia acima se dara, obrigatoriamente, através do Balango patrimonial e
demonstragdes contébeis do Ultimo exercicio social, ja exigiveis e apresentados na forma da lei, que comprovem a
boa situagao financeira da empresa, vedada a sua substituico por balancetes ou balangos provisérios.

a.1) No caso de entidades sem fins lucrativos, a comprovagdo do percentual acima exigido se dara pelo Patriménio
Social.

b) Certidao negativa de faléncia, concordata ou recuperacéo judicial expedida dentro de um prazo maximo de 90
(noventa) dias anteriores a sessao de entrega dos envelopes e abertura da Habilitagéo, pelo distribuidor da sede da
pessoa juridica, ou dentro do prazo de validade constante no préprio documento.

b.1) Nos casos em que a Certiddo de Faléncia e Recuperagéo Judicial apresentada no certame ndo abranger os
processos distribuidos de forma eletronica, a exemplo do Estado de Pernambuco, a Comissdo de Licitagdo
poderd, na forma do §3° do art. 43 da Lei Federal n°8.666/93, obter através de site do 6rgéo emissor
competente, a informagao complementar sobre a regularidade da proponente.

2.2.3.QUALIFICACAO TECNICA:

2.2.3.1 Para fins de habilitagdo de QUALIFICACAO TECNICA, deverdo ser exigidos das empresas interessadas os
seguintes documentos:

Avenida Doutor Sofrénio Portela, n® 3754 — Centro, Moreno/PE — CEP: 54.800-000
e-mail: pregao@moreno.pe.gov.br Fone: (81) 3535-2537 / 3535-3867 Pagina 30 de 73



mailto:pregao@moreno.pe.gov.br

PREFEITURA MUNICIPAL DO MORENO

SECRETARIA DE ADMINISTRAGAO E DEFESA SOCIAL

COMISSAO DE PREGAO

PROCESSO ADMINISTRATIVO (1DOC) N° 1.312/2023

PROCESSO LICITATORIO n° 099/2023 - PREGAO ELETRONICO [RP] n° 031/2023

a) Apresentacéo de atestado de capacidade técnica fornecido por pessoas juridicas de direito publico ou privado, que
comprove aptiddo para desempenho de atividade pertinente e compativel em caracteristicas do(s) item(s)
especificado(s);

b) Documento que comprove ser autorizada pela ANATEL (Agéncia Nacional de Telecomunicacdes).

2.2.4. Comprovacao de Condicdo de Microempresa ou Empresa de Pequeno Porte:

a)

b)

Somente estardo aptas a usufruir dos beneficios concedidos pela Lei Complementar n° 123/2006 as empresas
enquadradas como Microempresas (ME) ou Empresas de Pequeno Porte (EPP);

Para usufruto do beneficio da LC n° 123/2006, as microempresas e empresas de pequeno porte deverdo
apresentar toda a documentagéo exigida para efeito de comprovagéo de regularidade fiscal, mesmo que esta
apresente alguma restricéo.

Havendo alguma restrigdo na comprovacéo da regularidade fiscal, sera assegurado, as MICROEMPRESAS OU
EMPRESAS DE PEQUENO PORTE, o prazo de 02 (dois) dias Uteis, cujo termo inicial correspondera ao
momento em que o proponente for declarado o vencedor, prorrogaveis por igual periodo, a critério da
Administragdo Publica, para a regularizagdo da documentagdo, pagamento ou parcelamento do débito, e
emissdo de eventuais certiddes negativas ou positivas, com efeito, de certiddo negativa.

A nédo-regularizagdo da documentagéo, no prazo acima implicara decadéncia do direito a contratagdo, sem
prejuizo das sangbes previstas no art. 81 da Lei no 8.666, de 21 de junho de 1993, sendo facultado a
Administragao convocar os licitantes remanescentes, na ordem de classifica¢do, para a assinatura do contrato,
ou revogar a licitagao.

Sob pena de inabilitacéo, as pessoas que assinarem declaragao exigida, deverdo comprovar, conforme 0 caso,
através de procuragdo, contrato social ou ata de assembleia de diretores, poderes para tal, ficando retida no
processo a documentagéo de comprovagao;

Fica dispensada a apresentagao de documentos no envelope destinado a habilitacdo, quando estes ja
constarem no credenciamento deste Pregéo.
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ANEXO Il - MODELO DE DECLARAGAO UNIFICADA / CONJUNTA

A Comissao Especial do Pregao
Prefeitura Municipal do Moreno/PE
Ref. xxaoaoaaoaoxaxxxx n® 00x/20xx

Pelo presente termo, a empresa denominada ............cccecvvrveereenennns , inscrita através do CNPJ sob n® ......ccccvevvevnnn. ,
sediada @ RUA .....coceevveciveceeeeee e ) e ,nacidade de ........cocoeruennne , Estado do......coooeviieiiieicee ,
neste ato representado pelo Senhor .........ccoccceveveeicrcererenna, , inscrito no CPF sob n°.......ccceeveiinnanee e RG n°

.................................. , vem firmar as seguintes declaragdes:

1- DECLARO que a empresa ndo foi declarada inidonea por nenhum érgao publico de qualquer esfera de governo,
estando apta a contratar com o poder publico, em qualquer de suas esferas;

2- DECLARO que em cumprimento do disposto no inciso XXXIIl do art. 7° da Constituicio Federal, ndo emprega
menores de dezoito anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre e nem menores de dezesseis anos, em qualquer
trabalho, salvo na condigao de aprendiz, a partir dos quatorze anos de idade, em cumprimento ao que determina o inciso
V do art. 27 da Lei n° 8.666/93, acrescida pela Lei n® 9.854/99.

3- DECLARO que nos comprometemo-nos a manter durante a execugdo do contrato, em compatibilidade com as
obrigagdes assumidas, todas as condigbes de habilitagdo e habilitacdo exigidas na licitagao.

4- DECLARQO, sob as penas da Lei, para os fins requeridos no inciso lll, do artigo 9° da Lei n° 8.666, de 21 de junho de
1993, que ndo tem em seu quadro societario e funcional, servidores publicos da contratante exercendo fungbes de
geréncia, administragdo ou tomada de decisdo, inclusive de membros de Comissdes ou servidores do Municipio do
Moreno/PE.

5- DECLARO, sob as penas da lei que até a presente data inexistem fatos supervenientes impeditivos previstos nos
incisos do § 4° do artigo 3° da LC 123/06, bem como a receita bruta anual néo ultrapassa o disposto nos incisos | (ME) e
Il (EPP) do art. 3° e no §1° (MEI) do art. 18-A da Lei Complementar n® 123, de 14 de dezembro de 2006, para a sua
habilitagdo na licitagdo em referéncia e estd ciente da obrigatoriedade de declarar ocorréncias posteriores, e se
ENQUADRA como:

() Microempresa ou
() Empresa de Pequeno Porte
() Microempreendedor Individual (MEI);

(Observagao: Esta declaragao esta vinculada a opgao que o licitante faz quando do acesso ao sistema de
compras eletronicas).

6 - DECLARO, ainda, estar ciente das SANCOES que Ihe poderéo ser impostas, conforme disposto no respectivo Edital e
no art. 299 do Codigo Penal, na hipotese de falsidade da presente declaragéo.

7- Declaro para os devidos fins que em caso de qualquer comunicagéo futura referente e este processo licitatorio, bem
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como em caso de eventual contratagdo, concordo que seja encaminhado para o seguinte enderego:

E-mail:
Telefone: ( )

Caso altere o citado e-mail ou telefone comprometo-me em protocolizar pedido de alterago junto ao Sistema de
Protocolo deste Municipio, sob pena de ser considerado como intimado nos dados anteriormente fornecidos.

Em caso de formalizacdo contratual indicamos os dados do representante abaixo qualificado para assinatura do
instrumento de contrato, oriundo deste procedimento licitatério:

Nome

CPF n°

RG/ORGAO EXPEDIDOR:

PROFISSAO / FUNGAO

ESTADO CIVIL

NACIONALIDADE
NATURALIDADE

Enderego:

TELEFONE:

E-MAIL:

de de 20xx.

Local e Data

Assinatura do Responséavel Legal da empresa
Carimbo do CNPJ da empresa
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ANEXO IV - MODELO DE CARTA DE APRESENTA(}AO DE PROPOSTA COMERCIAL
_ (Data) ___

Ao
Pregoeiro da Comisséo Especial do Pregédo

Referéncia: Pregdo Eletronico n°. /

A (nome da Licitante)___, com sede a , tendo recebido a examinado o Edital referente ao Pregao

Eletronico n° [, pelos seus representantes legais,
apresenta a presente propostapara

XXX XXXXXXXXXXX, em conformidade com o Edital mencionado, pelo valor total de
(valor por extenso), na forma discriminada na planilha anexa.

No prego total ofertado j& estdo inclusos todos os custos, lucros e encargos fiscais para entrega no destino final.

Caso a nossa proposta seja aceita, comprometemo-nos a executar o objeto no prazo previsto no Edital, contado a partir
da data da emissao da respectiva Ordem ou do recebimento de documento equivalente emitido pela CONTRATANTE.

A presente proposta é valida pelo periodo minimo de XXX (XXXXXX) dias, contado a partir da data final prevista para
sua entrega.

Declaramos que tomamos conhecimento de todas as informagdes para o cumprimento das obrigacdes que constituem
objeto da presente licitacéo;

Declaramos ser de nossa responsabilidade todas as despesas diretas ou indiretas, tais como: salarios, transportes,
encargos sociais, fiscais e trabalhistas, previdenciarios e de ordem de classe, indenizagbes e quaisquer outras que forem
devidas aos seus empregados, ficando, ainda a administragdo contratante, isenta de qualquer vinculo empregaticio,
responsabilidade solidaria ou subsidiaria.

Esta proposta constitui-se num compromisso de nossa parte, e observa integralmente as demais condicdes
estabelecidas no Edital.

(assinatura do representante legal)__
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ANEXO V - MINUTA DA ATA DE REGISTRO DE PREGO

ATA DE REGISTRO DE PRECOS N° /

PREGAO ELETRONICO N° XXX/XXXX
PROCESSO LICITATORIO N° xxx/XXX
VALIDADE: 12 (DOZE) MESES

ATA DE REGISTRO DE PREGCOS QUE ENTRE SI CELEBRAM O
MUNICIPIO DO MORENO E A EMPRESA ABAIXO RELACIONADA,
PARA EVENTUAL CONTRATAGAO DE EMPRESA PARA
FORNECIMENTO DE  XXXXXXXXXXXXXXXXXXXX, CONFORME
SEGUE:

Pela presente ATA DE REGISTRO DE PRECOS, de um lado o MUNICIPIO DO MORENO, entidade de direito piblico interno, com
sede na Avenida Dr. Sofrénio Portela, n° 3780, Centro, Moreno/PE, regularmente inscrita no CNPJ/MF sob o n.° 11.049.822/0001-83,
neste ato representada pela (s) Secretaria (s) da Pasta, XXXXXXXXXXXX, brasileira, portadora da Cédula de Identidade n°
XXXXXXXXXXX, inscrita no CPF/MF sob 0 n® XXXXXXXXXXXXX, neste ato denominada simplesmente ORGAO GERENCIADOR, e
os ORGAOS PARTICIANTES neste ato representada pela (s) Secretaria (s) da Pasta, XXXXXXXXXXXX, brasileira, portadora da
Cédula de Identidade n® XXXXXXXXXXX, inscrita no CPF/MF sob 0 n® XXXXXXXXXXXXX, firma a presente Ata de Registro de
Pregos, registrando os precos consignados na Planilha insita neste instrumento, com integral observancia da Lei n°® 8.666, de 21
de junho de 1993, com as alteragdes posteriores e Decreto Federal n°. 7.892/2013 e suas alteragdes posteriores, mediante clausulas
e condigdes seguintes:

QUALIFICACAO DO FORNECEDOR

Dados da Empresa

Razao Social:

CNPJ n°

INSCRICAO MUNICIPAL n°

INSCRICAO ESTADUAL n°

Endereco:

TELEFONE:

E-MAIL:

Dados do Representante Legal

Procurador 1:

CPFn°

RG/ORGAO EXPEDIDOR:

PROFISSAQ / FUNCAO

ESTADO CIVIL

NACIONALIDADE / NATURALIDADE

Endereco:

TELEFONE:

E-MAIL:
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CLAUSULA PRIMEIRA - DO OBJETO

O objeto desta ATA & o XXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXX, para o periodo de 12 (doze) meses, de conformidade com as
especificagdes previstas no Anexo | e propostas apresentadas na licitagdo Pregao Eletrénico n® ***/XXX e Processo Licitatdrio n°
***XXXX, que integram este instrumento.

CLAUSULA SEGUNDA - VALIDADE DO REGISTRO DE PREGOS
A presente Ata de Registro de Pregos tera validade improrrogavel de 12 (doze) meses, contados a partir da data de sua assinatura.

Paragrafo Unico O fornecimento dos produtos, decorrente dos precos registrados em ata, podera ocorrer através da emissdo de
Notas de Empenhos ou assinatura de Contrato de fornecimento, dependendo do quantitativo dos produtos e prazo previsto de
execugao.

CLAUSULA TERCEIRA - DO ORGAO GESTOR DO SISTEMA DE REGISTRO DE PREGOS - SRP
A Secretaria Municipal de XXXXXXXXXX é o 6rgdo gestor da ata de registro de precos e devera:

a) Assinar a ata de registro de pregos;

b) Providenciar a publicagao inicial e trimestral do extrato da ata de registro de pregos;

c) Autorizar os érgdos e entidades participantes e néo participantes do registro de pregos a firmar os contratos de ades&o, na
forma disciplinada no art. 25, §5° do Decreto do Estado de Pernambuco n® 39.437 de 29 de maio de 2013, onde o quantitativo
decorrente das adesdes a presente Ata de Registro de Pregos n&o poderdo exceder, na totalidade, ao quintuplo do
quantitativo de cada item registrado para o Orgdo Gerenciador e Orgéos Participantes, independente do niimero de Orgéos
n&o participantes que aderirem;

d) Manter o controle dos quantitativos disponiveis dos registros de pregos;

e) Verificar, periodicamente, a vantajosidade dos itens objeto da Ata de Registro de Prego;

CLAUSULA QUARTA - DOS PREGOS

Os pregos ajustados para a execugdo do objeto deste Pregdo sdo os constantes da Ata de Registro de Pregos e serdo fixos ou
irreajustaveis, conforme itens listados abaixo:

Paragrafo Primeiro. O preco devera ser fixo, equivalente ao de mercado na data da apresentac&o da proposta, para pagamento na
forma prevista no Edital.

Paragrafo Segundo. Deverdo estar incluidas no prego, todas as despesas necessarias a entrega do objeto desta licitagdo, sem
quaisquer 6nus para a Administrag&o, tais como frete, tributos etc.
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Paragrafo Terceiro. Mesmo comprovada as ocorréncias das hipoteses previstas na alinea “d” do inciso Il do artigo 65, bem como §
8° do artigo 65 da Lei 8.666/93, a Administracéo, se julgar conveniente, podera optar por cancelar a Ata e iniciar outro processo
licitatorio.

Paragrafo Quarto. Comprovada a reducéo dos pregos praticados no mercado nas mesmas condi¢des do registro e, definido o novo
preco maximo a ser pago pela Administragao, o fornecedor registrado sera convocado pelo Municipio do Moreno para a alteragao,
por aditamento, do pre¢o da Ata de Registro de Pregos, sendo que o novo prego fixado sera valido a partir da publicagdo no Diario
Oficial do Municipio do Moreno ou correlato.

CLAUSULA QUINTA - DA PREVISAO DE REVISAO E REAJUSTAMENTO

Durante a vigéncia da Ata de Registro de Precos, os pregos registrados serdo fixos e passiveis de recomposicdo e reajuste, desde
que comprovadas a ocorréncia de situagao prevista na alinea “d” do inciso Il do artigo 65, bem como § 8° do artigo 65 da Lei
8.666/93, respectivamente, ou de redug&o dos pregos praticados no mercado.

Paragrafo Primeiro. Ocorrendo a variagdo de pregos, na hipotese acima citada, o beneficiario do registro podera solicitar a
atualizagdo dos pregos, através de pedido formal enderegado ao Municipio do Moreno, instruido com documentos que comprovem a
procedéncia do pedido, tais como: lista de pregos dos fabricantes, com Notas Fiscais de compra imediatamente anteriores e
posteriores a variagao alegada a aquisigao dos produtos, matérias-primas, componentes ou de outros documentos.

Paragrafo Segundo. Mesmo comprovada as ocorréncias das hipoteses previstas na alinea “d” do inciso Il do artigo 65, bem como §
8° do artigo 65 da Lei 8.666/93, a Administracdo, se julgar conveniente, podera optar por cancelar a Ata e iniciar outro processo
licitatério.

Paragrafo Terceiro. Comprovada a redugdo dos pregos praticados no mercado nas mesmas condigdes do registro e, definido o novo
prego maximo a ser pago pela Administragdo, o fornecedor registrado sera convocado pelo Municipio do Moreno para a alteragéo,
por aditamento, do preco da Ata de Registro de Pregos, sendo que o novo prego fixado sera vélido a partir da publicagio na imprensa
oficial.

CLAUSULA SEXTA - DAS ESPECIFICAGOES DOS SERVIGOS

Paragrafo Primeiro. Das caracteristicas Gerais da Solu¢do

l. Gerenciamento através de interface Web de todos os recursos da plataforma;

Il. Acesso através do uso de usuario € senha com uso do protocolo http ou https;
M. Suporte ao registro de qualquer telefone/ramal com uso de usuério e senha;
V. Desvio de chamadas com base no horario e condi¢&o (indisponivel, ocupado ou ndo atendimento);
V. Suporte a QoS, DSCP, NCoS, Suporte a VLAN;

VI.  Gerenciamento de grupos de chamadas associando assim os ramais e definindo um numero especifico e estratégia de
roteamento entre os ramais deste grupo;
VII. Suporte aos protocolos IPv4 e IPv6;

VI Suporte ao transporte de midia RTP e ao SRTP com algoritmo AES-128 ou AES-256 bits para encriptacéo de midia com
chaves simétricas, dindmicas e Unicas por sessao;
IX. Suporte nativo a DTLS e TLS (1.0, 1.1 e 1.2) para criptografia da sinaliza¢do SIP;
X. Permitir a criagao e exportagdo de relatdrios por grupos de dos terminais SIP (ramais) em PDF ou XLS;
Xl. O Gerenciamento Web devera possibilitar a verificagdo das chamadas efetuadas, com identificagdo do ramal chamador,
ndmero localidade chamada, data, hora e duragdo da chamada
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Paragrafo Segundo. Dos Servigos de Comunicagéo

L.

Il.
M.
Iv.
V.
VI.
VIL.
VIII.
IX.
X
XI.

XIl.
XIll.
XIV.
XV.

XVI.
XVII.

XVIIL.

XIX.

XX.
XXI.
XXII.

XXIII.
XXIV.

XXV.
XXVI.

XXVIL.
XXVIII.
XXIX.

Discagem por ramal para chamadas internas; Desvios: incondicional, por ocupado, por nao

atendimento e indisponivel;

Chamada em espera;

Conferéncia a 3 (trés) conexdes simultaneas;

Transferéncia de chamadas e identificagdo do nimero chamador (BINA);

Identificagdo do nimero conectado;

Bloqueio (por ramal) de chamadas recebidas internas, externas e a cobrar;

Bloqueio (por ramal) de chamadas originadas LDN, LDI, de chamadas para celular e de chamadaspara 0300, 0500 e 0900;
Suporte a DDR (Discagem Direta ao Ramal), com bloqueio de DDR a ramais especificos;

Suporte a transferéncias com e sem consulta (cega e assistida);

Deve permitir a utilizagdo de multiplos dispositivos pelo mesmo ramal, direcionando a chamada para todos os dispositivos
ou permitindo ao usuario selecionar qual dispositivo deseja receber chamada (dispositivo preferencial);

O terminal IP (Telefone IP) deve permitir registrar até 2 (dois) ramais;

Suporte ao uso de senhas para realizar chamadas;

Suporte a gravagédo de chamadas;

Suporte ao uso de terminais em Computadores (Windows) ou Smartphones (Android e I0S), com uso de Softphone
OpenSource ou disponibilizado sem custos adicionais a CONTRATANTE; URA (Unidade de Resposta Audivel);

O Servigo deve ter suporte a recepgdo de até 2 (duas) chamadas simultdneas no mesmo ramal;

Permitir consulta do histdrico de chamadas efetuadas, recebidas, interrompidas e internas (DDR) através do terminal SIP ou
Gerenciador Web;

Redirecionamento de chamada automatica em caso de ocupado, ausente, em caso de ndo atendimento ou em caso de
ativagdo manual pelo usuario;

Suporte ao encaminhamento automatico da chamada para outro ramal ou nimero externo;

Suporte ao encaminhamento automatico para outro ramal configurado de forma fixa pelo usuario (auséncia programada);
Suporte a call-back automatico de chamadas interrompidas por falha técnica;

Suporte a néo perturbe, tal funcionalidade deve poder ser habilitada diretamente no teclado dos aparelhos ou através da
interface web;

Suporte a “siga-me”;

Os terminais IP (ramais) que serdo utilizados para discagem através de cddigo pessoal (senha), devem permanecer com
sua tal configuragdo inalterada, sendo o cddigo pessoal Unico e sempre estd associado a um usuario da Plataforma,
podendo ser gerado automaticamente pelo sistema ou através do Gerenciador Web e n&o pode ser alterado pelo usuério;
Requisitos do plano de telefonia Fixa

Trafego ilimitado para todas as chamadas locais, longa distancia nacional, para telefonia fixa ou telefonia mével pessoal
(VC1,VC2 e VC3).

Bloqueio de chamadas de longa distancia internacionais, para nimeros 0300 e 0500.

Terminal IP (Telefone IP)

Deveré ser entregue os terminais IP com as seguintes caracteristicas:

+ Suporte a 2 (duas) contas SIP;

+ Display gréafico com luz de fundo;

* 2 (duas) portas Ethernet 10/100 Mpbs;

* Suporte a alimentagao via PoE;

+ Conector para headset RJ9, compativel com CHS 55 e THS 55 RJ9;
* Suporte a Viva-voz;

* Botdes Mute, Radial e ajuste de volume;

+ Gerenciamento por interface Web;

+ Agenda com suporte a 500 contatos;

+ Suporte ao protocolo SIP 2.0;
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* Suporte aos protocolos [PV4/IPv6;
+ Alimentagao por fonte externa bivolt.

O terminal IP (Telefone IP) devera ser oferecido em comodato, com os custos na necessidade de troca de equipamento em
caso de problemas técnicos sem custos adicionais para a CONTRATANTE;

A entrega dos terminais IP, deverdo ser feitos nos enderegos de destino das unidades da CONTRATANTE, e os mesmos
devem ser entregues previamente configurados, podendo a configuragao ser feita de maneira remota;

Instalagao do Servigo

O servico devera ser entregue em funcionamento pela CONTRATADA, prioritariamente, nos enderegos das unidades
administradas pela Secretéria de Saude citados neste documento, o prazo para a entrega inicial dos ramais nas unidades
sera de até 30 (trinta) dias corridos ap6s a assinatura do contrato;

O referido prazo podera ser estendido pela CONTRATADA, mediante solicitagdo formal a CONTRATANTE, desde que
justificado previamente;

Considera-se 0 servigo entregue, apds as realizacdes dos testes e pleno funcionamento de todas as funcionalidades
previstas nas especificagdes do Termo de Referéncia.

Paragrafo Terceiro. Do Suporte e Manutengao

V.

A CONTRATADA devera prestar suporte remoto a fim de esclarecer dividas, solucionar problemas de funcionamento, de
configuragdo e operagdo do servigo, visando manter o pleno fornecimento do mesmo de acordo com o estabelecido neste
Termo de Referéncia;

A CONTRATADA devera prestar servigo continuo de manuteng&o corretiva e preventiva, com reinstalagao e substituicao de
equipamentos apds a deteccdo de problemas por parte da CONTRATANTE. O servico tem por objetivo manter o
funcionamento dos equipamentos alocados em todas as unidades da Secretaria de Salde, necessarios para a prestagdo do
servico dentro dos niveis acordados neste Termo de Referéncia;

O custo de deslocamento e demais custos ja devem estar inclusos na solugdo. O suporte remoto e presencial deve
obedecer ao Acordo de Nivel de Servigo;

A solicitagdo de suporte (presencial ou remoto) deverd ser feita pela CONTRATANTE por telefone com ligagdo gratuita,
Sistema Web ou e-mail, momento em que devera ser aberto chamado com fornecimento de nimero Unico de protocolo para
acompanhamento. O protocolo devera ser fornecido no momento da abertura e enviado por e-mail informado pela
CONTRATANTE;

O servigo de suporte e manutengdo devera ser prestado sem custos adicionais ao CONTRATANTE.

CLAUSULA SETIMA - DA EXECUGAO E CONTROLE

Prazo de execugao: Os servigos deverdo ser iniciados no prazo de até 45 (quarenta e cinco) dias corridos, contados a partir
da celebragéo do Contrato ou emiss&o da Ordem de Servigo - OS.

a) Os prazos para adimplemento das obrigagbes consignadas no presente Instrumento Convocatério admitem
prorrogagdo nos casos e condi¢des especificados no art. 57, § 1°, da Lei n° 8.666/1993, devendo a solicitagdo
dilatéria, sempre por escrito, ser fundamentada e instruida com os documentos necessarios a comprovagéo das
alegagdes, recebida contemporaneamente ao fato que enseja-la, sendo considerados injustificados os atrasos ndo
precedidos da competente prorrogagéo.
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Il. Local de execugao:

ITEM UNIDADE Enderego
01 |SECRETARIA DE SAUDE R. JOAD FERNANDES VIEIRA, 213 BELA VISTA
r <PA LAB BEIRG UCHOA RUA PREFEITO ANTONIO DE LEMOS, 466 NO5S5A SENHORA DE
0z FATIMA
03 |CAFCENTRO DE ABASTECIMENTO FARMACEUTICO |[R. DR. CIPRIAND DE MOURA, 547 - ALTO DA LIBERDADE
04 |CENTRO DE REFERENCIA DA MULHER R. ORMEZINDA WV VASCONCELOS, 17 - CENTRO
05 |CENTRO DEVACINACAD RUA FLORIANO PEIXOTO, 5, CENTRO.
06 |CEO CENTRO DE ESPECIALIDADESODONTOLOGICAS |R. RIO BRANCO - CENTRO 5/N
07 |MNUCLED VIG. A SAUDE R. DR. CIPRIAMO DE MOURA, 547 - ALTO DA LIBERDADE
r 08 |POSTO MARIA CRISTINA - AVENIDA PRESIDENTE VARGAS, N 5/N BONANCA
09 |PSF ABC RUA 13 DE MAIO, N 329, CENTRO
10 |PSF BELA VISTA RUA FRANCISCO GOMES DE OLIVEIRA N 5/N- BELA VISTA
11 |PSF BONANCA II RUA ADOLFO LESTE, N 98- BONANCA
12 |PSF VILA HOLANDESA RUA URUGUAIL N 146- VILA HOLANDESA
P13 |esF CONCEICAD RUA JOSE VICTOR DE ARAUJO, N 400- N SENHORA DA CON
14 |PSF PEDREIRA RUA DAS PEDREIRAS, N 120- PEDREIRAS
15 |BSF HERACLITO RUA JORNALSTA JOAD CARNEIRO DA CUNHA, N 1016 COH
16 |PSFI0AD PAULD II RUA PRESIDENTE TANCREDO DE ALMEIDA MEVES, N 01- J0AD
17 |PSF LUBERDADE RUA PEDRO GENTIL DA ROCHA, 388, LIBERDADE
18 |PSF MASSARANDUBA RUA MASSARANDUBA, N 5/N- MASSARANDUBA
19 |PSF MATERNIDADE RUA HEMERIO DE MORAIS, N 263- ALTO DA MATERNIDADE
20 |PSF COMTR-ACUDE ENGENHO CONTRA ACUDE, N /N
F 21 |psFcARAUNA ENGENHO CARAUNA, N 120- CENTRO
22 |PSFINAB RUA CARLOS LACERDA BR 232, N §/N- N SENHORA DAS GR
23 |PSF SANTO ANTONIO RUA OTONIEL LOPES, N 79 ALTO DA MATERNIDADE
24 |UNIDADE ENFERMEIRO BRAS RUA ARTHUR JOSE DA SILVA, N 5/N- BONANCA
F 25 |CENTRO DE ATENCAO PSCOSOCIAL AVENIDA CLETO CAMPELO, N° 2920 — CENTRO
26 |CLINICA DA CRIANCA RUA FLORIANG PEIXOTO, 5, CENTRO.
r 27 |CENTRO DE REABILITACAD RUA FLORIANG PEIXOTO, 5, CENTRO.

M. A execugdo dos servigos ndo exclui a responsabilidade civil pela solidez e seguranga dos servigos, nem ético-profissional
pela perfeita execugéo, dentro dos limites estabelecidos pela Lei ou pelo Instrumento Contratual.

V. Os servigos deverdo ser executados rigorosamente dentro das especificagdes estabelecidas, sendo que a inobservancia
desta condic&o implicara recusa formal, com a aplicagdo das penalidades contratuais.

V. Em caso de dlvida sobre a autenticidade do(s) material(is), a(s) Contratada(s) se compromete(m) a arcar com os custos
dos testes de originalidade, a serem realizados nos laboratdrios dos proprios fabricantes, ou ndo sendo possivel, em outro
escolhido de comum acordo entre as partes.

VI. O prazo de vigéncia sera de 12 (doze) meses, contados a partir da data estabelecida no Contrato, podendo ser prorrogado
por iguais e sucessivos periodos, com vista a obteng&o de pregos e condigdes mais vantajosas para a Administragao, até o
limite de 60 (sessenta) meses, conforme disposto no art. 57, inc. Il, da Lei n° 8.666/1993, se houver interesse da Secretaria
de Salde.
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CLAUSULA OITAVA - DO NIVEL DE SERVIGO (SLA)

VI.

VII.
VI
IX.
Xl.
XIl.
XII.

XIV.

XV.

XVI.

XVII.

Todos os servigos oferecidos na solugao deverdo funcionar 24 horas por dia, 7 dias por semana, 365 dias por ano. Toda a
estrutura necessaria a garantia do funcionamento da solug&o esta incluida nos custos do servigo contratado;

A CONTRATADA devera prover servicos de monitoramento para os equipamentos ofertados, disponibilidade e
processamento, consumo de entrada e saida das interfaces de rede, e disponibilidade dos links do SECRETARIA DE
SAUDE;

Para garantir o regime de funcionamento descrito no item 21.1, a CONTRATADA poderéa adotar solugdo de monitoramento
a distancia em um Centro de Operagdo de Rede (NOC) através de conex&o criptografada (via VPN), utilizando todos os
recursos de hardware, software, mao-de-obra e infraestrutura técnica e operacional da CONTRATADA, necessarios a
realizagao das atividades

exigidas com o intuito de centralizar o processamento dos servicos e agdes de monitoramento aos equipamentos
constantes no escopo da proposta;

Para garantir o funcionamento do servico, a CONTRATADA podera adotar solugdo de monitoramento a distancia em um
Centro de Operagao de Rede (NOC) através de conex&o criptografada, com uso de protocolo SNMP ou PING;

O atendimento a chamados técnicos pela CONTRATADA devera ser realizado em horéario comercial estendido (dias Uteis,
das 08h00 as 16h00), exceto nos seguintes casos, em que a mesma poderé ser acionada a qualquer tempo:
o Interrupcao total da comunicagéo entre ramais e com o STFC;

Falha irrecuperavel na CT e que n&o possa ser suportada pelos equipamentos de redundancia.

O monitoramento do sistema devera em tempo real e ser capaz de no minimo:

Identificar falhas no desempenho dos equipamentos / servigos;

Disponibilidade de links e equipamentos;

Mostrar, em forma de graficos e alertas o recurso especifico que apresenta falha ou sobrecarga;

Medir trafego de rede por interface;

Registrar em log de eventos as informagdes acima listadas, para andlise de historico de ocorréncias.

Caso haja incidente na operagéo do sistema que demande providéncias do CONTRATANTE, a CONTRATADA deve
comunicar imediatamente aos responsaveis na CONTRATADA as agdes que devem ser tomadas;
Todas as coletas de variaveis de monitoramento deverdo ser realizadas por plataforma de monitoramento a ser fornecido
pela CONTRATADA, de forma a assegurar alta disponibilidade, ser escalavel, suportando aumento da base coletada
através da aplicagdo de novos coletores mantendo um Unico portal de acesso aos dados;

Em referéncia a capacidade de processamento das centrais telefonicas, a CONTRATADA devera garantir o funcionamento
delas, dimensionando-as de acordo com as necessidades descritas neste documento, sendo que qualquer necessidade de
alteragdo na capacidade de processamento das mesmas ndo podera acarretar custos adicionais a CONTRATANTE;

A CONTRATADA devera disponibilizar mensalmente relatério técnico e executivo, apontando os incidentes relevantes
ocorridos no periodo e informando o desfecho dos mesmos bem como indicando a solugdo de cada incidente

O relatorio técnico deve conter no minimo as seguintes informagdes:

* Relagao de incidentes identificados relevantes, com indicagao de periodo de indisponibilidade
de servigos correlatos com data de inicio e fim deles;

* Parecer técnico referente aos incidentes ocorridos;

* Relagdo de janelas de manutencao cadastradas. Entende-se por janela de manutengéo os
periodos em que foi necessaria a interrupgdo de algum servigo para troca de hardware e/ou
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XVIIL.

XIX.

atualizag@o de software das centrais e demais componentes do sistema;

+ SLA de disponibilidade dos equipamentos/servigos;

* SLA de disponibilidade dos fornecedores de servigo, como por exemplo, operadora de
telecomunicagoes;

+ Analise do desempenho dos equipamentos monitorados;

+ Utilizagao de banda total de entrada e saida.

O relatério executivo deve conter no minimo as seguintes informagdes:

* Analise do SLA de disponibilidade dos fornecedores de equipamentos/servicos contratados pela SECRETARIA DE
SAUDE;

+ Gréfico com o percentual de indisponibilidade indicando o responsavel pela interrupgéo;

+ Total de indisponibilidade, em horas, com a indicagdo do  respectivo  responsavel;

Todos os itens de monitoramento e relatérios produzidos deverdo subsidiar as agdes de manutencéo corretiva (em tempo
real) e de aperfeigoamento do sistema.

CLAUSULA NONA - DAS OBRIGAGOES

| - Do Fornecedor: Constituem obrigacdes do FORNECEDOR dos produtos, além de outras previstas nesta ATA, no Edital e seus
anexos e na legislagéo pertinente, as seguintes:

f)
9)

Arcar com todas as despesas decorrentes do fornecimento dos produtos, bem como tributos, fretes, tarifas e as demais
despesas decorrentes da execucdo do objeto, que deverdo estar inclusas no prego proposto, € em hipétese alguma
poderdo ser destacadas quando da emissdo da nota fiscal/fatura, ndo transferindo a Secretaria Demandante a
responsabilidade por seu pagamento, nem podera onerar, sob qualquer pretexto o objeto do contrato;

Fornecer os produtos, objeto do TR, em completa consonancia com as legislagdes que regem a matéria;
Responsabilizar-se pelos encargos trabalhistas, previdenciérios, fiscais e comerciais resultantes da execugéo contratual,
ndo transferindo & Secretaria demandante a responsabilidade por seu pagamento, nem onerando o objeto do contrato;
Prestar as informagdes e os esclarecimentos que venham a ser solicitado pelo CONTRATANTE;

Assumir, sob sua exclusiva responsabilidade, o pagamento de todos os impostos, taxas ou quaisquer dnus fiscais de
origem Federal, Estadual ou Municipal, bem como todos encargos trabalhistas, previdenciarios, fiscais e comerciais,
vigentes durante a execugdo deste Contrato, e quaisquer outros encargos judiciais ou extrajudiciais que lhe sejam
imputaveis, inclusive com relagéo a terceiros, em decorréncia da celebragdo do Contrato e do fornecimento dos produtos
nele previstos;

Ter profissionais capacitados e habilitados na aplicagdo e acompanhamento do fornecimento dos produtos;

Assumir a responsabilidade pelo pagamento de todos os tributos, impostos, contribuicbes, taxas, seguros e outros, bem
como encargos trabalhistas que decorram direta ou indiretamente do fornecimento dos produtos a serem contratados;

Il - Do Orgdo Gerenciador: Constituem obrigagdes da Unidade Contratante, além de outras previstas nesta ATA, no Edital e seus
anexos e na legislagéo pertinente, as seguintes:

Receber os produtos, emitindo Atestado de Recebimento na Nota Fiscal/Fatura.

Verificar a qualidade dos produtos em conformidade com as especificagdes exigidas no Edital.

Contatar a CONTRATADA quando houver verificagdo de irregularidades no fornecimento dos produtos para promover a
regularizacao.

Encarregar-se das etapas das despesas oriundas do presente procedimento licitatorio, no caso, empenhamento, liquidagéo
e pagamento.

A CONTRATANTE reserva-se o direito de ndo receber nenhum produto com prazo de validade inferior aos especificados
neste instrumento.

CLAUSULA DECIMA - DA FISCALIZAGAO
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A fiscalizagdo do contrato vai ser exercida pelo profissional Marcio Francisco da Paixdo, Chefe de Tl da Secretaria de Saude de
Moreno. A gestdo do Contrato sera exercida pela Sr?. Keyth Evellin Rodrigues Sousa, Gestora de Contratos da Secretaria de Salde
de Moreno

CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA - DA RESCISAO
A Ata de Registro de Pregos podera ser rescindida nos seguintes casos:

a) Persisténcia de infragbes ap6s a aplicagdo das multas previstas na clausula décima terceira;

b) Manifesta impossibilidade por parte da Contratada de cumprir as obrigagdes assumidas pela ocorréncia de caso fortuito
ou forga maior, devidamente comprovado;

c) Interesse publico, devidamente motivado e justificado pela Administrag&o;

d) Demais hipoteses previstas no art. 78 da Lei n° 8.666/93, bem como desta Ata;

e) Liquidag@o judicial ou extrajudicial ou faléncia da Contratada;

f) Responsabilizagdo por prejuizos causados a Administragéo.

Paragrafo Primeiro. No caso de CANCELAMENTO do registro de precos, através da Ata, tal ato se dara por intermédio de processo
administrativo especifico, sem prejuizo ao contraditorio e ampla defesa:

a) Pela Administragéo, quando:

| — N&o aceitar reduzir o prego registrado, na hipdtese de este se tornar superior aqueles praticados no mercado;

Il - Por razdes de interesse publico, devidamente motivado e justificado;

Il - Nao cumprir as obrigagdes decorrentes da Ata de Registro de Pregos;

IV — Nao comparecer ou se recusar a retirar, no prazo estabelecido, as Autorizagdes de Fornecimentos decorrentes da Ata de
Registro de Pregos;

b) Pelo fornecedor, quando:

| - Comprovar a impossibilidade de cumprir as exigéncias da Ata, por ocorréncia de caso fortuito ou de forca maior;

Il — O seu prego registrado se tornar, comprovadamente, inexequivel em fungéo da elevagao dos pregos de mercado dos
insumos que compdem o custo dos materiais;

Paragrafo Segundo - Em qualquer das hip6teses acima, concluido o processo, o Municipio do Moreno fara o devido apostilamento
na Ata de Registro de Precos e informara aos fornecedores a nova ordem de registro.

CLAUSULA DECIMA SEGUNDA - DAS PENALIDADES

O licitante sera sancionado com o impedimento de licitar ou contratar com o Municipio do Moreno, pelo prazo de até 05 (cinco) anos,
sem prejuizo das multas previstas no edital e/ou contrato, nos seguintes casos:
a) Ensejar o retardamento da execugao do certame;
) N&o mantiver a proposta;
) Falhar ou fraudar na execugao do contrato;
) Comportar-se de modo iniddneo;
)  Fizer declaragéo falsa ou cometer fraude fiscal.

b
c
d

@

Paragrafo Primeiro -A recusa injustificada do adjudicatério em assinar o contrato, aceitar ou retirar o instrumento equivalente, dentro
do prazo estabelecido pela Administragdo, caracteriza o descumprimento total da obrigagdo assumida, sujeitando-o a multa de até
20% (vinte por cento) sobre o valor global da obrigagdo nao cumprida.
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Paragrafo Segundo - A caracterizacéo das situagdes previstas nos incisos |, Il e Ill do artigo 88 da Lei Federal n® 8.666/93, podera
ensejar, observados os principios da proporcionalidade, da razoabilidade, do contraditério e da ampla defesa a aplicagdo das
seguintes penalidades:
| - suspenséo temporaria de participagdo em licitagdo e impedimento de contratar com a Prefeitura de Moreno, por prazo nao superior
a dois anos;
Il - declaragéo de inidoneidade para licitar ou contratar com a Administragéo Publica, nos termos da lei.
Paragrafo Terceiro - A inexecugdo total ou parcial do contrato, assim como a execugao irregular, ou com atraso injustificado,
sujeitara a Contratada, garantida a prévia defesa, a aplicagdo das seguintes sangdes:
. adverténcia;
II. multa, na forma prevista, observados os seguintes limites méximos:
a) 1% (um por cento) por dia de atraso, na entrega do objeto ou execugéo de servigos, até o limite de 10% (dez por cento)
sobre o valor global da obrigagdo ndo cumprida;

b) 10% (dez por cento) sobre o valor do contrato, pelo descumprimento de qualquer clausula do contrato, exceto prazo de
entrega;
¢) 20% (vinte por cento) em caso de n&o entrega do objeto ou néo conclusdo do servigo ou rescisdo do contrato por culpa do
contratado, calculado sobre a parte inadimplente;
I1I. suspenséo temporaria de participagdo em licitacdo e impedimento de contratar com a Prefeitura do Moreno, por prazo nao
superior a dois anos;
IV. declaragdo de inidoneidade para licitar ou contratar com a Administragdo Publica, nos termos do artigo 6°, XI, da Lei
Federal n° 8.666/93, enquanto perdurarem os motivos determinantes da punicdo ou até que seja promovida a reabilitagéo
perante o Municipio.
Paragrafo Quarto - O atraso, para efeito do calculo de multa, serd contado em dias corridos, a partir do dia seguinte ao do
vencimento do prazo de entrega ou execugédo do contrato, e a multa sera aplicada quando o atraso for superior a cinco dias.

Paragrafo Quinto - A san¢do de multa podera ser aplicada cumulativamente com as demais penalidades.

Paragrafo Sexto - A pena de suspensé&o temporaria do direito de licitar e impedimento de contratar com o este Municipio destina-se
a punir;

| . areincidéncia em condutas ja apenadas;

Il . as faltas graves que impliquem a rescis&o unilateral do contrato;

Il aincidéncia nas hipéteses previstas no artigo 88 da Lei Federal n° 8.666/93.

Paragrafo Sétimo - A declaracdo de inidoneidade do particular serd aplicada nos casos de punir faltas gravissimas, das quais
decorram prejuizos ao erario, bem como as hipdteses previstas no artigo 88 da Lei Federal n°8.666/93.

Paragrafo Oitavo - Decorridos dois anos da declaragéo de inidoneidade, o interessado podera requerer a sua reabilitagdo, cujo
deferimento esta condicionado ao ressarcimento ao erario Municipal dos prejuizos resultantes da agao punida.

Paragrafo Nono - Poder-se-4 descontar dos pagamentos porventura devidos &8 CONTRATADA as importancias alusivas as multas,
ou efetuar sua cobranga, mediante inscrigdo em divida ativa do Municipio, ou por qualquer outra forma prevista em lei.

Paragrafo Décimo - O valor correspondente a qualquer multa aplicada @ CONTRATADA, respeitando o principio do contraditério e
da ampla defesa, devera ser depositado na Tesouraria da CONTRATANTE, no prazo méximo de 03(trés) dias Uteis, contados do
recebimento da notificagdo da penalidade, podendo a CONTRATANTE, proceder a retengdo dos créditos existentes em favor da
contratada no valor correspondente a(s) referida(s) multa(s);

Paragrafo Décimo Primeiro - Fica garantida a defesa prévia, em qualquer caso de aplicagdo de penalidade, no prazo de 5 (cinco)
dias uteis, contados da intimagéo do ato.

CLAUSULA DECIMA TERCEIRA - DA UTILIZAGAO DA ATA
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Desde que devidamente justificada a vantagem, a Ata de Registro de Precos, durante sua vigéncia, pode ser utilizada por qualquer
6rgdo ou entidade da Administragdo Publica que ndo tenha participado do certame licitatorio, mediante anuéncia do Orgéo
Gerenciador € em observancia aos limites previstos no Decreto Estadual n® 39.437, de 29 de maio de 2013;

CLAUSULA DECIMA QUARTA - DO FORO
As partes contratantes ficam obrigadas a responder pelo cumprimento deste avengamento perante o Foro da Comarca do
Moreno/PE, com renuncia expressa a qualquer outro, por mais privilegiado que seja.

CLAUSULA DECIMA QUINTA - DAS DISPOSIGOES FINAIS

| - O vencimento da validade da Ata de Registro de Pregos ndo cessa a obrigagdo da CONTRATADA de cumprir os termos
contratuais assinados até a data de vencimento da mesma.

Il - A Administragdo ndo se obriga a utilizar a Ata de Registro de Pregos se durante a sua vigéncia constatar que os pregos
registrados estdo superiores aos praticados no mercado, as mesmas especificagdes e condigdes previstas na Ata de Registro de
Pregos.

Il - Todos os prazos constantes em cada termo contratual serdo em dias Uteis, salvo disposi¢do expressa em contrario € em sua
contagem excluir-se-a o dia de inicio e incluir-se-a o dia do vencimento.

IV - A despesa com a contratagdo correra a vigente na época da emissdo da Autorizagdo de Fornecimento pela Geréncia
Administrativa Setorial.

V - Fazem parte integrante desta Ata, independentemente de transcrigdo, as condi¢des estabelecidas no Edital seus anexos e as
normas contidas na Lei Federal n.° 10.520/02, Lei Complementar n.° 123/06, e subsidiariamente pela Lei Federal n.° 8.666/93,
Decreto Federal n.° 5.450/05, e demais dispositivos legais pertinentes.

E para firmeza e como prova de assim haverem entre si ajustado e contratado, foi lavrado a presente Ata em 04 (quatro) vias de igual
teor de forma, uma das quais se destina a Contratada, a qual, depois de lida e achado conforme, vai assinado pelas partes
contratantes.

Moreno, ,de de
ORGAO GERENCIADOR FORNECEDOR
TESTEMUNHA 1: TESTEMUNHA 2:
Nome: Nome:
CPF/MF N° CPF/MF N°
VISTO
OAB/ n°
Procuradoria do Municipio do Moreno
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ANEXO VI - MINUTA DO CONTRATO

CONTRATO N°

INSTRUMENTO PARTICULAR DE CONTRATO DE FORNECIMENTO,
QUE ENTRE SI CELEBRAM O MUNICIPIO DO MORENO E A

, NA FORMA ABAIXO:
O MUNICIPIO DO MORENO, entidade de direito publico interno, com sede na Avenida Dr. Sofronio Portela, n° 3780, Centro, Moreno/PE,
regularmente inscrita no CNPJ/MF sob o n.° 11.049.822/0001-83, através da SECRETARIA , Neste ato representada pelo seu
Secretério, Sr. , portador da Cédula de Identidade n.° e inscrito no CPF/MF sob o n.° ,

doravante denominado simplesmente CONTRATANTE, firma o presente contrato, com a empresa abaixo qualificada doravante denominada
CONTRATADA, sujeitando-se as partes as normas da Lei Federal n°. 10.520 de 17 de julho de 2002, subsidiada pela Lei Federal n°. 8.666, de 27
de junho de 1993, em sua atual redag&o e ao estabelecido no Edital, mediante as seguintes Clausulas e condices.

QUALIFICAGAO CONTRATADA

Dados da Empresa

Razao Social:

CNPJ n°

INSCRIGAO MUNICIPAL n°

INSCRIGAO ESTADUAL n°

Endereco:

TELEFONE:

E-MAIL:

Dados dos Representantes Legais

NOME

CPF n®

RG/ORGAO EXPEDIDOR:

PROFISSAO / FUNGAO

ESTADO CIVIL

NACIONALIDADE / NATURALIDADE

Endereco:

TELEFONE:

E-MAIL:

CLAUSULA PRIMEIRA - DO OBJETO

Constitui objeto do presente contrato a , tudo conforme especificagdes e quantidades
discriminadas no Termo de Referéncia/Planilhas e proposta da CONTRATADA.

CLAUSULA SEGUNDA - DO REGIME DE EXECUGAO

O objeto deste contrato sera executado de forma indireta, em regime de execugdo de empreitada por prego UNITARIO, conforme Termo de
Referéncia.

CLAUSULA TERCEIRA - DO FUNDAMENTO LEGAL
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O presente instrumento tem fundamento no Processo Licitatorio n° , instaurado sob a modalidade tombada sob o0 n° _ ,
norteado pelas disposicdes estabelecidas na Lei Federal n°. 10.520/02, Lei Complementar Federal n°. 123/2006, Decreto Municipal n°. 008/2013 e
subsidiariamente pelo Decreto Federal n°.3.355/00 e pela Lei Federal n°. 8.666/93 e suas alteragdes posteriores.

CLAUSULA QUARTA - DA DOTAGAO ORGAMENTARIA
Os recursos financeiros que fardo face as despesas decorrentes da presente contratagéo correrdo a conta da seguinte dotagéo orgamentaria:

Unidade orgamentaria: Xxxxxx
Funcéo: xx

Subfungao: xxx

Programa: xxxx

AGa0: XXXX

Despesa: XXxxxxx

Fonte: xxxx

Conforme Nota de Empenho n.° , datada de , no valor total de R$ ( ).
CLAUSULA QUINTA - DOS PRAZOS

Na execucéo do presente instrumento, serdo observados os seguintes prazos:

I) Prazo de Fornecimento: ( ) consecutivos, a contar da data do recebimento da Ordem de Forneimento expedida pela
CONTRATANTE.
Il) Prazo de vigéncia do contrato: ( ) , contados da assinatura do instrumento de contrato conforme o disposto na Lei Federal n®.

8.666/93 e suas alteracdes.

CLAUSULA SEXTA - DO VALOR

O valor total do presente contrato é de R$ ( ), conforme proposta da CONTRATADA
adjudicada pelo CONTRATANTE, conforme itens listados abaixo:

Paragrafo Unico — Estdo inclusos nos precos ofertados todas as despesas diretas e indiretas, inclusive tributos, taxas, custos com embalagens,
material de consumo, encargos sociais, trabalhistas e previdenciarios, frete, seguro e quaisquer outros custos e despesas que incidam sobre 0
fornecimento do objeto.

CLAUSULA SETIMA - DAS ESPECIFICAGOES DOS SERVIGOS

Paragrafo Quarto. Das caracteristicas Gerais da Solugéo
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XIL.
XIll.
XIV.
XV.
XVI.

XVII.

XVIIL.
XIX.

XX.
XXI.
XXII.
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Gerenciamento através de interface Web de todos os recursos da plataforma;

Acesso através do uso de usuario e senha com uso do protocolo http ou https;

Suporte ao registro de qualquer telefone/ramal com uso de usuario e senha;

Desvio de chamadas com base no horario e condigéo (indisponivel, ocupado ou nao atendimento);

Suporte a QoS, DSCP, NCoS, Suporte a VLAN;

Gerenciamento de grupos de chamadas associando assim os ramais e definindo um numero especifico e estratégia de
roteamento entre os ramais deste grupo;

Suporte aos protocolos IPv4 e IPv6;

Suporte ao transporte de midia RTP e ao SRTP com algoritmo AES-128 ou AES-256 bits para encriptacdo de midia com
chaves simétricas, dindmicas e Unicas por sessao;

Suporte nativo a DTLS e TLS (1.0, 1.1 e 1.2) para criptografia da sinalizagéo SIP;

Permitir a criagao e exportacdo de relatdrios por grupos de dos terminais SIP (ramais) em PDF ou XLS;

O Gerenciamento Web devera possibilitar a verificagdo das chamadas efetuadas, com identificagdo do ramal chamador,
numero localidade chamada, data, hora e durag¢do da chamada

Paragrafo Quinto. Dos Servigos de Comunicagao

XXX.
XXXI.
XXXI.
XXXIII.
XXXIV.
XXXV.
XXXV
XXXVII.
XXXVIIL.
XXXIX.
XL.

XLI.
XLII.
XLIII.
XLIV.

XLV.
XLVI.

XLVIL.
XLVIIL
XLIX.
L.

LI

LIL.
L.

LIV.

Discagem por ramal para chamadas internas; Desvios: incondicional, por ocupado, por ndo

atendimento e indisponivel;

Chamada em espera;

Conferéncia a 3 (trés) conexdes simultaneas;

Transferéncia de chamadas e identificagdo do nimero chamador (BINA);

Identificagdo do nimero conectado;

Bloqueio (por ramal) de chamadas recebidas internas, externas e a cobrar;

Bloqueio (por ramal) de chamadas originadas LDN, LDI, de chamadas para celular e de chamadaspara 0300, 0500 e 0900;
Suporte a DDR (Discagem Direta ao Ramal), com bloqueio de DDR a ramais especificos;

Suporte a transferéncias com e sem consulta (cega e assistida);

Deve permitir a utilizagdo de multiplos dispositivos pelo mesmo ramal, direcionando a chamada para todos os dispositivos
ou permitindo ao usuario selecionar qual dispositivo deseja receber chamada (dispositivo preferencial);

O terminal IP (Telefone IP) deve permitir registrar até 2 (dois) ramais;

Suporte ao uso de senhas para realizar chamadas;

Suporte a gravagédo de chamadas;

Suporte ao uso de terminais em Computadores (Windows) ou Smartphones (Android e 10S), com uso de Softphone
OpenSource ou disponibilizado sem custos adicionais a CONTRATANTE; URA (Unidade de Resposta Audivel);

O Servigo deve ter suporte a recepgdo de até 2 (duas) chamadas simultdneas no mesmo ramal;

Permitir consulta do histdrico de chamadas efetuadas, recebidas, interrompidas e internas (DDR) através do terminal SIP ou
Gerenciador Web;

Redirecionamento de chamada automatica em caso de ocupado, ausente, em caso de ndo atendimento ou em caso de
ativagdo manual pelo usuario;

Suporte ao encaminhamento automatico da chamada para outro ramal ou nimero externo;

Suporte ao encaminhamento automatico para outro ramal configurado de forma fixa pelo usuario (auséncia programada);
Suporte a call-back automatico de chamadas interrompidas por falha técnica;

Suporte a néo perturbe, tal funcionalidade deve poder ser habilitada diretamente no teclado dos aparelhos ou através da
interface web;

Suporte a “siga-me”;

Os terminais IP (ramais) que serdo utilizados para discagem através de cddigo pessoal (senha), devem permanecer com
sua tal configuragdo inalterada, sendo o cdigo pessoal Unico e sempre estd associado a um usuario da Plataforma,
podendo ser gerado automaticamente pelo sistema ou através do Gerenciador Web e ndo pode ser alterado pelo usuario;
Requisitos do plano de telefonia Fixa
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LVI.
LVII.
LVIIL.

LXV.

LXVI.

LXVIL.

LXVIIL.

LXIX.

LXX.
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Trafego ilimitado para todas as chamadas locais, longa distancia nacional, para telefonia fixa ou telefonia mével pessoal
(VC1,VC2 e VC3).

Blogueio de chamadas de longa distancia internacionais, para numeros 0300 e 0500.

Terminal IP (Telefone IP)

Devera ser entregue os terminais IP com as seguintes caracteristicas:

+ Suporte a 2 (duas) contas SIP;

+ Display gréafico com luz de fundo;

+ 2 (duas) portas Ethernet 10/100 Mpbs;

+ Suporte a alimentag&o via PoE;

+ Conector para headset RJ9, compativel com CHS 55 e THS 55 RJ9;
+ Suporte a Viva-voz;

* Botdes Mute, Radial e ajuste de volume;
« Gerenciamento por interface Web;

+ Agenda com suporte a 500 contatos;

+ Suporte ao protocolo SIP 2.0;

+ Suporte aos protocolos IPV4/IPv6;

« Alimentagao por fonte externa bivolt.

O terminal IP (Telefone IP) deveré ser oferecido em comodato, com os custos na necessidade de troca de equipamento em
caso de problemas técnicos sem custos adicionais para a CONTRATANTE;

A entrega dos terminais IP, deverdo ser feitos nos enderecos de destino das unidades da CONTRATANTE, e os mesmos
devem ser entregues previamente configurados, podendo a configuragao ser feita de maneira remota;

Instalagao do Servico

O servico devera ser entregue em funcionamento pela CONTRATADA, prioritariamente, nos enderecos das unidades
administradas pela Secretéria de Salde citados neste documento, o prazo para a entrega inicial dos ramais nas unidades
sera de até 30 (trinta) dias corridos ap6s a assinatura do contrato;

O referido prazo podera ser estendido pela CONTRATADA, mediante solicitagdo formal 8 CONTRATANTE, desde que
justificado previamente;

Considera-se 0 servigo entregue, ap6s as realizagdes dos testes e pleno funcionamento de todas as funcionalidades
previstas nas especificagdes do Termo de Referéncia.

Paragrafo Sexto. Do Suporte e Manutengédo

VI.

VII.

VIIL.

X.

A CONTRATADA devera prestar suporte remoto a fim de esclarecer duvidas, solucionar problemas de funcionamento, de
configuragéo e operagdo do servigo, visando manter o pleno fornecimento do mesmo de acordo com o estabelecido neste
Termo de Referéncia;

A CONTRATADA devera prestar servigo continuo de manuteng&o corretiva e preventiva, com reinstalagao e substituicao de
equipamentos apds a deteccdo de problemas por parte da CONTRATANTE. O servigo tem por objetivo manter o
funcionamento dos equipamentos alocados em todas as unidades da Secretaria de Saude, necessarios para a prestagao do
servigo dentro dos niveis acordados neste Termo de Referéncia;

O custo de deslocamento e demais custos ja devem estar inclusos na solugdo. O suporte remoto e presencial deve
obedecer ao Acordo de Nivel de Servigo;

A solicitagdo de suporte (presencial ou remoto) deverd ser feita pela CONTRATANTE por telefone com ligagdo gratuita,
Sistema Web ou e-mail, momento em que devera ser aberto chamado com fornecimento de nimero Unico de protocolo para
acompanhamento. O protocolo devera ser fornecido no momento da abertura e enviado por e-mail informado pela
CONTRATANTE;

O servigo de suporte e manutengdo devera ser prestado sem custos adicionais a0 CONTRATANTE.

CLAUSULA OITAVA - DA EXECUGAO E CONTROLE
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VII. Prazo de execugdo: Os servigos deverdo ser iniciados no prazo de até 45 (quarenta e cinco) dias corridos, contados a partir
da celebragéo do Contrato ou emissdo da Ordem de Servigo - OS.

b) Os prazos para adimplemento das obrigagbes consignadas no presente Instrumento Convocatério admitem
prorrogagdo nos casos e condi¢des especificados no art. 57, § 1°, da Lei n° 8.666/1993, devendo a solicitagdo
dilatéria, sempre por escrito, ser fundamentada e instruida com os documentos necessarios a comprovagao das
alegagdes, recebida contemporaneamente ao fato que enseja-la, sendo considerados injustificados os atrasos néo
precedidos da competente prorrogagao.

VIII. Local de execugao:
ITEM UNIDADE Enderego
01 |SECRETARIA DE SAUDE R. JOAD FERNANDES VIEIRA, 213 BELA VISTA
r SPA LAB BEIRG UCHOA RUA PREFEITO ANTONIO DE LEMOS, 466 NO5S5A SENHORA DE
0z FATIMA
r 03 |CAFCENTRO DE ABASTECIMENTO FARMACEUTICO |[R. DR. CIPRIAND DE MOURA, 547 - ALTO DA LIBERDADE
04 |CENTRO DE REFERENCIA DA MULHER R. ORMEZINDA W VASCOMNCELDS, 17 - CENTRO
05 |CENTRO DEVACINACAD RUA FLORIANO PEIXOTO, 5, CENTRO.
06 |CEO CENTRO DE ESPECIALIDADESODONTOLOGICAS |R. RIO BRANCO - CENTRO 5/N
07 |MNUCLED VIG. A SAUDE R. DR. CIPRIAMO DE MOURA, 547 - ALTO DA LIBERDADE
r 08 |POSTO MARIA CRISTINA - AVENIDA PRESIDENTE VARGAS, N 5/N BONANCA
09 |PSF ABC RUA 13 DE MAIO, N 329, CENTRO
10 |PSF BELA VISTA RUA FRANCISCO GOMES DE OLIVEIRA N 5/N- BELA VISTA
11 |PSF BONANCA II RUA ADOLFO LESTE, N 98- BONANGA
12 |PSF VILA HOLANDESA RUA URUGUAI, N 146- VILA HOLANDESA
P 13 |esF coNCEICAD RUA JOSE VICTOR DE ARAUJO, N 400- N SENHORA DA CON
14 |PSF PEDREIRA RUA DAS PEDREIRAS, N 120- PEDREIRAS
15 |PSF HERACLITO RUA JORNALISTA JOAD CARNEIRO DA CUNHA, N 1016- COH
16 |PSF JOAOQ PAULOD II RUA PRESIDENTE TANCREDO DE ALMEIDA NEVES, N 01- JOAD
17 |PSF UBERDADE RUA PEDRO GENTIL DA ROCHA, 388, LUBERDADE
18 |PSF MASSARANDUBA RUA MASSARANDUBA, N 5/N- MASSARANDUBA
19 |PSF MATERNIDADE RUA HEMERIO DE MORAIS, N 263- ALTO DA MATERNIDADE
20 |PSF CONTR-ACUDE ENGENHO CONTRA ACUDE, N 5/N
F 21 |psF cARAUNA ENGENHO CARAUNA, N 120- CENTRO
22 |PSFINAB RUA CARLOS LACERDA BR 232, N 5/N- N SENHORA DAS GR
23 |PSF SANTO ANTONIO RUA OTONIEL LOPES, N 79- ALTO DA MATERNIDADE
24 |UNIDADE ENFERMEIRO BRAS RUA ARTHUR JOSE DA SILVA, N 5/N- BONANCA
F 25 |CENTRO DE ATENGAO PSCOSOCIAL AVENIDA CLETO CAMPELO, N° 2920 — CENTRO
26 |CLINICA DA CRIANGA RUA FLORIANO PEIXOTO, 5, CENTRO.
r 27 |CENTRO DE REABILITACAD RUA FLORIAND PEIXOTO, 5, CENTRO.

IX. A execugdo dos servigos ndo exclui a responsabilidade civil pela solidez e seguranga dos servigos, nem ético-profissional
pela perfeita execugdo, dentro dos limites estabelecidos pela Lei ou pelo Instrumento Contratual.

X. Os servigos deverdo ser executados rigorosamente dentro das especificagdes estabelecidas, sendo que a inobservancia
desta condicéo implicara recusa formal, com a aplicagdo das penalidades contratuais.
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Em caso de dlvida sobre a autenticidade do(s) material(is), a(s) Contratada(s) se compromete(m) a arcar com os custos
dos testes de originalidade, a serem realizados nos laboratdrios dos proprios fabricantes, ou ndo sendo possivel, em outro
escolhido de comum acordo entre as partes.

O prazo de vigéncia sera de 12 (doze) meses, contados a partir da data estabelecida no Contrato, podendo ser prorrogado
por iguais e sucessivos periodos, com vista a obtengao de pregos e condigdes mais vantajosas para a Administracéo, até o
limite de 60 (sessenta) meses, conforme disposto no art. 57, inc. II, da Lei n° 8.666/1993, se houver interesse da Secretaria
de Saude.

CLAUSULA NONA - DO NIVEL DE SERVIGO (SLA)

XX.

XXI.

XXII.

XXII.

XXIV.

XXV.

XXVI.
XXVIL.
XXVIII.
XXIX.
XXX.
XXXI.
XXXIL.

XXX

XXXIV.

Todos os servigos oferecidos na solugao deverdo funcionar 24 horas por dia, 7 dias por semana, 365 dias por ano. Toda a
estrutura necessaria a garantia do funcionamento da solug&o esta incluida nos custos do servigo contratado;

A CONTRATADA devera prover servicos de monitoramento para os equipamentos ofertados, disponibilidade e
processamento, consumo de entrada e saida das interfaces de rede, e disponibilidade dos links do SECRETARIA DE
SAUDE;

Para garantir o regime de funcionamento descrito no item 21.1, a CONTRATADA podera adotar solu¢do de monitoramento
a distancia em um Centro de Operagdo de Rede (NOC) através de conex&o criptografada (via VPN), utilizando todos os
recursos de hardware, software, mao-de-obra e infraestrutura técnica e operacional da CONTRATADA, necessarios a
realizagao das atividades

exigidas com o intuito de centralizar o processamento dos servigos e agbes de monitoramento aos equipamentos
constantes no escopo da proposta;

Para garantir o funcionamento do servico, a CONTRATADA podera adotar solu¢do de monitoramento & distdncia em um
Centro de Operacéo de Rede (NOC) através de conexao criptografada, com uso de protocolo SNMP ou PING;

O atendimento a chamados técnicos pela CONTRATADA devera ser realizado em horario comercial estendido (dias Uteis,
das 08h00 as 16h00), exceto nos seguintes casos, em que a mesma podera ser acionada a qualquer tempo:
e Interrupgao total da comunicagéo entre ramais e com o STFC;

Falha irrecuperavel na CT e que néo possa ser suportada pelos equipamentos de redundéancia.

O monitoramento do sistema devera em tempo real e ser capaz de no minimo:

Identificar falhas no desempenho dos equipamentos / servigos;

Disponibilidade de links e equipamentos;

Mostrar, em forma de graficos e alertas o recurso especifico que apresenta falha ou sobrecarga;

Medir trafego de rede por interface;

Registrar em log de eventos as informagdes acima listadas, para andlise de historico de ocorréncias.

Caso haja incidente na operagdo do sistema que demande providéncias do CONTRATANTE, a CONTRATADA deve
comunicar imediatamente aos responsaveis na CONTRATADA as agdes que devem ser tomadas;
Todas as coletas de variaveis de monitoramento dever&o ser realizadas por plataforma de monitoramento a ser fornecido
pela CONTRATADA, de forma a assegurar alta disponibilidade, ser escalavel, suportando aumento da base coletada
através da aplicagdo de novos coletores mantendo um Unico portal de acesso aos dados;

Em referéncia a capacidade de processamento das centrais telefonicas, a CONTRATADA devera garantir o funcionamento
delas, dimensionando-as de acordo com as necessidades descritas neste documento, sendo que qualquer necessidade de
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alteragdo na capacidade de processamento das mesmas n&o podera acarretar custos adicionais a CONTRATANTE;

XXXV, A CONTRATADA devera disponibilizar mensalmente relatdrio técnico e executivo, apontando os incidentes relevantes
ocorridos no periodo e informando o desfecho dos mesmos bem como indicando a solugdo de cada incidente

XXXVI. O relatério técnico deve conter no minimo as seguintes informagdes:
* Relagao de incidentes identificados relevantes, com indicagao de periodo de indisponibilidade
de servigos correlatos com data de inicio e fim deles;
+ Parecer técnico referente aos incidentes ocorridos;
* Relagdo de janelas de manutencdo cadastradas. Entende-se por janela de manutengéo os
periodos em que foi necesséria a interrup¢do de algum servigo para troca de hardware e/ou
atualizacdo de software das centrais e demais componentes do sistema;
* SLA de disponibilidade dos equipamentos/servigos;
+ SLA de disponibilidade dos fornecedores de servigo, como por exemplo, operadora de
telecomunicagdes;
+ Anédlise do desempenho dos equipamentos monitorados;
+ Utilizagao de banda total de entrada e saida.

XXXVII. O relatério executivo deve conter no minimo as seguintes informagdes:
* Andlise do SLA de disponibilidade dos fornecedores de equipamentos/servicos contratados pela SECRETARIA DE
SAUDE;
+ Gréfico com o percentual de indisponibilidade indicando o responsavel pela interrupgao;
+ Total de indisponibilidade, em  horas, com a indicagdo do  respectivo  responsavel;

XXXVIIL. Todos os itens de monitoramento e relatérios produzidos deverdo subsidiar as agdes de manutencéo corretiva (em tempo
real) e de aperfeigoamento do sistema.

CLAUSULA DECIMA - DA FISCALIZAGAO

A fiscalizagdo do contrato vai ser exercida pelo profissional Marcio Francisco da Paixao, Chefe de Tl da Secretaria de Saude de
Moreno. A gestdo do Contrato sera exercida pela Sr?. Keyth Evellin Rodrigues Sousa, Gestora de Contratos da Secretaria de Salde
de Moreno

CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA - DO PAGAMENTO

Os pagamentos serdo realizados mensalmente, conforme o valor das faturas, que devem conter o extrato detalhado das locagBes.
Paragrafo Primeiro A Fatura dos servigos prestados devera ser entregue a Secretaria de Administragdo com antecedéncia minima de 10 (dez)
dias Uteis em relagdo a data de seu vencimento, a ser acordada no momento do contrato, para que o Fiscal do Contrato possa realizar sua

verificagéo e, ndo havendo problemas, emitir o Aceite Definitivo;

Paragrafo Segundo Sendo identificada cobranga indevida, os fatos serdo informados a CONTRATADA, e a contagem do prazo para pagamento
sera reiniciada a partir da reapresentagdo da Fatura devidamente corrigida;

Paragrafo Terceiro Sendo identificada cobranga indevida apds o pagamento da Fatura, os fatos serédo informados @ CONTRATADA para que seja
feita glosa do valor correspondente no proximo documento de cobranga;

Paragrafo Quarto O aceite dos servigos prestados por forga desta contratagdo sera feito mediante ateste das Notas Fiscais, correspondendo téo
somente aos servigos efetivamente utilizados e/ou contratados;

Paragrafo Quinto  Apos verificado que os servicos se encontram de acordo com as exigéncias contidas neste Termo de Referéncia, a
CONTRATANTE efetuara o pagamento 8 CONTRATADA, conforme data de vencimento acordada;
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Paragrafo Sexto ~ Caso a empresa néo seja optante pelo SIMPLES NACIONAL, o valor dos tributos federais sera descontado na fonte, conforme
Instrugdo Normativa n.° 1.234 - RFB, de 11 de janeiro de 2012;

Paragrafo Sétimo  Nenhum pagamento sera efetuado a Contratada enquanto pendente de liquidagéo/entrega, por parte da CONTRATADA,
qualquer obrigagdo ou apresentagdo de documentacdo comprobatoria, sem que isso gere direito de reajustamento de pregos ou correcdo
monetaria.

Paragrafo Oitavo  Em hipétese alguma serdo pagos servigos néo utilizados ou ndo contratados;

Paragrafo Nono A Contratante podera deduzir do montante a pagar os valores correspondentes a multas ou indenizagdes devidas pela
Contratada, nos termos do Contrato.

Paragrafo Décimo  Sera retido na fonte os tributos incidentes, conforme legislagao especifica em vigor.

Paragrafo Décimo primeiro A Contratante somente efetuard o pagamento apos a atestagdo, pelo Fiscal do Contrato ou por outro servidor
expressamente designado para esse fim, de que o servigo foi executado em conformidade com as especificagdes do Contrato.

Paragrafo Décimo segundo A contratada devera emitir boleto bancéario ou fazer constar na nota fiscal/fatura os seus dados bancérios para a
viabilizag&o do pagamento.

Paragrafo Décimo terceiro ~ Ap6s o encerramento do contrato, os servigos utilizados decorrentes desta contratagéo deverdo ser cobrados no
prazo maximo de 30 (trinta) dias.

CLAUSULA DECIMA SEGUNDA - DAS OBRIGAGOES DA CONTRATADA

Constitui como obrigagdo da CONTRATADA, executar o objeto da contratag&o observando todas as condigbes necessérias ao satisfatorio e regular

adimplemento da obrigagéo, além de outras previstas neste edital, Termo de Referéncia e seus anexos:
1) Arcar com todas as despesas diretas e indiretas decorrentes da execugéo do objeto, bem como tributos, fretes, tarifas e as demais
despesas, que deverdo estar inclusas no prego proposto, e em hipdtese alguma poderdo ser destacadas quando da emiss&o da nota
fiscal/fatura, ndo transferindo a Secretaria Demandante a responsabilidade por seu pagamento, nem podera onerar, sob qualquer
pretexto o objeto do contrato;
I) Responsabilizar-se pelos encargos trabalhistas, previdenciarios, fiscais e comerciais resultantes da execugdo contratual. A
Inadimpléncia da CONTRATADA com referéncia aos encargos trabalhista, fiscais € comerciais ndo transfere ao CONTRATANTE a
responsabilidade por seu pagamento.
IIl) Prestar as informagdes e os esclarecimentos que venham a ser solicitado pelo CONTRATANTE;
IV) Fornecer todas as informagdes julgadas relevantes pelo CONTRATANTE;
V) Cumprir rigorosamente os prazos estabelecidos conforme especificados no edital, Termo de Referéncia e seus anexos, sujeitando-se
as sangdes estabelecidas no instrumento convocatorio e nas Leis Federais n° 8.666/93, 10.520/02 e demais legislages pertinentes.
V1) Comunicar ao CONTRATANTE qualquer anormalidade de carater urgente e prestar os esclarecimentos julgados necessarios;
VII) Corrigir falhas no servigo no prazo a ser fixado na intimagéo/notificagao.
VIIl) Observar as rotinas administrativas do CONTRATANTE, durante o fornecimento dos produtos, apesar da inexisténcia de vinculo
empregaticio com o 6rgéo;
IX) Responder por quaisquer danos causados diretamente aos equipamentos, e a outros bens de propriedade do CONTRATANTE,
quando esses tenham sido ocasionados por seus técnicos durante e em decorréncia da execugéo contratual;
X) Manter, durante todo periodo da contratacéo, todas as condigdes de habilitagdo e qualificagdo exigidas no edital e em seus anexos,
incluindo a atualizagdo de documentos de controle das arrecadagdes de tributos e contribuicdes federais/SRF, Divida Ativa, FGTS,
CND/INSS, e outras legalmente exigiveis junto a Administracéo;
XI) Arcar com seguros que decorram direta ou indiretamente da contratagdo, bem como oriundos de quaisquer acidentes e/ou danos
causados ao CONTRATANTE e a terceiros;
XII) Aceitar, nas mesmas condicdes estabelecidas neste instrumento, os acréscimos e supressdes que se fizerem necessarios, limitados
a 25% (vinte e cinco por cento) do valor inicial atualizado do contrato;
Xlll)Comunicar por escrito quando forem verificadas situagdes inadequadas a execucéo do objeto;
XIV) Constitui ainda como obrigagdo da CONTRATADA, todas as disposicdes insitas no TERMO DE REFERENCIA e anexos ao edital,
aos quais esta plenamente vinculado.

CLAUSULA DECIMA TERCEIRA - DAS OBRIGA(}f)ES DA CONTRATANTE i
Constitui como obrigagdo do CONTRATANTE, além de outras previstas neste edital, TERMO DE REFERENCIA e seus anexos:
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I)Subsidiar a CONTRATADA de todas as informagdes necessarias a consecugao deste objeto;
I)Designar servidor e/fou Comissao para fiscalizar, acompanhar e atestar a execugéo do objeto;
ll)Verificar a manutengédo da vantajosidade dos termos da contratacao;
IV)Efetuar, no prazo pactuado, o pagamento dos produtos efetivamente recebidos, mediante apresentacdo das notas fiscais/faturas,
devidamente atestadas;
V)Prestar as informagdes e os esclarecimentos que venham a ser solicitados pela CONTRATADA;
VI)Exigir o cumprimento de todos os compromissos assumidos pelo licitante vencedor, de acordo com as clausulas do edital e seus
anexos, assim como os termos de sua proposta.
VII) Encaminhar a CONTRATADA as Ordens de Fornecimentos para a execugdo do objeto contratado;
VIIl) Acompanhar e fiscalizar o bom fornecimento dos produtos e aplicar as medidas corretivas necessarias, inclusive as penalidades
contratual e legalmente previstas, comunicando 8 CONTRATADA as ocorréncias que a seu critério exijam medidas corretivas;

CLAUSULA DECIMA QUARTA - DAS SANGOES ADMINISTRATIVAS
A inexecugéo total ou parcial do contrato, assim como a execugao irregular, ou com atraso injustificado, sujeitara a Contratada, garantida a prévia
defesa, a aplicagéo das seguintes sangdes:
|. adverténcia;
Il. multa, na forma prevista, observados os seguintes limites maximos:
a) 1% (um por cento) por dia de atraso, na entrega do objeto ou fornecimento dos produtos, até o limite de 10% (dez por cento) sobre o
valor global da obrigacéo n&o cumprida;
b) 10% (dez por cento) sobre o valor do contrato, pelo descumprimento de qualquer clausula do contrato, exceto prazo de entrega;
c) 20% (vinte por cento) em caso de ndo entrega do objeto ou ndo conclus&o do fornecimento dos produtos ou rescisdo do contrato por
culpa do contratado, calculado sobre a parte inadimplente;
IIl. suspensédo temporaria de participagdo em licitagdo e impedimento de contratar com a Prefeitura do Moreno, por prazo ndo superior a
dois anos;

IV. declaragdo de inidoneidade para licitar ou contratar com a Administragdo Publica, nos termos do artigo 6°, XI, da Lei Federal n°
8.666/93, enquanto perdurarem os motivos determinantes da punigao ou até que seja promovida a reabilitagdo perante o Municipio.
Paragrafo Primeiro. O atraso, para efeito do calculo de multa, sera contado em dias corridos, a partir do dia seguinte ao do vencimento do prazo de

entrega ou execugao do contrato, e a multa sera aplicada quando o atraso for superior a cinco dias.
Paragrafo Segundo. A sangdo de multa podera ser aplicada cumulativamente com as demais penalidades.
Paragrafo Terceiro. A pena de suspensao temporaria do direito de licitar e impedimento de contratar com o este Municipio destina-se a punir:

| . areincidéncia em condutas ja apenadas;

Il. as faltas graves que impliquem a rescis&o unilateral do contrato;

Il . aincidéncia nas hipoteses previstas no artigo 88 da Lei Federal n° 8.666/93.
Paragrafo Quarto. A declarag&o de inidoneidade do particular sera aplicada nos casos de punir faltas gravissimas, das quais decorram prejuizos ao
erario, bem como as hipéteses previstas no artigo 88 da Lei Federal n°8.666/93.
Paragrafo Quinto. Decorridos dois anos da declaragéo de inidoneidade, o interessado podera requerer a sua reabilitagdo, cujo deferimento esta
condicionado ao ressarcimento ao erario Municipal dos prejuizos resultantes da agao punida.
Paragrafo Quinto. Poder-se-a descontar dos pagamentos porventura devidos 8 CONTRATADA as importancias alusivas as multas, ou efetuar sua
cobranga, mediante inscrigdo em divida ativa do Municipio, ou por qualquer outra forma prevista em lei.
Paragrafo Sexto. O valor correspondente a qualquer multa aplicada a CONTRATADA, respeitando o principio do contraditério e da ampla defesa,
devera ser depositado na Tesouraria da CONTRATANTE, no prazo maximo de 03(trés) dias Uteis, contados do recebimento da notificacdo da
penalidade, podendo a CONTRATANTE, proceder a retencdo dos créditos existentes em favor da contratada no valor correspondente a(s)
referida(s) multa(s);
Paragrafo Sétimo. Fica garantida a defesa prévia, em qualquer caso de aplicacdo de penalidade, no prazo de 5 (cinco) dias Uteis, contados da
intimag&o do ato.

CLAUSULA DECIMA QUINTA - DA RESCISAO
O descumprimento de qualquer Clausula ou de simples condi¢&o deste CONTRATO, assim como a execugéo do seu objeto em desacordo com o
estabelecido em suas Clausulas e condigdes, dara direito @ CONTRATANTE de rescindi-lo mediante notificago expressa, sem que caiba a
CONTRATADA qualquer direito, exceto o de receber o estrito valor correspondente ao fornecimento dos produtos realizados, desde que estejam de
acordo com as prescri¢des ora pactuadas.
I) O CONTRATO podera ser rescindido:
a) Porato UNILATERAL da CONTRATANTE, nos casos dos incisos | a Xl e XVII do art. 78 da Lei Federal n.° 8.666/93, atualizada;
b)  AMIGAVELMENTE, por acordo entre as partes, reduzido a termo no processo de licitagdo, desde que haja conveniéncia para a Administragéo,
nos termos do inciso Il do art. 79 da Lei Federal n.° 8.666/93, e;
c) JUDICIALMENTE, nos termos da legislacéo.
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I1) A rescisdo de que trata a alinea “a” do inciso | desta Clausula, acarreta as seguintes conseqliéncias, sem prejuizo das sangdes previstas neste
CONTRATO e na Lei Federal n.° 8.666/93, atualizada:
a) assungdo imediata do objeto do CONTRATO pela CONTRATANTE, no estado e local em que se encontrar;
b) ocupacéo e utilizagdo do local, instalagdes, equipamentos, material e pessoal empregados na execugdo do CONTRATO, necessarios a
sua continuidade;
c) retengdo dos créditos decorrentes do CONTRATO até o limite dos prejuizos causados @ CONTRATANTE;
d) execucdo da garantia contratual se houver, para ressarcimento da CONTRATANTE, e dos valores das multas e indenizagbes a ela
devidos.

CLAUSULA DECIMA SEXTA - REAJUSTAMENTO FINANCEIRO

A concesséo de reajuste sera avaliada segundo os termos do Decreto Municipal n® 109/2015, de 22 de dezembro de 2015, de forma subsidiaria pela
Lei Federal n® 8.666/93, Lei Federal n°9.069/95, Lei Federal n°10.192/01, normas gerais da Uni&o para os contratos administrativos, e, por analogia,
a Lei Estadual n°12.525/2003, alterada pela n®12.932/2005, devendo retratar a variagéo efetiva do custo de produgao ou dos insumos utilizados na
consecucado do objeto contratual.

Paragrafo Primeiro. Ultrapassados 12 meses da data limite para apresentagéo da proposta, excluida a responsabilidade da contratada proponente
pelo retardamento da execug&o do objeto contratual, os pregos poderéo ser reajustados, em periodicidade anual, utilizando-se os indices apurados
pela variagdo do correspondente indice de Prego ao Consumidor - IPCA fornecido pelo IBGE, dentre aqueles aplicaveis para cada item da
planilha orgamentéria, conforme férmula a seguir:

R=V (Im-lo)
lo

onde,

R = valor do reajustamento;

V = valor a ser reajustado;

lo = indice de reajuste do més anterior a data limite para apresentagéo da "Proposta Financeira";

Im = indice de reajuste do més anterior ao fornecimento dos produtos
Paragrafo Segundo. Quando ocorrer atraso na execugdo do objeto do contrato, por culpa exclusiva da licitante vencedora, o reajustamento sera
aplicado, envolvendo exclusivamente os prazos de entrega do objeto definidos neste Instrumento.
Paragrafo Terceiro. No caso de atraso de pagamento por culpa da Contratada, o reajustamento sera calculado somente até a data em que a
obrigacéo deveria ter sido cumprida.
Paragrafo Quarto. No caso de eventual antecipagdo ou atraso de pagamento, o valor devido sera diminuido ou acrescido de compensagéo
financeira calculado sob o IPCA e apurados desde a data prevista para tanto, até a data de sua efetivagdo, calculada pro rata tempore die, sobre o
valor da Nota Fiscal/Fatura.
Paragrafo Quinto. A contagem do prazo estabelecido para pagamento seré interrompido no caso de incorre¢des nos documentos de cobranga,
reiniciando-se a contagem ap6s sanadas as irregularidades pela Contratada.

CLAUSULA DECIMA SETIMA - DA ATUALIZAGAO FINANCEIRA

As faturas correspondentes aos pagamentos efetuados com atraso ou com descontos por antecipagdes de pagamentos terdo seus valores
acrescidos ou descontados, calculados sob o IPCA vigente para o periodo verificado entre a data de vencimento no documento de cobranga e a
data de seu efetivo pagamento.

Paragrafo Unico - A contagem do prazo estabelecido para pagamento, sera interrompido no caso de incorregdes na nota fiscal, reiniciando-se apés
sanadas as irregularidades, sem 0nus para a entidade responsavel pela licitagéo.

CLAUSULA DECIMA OITAVA - VISTO DA ASSESSORIA JURIDICA
O presente CONTRATO tera o visto da Assessoria Juridica da CONTRATANTE, de acordo com o estabelecido no parégrafo Unico do art. 38 da Lei
n. ° 8.666/93.

CLAUSULA DECIMA NONA - DAS CONDIGOES DE HABILITAGAO
A CONTRATADA fica obrigada a manter, durante toda a execug&o deste contrato, todas as condi¢bes de habilitagdo e qualificagdo exigidas na
licitagdo, em compatibilidade com as obrigagdes por ele assumidas.

CLAUSULA VIGESIMA - DA SUBCONTRATAGAO
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E vedada a subcontratag@o total ou parcial do objeto deste termo de contrato;

CLAUSULA VIGESIMA PRIMEIRA - DO SUPORTE LEGAL
Para execugdo do presente contrato bem como para a regulagéo dos casos omissos, aplicar-se-a a Lei n° 8.666 de 21.06.93, a Lei n° 8.883 de

08.06.94, a Lei n.°9.648 de 27.05.98 e a legislagao especifica pertinente & matéria.

CLAUSULA VIGESIMA SEGUNDA- DO FORO
O Foro para solugédo de qualquer conflito decorrente do presente CONTRATO é o da Comarca de Moreno, Estado de Pernambuco, com expressa

renuncia a qualquer outro, por mais privilegiado que seja.

CLAUSULA VIGESIMA TERCEIRA - DAS DISPOSIGOES FINAIS
E, para firmeza e como prova de assim haverem entre si ajustado e contratado, foi lavrado o presente Contrato em 04 (quatro) vias de igual teor e
forma, uma das quais se destinaa CONTRATADA, o qual. Depois de lido e achado conforme, vai assinado pelas partes contratantes.

Moreno, de de20__ .
CONTRANTE CONTRATADA
TESTEMUNHAT1: TESTEMUNHA 2:
Nome: Nome:
CPF/MF N°: CPF/MF Ne:
VISTO
OABn°

Procuradoria Geral do Municipio do Moreno
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ANEXO VIl - TERMO DE REFERENCIA.
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ANEXO|
TERMO DE REFERENCIA

1. OBJETO

Servigo de Registro de Prego para a contratagéo de empresa especializada na instalagéo e manutengéo
de Solugo Centralizada de VolIP {Voz sobre IP), com estrutura de comunicagdes Unificadas e PABX Virtual em
Nuvem, baseado em protocolo SIP e tecnologias VolP {Voz sobre IP), para atender as necessidades da
Secretaria de Satde de Moreno e suas unidades.

2. DOOBJETO

2.1. Especificagdes Técnicas dos Servigos de Telefonia VolP
2.1.1.0 fornecimento dos equipamentos sera para todas as unidades da Secretaria de Salide de Moreno
visando a substituicdo total do atual sistema de telefonia, visando a modernizagéo, integragéo e
otimizagdo de gestdo, aumento de seguranga e disponibilidade de acesso, virtualizando ao
maximo as fungdes logicas de PABX, incluindo aparelhos de telefonia IP e Headphone com
compatibilidade 802.3at, conforme especificagdes, exigéncias e quantidades estabelecidas neste
Termo de Referéncia.

2.2. Caracteristicas Gerais

2.2.1.A solugdo devera ser baseada em PABX Virtual, ser hospedado em Datacenter fora da estrutura
da Secretaria Municipal de Satde, com uso do protocolo SIP, conforme RFC 3261;

2.2.2.Devera possuir interface de gerenciamento WEB, em PT-BR (portugués do Brasil), para
proporcionar agilidade e devido controle para o acompanhamento do Acordo de Nivel de Servigo
(Service Level Agreement - SLA) e administragao da solugdo de Comunicagdes Unificadas. A
plataforma devera ter caracteristicas de “multi-tenant” para que possa atender a todas as
particularidades das localidades do CONTRATANTE.

2.3. Disponibilidade

2.3.1. A solugdo deve seguir o plano geral de metas da Anatel e possuir numeros validos na rede
nacional de telefonia, para a area de cobertura dos cédigos de areas de todo estado de
Pernambuco, do tipo discagem direta a ramal (DDR);

2.3.2. O servico devera ser hospedado em data center da CONTRATADA. O datacenter deve ficar em
regido brasileira (por questées de laténcia), com réplica geografica automatica, permitindo a
redundancia em caso de falhas por desastres naturais ou motivos técnicos;

2.3.3. A solugdo deve permitir o encaminhamento de chamadas, programado por nimero telefénico, em
caso de falha na rede, para qualquer outro destino telefdnico como por exemplo um outro numero
te telefonia fixa ou um numero de telefonia movel pessoal;

2.34. A CONTRATADA devera providenciar a migragdo das linhas fixas existentes, que sera definida
pela equipe do Setor de Tecnologia da Secretaria de Salde, de acordo com a legislagdo vigente
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sobre portabilidade numérica, sempre que couber, conforme a legislagao vigente, resolugao da
Anatel n® 460 de 19 de margo de 2007 ou superior.

3. JUSTIFICATIVA TECNICA

Atualmente, a Secretaria de Saude possui 01 Contrato de dispensa para Servigo Telefonico Fixo
Comutado nas modalidades local, fixo-fixo, fixo- mével, longa distancia nacional e longa distancia internacional
para atendimento a todas as Unidades.

A contratagdo destes servicos se faz necessaria para oferecer a Secretaria de Saude, solugéo de
telefonia que utiliza a tecnologia de voz digital (Voz sobre IP) trazendo maior qualidade. No cenério atual da
instituicdo, temos obtido dificuldade em monitorar, controlar € manter o nivel de servico, em detrimento da
heterogeneidade ja elucidada acerca da estrutura atual, uma vez ja identificada a necessidade de expanséo dos
servicos. A mudanca da tecnologia atual pela digital implicara melhoria da instalagdo, gerenciamento,
escalabilidade e melhor usabilidade.

Vantagens nos servigos: Uma central de telefonia VoIP permite que conectemos aparelhos telefénicos
diretamente em portas de rede dos computadores. Isso facilita bastante as manutengdes e a adigéo de um novo
ramal, por exemplo. Existe ainda softwares, denominado de softphones, que permitem que vocé faga a ligagao
diretamente do computador, utilizando apenas um headset com microfone para que vocé possa se comunicar,
dispensando o uso do aparelho telefonico.

Escalabilidade: Em centrais de telefone convencional, quando se atinge o nimero maximo de linhas em
uma central PABX, é necessario fazer a compra de uma outra central, o que é relativamente caro. Em uma
central de telefonia VolP, podemos incluir quantas ramais quisermos.

Facilidade no gerenciamento: Com a possibilidade de concentrar toda a solugdo de infraestrutura,
hardware e software além de toda a sua implantagéo e manuteng&o sob a gestdo e execugédo de uma Unica
empresa, sera possivel eliminar os riscos de inconsisténcias tecnologicas e divergéncias entre tecnologias e
entre técnicos de suporte, comuns quando se tem varios fornecedores de componentes para uma Unica solugao.
Somado a mitigagao destes riscos, uma solugao complexa provida por um unico fornecedor nos permite realizar
uma “Acordo de Nivel de Servigo™ mais agressivo e com um maior indice de disponibilidade, essencial para um
produto de alta criticidade e de alto impacto.

Muitos recursos embutidos: J& que essa tecnologia é totalmente baseada em software, fica bem mais
facil para que desenvolvedores melhorem o conjunto dos recursos come, por exemplo, correio de voz, URA,
transferéncia de chamadas, gravagéo de ligacdes, entre outros.

Locais de trabalho/Home Office: A implementacdo de uma central de telefonia VolP permite que os
usuarios utilizem as linhas telefénicas em diferentes locais. Se um funcionério precisa realizar um trabalho em
sua casa, pode facilmente se conectar a linha telefénica da empresa através de seu computador ou softphone.

Melhor usabilidade: Maior eficaz nas transferéncias de ligagdes e menor perdas de chamadas. Com uma
central de telefonia VolP, esse incdmodo se reduz quase a zero, pois todo esse processo ¢ gerenciado facilmente
entre 0s usuarios.

O (nico aumento que sera evidenciado é quanto a melhoria da qualidade nos atendimentos intermnos,
externos, na qualidade da comunicagao, eficiéncia e transparéncia na gestao destes servigos.
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4. ESPECIFICAGOES DO SERVIGO

4.1. Estimativa de Precos

= VALOR VALOR
ITEM DESCRIGAO QUANT | UNIDADE | MESES UNITARIO TOTAL
gi | PrescOtEseVROSOMGNES | 4h | semike 12 R$9349 | R$11218:80
simultaneos
ga | ErEsERSt g seicoR Col ¢ 20 | Sewigo 12 R$27,71 | R$6.650,40
fornecimento de ramais
Fornecimento de Aparelho
03 | locados do tipo terminal IP 65 Locagao 12 R$ 25,16 R$ 19.624,80
(Telefone IP)
Linhas telefénicas com ligacdes
04 | ilimitadas para telefones Fixos e 45 Servigo 12 R$ 91,09 R$ 49.188,60
Maveis do Brasil

VALOR
ESTIMADO | R$ 86.682,60
ANUAL

4.2, O valor estimado para contratagao do servigo objeto deste certame é de RS 86.682,60 (oitenta e seis
mil seiscentos e oitenta e dois reais e sessenta centavos)

4.3. Caracteristicas Gerais da Solugéo

4.3.1.Gerenciamento através de interface Web de todos os recursos da plataforma;

4.3.2.Acesso através do uso de usuario e senha com uso do protocolo http ou hitps;

4.3,3.Suporte ao registro de qualquer telefone/ramal com uso de usuario e senha;

4.3.4.Desvio de chamadas com base no horario e condigao (indisponivel, ocupado ou ndo atendimento);

4.3.5.Suporte a QoS, DSCP, NCoS, Suporte a VLAN;

4.3.6.Gerenciamento de grupos de chamadas associando assim os ramais e definindo um nimero
especifico e estratégia de roteamento entre os ramais deste grupo;

4.3.7.Suporte aos protocolos IPv4 e IPv6;

4.3.8.Suporte ao transporte de midia RTP e ao SRTP com algoritmo AES-128 ou AES-256 bits para
encriptagao de midia com chaves simétricas, dindmicas e Unicas por sessao;

4.3.9.Suporte nativo a DTLS e TLS (1.0, 1.1 e 1.2) para criptografia da sinalizagéo SIP;

4.3.10. Permitir a criagdo e exportagéo de relatérios por grupos de dos terminais SIP (ramais) em PDF
ou XLS;

4.3.11. O Gerenciamento Web devera possibilitar a verificagdo das chamadas efetuadas, com
identificagao do ramal chamador, niimero localidade chamada, data, hora e duragéo da chamada

4.4. Servicos de Comunicagao
4.4.1.Discagem por ramal para chamadas internas; Desvios: incondicional, por ocupado, por nao
atendimento e indisponivel,
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4.4.2.Chamada em espera;

4.4.3.Conferéncia a 3 (trés) conexdes simultaneas;

4.4 4 Transferéncia de chamadas e identificagdo do nimero chamador (BINA);

4.4.5 Identificagdo do nimero conectado;

4.4.6.Bloqueio (por ramal) de chamadas recebidas internas, externas e a cobrar;

4.4.7.Bloqueio (por ramal) de chamadas originadas LDN, LDI, de chamadas para celular e de chamadas
para 0300, 0500 e 0900;

4.4.8.Suporte a DDR (Discagem Direta ao Ramal), com bloqueio de DDR a ramais especificos;

4.4.9.Suporte a transferéncias com e sem consulta (cega e assistida);

4.4.10. Deve permitir a utilizagdo de multiplos dispositivos pelo mesmo ramal, direcionando a chamada
para todos os dispositivos ou permitindo ao usuario selecionar qual dispositivo deseja receber
chamada (dispositivo preferencial};

4.4.11. O terminal IP (Telefone IP) deve permitir registrar até 2 (dois) ramais;

4.4.12. Suporte ao uso de senhas para realizar chamadas;

4.4.13. Suporte & gravagdo de chamadas;

4.4.14. Suporte ao uso de terminais em Computadores (Windows) ou Smartphones (Android e 10S),
com uso de Softphone OpenSource ou disponibilizado sem custos adicionais a CONTRATANTE;

4.4.15. URA (Unidade de Resposta Audivel);

4.4.16. O Servigo deve ter suporte a recepgao de até 2 (duas) chamadas simultaneas no mesmo ramal;

4.4.17. Permitir consulta do historico de chamadas efetuadas, recebidas, interrompidas e internas (DDR)
através do terminal SIP ou Gerenciador Web;

4.4.18. Redirecionamento de chamada automatica em caso de ocupado, ausente, em caso de nédo
atendimento ou em caso de ativagao manual pelo usuario;

4.4.19. Suporte ao encaminhamento automatico da chamada para outro ramal ou numero externo;

4.4.20. Suporte ao encaminhamento automatico para outro ramal configurado de forma fixa pelo usuario
(auséncia programada);

4.4.21. Suporte a call-back automatico de chamadas interrompidas por falha tecnica;

4.4.22. Suporte a nao perturbe, tal funcionalidade deve poder ser habilitada diretamente no teclado dos
aparelhos ou através da interface web;

4.4.23. Suporte a “siga-me”;

4.4.24. Os terminais IP (ramais) que serao utilizados para discagem afravés de codigo pessoal (senha),
devem permanecer com sua tal configuragao inalterada, sendo o codigo pessoal Unico e sempre
esta associado a um usuario da Plataforma, podendo ser gerado automaticamente pelo sistema
ou através do Gerenciador Web e nao pode ser alterado pelo usuério;

4.5. Requisitos do plano de telefonia Fixa
4.5.1.Trafego ilimitado para todas as chamadas locais, longa distancia nacional, para telefonia fixa ou
telefonia movel pessoal (VC1, VC2 e VC3).
4.5.2.Bloqueio de chamadas de longa distancia internacionais, para nimeros 0300 e 0500.

4.6. Terminal IP (Telefone IP)
4.6.1.Devera ser entregue os terminais IP com as seguintes caracteristicas:
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e Suporte a 2 (duas) contas SIP;

o Display grafico com luz de fundo;

e 2 (duas) portas Ethernet 10/100 Mpbs;
o Suporte a alimentagéo via PoE;

o Conector para headset RJ9, compativel com CHS 55 e THS 55 RJ9;
e Suporte a Viva-voz;

* Botdes Mute, Radial e ajuste de volume;
e Gerenciamento por interface Web;

e Agenda com suporte a 500 contatos;

e Suporte ao protocolo SIP 2.0;

o Suporte aos protocolos IPV4/IPv6;

* Alimentacéo por fonte externa bivolt.

4.6.2.0 terminal IP (Telefone IP) devera ser oferecido em comodato, com os custos na necessidade de
troca de equipamento em caso de problemas técnicos sem custos adicionais para a
CONTRATANTE;

4.6.3.A entrega dos terminais IP, deverdo ser feitos nos enderegos de destino das unidades da
CONTRATANTE, e os mesmos devem ser entregues previamente configurados, podendo a
configuracdo ser feita de maneira remota;

4.7. Instalacao do Servigo

4.7.1.0 servigo devera ser entregue em funcionamento pela CONTRATADA, prioritariamente, nos
enderegos das unidades administradas pela Secretaria de Saude citados neste documento, o
prazo para a entrega inicial dos ramais nas unidades sera de até 30 (trinta) dias corridos apds a
assinatura do contrato;

4.7.2.0 referido prazo podera ser estendido pela CONTRATADA, mediante solicitagdo formal a
CONTRATANTE, desde que justificado previamente;

4.7.3.Considera-se o servico entregue, apos as realizagdes dos testes e pleno funcionamento de todas
as funcionalidades previstas nas especificagdes do Termo de Referéncia.

4.8. Suporte e Manutengéo

4.8.1.A CONTRATADA devera prestar suporte remoto a fim de esclarecer dividas, solucionar problemas
de funcionamento, de configuracéo e operagdo do servico, visando manter o pleno fornecimento
do mesmo de acordo com o estabelecido neste Termo de Referéncia;

4.8.2.A CONTRATADA devera prestar servico continuo de manutengéo corretiva e preventiva, com
reinstalagdo e substituicdo de equipamentos apos a detecgéo de problemas por parte da
CONTRATANTE. O servigo tem por objetivo manter o funcionamento dos equipamentos alocados
em todas as unidades da Secretaria de Salde, necessarios para a prestagao do servigo dentro
dos niveis acordados neste Termo de Referéncia;

4.8.3.0 custo de deslocamento e demais custos ja devem estar inclusos na solugao. O suporte remoto
e presencial deve obedecer ao Acordo de Nivel de Servigo;
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4.8.4.A solicitagao de suporte (presencial ou remoto) devera ser feita pela CONTRATANTE por telefone
com ligagdo gratuita, Sistema Web ou e-mail, momento em que devera ser aberto chamado com
fornecimento de numero (nico de protocolo para acompanhamento. O protocolo devera ser
fornecido no momento da abertura e enviado por e-mail informado pela CONTRATANTE;

485.0 servigo de suporte e manutencdo devera ser prestado sem custos adicionais ao
CONTRATANTE.

5. PRAZO DE EXECUGAO, LOCAL DE EXECUGAO E CONTROLE

5.1. Prazo de execugdo: Os servigos deverdo ser iniciados no prazo de até 45 (quarenta e cinco) dias
corridos, contados a partir da celebragao do Contrato ou emissao da Ordem de Servigo - OS.

5.1.1.0s prazos para adimplemento das obrigagées consignadas no presente Instrumento Convocatério
admitem prorrogagao nos casos e condigdes especificados no art. 57, § 1°, da Lei n° 8.666/1993,
devendo a solicitagdo dilatéria, sempre por escrito, ser fundamentada e instruida com os
documentos necessarios a comprovagao das alegacdes, recebida contemporaneamente ao fato
que enseja-la, sendo considerados injustificados os atrasos ndo precedidos da competente
prorrogagao.

5.2. Local de execugao: (anexo Il)

5.3. Aexecucdo dos servi¢os ndo exclui a responsabilidade civil pela solidez e seguranga dos servigos, nem
ético-profissional pela perfeita execugao, dentro dos limites estabelecidos pela Lei ou pelo Instrumento
Contratual.

5.4. Os servigos deverdo ser executados rigorosamente dentro das especificagdes estabelecidas, sendo
que a inobservancia desta condigao implicara recusa formal, com a aplicagdo das penalidades
contratuais.

5.5. Em caso de dlvida sobre a autenticidade do(s) material(is), a(s) Contratada(s) se compromete(m) a
arcar com os custos dos testes de originalidade, a serem realizados nos laboratorios dos proprios
fabricantes, ou ndo sendo possivel, em outro escolhido de comum acordo entre as partes.

5.6. O prazo de vigéncia serd de 12 (doze) meses, contados a partir da data estabelecida no Contrato,
podendo ser prorrogado por iguais e sucessivos periodos, com vista a obtengéo de pregos e condigdes
mais vantajosas para a Administragéo, até o limite de 60 (sessenta) meses, conforme disposto no art.
57, inc. Il, da Lei n® 8.666/1993, se houver interesse da Secretaria de Saude.

6. ACORDO DE NIVEL DE SERVICO (SLA)

Para verificar a validade das assinaturas, acesse https://moreno.1dcc.com.br/verificacao/F8AE-A007-DOFE-2FAE e informe o cédigo FBAE-AQ07-DOFE-2FAE

Assinado por 1 pessoa: LADYODEYSE DA CUNHA SILVA SANTIAGO

Rua Joao Fernandes Vieira, 213, Centro, Moreno/PE - CEP: 54800-000
Fone: (81) 3535-3844 / E-mail: saude@moreno.pe.gov.br

Avenida Doutor Sofroénio Portela, n° 3754 — Centro, Moreno/PE — CEP: 54.800-000
e-mail: preqao@moreno.pe.gov.br Fone: (81) 3535-2537 / 3535-3867

Pagina 62 de 73


mailto:pregao@moreno.pe.gov.br

PREFEITURA DE

PREFEITURA MUNICIPAL DO MORENO
SECRETARIA DE ADMINISTRAGAO E DEFESA SOCIAL
COMISSAO DE PREGAO

PROCESSO ADMINISTRATIVO (1DOC) N° 1.312/2023

PROCESSO LICITATORIO n° 099/2023 - PREGAO ELETRONICO [RP] n° 031/2023

([ o
N\

SECRETARIA MUNICIPAL DE SAUDE
FUNDO MUNICIPAL DE SAUDE

6.1.

6.2.

6.3.

6.4.

6.5.

6.6.

6.7.

6.8.

Todos os servigos oferecidos na solugac deverao funcionar 24 horas por dia, 7 dias por semana, 365
dias por ano. Toda a estrutura necessaria a garantia do funcionamento da solugao esta incluida nos
custos do servigo contratado;

A CONTRATADA devera prover servicos de monitoramento para os equipamentos ofertados,
disponibilidade e processamento, consumo de entrada e saida das interfaces de rede, e disponibilidade
dos links do SECRETARIA DE SAUDE;

Para garantir o regime de funcionamento descrito no item 21.1, a CONTRATADA podera adotar solugéo
de monitoramento a distancia em um Centro de Operagdo de Rede (NOC) através de conexao
criptografada (via VPN), utilizando todos os recursos de hardware, software, méo-de-obra e
infraestrutura técnica e operacional da CONTRATADA, necessarios a realizagéo das atividades
exigidas com o intuito de centralizar o processamento dos servigos e agdes de monitoramento aos
equipamentos constantes no escopo da proposta;

Para garantir o funcionamento do servico, a CONTRATADA podera adotar solucéo de monitoramento
a distancia em um Centro de Operagéo de Rede (NOC) através de conex&o criptografada, com uso de
protocolo SNMP ou PING;

O atendimento a chamados técnicos pela CONTRATADA devera ser realizado em horario comercial
estendido (dias Uteis, das 08h00 as 16h00), exceto nos seguintes casos, em que a mesma podera ser
acionada a qualquer tempo:

6.5.1.Interrupgao total da comunicagdo entre ramais e com o STFC;
6.5.2.Falha irrecuperavel na CT e que néo possa ser suportada pelos equipamentos de redundéncia.

O monitoramento do sistema devera em tempo real e ser capaz de no minimo:

6.6.1.Identificar falhas no desempenho dos equipamentos / servigos;

6.6.2.Disponibilidade de links e equipamentos;

6.6.3.Mostrar, em forma de graficos e alertas o recurso especifico que apresenta falha ou sobrecarga;

6.6.4.Medir trafego de rede por interface;

6.6.5.Registrar em log de eventos as informagdes acima listadas, para andlise de historico de
ocorréncias.

Caso haja incidente na operagéo do sistema que demande providéncias do CONTRATANTE, a
CONTRATADA deve comunicar imediatamente aos responsaveis na CONTRATADA as agdes que
devem ser tomadas;

Todas as coletas de variaveis de monitoramento deverdo ser realizadas por plataforma de
monitoramento a ser fomecido pela CONTRATADA, de forma a assegurar alta disponibilidade, ser
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escalavel, suportando aumento da base coletada através da aplicagéo de novos coletores mantendo
um Unico portal de acesso aos dados;

6.9. Em referéncia a capacidade de processamento das centrais telefénicas, a CONTRATADA devera
garantir o funcionamento delas, dimensionando-as de acordo com as necessidades descritas neste
documento, sendo que qualquer necessidade de alteragdo na capacidade de processamento das
mesmas nao podera acarretar custos adicionais a CONTRATANTE;

6.10. A CONTRATADA devera disponibilizar mensalmente relatério técnico e executivo, apontando os
incidentes relevantes ocorridos no periodo e informando o desfecho dos mesmos bem como indicando
a solucdo de cada incidente:

6.10.1. O relatorio técnico deve conter no minimo as seguintes informagdes:

e Relagdo de incidentes identificados relevantes, com indicagéo de periodo de indisponibilidade
de servigos correlatos com data de inicio e fim deles;

e Parecer técnico referente aos incidentes ocorridos;

e Relagdo de janelas de manutengdo cadastradas. Entende-se por janela de manutengao os
periodos em que foi necessaria a interrupcao de algum servigo para troca de hardware e/ou
atualizagao de software das centrais € demais componentes do sistema;

o SLA de disponibilidade dos equipamentos/servigos;

e SLA de disponibilidade dos fornecedores de servigo, como por exemplo, operadora de
telecomunicagoes;

o Andlise do desempenho dos equipamentos monitorados;

e Utilizagao de banda total de entrada e saida.

6.10.2. O relatorio executivo deve conter no minimo as seguintes informagdes:
« Analise do SLA de disponibilidade dos fornecedores de equipamentos/servigos contratados pela
SECRETARIA DE SAUDE;
* Gréfico com o percentual de indisponibilidade indicando o responsavel pela interrupgéo;
* Total de indisponibilidade, em horas, com a indicagéo do respectivo responsavel;

1doc.com briverificacao/F8AE-A007-DOFE-2FAE e informe o cédigo FBAE-A007-DOFE-2FAE

6.11. Todos os itens de monitoramento e relatérios produzidos deverdo subsidiar as agbes de
manutencgao corretiva (em tempo real) e de aperfeicoamento do sistema.

. acesse hitp

7. ACOMPANHAMENTO E FISCALIZAGAO

O acompanhamento e a fiscalizagéo da execugéo do Contrato consistem na verificagao da conformidade
da prestagdo do(s) servico(s) e da alocagdo dos recursos necessarios, de forma a assegurar o perfeito
cumprimento do Contrato, devendo ser exercido “in loco” pelo Setor de Tecnologia da Informagao da Secretaria
Municipal de Saude, quem estiver substituindo-o(a) ou outro designado pela Administragéo, o qual cabera prestar
as informagdes necessarias sobre a prestagdo de servigos e eventuais ocorréncias visando efetuar os registros
em livro proprio e tomadas as providéncias para solugéo dos fatos apontados.

Assinado por 1 pessoa: LADYODEYSE DA CUNHA SILVA SANTIAGO

Para verificar a validade das

Rua Joao Fernandes Vieira, 213, Centro, Moreno/PE - CEP: 54800-000
Fone: (81) 3535-3844 / E-mail: saude@moreno.pe.gov.br

=]

Avenida Doutor Sofroénio Portela, n° 3754 — Centro, Moreno/PE — CEP: 54.800-000
e-mail: preqao@moreno.pe.gov.br Fone: (81) 3535-2537 / 3535-3867

Pagina 64 de 73


mailto:pregao@moreno.pe.gov.br

PREFEITURA MUNICIPAL DO MORENO
SECRETARIA DE ADMINISTRAGAO E DEFESA SOCIAL
COMISSAO DE PREGAO

PREFEITURA DE |

MORENO PROCESSO ADMINISTRATIVO (1DOC) N° 1.312/2023

AMAR A CIDADE £ CUIDAR OAS PESSOAS - , - n
' PROCESSO LICITATORIO n° 099/2023 - PREGAO ELETRONICO [RP] n°® 031/2023

=}

SECRETARIA MUNICIPAL DE SAUDE
FUNDO MUNICIPAL DE SAUDE

7.1. Afiscalizagéo da execugao dos servigos abrange as seguintes rotinas:

7.1.1.Exigir da Contratada o fiel cumprimento do objeto do Contrato, de acordo com as especificagdes
contidas no edital e termo de referéncia, assim como o pronto atendimento das solicitages;

7.1.2.Estando os servigos em conformidade, os documentos de cobranca deverdo ser atestados pela
fiscalizagdo do Contrato e enviados ao setor competente para o devido pagamento;

7.1.3.Em caso de nao conformidade, a Contratada sera notificada por escrito ou, dependendo do grau
da inconformidade, via telefone, sobre as irregularidades apontadas para as providéncias do art.
69 da Lei 8.666/1993 e suas alteragdes, no que couber.

7.2. Competéncias do fiscal:

7.2.1.Verificar o cumprimento das disposi¢des contratuais, técnicas e administrativas, em todos os seus
aspectos;

7.2.2.Receber e dirimir as reclamagdes dos setores da Administragao atingidos pela ma qualidade de
Servigos e obras;

7.2.3.Implantar instrumentos de controle para assegurar ao 6rgédo a qualidade dos servigos prestados,
implantando, conforme o caso, formularios para sugestéo/reclamacéo, pesquisas diretas de
satisfacdo e outros mecanismos que permitam aferir qualidade e satisfagéo;

7.2.4.Orientar a contratada, por intermédio do preposto, sobre a correta execugao do contrato; e pelo
mesmo meio, levar ao seu conhecimento as situagdes temerarias, recomendando medidas e
estabelecendo prazo de resolugéo;

7.2.5.Notificar a contratada, apos exaurido o prazo previsto para entrega, acerca do atraso
injustificado, fixando data-limite para o cumprimento da obrigagéo e sobre possivel punicéo;

7.2.6.Interditar provisoriamente obras ou suspender a prestagéao de servigos, comunicando ao gestor
as razées do incidente e as providéncias adotadas;

7.2.7.Representar ao gestor contra irregularidades, ainda que nao diretamente relacionadas &
execugdo do contrato, mas acerca de circunstancia de que tenha conhecimento em razéo do
oficio;

7.2.8.Aprovar, atestar e sinalizar para pagamento.

7.2.9.A fiscalizagéo do contrato vai ser exercida pelo profissional Marcio Francisco da Paix&o, Chefe
de Tl da Secretaria de Satde de Moreno.

7.2.10. A gestéo do Contrato sera exercida pela Sr®. Keyth Evellin Rodrigues Sousa, Gestora de Contratos
da Secretaria de Satde de Moreno

7.2.11. O pagamento sera realizado em até 30 dias apos o atesto da nota fiscal.

8. DAS ESPEFICAGOES DO REGISTRO DE PRECOS

8.1. Segue no anexo |
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9. QUALIFICAGAO TECNICA

Para fins de habilitagio de QUALIFICAGAO TECNICA, devero ser exigidos das empresas interessadas
o0s seguintes documentos:

9.1. Apresentagdo de atestado de capacidade técnica fornecido por pessoas juridicas de direito pUblico ou
privado, que comprove aptiddo para desempenho de atividade pertinente e compativel em
caracteristicas do(s) item(s) especificado(s);

9.2. Documento que comprove ser autorizada pela ANATEL (Agéncia Nacional de Telecomunicagdes).
10. DOTAGAO ORGAMENTARIA

Unidade gestora: 6 — Fundo Municipal de Salide

Orgdo orgamentario: 15000 — Secretaria de Saide

Unidade Or¢amentaria: 15001 - Fundo Municipal de Salde

Fungado: 10 - Salde

Subfungao: 122 — Gestdo Administrativa da Satide e Qualificagdo da Gestao do SUS
Programa: 1307 — Gestéo Administrativa da Salde e Qualificagéo da Gestdo do SUS
Acao: 2.305 - Gestao Administrativa da Saude e Qualificagéo da Gestéo do SUS
Despesa: 3.3.90.39.00 Outros Servigos Pessoa Juridica

Fonte: 500.1002

ATENGAO BASICA- ATB

Subfungao: 301 — Manutengao das Agdes de Atencéo Basica a Saude
Programa: 1301 — Manuteng&o das Agdes de Atengdo Basica a Saude
Acdo: 2.313 - Manutengéo das Agles de Atengdo Basica a Salde
Despesa: 3.3.90.39.00 Outros Servigos Pessoa Juridica

Fonte: 600; 500.1002

MEDIA E ALTA COMPLEXIDADE
Subfungao: 302 — Manutengao das Agdes de Média e alta Complexidade Hospitalar e Ambulatorial
Programa; 1302 — Manuteng&o das Agdes de Média e alta Complexidade Hospitalar e Ambulatorial
Agdo: 2.317 - Manutengao das Agdes de Média e alta Complexidade Hospitalar e Ambulatorial
Despesa: 3.3.90.30.00 Material de Consumo

3.3.90.39.00 Outros Servigos Pessoa Juridica
Fonte: 600; 500.1002

VIGILANCIA SANITARIA
Fungédo: 10 - Salde

Subfung¢éo: 304 — Manutencéo das Agdes de Vigilancia Sanitaria
Programa: 1304 — Manutengao das Agdes de Vigilancia Sanitaria
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Acao: 2.323 - Manutencéo das Agbes de Vigilancia Sanitaria
Despesa: 3.3.90.32.00 Outros Servicos Pessoa Juridica
Fonte: 600; 500.1002

VIGILANCIA AMBIENTAL

Fungdo: 10 - Saude

Subfuncéo: 305 - Manutengéc da Vigilancia Ambiental
Programa: 1304 - Manutencéo da Vigilancia Ambiental
Acéo: 2.329 - Manutengao da Vigilancia Ambiental
Despesa: 3.3.90.39.00 Outros Servicos Pessca Juridica
Fonte: 600; 500.1002

VIGILANCIA EPIDEMIOLOGICA

Fungdo: 10 - Saude

Subfungéo: 305 — Manutengéc da Vigilancia Epidemiologica
Programa: 1304 - Manutenc¢ao da Vigilancia Epidemiolégica
Agdo: 2.330 - Manutengdo da Vigilancia Epidemioldgica
Despesa: 3.3.90.39.00 Outros Servigos Pessoa Juridica
Fonte: 600; 500.1002

CONSELHO MUNICIPAL

Fungdo: 10 - Salde

Subfungao: 122- Manutengdo de Conselho Municipal de Salde
Programa: 1307 - Manutengéo do Conselho Municipal de Saude
Acao: 2.308 - Manutengéo do Conselho Municipal de Satde
Despesa: 3.3.90.39.00 Qutros Servicos Pessoa Juridica

Fonte: 500.1002

11. DAS OBRIGAGOES DA CONTRATANTE

11.1. Acompanhar e fiscalizar o cumprimento do objeto deste termo;

11.2. Efetuar os pagamentos devidos, conforme condig6es estabelecidas;

11.3. Prestar informagdes e esclarecimentos que venham a ser solicitados ao municipio;

11.4. Atestar notas fiscais correspondentes apés o recebimento dos itens comprados;

11.5. Receber e fiscalizar a prestacdo do servigo, verificando a sua correspondéncia com as
especificagdes prescritas no edital, atestando sua conformidade;

11.6. Designar formalmente um servidor da unidade gestora para acompanhar e fiscalizar a execugéo
da prestagéo do servico ou instrumentos equivalentes;

11.7. Notificar formalmente quaisquer irregularidades encontradas;
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12. DAS OBRIGAGOES DA CONTRATADA

121. Atender a todas as exigéncias estabelecidas neste Termo de Referéncia e no contrato;

12.2, Os itens locados devem ser disponibilizados no prazo maxime de 48 (quarenta e oito) horas de
antecedéncia no local designado pela Secretaria;

12.3. Arcar com todas as despesas diretas ou indiretas, decorrentes do cumprimento das obrigagdes
assumidas, sem qualquer dnus para o municipio;

12.4. E de inteira responsabilidade da CONTRATADA a montagem e desmontagem dos itens, objeto

do presente termo.

12.5. A CONTRATADA é responsavel pela guarda dos equipamentos/estrutura;

12.6. A CONTRATADA é responsavel ainda pela manutengéo dos equipamentos locados bem como
toda a estrutura para funcicnamento do servigo, materiais e ferramentas utilizadas para a prestagéo dos
servigos, ndo cabendo a Contratante arcar com qualquer despesa relativa a dano, desaparecimento,
roubo ou furto dos equipamentos, materiais e ferramentas.

12.7. Disponibilizar Equipe técnica portando as devidas ferramentas, fardamento e materiais
necessarios a realizagéc do servico;
12.8. Manter durante a vigéncia do contrato toda regularidade apresentada no Processo licitatorio.

13. REAJUSTE DE PRECOS

13.1. Para os custos sujeitos & variagdo de precos de mercado, que ndo sejam relativos a méo de
obra (vinculados & data-base da categoria profissional), o interregno minimo para concess&o de reajuste
sera contado a partir da data limite para apresentagao das propostas constante do Edital de licitagéo,
aplicando- se a variagio anual do indice Nacional de Pregos ao Consumidor Amplo - IPCA, fornecido pelo
IBGE, conforme Decreto Municipal n® 109/2015.

13.1.1. O prazo para a Contratada solicitar o reajuste encerra-se na data da prorrogagac contratual;

13.1.2. Caso a Contratada ndo solicite a repactuagao tempestivamente, dentro do prazo acima fixado,
ocorrera a preclusao do direito ao reajuste;

13.1.3. Nessas condicdes, se a vigéncia do Contrato tiver sido prorrogada, novo reajuste sé podera ser
pleiteado apds o decurso de novo interregno minimo de 1 (um) ano, contado da data de
apresentagdo da proposta;

13.1.4. Caso, na data da prorrogagéo contratual, ainda ndc tenha sido possivel @ Secretaria de Salde
ou a Contratada proceder aos calculos devidos, devera ser inserida clausula no termo aditivo de
prarrogagao para resguardar o direito futuro ao reajuste, a ser exercido téo logo se disponha dos
valores reajustados, sob pena de preclus&o;

13.1.5. Os novos valores contratuais decorrentes do reajuste teréo suas vigéncias iniciadas observando-
se 0 seguinte:

» A partir da ocorréncia do fato gerador que deu causa ao reajuste; ou,
¢ Emdata futura, desde que acordada entre as partes, sem prejuizc da contagem de pericdicidade
para concessdo das proximas repactuagdes futuras.
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14. ALTERAGOES

14.1. A CONTRATADA ¢ obrigada a aceitar, nas mesmas condi¢des contratuais, 0s acréscimos ou
supressBes que se fizerem necessarios, até o limite de 25% (vinte e cinco por cento) do valor inicial
atualizado da carta contrato;

14.2. As supressoes resultantes de acordo celebrado entre as partes contratantes poderdo exceder o
limite de 25% (vinte e cinco por cento) do valor inicial atualizado da carta contrato.

15. RESCISAO

15.1. Por ato unilateral e escrito da Administragdo, conforme inciso Il do art. 104 2021, nas causas
previstas no art. 137, sem prejuizo da aplicagdo das sangdes previstas no Termo de Referéncia.

16. DISPOSIGOES FINAIS

16.1. O néo cumprimento, por parte da Prestadora do Servigo, das normas que regulam as condigdes
para a exploragdo do SMP ocasionara punigdes, nos termos da regulamentagéo pertinente;

16.2. A FISCALIZAGAQ relativa ac cumprimento das metas, estabelecidas no Plano Geral de Metas
de Qualidade, sera de responsabilidade da ANATEL, entretanto, a CONTRATADA devera prestar
informagdes & Administragdo no caso de haver qualquer situagdo superveniente que prejudique a
execugao do Contrato;

16.3. O SECRETARIA DE SAUDE reserva-se o direito de rejeitar, no todo ou em parte, 0s servigos
executados, se em desacordo com as especificagdes constantes deste Termo de Referéncia;

16.4. O quantitativo de servigos dispostos no Termo de Referéncia é uma estimativa para fins de
composigao do valor total do contrato. O SECRETARIA DE SAUDE reserva-se o direito de, a seu critério
exclusivo, alterar os quantitativos individuais dos diversos servigos ou equipamentos, caso haja
demanda inferior ou superior a prevista criginalmente, de acordo com o paragrafo 1°, do artigo 65, da
Lei Federal 8.666/93. A CONTRATADA se obriga a manter os pregos individuais dos produtos da sua
proposta original para estas alteragdes;

16.5. Os quantitativos especificados no Termo de Referéncia ndo implicam em compromisso formal
do SECRETARIA DE SAUDE para com a CONTRATADA, mas sim um quantitativo previsto para
contratacdo em funcéo das previsdes de movimentacéo da planta dos diversos orgdos/secretarias, néo
gerando, portanto, direito adquirido & execugao total dos quantitativos aqui definidos.

Ladyodeyse da Cunha Silva Santiago
Secretaria Municipal de Satde
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ANEXO |

Das Especificagdes do Registro de Prego

1. DAS PARTES QUALIFICADAS NO REGISTRO DE PRECOS
1.1. A Secretaria Municipal de Satde é o Orgéo Gerenciador do Registro de Pregos
2. DO PRAZO DE VALIDADE DO REGISTRO DE PREGOS

2.1.A (s) ATA (s) de REGISTRO DE PRECOS, criunda (s) do presente procedimento licitatdrio, aser {em)
firmada (s) entre o Municipio do Moreno e o (s) vencedor (es) do certame, tera validade de 12 (doze)
meses, a partir da data de sua assinatura;

2.1.0 Registro de Pregos decorrente desta licitacio sera formalizado mediante a convocagdo do
adjudicatario para a assinatura da ATA de REGISTRO DE PRECOS, no prazo de 05 (cinco) dias,a partir
da convocagio.

3. DAS CONDICOES DE GERENCIAMENTO DA ATA DE REGISTRO DE PRECOS

3.1. Este Registro de Pregos, durante sua vigéncia podera ser utilizado por qualquer érgao da Administragao
Publica;

3.2.0 Municipio do Moreno, por meio da Secretaria de Salde, sera o 6rgao responsavel pelos atos de
controle e administragao da Ata de Registro de Pregos decorrentes deste instrumento;

3.3.A convocagdo dos prestadores de servicos, pelo Municipio do Moreno, sera formalizada e conterd o
enderego e prazo maximo em que deverdo comparecer para retirar a respectiva Ordem de Servigo;

3.4.0 Detentor da Ata de Registro de Pregos convocado na forma do subitem anterior que ndo comparecer,
nao retirar a Ordem de Servigo no prazo estipulado ou ndo cumprir as obrigacées estabelecidas na Ata
de Registro de Pregos, estara sujeito as sangdes previstas na lei;

3.5.Quando comprovada uma dessas hipoteses, o Municipio do Moreno podera indicar o proximo

classificado a ser destinado o pedido, sem prejuizo da abertura de processo administrativo para
aplicagdo de penalidades.

4. DO CONTROLE E DAS ALTERACOES DE PREGOS
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4.1.Durante a vigéncia da Ata de Registro de Pregos, os pregos registrados serdo fixos e passiveis de
recomposi¢ao e reajuste, desde que comprovadas & ocorréncia de situagdo prevista na alinea “d" do
inciso Il do artigo 65, bem como § 8° do artigo 65 da Lei 8.666/93, respectivamente, ou de redugao dos
pregos praticados no mercado;

4.2, Ocorrendo a variagéo de pregos, na hipotese acima citada, o beneficiaric do registro podera solicitar a
atualizagao dos pregos, através de pedido formal enderegado ao Municipio do Moreno,instruido com
documentos que comprovem a procedéncia do pedido, tais como: lista de pregos dos fabricantes, com
Notas Fiscais de compra imediatamente anteriores e posteriores a variagéoalegada a aquisigéo dos
produtos, matérias primas, compenentes ou de outros documentos;

4.3.Mesmo comprovada as ocorréncias das hipoteses previstas na alinea “d" do inciso Il do artigo 65, bem
como § 8° do artigo 65 da Lei 8.666/93, a Administracao, se julgar conveniente, podera optar por cancelar
a Ata e iniciar outro processo licitatorio;

4.4.Comprovada a redugéo dos pregos praticados no mercado nas mesmas condigdes do registro e, definido
0 Novo preco maximo a ser pago pela Administragdo, o fornecedor registrado sera convocado pelo
Municipio do Moreno para a alterag8o, por aditamento, do preco da Ata de Registro de Pregos, sendo
que o novo prego fixado sera valido a partir da publicagdo no Diario Oficial do Municipal.

5. DO CANCELAMENTO DO REGISTRO DE PREGOS DO FORNECEDOR

5.1.0 fornecedor terd o seu registro de pregos CANCELADO na Ata, por intermédio de processo
administrativo especifico, assegurado o contraditério e a ampla defesa:
5.1.1. PelaAdministragéo, quando:

s Né&o aceitar reduzir o prego registrado, na hipétese de este se fornar superior aqueles
praticados no mercado;

» Por razoes de interesse plblico, devidamente motivado e justificado;

» N&o cumprir as obrigacées decorrentes da Ata de Registro de Precos;

e Nao comparecer ou se recusar a reftirar, no prazo estabelecido, as Autorizagbes de
Fornecimentos decorrentes da Ata de Registro de Pregos.

5.1.2. Pelofornecedor, quando:
e Comprovar a impossibilidade de cumprir as exigéncias da Ata, por ocorréncia de caso
fortuito ou de forga maior;
* O seu prego registrado se tornar, comprovadamente, inexequivel em fungéo da elevagéo
dos pregos de mercado dos insumos que compdem o custo dos materiais;

5.2.Em qualquer das hipdteses acima, concluido o processo, o Municipio do Moreno fara o devido
apostilamento na Ata de Registro de Precos e infermara acs fornecedores a nova ordem de registro.
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ANEXO Il
Relagéo de locais que serdo executados os servigos
ITEM UNIDADE Enderego
01 |SECRETARIA DE SAUDE R.JOAO FERNANDES VIEIRA, 213 BELA VISTA
SPA LAB BEIRG UCHOA RUA PREFEITO ANTONIO DE LEMOS, 466 NOSSA SENHORA DE
02 FATIMA
03 |CAF CENTRO DE ABASTECIMENTO FARMACEUTICO _|R. DR. CIPRIANO DE MOURA, 547 - ALTO DA LIBERDADE
04 |CENTRO DE REFERENCIA DA MULHER R. ORMEZINDA V VASCONCELOS, 17 - CENTRO
05 |CENTRO DE VACINACAQ RUA FLORIANG PEIXOTO, 5, CENTRO.
06 |CEO CENTRO DE ESPECIALIDADESODONTOLOGICAS |R. RIO BRANCO - CENTRO /N
07 [NUCLEO VIG. A SAUDE R. DR. CIPRIANO DE MOURA, 547 - ALTO DA LIBERDADE
08 [POSTO MARIA CRISTINA - AVENIDA PRESIDENTE VARGAS, N S/N BONANCA
09 |PSF ABC RUA 13 DE MAIO, N 329, CENTRO
10 [PSF BELA VISTA RUA FRANCISCO GOMES DE OLIVEIRA N S/N- BELA VISTA
11 |PSFBONANCA II RUA ADOLFO LESTE, N 98- BONANCA
12 |PSF VILA HOLANDESA RUA URUGUAI, N 146- VILA HOLANDESA
13 |PSF CONCEICAO RUA JOSE VICTOR DE ARAUJO, N 400- N SENHORA DA CON
14 |PSF PEDREIRA RUA DAS PEDREIRAS, N 120- PEDREIRAS
15 |PSFHERACLITO RUA JORNALISTA JOAO CARNEIRO DA CUNHA, N 1016- COH
16 _|PSFJOAO PAULO I RUA PRESIDENTE TANCREDO DE ALMEIDA NEVES, N 01- JOAO
17 _|PSF LIBERDADE RUA PEDRO GENTIL DA ROCHA, 388, LIBERDADE
18 |PSF MASSARANDUBA RUA MASSARANDUBA, N S/N- MASSARANDUBA
19 |PSF MATERNIDADE RUA HEMERIO DE MORAIS, N 263- ALTO DA MATERNIDADE
20 |PSF CONTR-ACUDE ENGENHO CONTRA ACUDE, N 5/N
21 |PSF CARAUNA ENGENHO CARAUNA, N 120- CENTRO
22_|PSFINAB RUA CARLOS LACERDA BR 232, N S/N- N SENHORA DAS GR
23 |PSF SANTO ANTONIO RUA OTONIEL LOPES, N 79- ALTO DA MATERNIDADE
24 |UNIDADE ENFERMEIRO BRAS RUA ARTHUR JOSE DA SILVA, N S/N- BONANCA
25 |CENTRO DE ATENCAO PSCOSOCIAL AVENIDA CLETO CAMPELO, N° 2920 CENTRO
26 _|CLINICA DA CRIANGA RUA FLORIANO PEIXOTO, 5, CENTRO.
27 |CENTRO DE REABILITA(;IT\O RUA FLORIANQ PEIXOTO, 5, CENTRO.

Rua Jo&o Fernandes Vieira, 213, Centro, Moreno/PE - CEP: 54800-000

LADYODEYSE DA CUNHA SILVA SANTIAGO
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