PREFEITURA MUNICIPAL DE ESTIVA GERBI

ESTADO DE SAO PAULO

EDITAL DE PREGAO PRESENCIAL

(Art. 176, 11, da Lei 14.133/21)
PREGAO PRESENCIAL 034/2025
LEI 14.133/2021

PREAMBULO

PROCESSO N°

1206/2025

INTERESSADO:

PREFEITURA MUNICIPAL DE ESTIVA GERBI (SECRETARIA
MUNICIPAL DE ADMINISTRACAO)

DATA E HORARIO
DA SESSAO:

10 DE NOVEMBRO DE 2025

OBJETO:

CONTRATACAO DE EMPRESA ESPECIALIZADA PARA
FORNECIMENTO, POR MEIO DE LOCACAO, DE SOLUCAO
TECNOLOGICA VOLTADA AS AREAS DE
DESENVOLVIMENTO SOCIAL, EDUCACAO, SAUDE E
ASSISTENCIA SOCIAL, COM FOCO NA MODERNIZACAO DAS
ROTINAS OPERACIONAIS E NO APRIMORAMENTO DO
CONTROLE DOS PROCESSOS INTERNOS. VISANDO
PROMOVER INOVACAO, EFICIENCIA E MELHORAR A
COMUNICACAO ENTRE O MUNICIPIO E OS CIDADAOS. A
SOLUCAO DEVERA INCLUIR IMPLANTACAO, CAPACITACAO
DE USUARIOS, MANUTENCAO PREVENTIVA E CORRETIVA,
ALEM DE SUPORTE TECNICO CONTINUO, CONFORME AS
ESPECIFICACOES, EXIGENCIAS E NECESSIDADES
DESCRITAS NO TERMO DE REFERENCIA.

CRITERIO DE
JULGAMENTO:

MENOR PRECO GLOBAL

LOCAL DA
SESSAO:

SALA DE LICITACOES, NA PREFEITURA MUNICIPAL DE ESTIVA
GERBI, COM SEDE NA AVENIDA ADELIA CALEFFI GERBI, N° 15 -
E. VELHA - ESTIVA GERBI/SP - CEP: 13.857-000, TEL: 019 3868-1111

VALOR
ESTIMADO:

CARATER SIGILOSO (Art. 24 da Lei 14.133/21)

AMPARO LEGAL:

A PRESENTE LICITACAO E REGIDA COM BASE NA LEI 14.133/21 E
ALTERACOES POSTERIORES.
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PREGAO PRESENCIAL N° 034/2025 (Art. 176, |1, da Lei 14.133/21)
PROCESSO N° 1206/2025

DATA DA REALIZAGCAO: 10 DE NOVEMBRO DE 2025.
HORARIO: A PARTIR DAS 14:00 HORAS

LOCAL: PREFEITURA MUNICIPAL DE ESTIVA GERBI

TIPO DE JULGAMENTO: MENOR PRECO GLOBAL

OBJETO: Contratagdo de empresa especializada para fornecimento, por meio de locagao,
de solugdo tecnoldgica voltada as areas de desenvolvimento social, educacéo, saude e
assisténcia social, com foco na modernizagéo das rotinas operacionais e no aprimoramento
do controle dos processos internos. Visando promover inovacao, eficiéncia e melhorar a
comunicacdo entre o municipio e os cidaddos. A solugdo devera incluir implantacao,
capacitacdo de usuarios, manutencao preventiva e corretiva, além de suporte técnico
continuo, conforme as especificacbes, exigéncias e necessidades descritas no Termo de
referéncia.

O Senhor MARCIO ROBERTO PAVAN, Prefeito Municipal de Estiva Gerbi - Estado
de Séo Paulo, usando a competéncia delegada, torna publico que se acha aberta nesta unidade,
licitagdo na modalidade PREGAO N° 034/2025 do tipo MENOR PRECO GLOBAL para 0
Contratacdo de empresa especializada para fornecimento, por meio de locacao, de solugéo
tecnoldgica voltada as areas de desenvolvimento social, educacgao, satde e assisténcia social,
com foco na modernizacdo das rotinas operacionais e no aprimoramento do controle dos
processos internos. Visando promover inovagao, eficiéncia e melhorar a comunicagéo entre
0 municipio e os cidadaos. A solucdo devera incluir implantacéo, capacitacédo de usuarios,
manutencdo preventiva e corretiva, além de suporte técnico continuo, conforme as
especificacbes, exigéncias e necessidades descritas no Termo de referéncia, conforme
especificagdes e quantidades estabelecidas no Termo de Referéncia e seus Anexos, que sera
regida pela Lei federal n° Lei federal n® 14.133/21, com alteragGes posteriores, Lei Complementar
n°. 123/2006 atualizada pela Lei Complementar Federal n® 147/2014 no que couber e demais
normas regulamentares aplicaveis a espécie.

O edital poderd ser solicitado pelo e-mail licitacao2025@estivagerbi.sp.gov.or  ou

licita.pmeg@gmail.com , com envio gratuito.
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As propostas deverdo obedecer as especificacGes deste Edital e seus Anexos, que dele
fazem parte integrante.

Os documentos referentes ao credenciamento, os envelopes contendo as Propostas
Comerciais e 0s Documentos de Habilitacdo das empresas interessadas, deverdo ser entregues diretamente
a(ao) S.r. (a) Pregoeira (a), no momento da abertura da sessao publica de pregdo, que ocorrerd DIA 10
DE NOVEMBRO DE 2025, AS 14:00 HORAS, na Sala de Pregdes da Prefeitura Municipal de Estiva
Gerbi, situada a Avenida Adélia Caleffi Gerbi, 15 — Estiva Velha — Estiva Gerbi/SP

O licitante que ndo pretende credenciar representante para praticar atos presenciais, podera
encaminhar envelopes “Proposta” ¢” Documenta¢do” e, em terceiro envelope, devidamente identificado
(ou avulsos), a DECLARACAO DE QUE CUMPRE OS REQUISITOS DE HABILITACAO ¢ a
DECLARACAO DE ME/EPP/MELI, se for o caso, por correios ou diretamente na Divis&o de Licitacdes,
até o prazo e atendidas as condicdes estabelecidas neste edital.

A sessdo sera conduzida pelo Sra. Pregoeira e sua equipe de apoio.
1 - DAS DISPOSICOES PRELIMINARES:

1.1 - O pregdo presencial serd regido na forma da lei federal 14.133/2021, e suas alteracGes
posteriores, bem como sob o fundamento da Lei Complementar n°. 123/2006 atualizada pela
Lei Complementar Federal n°® 147/2014 no que couber e demais normas regulamentares

aplicaveis a espécie.

1.2 - A utilizacdo da forma presencial da modalidade Pregdo se justifica tendo em vista que o
artigo 176, Il da Lei 14.133/2021d4 um prazo maior para 0s Municipios de até 20.000 (vinte)
mil habitantes, como é o caso de Estiva Gerbi/SP, se adequarem a forma eletronica: (..) Art.
176. Os Municipios com até 20.000 (vinte mil) habitantes terdo o prazo de 6 (seis) anos,
contado da data de publicagdo desta Lei, para cumprimento: Il - da obrigatoriedade de

realizacdo da licitacéo sob a forma eletrénica a que se refere 0 § 2° do art. 17 desta Lei;

1.3 - A sessdo publica serd registrada em Ata, gravada em audio e video cujo 0 arquivo sera

acostado ao processo administrativo, e, inserido no canal do Municipio de Estiva Gerbi.

1.4 - O edital deste pregdo segue o rito procedimental comum, a que se refere o art. 17 da Lei
Federal 14.133/2021.

1.5 - E facultado a qualquer interessado a apresentacdo de pedido de providéncias ou de
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impugnacdo ao ato convocatério do Pregdo e seus anexos, observado, para tanto, o prazo de até
03 (trés) dias Gteis anteriores a data fixada para recebimento das propostas, na forma do art.
164 da Lei n° 14.133, de 1 de abril de 2021.

1.6 - A decisdo sobre o pedido de providéncias ou de impugnacdo sera proferida pela autoridade
subscritora do ato convocatério do Pregdo no prazo e observada a forma a que alude o paragrafo
Unico do art. 164 da Lei n® 14.133, de 1 de abril de 2021.

1.7 - O acolhimento do pedido de providéncias ou de impugnacao exige, desde que implique em
modifica¢des do ato convocatoério do Pregdo, além das alteragbes decorrentes, divulgacao pela
mesma forma que se deu o texto original e designacdo de nova data para a realizacdo do

certame.

2-DO OBJETO
2.1 - A presente licitacdo tem por objeto Contratacdo de empresa especializada para

fornecimento, por meio de locacéo, de solucdo tecnoldgica voltada as areas de desenvolvimento
social, educacéo, saude e assisténcia social, com foco na modernizacao das rotinas operacionais e no
aprimoramento do controle dos processos internos. Visando promover inovacao, eficiéncia e
melhorar a comunicacao entre 0 municipio e os cidadaos. A solucao devera incluir implantacgéo,
capacitacdo de usuarios, manutengdo preventiva e corretiva, além de suporte técnico continuo,
conforme as especificacGes, exigéncias e necessidades descritas no Termo de referéncia, que sera
adquirido de acordo com a necessidade do Municipio, conforme especificagdes constantes NO

ANEXO I, que faz parte integrante deste Edital.
3- DA PARTICIPACAO

3.1. Poderdo participar desta Licitagdo as empresas (pessoas juridicas) legalmente constituidas e
estabelecidas anteriormente a data de abertura do presente certame, com objeto social pertinente e

compativel com o certame, e que atenderem as exigéncias deste edital e seus Anexos.

3.2. Admite-se a participacdo de empresas reunidas sob a forma de consorcio de empresas,
observadas as disposi¢des deste edital (e de suas partes integrantes) e da Lei, notadamente no tocante as
regras do art.15 da Lei n® 14.133, de 1° de abril de 2021).

3.3. Ndo poderdo participar do presente certame a empresa:

I Pessoa fisica ou juridica que, nos 5 (cinco) anos anteriores a divulgacdo do edital, tenha

sido condenada judicialmente, com trénsito em julgado, por exploracgao de trabalho infantil,
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por submissdo de trabalhadores a condi¢des analogas as de escravo ou por contratacdo de

adolescentes nos casos vedados pela legislacao trabalhista.

. Pessoa fisica ou juridica que incidirem nas hipdteses previstas no § 1° e § 2°do art. 9° da
Lei n° 14.133, de 1° de abril de 2021.

1. Estrangeira que ndo funcione no Pais;

(\VA Que tenha(m) sido declarada(s) iniddnea(s) pela Administracdo Publica e, caso participe
do processo licitatorio, estara(do) sujeita(s) as penalidades previstas no Art. 155 a 163 da

Lei Federal 14.133/21 sem prejuizo da cobranca de perdas e danos;

V. Que esteja cumprindo penalidade que a impeca de participar de licitagdo junto a
Administracdo Publica;

VI. Que possua participacao direta ou indireta de socio, diretor ou responsavel técnico que
tenha vinculo empregaticio com o municipio de Estiva Gerbi/SP

3.4. Os documentos exigidos deverdo ser apresentados em original, autenticados, ou publicados em
6rgdo da imprensa oficial, por qualquer processo de copia simples, desde que devidamente LEGIVEL,
ressaltado o direito da comissdo em solicitar o original para comparag&o.

4 - DO CREDENCIAMENTO

4.1. No dia, hora e local estipulado no preAmbulo deste edital para sessdo, os interessados deverdo
apresentar-se e identificar-se para credenciamento perante A Pregoeira, na sessdo de licitacdo da

Prefeitura Municipal de Estiva Gerbi como segue:
4.1.1- Quanto aos representantes:

a) Tratando-se de representante legal (socio, proprietario, dirigente ou assemelhado), de sociedade
empresaria ou cooperativa, ou empresario individual, o estatuto social, contrato social ou outro
instrumento de registro empresarial na Junta Comercial; ou, tratando-se de sociedade ndo empresaria, ato
constitutivo atualizado no Registro Civil de Pessoas Juridicas, no qual estejam expressos seus poderes

para exercer direitos e assumir obrigaces em decorréncia de tal investidura;
11 Texto Adequado a Nova Lei de Licitacdes (Lei n® 14.133/2021)

Com base na Lei de Desburocratizagdo (Lei n° 13.726/2018) e, principalmente, na Nova Lei de

LicitacOes e Contratos Administrativos (Lei n® 14.133/2021), a exigéncia de reconhecimento de firma em
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documentos, como regra geral, foi suprimida. A nova legislacdo preza pela simplificacdo e pela presuncéo

de boa-fé.

A seguir, apresentamos uma sugestdo de redacdo para o item b) do seu edital, adequada as novas

diretrizes legais, que equilibra a seguranca juridica com a celeridade e a razoabilidade:

b) Tratando-se de Procurador, instrumento publico de procurag¢do ou instrumento particular com

firma reconhecida do representante legal que o assina juntamente com cépia da cédula de identidade ou

documento equivalente, do qual constem poderes especificos para formular ofertas e lances, negociar

preco, interpor recursos e desistir de sua interposicdo, bem como praticar todos os demais atos pertinentes

ao certame. No caso de instrumento particular, o procurador devera apresentar instrumento constitutivo

da empresa na forma estipulada no subitem “a”, também podera ser utilizado o modelo constante no

(Anexo I1), devendo ser seguido os seguintes preceitos:

b.1) A procuracdo devera estar acompanhada dos seguintes documentos:

Cdpia de um documento de identificacéo oficial do procurador (cédula de identidade, CNH

ou equivalente).

Copia do ato constitutivo da empresa (contrato social, estatuto ou requerimento de
empresario), devidamente registrado, que comprove os poderes do outorgante para nomear

procuradores.

b.2) Veracidade e Autenticidade:

A assinatura no instrumento particular de procuragdo ndo necessita de reconhecimento de
firma, conforme o art. 12, V, da Lei n° 14.133/2021.

A Administracdo reserva-se o direito de exigir, a qualquer momento, a apresentagdo do
documento original para verificagdo ou de solicitar o reconhecimento de firma caso haja
duvida fundamentada quanto a autenticidade da assinatura, em decisdo devidamente

justificada no processo.

A comprovacdo da autenticidade de cdpias de documentos poderé ser feita por agente da
Administracdo, mediante comparacdo com o original, ou por meio de declaracdo de

autenticidade subscrita por advogado, sob sua responsabilidade pessoal.

4.1.2 O documento de credenciamento devera ser entregue, em separado dos envelopes

“PROPOSTA” ¢ “HABILITACAO”.
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4.2 - O representante legal e o procurador deverdo identificar-se exibindo documento oficial de

identificacdo que contenha foto.

4.3 - Sera admitido apenas 1 (um) representante para cada licitante credenciada, sendo que cada um deles

podera representar apenas uma credenciada.

4.4 - A auséncia do Credenciado, em qualquer momento da sessdo, importard a imediata exclusdo da

licitante por ele representada, salvo autorizacdo expressa da Pregoeira.
4.5 — O representante podera ser substituido por outro devidamente credenciado.

5 - DA FORMA DE APRESENTACAO DA DECLARAGAO DE PLENO ATENDIMENTO AOS
REQUISITOS DE HABILITACAO, DA PROPOSTA E DOS DOCUMENTOS DE
HABILITACAO

5.1 - A declaragéo de pleno atendimento aos requisitos de habilitacdo de acordo com modelo estabelecido
no ANEXO |11 do Edital devera ser apresentada fora dos Envelopes n°s1 e 2.

5.1.1 — A declaracdo de Micro Empresa ou Empresa de Pequeno Porte nos
termos do ANEXO V1 sera recebida exclusivamente nesta oportunidade.

5.2 - A proposta e os documentos para habilitacdo deverdo ser apresentados, separadamente, em 2
envelopes fechados e indevassaveis, contendo em sua parte externa, além do nome da proponente, 0s

seguintes dizeres:

Envelope n° 1 — Proposta

A

Prefeitura Municipal de Estiva Gerbi
Pregdo n° 034/2025

Processo n° 1206/2025

Nome da Empresa ...

Envelope n° 2 - Habilitacdo

A

Prefeitura Municipal de Estiva Gerbi
Pregdo n° 034/2025

Processo n° 1206/2025

Avenida Adélia Caleffi Gerbi, 15 — Estiva Velha — Estiva Gerbi/SP — Fone (19) 3868-1111



PREFEITURA MUNICIPAL DE ESTIVA GERBI

ESTADO DE SAO PAULO

Nome da Empresa ...

5.3 - A proposta poderé ser elaborada conforme modelo ANEXO IV em papel timbrado da empresa

e redigida em lingua portuguesa, salvo quanto as expressdes técnicas de uso corrente, com suas paginas

numeradas sequencialmente, sem rasuras, emendas, borrfes ou entrelinhas e ser datada e assinada pelo

representante legal da licitante ou pelo procurador, juntando-se a procuracao.

5.4 - Os documentos necessarios a habilitacdo deverdo ser apresentados em original, por qualquer
processo de cOpia autenticada por Tabelido de Notas ou copia acompanhada do original para autenticacao

pela Pregoeira ou por membro da Equipe de Apoio.

5.5 — Os documentos de habilitacdo deverdo estar numerados e identificados sequencialmente

guanto aos seu item correspondente ao edital.

6 - DO CONTEUDO DO ENVELOPE PROPOSTA
6.1 - A proposta de preco devera conter os seguintes elementos:
a) Nome, endereco, CNPJ e inscrigdo estadual;
b) Ndmero do processo e do Pregéo;

¢) Descricdo do objeto da presente licitagdo, com a indicacdo da procedéncia e marca, do
produto cotado, em conformidade com as especificacfes constantes do ANEXO I, deste Edital;

d) Preco unitéario e total, por item, por kit, e total da proposta, em moeda corrente nacional,
em algarismo, apurado a data de sua apresentacdo, sem inclusdo de qualquer encargo financeiro
ou previsdo inflacionaria. Nos precos propostos deverao estar incluidos, além do lucro, todas as
despesas e custos, como por exemplo: transportes, tributos de qualquer natureza e todas as

despesas, diretas ou indiretas, relacionadas com o fornecimento do objeto da presente licitagdo;
e) Prazo de validade da proposta de no minimo 60 dias;
f) Data, assinatura, nome do cargo e carimbo da empresa.

6.2 - N&o sera admitida cotacdo inferior a quantidade prevista neste Edital.

6.3 — O menor preco ofertado deverd ser compativel com os pre¢os de mercado.
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6.4 - O preco ofertado permanecera fixo e irreajustavel, salvo disposicdes legais aceitas pelo

Municipio.

6.5 — Prazo de validade da proposta de 60 (sessenta) dias, constados da data estipulada para a

entrega dos envelopes.

6.6 - As propostas poderdo ser corrigidas automaticamente pela Pregoeira, caso contenham erros
de soma e/ou multiplicacdo, bem como divergéncias entre o preco unitario e o total do item, hipdtese em
gue prevalecera sempre o primeiro. Sendo a proposta corrigida o representante da empresa, este devera

assina-la se estiver presente na sessao.

6.7 - Nos precos propostos estardo incluidos todos os tributos, encargos sociais e trabalhistas, frete
até o destino e quaisquer outros énus que porventura possam recair sobre o fornecimento do objeto da

presente licitacdo, os quais ficardo a cargo Unica e exclusivamente da contratada.

6.8 - O valor total da proposta sera ajustado pela Sr., Pregoeira em conformidade com os
procedimentos acima para correcao de erros. O valor resultante constituira o total da proposta.

6.9 - Devera constar na proposta ou em anexo a ela declaragdo de que sua proposta comercial
compreende a integralidade dos custos para atendimento dos direitos trabalhistas assegurados na
Constituicdo Federal, nas leis trabalhistas, nas normas infralegais, nas convencdes coletivas de
trabalho e nos termos de ajustamento de conduta vigentes na data de entrega das propostas,
conforme disposto no paragrafo § 1° art. 63° da Lei n°® 14.133, de 1 de abril de 2021.

7 - DO CONTEUDO DO ENVELOPE "DOCUMENTOS PARA HABILITACAO"

7.1 - O Envelope "Documentos de Habilitagdo™ devera conter os documentos a seguir relacionados

0s quais dizem respeito a:
7.1.1 - HABILITACAO JURIDICA

a) Habilitacdo juridica Empresario individual: inscri¢do no Registro Publico

de Empresas Mercantis, a cargo da Junta Comercial da respectiva sede.

b) Microempreendedor Individual - MEI: Certificado da Condicdo de
Microempreendedor Individual - CCMEI, cuja aceitacdo ficar4 condicionada a
verificacdo da autenticidade no sitio https://www.gov.br/empresas-e-negocios/pt-

br/empreendedor.
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c) Sociedade empresaria, sociedade limitada unipessoal — SLU ou
sociedade identificada como empresa individual de responsabilidade limitada -
EIRELI: inscricdo do ato constitutivo, estatuto ou contrato social no Registro
Publico de Empresas Mercantis, a cargo da Junta Comercial da respectiva sede,

acompanhada de documento comprobatério de seus administradores.

d) Sociedade empresaria estrangeira: portaria de autorizacdo de
funcionamento no Brasil, publicada no Diario Oficial da Unido e arquivada na
Junta Comercial da unidade federativa onde se localizar a filial, agéncia, sucursal
ou estabelecimento, a qual serd considerada como sua sede, conforme Instrucdo
Normativa DREI/ME n.° 77, de 18 de marco de 2020.

e) Sociedade simples: inscricdo do ato constitutivo no Registro Civil de
Pessoas Juridicas do local de sua sede, acompanhada de documento comprobatdrio

de seus administradores.

f) Filial, sucursal ou agéncia de sociedade simples ou empresaria: inscricdo
do ato constitutivo da filial, sucursal ou agéncia da sociedade simples ou
empresaria, respectivamente, no Registro Civil das Pessoas Juridicas ou no
Registro Publico de Empresas Mercantis onde opera, com averbagdo no Registro

onde tem sede a matriz.

0) Sociedade cooperativa: ata de fundagdo e estatuto social, com a ata da
assembleia que o aprovou, devidamente arquivado na Junta Comercial ou inscrito
no Registro Civil das Pessoas Juridicas da respectiva sede, além do registro de que
trata o art. 107 da Lei n® 5.764, de 16 de dezembro 1971. Os documentos
apresentados deverdo estar acompanhados de todas as alteragbes ou da

consolidag&o respectiva.

I.  Os documentos apresentados deverdo estar acompanhados de todas as alteracfes ou da

consolidagéo respectiva.

Il.  Os documentos relacionados acima, ndo precisardo constar do envelope “Documentos

de Habilitag¢@o”, se tiverem sido apresentados para o credenciamento para este pregdo.

7.1.2 - REGULARIDADE FISCAL
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a) Prova de inscricdo no Cadastro Nacional de Pessoas Juridicas do
Ministério da Fazenda (CNPJ);

b) Prova de inscricdo no Cadastro de Contribuintes Estadual ou Municipal,
relativo a sede da licitante, pertinente ao seu ramo de atividade e compativel com

0 objeto do certame;

C) Certiddo de regularidade de débito para com a Fazenda Estadual da sede

da licitante, inscrita e ndo inscrita, expedida pelo 6rgdo competente;

d) Certiddo de regularidade de débito para com o Sistema de Seguridade
Social (INSS);
e) Certiddo Conjunta Negativa de Débitos ou Certiddo Conjunta Positiva com

Efeitos de Negativa, relativos a Tributos Federais, inclusive as contribuigdes
sociais e a Divida Ativa da Unido, expedida pela Secretaria da Receita Federal;

f) Prova de regularidade para com a Fazenda Municipal, através de Certiddo
de Débitos ou Certiddo Positiva com Efeitos de Negativa, relativos tributos

mobiliarios do domicilio ou da sede da licitante, com prazos de validade em vigor;

0) Prova de regularidade perante o Fundo de Garantia por Tempo de Servigo
(FGTS), por meio da apresentacdo do CRF - Certificado de Regularidade do
FGTS;

h) Prova de inexisténcia de débitos inadimplidos perante a Justica do
Trabalho, mediante a apresentagdo da Certiddo Negativa de Débitos
Trabalhistas (CNDT) ou Certiddo Positiva de Débitos Trabalhistas, nos
termos do Titulo VII-A da Consolidacdo das Leis do Trabalho, aprovada pelo
Decreto-Lei no 5.452, de 1° de maio de 1943;

i) As microempresas e empresas de pequeno porte, por ocasido da
participacdo neste certame, deverdo apresentar toda a documentacao exigida para
fins de comprovacédo de regularidade fiscal, mesmo que esta apresente alguma

restricao;

)} Havendo alguma restricdo na comprovacdo da regularidade fiscal, serd

assegurado o prazo de cinco dias Uteis, a contar da declaracdo de vencedor do
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certame (art. 4° 8 1° do Decreto Federal 6.204/2007), prorrogaveis por igual
periodo, a critério do Municipio, para a regulariza¢do da documentacdo, pagamento
ou parcelamento do débito, e emissdo de eventuais certiddes negativas ou positivas

com efeito de certiddo negativa;

K) A ndo-regularizacdo da documentagdo, no prazo previsto, implicara na
decadéncia do direito a contratacdo, sem prejuizo das sangdes previstas no art.
156 da Lei 14.133/21, procedendo-se a convocacdo dos licitantes para, em sessao

publica, retomar os atos referentes ao procedimento licitatorio.
7.1.3 - QUALIFICACAO ECONOMICO-FINANCEIRA

a) Certiddo negativa de faléncia, concordata e extrajudicial, expedida pelo
distribuidor da sede da pessoa juridica, ou de execucao patrimonial, expedida
pelo distribuidor do domicilio da licitante, expedida com data ndo superior a 30
(trinta) dias;

b) Apresentar o Balango Patrimonial, Demonstracao de Resultado de Exercicio
e demais demonstragdes contabeis dos 02 (dois) ultimos exercicios sociais
ja exigiveis e apresentado na forma da Lei, que comprove a boa situagdo
financeira da empresa, vedada a sua substituicdo por Balancetes ou Balancos

Provisorios para empresas constituidas ha mais de 01 (um) ano.

b.1) Os documentos referidos na alinea anterior limitar-se-do ao
Gltimo exercicio no caso de a pessoa juridica ter sido

constituida ha menos de 2 (dois) anos.

c) Comprovacdo da boa situacdo financeira da licitante através do
cumprimento dos seguintes indices, que deverdo ser superiores a 1
(um):

e Liquidez Geral (LG)>1 (Férmula: (Ativo Circulante + Realizavel
a Longo Prazo) / (Passivo Circulante + Passivo Nao Circulante))

e Solvéncia Geral (SG) > 1 (Formula: Ativo Total / (Passivo
Circulante + Passivo N&o Circulante))

e Liquidez Corrente (LC) > 1 (Foérmula: Ativo Circulante / Passivo

Circulante)
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d) Os balangos e demonstracdes devem conter 0s registros ou
autenticacdo no 6rgdo competente e estar devidamente assinados pelo
administrador da empresa e pelo profissional habilitado junto ao
Conselho Regional de Contabilidade — CRC, e vir acompanhados dos
termos de abertura e de encerramento.

e) As empresas criadas no exercicio financeiro da licitacdo deverdo
atender a todas as exigéncias da habilitacdo e poderdo substituir os
demonstrativos contabeis pelo balanco de abertura, conforme art. 65,
810, da Lein®14.133, de 2021.

7.1.4 - QUALIFICAGAO TECNICA

a. Comprovagdo da Capacidade Profissional, por meio da apresentagdo de, no minimo, no
minimo, 01 (um) atestado de capacidade técnica em nome da CONTRATADA, fornecido

por pessoa juridica de direito publico ou privado.

e Fornecimento de software como servico (SaaS);

e Fornecimento de software para gestdo de educacao;

e Fornecimento de software para gestdo de saude;

e Desenvolvimento e customizagédo de software no modelo web do tipo SaaS;
¢ Desenvolvimento e fornecimento de aplicativos nativos 10S e Android;

e Desenvolvimento e fornecimento de sistema de relatérios (BI);
7.2 - DISPOSICOES GERAIS DA HABILITACAO

7.2.1 - E facultada as licitantes a substituicio dos documentos de habilitacio exigidos neste
Edital, pelo comprovante de registro cadastral (CRC), que podera ser retirado 02 (dois) dias antes do
processo licitatorio, para participar de licitacBes junto ao Municipio de Estiva Gerbi/SP, no ramo de
atividade compativel com o objeto do certame o qual devera ser apresentado acompanhado dos

documentos relacionados nos subitens 7.1.2 a 7.1.4;

7.2.1.1 - O registro cadastral ndo substitui os documentos relacionados no subitem

7.1.4, que deverdo ser apresentados por todos os licitantes.
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7.2.2 - Na hipotese de ndo constar prazo de validade nas certiddes apresentadas, a
Administracdo aceitard como validas as expedidas até 60 (sessenta) dias imediatamente anteriores a data

de apresentacdo das propostas.
8 - DO PROCEDIMENTO E DO JULGAMENTO

8.1 - No horario e local indicados no predAmbulo, seré aberta a sessdo de processamento do Pregao,
iniciando-se com o credenciamento dos interessados em participar do certame, com dura¢do minima de

30 minutos.

8.1.1 — A qualquer momento a Pregoeira podera suspender a sessdo para diligéncia, analises

de amostras e documentos.

8.2 - Apds os respectivos credenciamentos (entrega de envelopes proposta e habilitacdo, serdo feitas
neste momento), as licitantes entregardo a Pregoeira, declaracdo de pleno atendimento aos requisitos de
habilitagdo e declaracdo de ME/EPP se for o caso, de acordo com o estabelecido no ANEXOS 11l e VI
deste Edital e, em envelope separado, os documentos de habilitacéo.

8.3 - Iniciada a abertura do primeiro envelope proposta ou a declaracdo de encerramento do
credenciamento, estara encerrado o credenciamento e, por consequéncia, a possibilidade de admisséo de

novos participantes no certame.

8.4 - A analise das propostas pela Pregoeira visara ao atendimento das condi¢des estabelecidas

neste Edital e seus anexos, sendo desclassificadas as propostas:
a) Cujo objeto ndo atenda as especificacOes, prazos e condi¢des fixados neste Edital;
b) Que apresentem preco baseado exclusivamente em proposta das demais licitantes.
¢) Que deixem de apresentar as exigéncias editalicias.

8.5 - No tocante aos precos, as propostas serdo verificadas quanto & exatiddo das operacOes
aritméticas que conduziram ao valor total orcado, procedendo-se as corre¢des no caso de eventuais erros,
tomando-se como corretos 0s pre¢os unitarios. As corre¢des efetuadas serdo consideradas para apuragéo

do valor da proposta.
8.6 - Serdo desconsideradas ofertas ou vantagens baseadas nas propostas das demais licitantes.
8.7 - As propostas ndo desclassificadas seréo selecionadas para a etapa de lances, com observancia

dos seguintes critérios:
Avenida Adélia Caleffi Gerbi, 15 — Estiva Velha — Estiva Gerbi/SP — Fone (19) 3868-1111



PREFEITURA MUNICIPAL DE ESTIVA GERBI

ESTADO DE SAO PAULO

a) Selecdo da proposta de menor preco e as demais com precos até 10% (dez por

cento) superior aquela;

b) ndo havendo pelo menos 3 (trés) precos na condicdo definida na alinea anterior,
serdo selecionadas as propostas que apresentarem 0s menores precos, até 0 maximo
de 3 (trés). No caso de empate nos precos, serdo admitidas todas as propostas

empatadas, independentemente do numero de licitantes.
8.8 - Para efeito de selecdo sera considerado o menor preco global.

8.9 - A Pregoeira convidara individualmente os autores das propostas selecionadas a formular
lances de forma sequencial, a partir do autor da proposta de maior preco e os demais em ordem decrescente
de valor, decidindo-se por meio de sorteio no caso de empate de pregos.

8.10 - A licitante sorteada em primeiro lugar podera escolher a posi¢do na ordenacao de lances em
relacdo aos demais empatados, e assim sucessivamente até a definicdo completa da ordem de lances.

8.11 - Os lances deverdo ser formulados em valores distintos e decrescentes, inferiores a proposta
de menor preco, observada a redu¢do minima entre os lances de R$ 10,00 (dez reais), aplicavel inclusive
em relagdo ao primeiro. A aplicacdo do valor de reducdo minima entre os lances incidird sobre o preco

total.

8.12 - A etapa de lances sera considerada encerrada quando todos os participantes dessa etapa

declinarem da formulacéo de lances.
9 - ENCERRAMENTO DA ETAPA DE LANCES

9.1 - Encerrada a etapa de lances, serdo classificadas as propostas selecionadas e ndo selecionadas
para essa etapa, na ordem crescente de valores, considerando-se para as selecionadas, o Ultimo preco
ofertado. Com base nessa classificacdo, serd assegurada as licitantes microempresas e empresas de

pequeno porte preferéncia a contratagdo, observadas as seguintes regras:

9.1.1 - A Pregoeira convocara a microempresa ou empresa de pequeno porte, detentora da
proposta de menor valor, dentre aquelas cujos valores sejam iguais ou superiores até 5% (cinco por cento)
ao valor da proposta melhor classificada, para que apresente precgo inferior ao da melhor classificada, no

prazo de 5 (cinco) minutos, sob pena de preclusdo do direito de preferéncia.

9.1.2 - A convocacdo sera feita mediante sorteio, no caso de haver propostas empatadas,
nas condicdes do subitem 9.1.
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9.2 - Ndo havendo a apresentacdo de novo preco, inferior ao prego da proposta melhor classificada,
serdo convocadas para o exercicio do direito de preferéncia, respeitada a ordem de classificacdo, as demais
microempresas e empresas de pequeno porte, cujos valores das propostas, se enquadrem nas condi¢des

indicadas no subitem 9.1.1.

9.3 - Caso a detentora da melhor oferta, de acordo com a classificagdo de que trata o subitem 9.1,
seja microempresa ou empresa de pequeno porte, ndo sera assegurado o direito de preferéncia, passando-

se, desde logo, a negociagdo do prego.

9.4 - A Pregoeira podera negociar com o autor da oferta de menor valor, obtida com base nas
disposicoes dos subitens 9.1 e 9.2, ou, na falta desta, com base na classificacao de que trata o subitem 9.1,
com vistas a redugdo do prego.

9.5 - Ap6s a negociagdo, se houver, A Pregoeira examinara a aceitabilidade do menor preco,
decidindo motivadamente a respeito.

9.6 - A aceitabilidade sera aferida a partir dos precos de mercado vigentes na data da apresentacao
das propostas, apurados mediante pesquisa realizada pelo drgao licitante, que sera juntada aos autos por
ocasido do julgamento.

9.7 - Considerada aceitavel a oferta de menor preco, serd aberto o Envelope n° 2, contendo 0s
documentos de habilitagdo de seu autor.

9.8 - Eventuais falhas, omissfes ou outras irregularidades nos documentos de habilitacdo poderéo
ser saneadas na sessdo publica de processamento do Pregdo, até a decisdo sobre a habilitacdo, inclusive

mediante:
a)  substituicdo e apresentacdo de documentos ou
b)  verificagdo efetuada por meio eletrénico habil de informacdes.

9.9 - A verificacdo sera certificada pela Pregoeira e deverdo ser anexados aos autos os documentos

passiveis de obtencdo por meio eletrénico, salvo impossibilidade devidamente justificada.

9.10 - A Administracdo ndo se responsabilizard pela eventual indisponibilidade dos meios
eletronicos, no momento da verificacdo. Ocorrendo essa indisponibilidade e ndo sendo apresentados 0s

documentos alcancados pela verificacdo, a licitante sera inabilitada.
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9.11 - Para efeito de assinatura do contrato, a licitante habilitada nas condi¢des supra citada deste
item 8 deverd comprovar sua regularidade fiscal, sob pena de decadéncia do direito a contratacdo, sem

prejuizo da aplicacdo das san¢es cabiveis.

9.12 - Para aferir 0 exato cumprimento das condicdes estabelecidas no subitem 7.1.4 do item 7, a
Pregoeira, se necessario, diligenciara junto ao Cadastro Geral de Fornecedores do Estado de Séo Paulo
(e-CADFOR).

9.13 - Constatado o atendimento dos requisitos de habilitacéo previstos neste Edital, a licitante serd

habilitada e declarada vencedora do certame.

9.14 - Se a oferta ndo for aceitavel, ou se a licitante desatender as exigéncias para a habilitacdo, A
Pregoeira, examinara a oferta subsequente de menor prego, negociara com o seu autor, decidira sobre a
sua aceitabilidade e, em caso positivo, verificara as condigdes de habilitacdo e assim sucessivamente, até
a apuracdo de uma oferta aceitavel cujo autor atenda os requisitos de habilitacdo, caso em que serad
declarado vencedor.

10 - DO RECURSO, DA ADJUDICAGAO E DA HOMOLOGAGAO

10.1 - No final da sessdo, a licitante que quiser recorrer devera manifestar imediata e
motivadamente a sua intencdo, abrindo-se entdo o prazo de 3 (trés) dias para apresentacdo de memoriais,
ficando as demais licitantes desde logo intimadas para apresentar contrarraz6es em igual nimero de dias,

que comegardo a correr no término do prazo do recorrente, sendo-lhes assegurada vista imediata dos autos.

10.2 - A auséncia de manifestacdo imediata e motivada da(s) licitante(s) importara: a decadéncia
do direito de recurso, a adjudicagdo do objeto do certame pela Pregoeira a(s) licitante(s) vencedora(s) e o
encaminhamento do processo a autoridade competente para a homologagdo logo ap6s a analise das

amostras.

10.3 - Interposto o recurso, A Pregoeira podera reconsiderar a sua decisdo ou encaminha-lo

devidamente informado a autoridade competente.

10.4 - Decididos os recursos e constatada a regularidade dos atos praticados, a autoridade

competente adjudicara o objeto do certame a(s) licitante(s) vencedora(s) e homologara o procedimento.

10.4.1 — A partir do ato de homologacdo sera fixado o inicio do prazo de convocacdo da

proponente adjudicatario para Assinar o Contrato, respeitada a validade de sua proposta.
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10.5 - O recurso terd efeito suspensivo e o seu acolhimento importara a invalidacdo dos atos
insuscetiveis de aproveitamento.

10.6 - A Ata da sessdo seré feita pelo menor valor Global da proposta, devendo a empresa vencedora
do Certame, apresentar nova proposta adequando o valor unitérios itens nela descrita no prazo maximo
de 02 (dias) uteis, uma vez que mesmo sendo o critério de julgamento preco global, os itens terdo seus

precos registrados como base para contratacdo parcelada.

10.7- Para a formulacdo da nova proposta com o preco global, os itens devem ter seus precos
reduzidos na mesma proporcao, sob pena de desclassificacdo da proposta que serd conferida pela
Pregoeira.

10.8- O valor global s6 poderé ser diferente daquele adjudicado na sessdo de processamento, se for

menor, em hip6tese alguma sera aceita nova proposta com valor superior.
11 — Dos itens a serem contratados
11.1 O objeto seré recebido conforme o termo de referéncia Anexo I.
12 - DA FORMA DE PAGAMENTO

12.1 — O pagamento seré efetuado em até 30 (trinta) dias apds o aceite definitivo do servico, que
ocorrera conforme o cronograma fisico-financeiro do Termo de Referéncia, e mediante a apresentacdo do
correspondente documento fiscal (N.F).

12.2 - O documento fiscal devera constar o nimero da agéncia e conta corrente do fornecedor para

gue seja efetuado o depdsito bancério, além do nimero do presente edital e do Contrato Administrativo.

13 - DA DOTACAO ORCAMENTARIA DOTAGOES:
02-PREFEITURA MUNICIPAL
02.04-EDUCACAO/SAUDE/SOCIAL
3.3.90.39.00.00-OUTROS SERVIGOS DE TERCEIROS - PJ
CODIGO DE APLICAGCA0-110.000
FONTE RECURSO 1 - TESOURO

14 - DA CONTRATACAO

14.1 - Os Itens - objetos deste Pregdo serdo registrados em contrato. Nao sendo assinada o contrato,

a empresa sera penalizada de acordo com as clausulas contratuais.
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14.2. A proponente adjudicataria deverd comparecer para assinatura do contrato no prazo de 05
(cinco) dias Uteis, contados a partir da data de convocacgdo expedida pelo Departamento de LicitacOes,
sito na Avenida Adélia Caleffi Gerbi, 15 — Estiva Velha — Estiva Gerbi/SP.

14.3. A convocacdo referida pode ser formalizada por qualquer meio de comunicagdo que
comprove a data do correspondente recebimento, ou ainda, ndo sendo possivel a comprovacao da data do
recebimento, a comunicacdo se dard por meio de Publicagdo no Diario Oficial do Estado e também em

jornal de grande circulacao.

14.4. O Prazo de convocacdo podera ser prorrogado uma vez, por igual periodo, quando solicitado
durante seu transcurso, desde que ocorra motivo justificado, aceito pela Administragdo Municipal. Ndo
havendo decisdo, a assinatura do contrato devera ser formalizada até o 5° (quinto) dia Gtil, contado da data
da convocacéo.

14.5. Para assinatura do contrato, a Administracdo Municipal poderd verificar, por meio da Internet,
a regularidade coma a Seguridade Social (INSS), Fundo de Garantia por tempo de Servico (FGTS) ou
Situagdo de Regularidade do Empregador, Secretaria da Receita Federal e Procuradoria da Fazenda
Nacional

14.6. Também para assinatura do contrato, para retirada/recebimento da(s) Nota(s) de Empenho, a
proponente adjudicataria devera indicar o representante legal ou procurador constituido para tanto,

acompanhado dos documentos correspondentes.

14.7. A recusa injustificada de assinar o contrato ou os contratos ou aceitar/retirar 0s instrumentos
equivalentes dela decorrentes, observado o prazo estabelecido, caracteriza 0 descumprimento total da
obrigacdo assumida por parte do proponente adjudicatario, sujeitando se as san¢Oes previstas no item 15

e subitem.
14.8. O contrato tera vigéncia de 60 (sessenta) meses a contar da sua assinatura.

14.9. Serd admitida a subcontratacéo de partes do objeto desta licitagdo, observados os seguintes

limites e condicGes:

a) Fica expressamente permitida a subcontratacdo dos servigos de hospedagem em
Data Center, conforme detalhado no Termo de Referéncia (Anexo 1), por se tratar
de servico especializado.

b) Para os demais servicos, sera admitida a subcontratacdo até o limite de 30% (trinta

por cento) do valor global do contrato, desde que autorizada previamente.
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¢) Asubcontratacdo das parcelas mencionadas na alinea "b" dependeréa de autorizacao
prévia e expressa da CONTRATANTE, mediante solicitacdo justificada da
CONTRATADA, na qual deverd ser demonstrada a qualificacdo técnica da
subcontratada para a execucdo da parcela do objeto.

d) A CONTRATADA permanecerd como Unica e integral responsavel por todas as
obrigacBes contratuais, inclusive aquelas executadas pela subcontratada,
respondendo perante a CONTRATANTE pela perfeita execugdo dos servigos.

e) A CONTRATADA deverd supervisionar e coordenar as atividades da

subcontratada, assegurando o cumprimento de todas as normas legais e contratuais.

14.10.1. Nos casos de prorrogacao contratual, os pre¢os dos servicos de licenciamento, hospedagem
e suporte poderdo ser reajustados, com periodicidade anual, tendo como data-base a data de apresentacdo
da proposta.

14.10.2. O reajuste sera calculado pela variagdo do indice Nacional de Pregos ao Consumidor
Amplo (IPCA), apurado pelo Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica (IBGE), ou por outro indice
que venha a substitui-lo, conforme estabelecido no Termo de Referéncia

15— DAS SANCOES ADMINISTRATIVAS

15.1 Ficaréd impedido de licitar e contratar com a Prefeitura de Estiva Gerbi pelos prazos abaixo

previstos ou enquanto perdurarem os motivos determinantes da punicéo:

a) ndo assinar o contrato sem motivo justo e aceito ou deixar de manter a proposta ou lance no

prazo de validade: Impedimento de contratar com a Administracdo por 02 (dois) anos;

b) deixar de entregar documento de habilitacdo exigido para o certame: Impedimento de contratar

com a Administragéo por 03 (trés) anos;

c) apresentar documentacdo falsa exigida para o certame, fraudar na execucdo do objeto,
comportar-se de modo inidéneo ou cometer fraude fiscal: Impedimento de contratar com a Administragdo

por 05 (cinco) anos;

15.2 A aplicacdo da penalidade capitulada no subitem ndo impossibilitara a incidéncia das demais

cominacdes legais contempladas.
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a) Multa de 0,33 % do valor de cada contratagéo, por dia de atraso na entrega do produto ou ndo
substituicdo caso estes ndo sejam recebidos, em carater definitivo em razao de ndo atender a qualidade do

produto;

b) No caso de ndo entregar o objeto, ficard caracterizado o descumprimento total da obrigacéo
assumida, ficando a Adjudicataria sujeita a multa de 10% (dez por cento) calculada sobre o seu valor

global.

15.3 Independentemente da aplicacdo das penalidades retro indicadas as proponentes ficardo
sujeitas, ainda, a composicdo das perdas e danos causados a Administracdo e decorrente de sua
inadimpléncia, bem como arcardo com a correspondente diferenca de precos verificada na nova contracao,
na hipotese das proponentes classificadas ndo aceitarem a contratacdo pelos mesmos pregos e prazos
fixados pela inadimplente.

15.4 Para efeito de aplicacdo de qualquer penalidade, s&o assegurados o contraditdrio e a ampla

defesa.

15.5 A aplicacdo da penalidade capitulada no subitem anterior ndo impossibilitara a incidéncia das

demais cominacdes legais contempladas.
16 - DA GARANTIA CONTRATUAL
16.1 - Néo sera exigida a prestacdo de garantia para a contratacao resultante desta licitacéo.
17 - DA FORMALIZACAO DO CONTRATO

17.1 — Homologado o resultado desta licitacdo, A CONTRATANTE, respeitada a ordem de
classificagdo, convocara o licitante vencedor para assinatura do contrato que, ap6s cumprido 0s requisitos

de publicidade, tera efeito de compromisso de fornecimento.

17.1.1 — Os Pregos licitados e a indicagdo dos respectivos fornecedores (licitantes
vencedores) serdo divulgados pelo Diério Oficial do Estado, Jornal de Circulagdo Regional e no site

oficial do municipio estivagerbi.sp.gov.br.

17.2 - E obrigatéria a assinatura do contrato pelas partes envolvidas, aplicando-se em caso de

descumprimento, as sangdes previstas neste Edital, sem prejuizo das demais cominagdes legais cabiveis;

18 - DAS DISPOSICOES FINAIS
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18.1 - As normas disciplinadoras desta licitacdo serdo interpretadas em favor da ampliacdo da
disputa, respeitada a igualdade de oportunidade entre as licitantes e desde que ndo comprometam o

interesse publico, a finalidade e a seguranca da contratacéo.

18.2 - Das sessdes publicas de processamento do Pregdo serdo lavradas atas circunstanciadas,
observado o disposto no artigo 9°, inciso X, da Resolucdo CEGP-10/2002, a serem assinadas pela

Pregoeira e pelos licitantes presentes.

18.3 - Recusas ou impossibilidades de assinatura devem ser registradas expressamente na prépria

ata.

18.4- Todos os documentos de habilitagdo cujos envelopes forem abertos na sessao e as propostas

serdo rubricadas pela Pregoeira, equipe de apoio e pelos licitantes presentes.

18.5 - O resultado do presente certame serd divulgado no DOE e no site do municipio

www.estivagerbi.sp.gov.br.

18.6 - Os demais atos pertinentes a esta licitagdo, passiveis de divulgacdo, serdo publicados no

DOE, e no site do municipio www.estivagerbi.sp.gov.br.

18.7 - Os envelopes contendo os documentos de habilitagdo das demais licitantes
ficardo a disposicdo para retirada no Departamento de Administracdo e Negdcios Juridicos da Prefeitura
Municipal de Estiva Gerbi ap6s a assinatura do Contrato , durante 05 (cinco) dias ap6s a publicacdo da

mesma, findos os quais serdo destruidos.

18.8 - Até 3 (trés) dias Uteis anteriores a data fixada para recebimento das propostas, qualquer

pessoa podera solicitar esclarecimentos, providéncias ou impugnar disposi¢des deste Edital.

18.9 - A peticdo sera dirigida a autoridade subscritora do Edital, que decidira no prazo de até 1 (um)

dia atil anterior a data fixada para recebimento das propostas.
18.10 - Acolhida a peticdo contra este Edital, serd designada nova data para a realizagéo do certame.
18.11 - Os casos omissos do presente Pregéo seréo solucionados pela Pregoeira.
18.12 - Integram o presente Edital:
Anexo | — Termo de referéncia

Anexo Il — Minuta de Credenciamento
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Anexo Il — Minuta de Pleno Atendimento Habilitacdo Prévia

Anexo IV — Modelo de Proposta

Anexo V — Declaracdo de Situacdo Regular Perante o Ministério do Trabalho
Anexo VI — Declaracdo de ME ou EPP

Anexo VII - Modelo de declaracdo de elaboracdo independente de proposta e atuacdo

conforme ao marco legal anticorrupgéo

Anexo VIII - Modelo de declaracdo de que cumpre as exigéncia de reserva de cargos
Anexo IX - Modelo de declaragdo de declaracéo negativa de vinculo com o servico publico
Anexo X - Modelo de declaracdo de inexisténcia de fatos impeditivos

Anexo XI — Minuta o Contrato

Anexo XII - Termo de Ciéncia e de Notificacdo

Anexo XIII — Prova de Conceito ou Teste de Conformidade

18.13 - Para dirimir quaisquer questdes decorrentes da licitagdo, ndo resolvidas na esfera
administrativa, serd competente o foro da Comarca de Mogi Guacgu do Estado de S&o Paulo

Estiva Gerbi, 23 de OUTUBRO de 2025.

MARCIO ROBERTO PAVAN
PREFEITO MUNICIPAL
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PREGAO PRESENCIAL 034/2025
ANEXO |

TERMO DE REFERENCIA

OBJETO

Contratacéo de empresa especializada para fornecimento, por meio de locacéo, de
solucdo tecnoldgica voltada as &reas de desenvolvimento social, educagéo, saude e
assisténcia social, com foco na modernizacao das rotinas operacionais € no
aprimoramento do controle dos processos internos. Visando promover inovagao,
eficiéncia e melhorar a comunicagao entre o municipio e os cidad&os. A solucéo devera
incluir implantagéo, capacitagdo de usuarios, manutencao preventiva e corretiva, além
de suporte técnico continuo, conforme as especificactes, exigéncias e necessidades
descritas no Termo de referéncia.

JUSTIFICATIVA

2.1. A Secretaria de Administracdo, diante dos elevados custos operacionais com pessoal e
recursos financeiros, além das dificuldades enfrentadas pelas demais secretarias na
execucdo de suas atividades diarias de forma manual, identificou a necessidade de
contratar uma empresa especializada no fornecimento de software para gestdo
integrada das areas sociais.

2.2. A adocdo de uma plataforma tecnoldgica eficiente configura-se como uma estratégia
essencial para aprimorar a administracdo publica, modernizar os processos internos e
elevar o desempenho das secretarias. A escolha por um sistema de gestdo adequado
trard impactos positivos significativos nos ambitos administrativos e financeiros,
promovendo economia e eficiéncia a médio e longo prazo. A seguir, destacam-se 0s
principais fatores que justificam a contratacdo da solucao tecnoldgica:

2.2.1.Automagcéo de Processos Administrativos
A solugdo permitira a automatizacdo da gestdo escolar, abrangendo o controle de
dados de alunos, docentes, turmas, matriculas, avaliagGes e frequéncia. 1sso
resultarda em menor tempo dedicado a tarefas burocraticas e reducdo de falhas
operacionais, proporcionando maior foco em atividades pedagdgicas e
estratégicas.

2.2.2.Atendimento as Demandas da Saude Municipal
A ferramenta devera atender de forma ampla as necessidades das unidades de
satde do municipio, permitindo a gestdo integrada de atendimentos, equipes,
estoques, medicamentos, faturamento via SUS e demais processos essenciais ao
funcionamento da rede publica de salde.

2.2.3.Gestdo de Servigos na Assisténcia Social
No campo da assisténcia social, a tecnologia sera aplicada ao acompanhamento e
gerenciamento de familias e grupos em situacdo de vulnerabilidade, viabilizando a
organizagdo de programas, servicos e beneficios sociais voltados & promocao da

autonomia e incluséo social.
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2.2.4.Centralizacdo e Agilidade no Acesso as Informacdes
A solucdo tecnoldgica devera unificar os dados em uma Unica plataforma,
otimizando o acesso rapido e seguro as informacdes em tempo real. Isso favorece
a integracdo entre setores, como coordenacao pedagogica, secretaria e corpo
docente, além de acelerar a tomada de decisoes.

2.2.5.Aprimoramento da Comunicacao Institucional
O sistema devera dispor de recursos eficazes para facilitar a comunicacéo entre
escolas, alunos e responsaveis, por meio do envio digital de comunicados,
boletins, atas e outros documentos, promovendo maior transparéncia, agilidade e
envolvimento das familias na vida escolar.

2.2.6.Protecédo e Seguranca dos Dados
A adocdo de um sistema especifico para gestdo educacional e social garantira a
seguranca das informacdes sensiveis, como dados pessoais e registros académicos.
Através de mecanismos como backup automatico e criptografia, a integridade e
confidencialidade dos dados estardo asseguradas contra perdas ou acessos
indevidos.

1. MODELO DE CONTRATAGCAO

1.1. A contratacdo sera por Preco Global e abrange o fornecimento dos seguintes itens:

ANALISE DE AMBIEBNTE, PLANEJAMENTO E
MONTAGEM DE CRONOGRAMA DE IMPLATAGAO,
MIGRACAO, IMPLANTACAO E TREINAMENTO DA
SOLUGAO, COMTEMPLANDO PLATAFORMA E
APLICATIVO. CONFORME ESPECIFICAGOES,
EXIGENCIAS, NECESSIDADES E DESCRICOES
CONSTANTES NO TERMO DE REFERENCIA;

CONSULTORIA
PARA
ITEM 1 IMPLANTAGCAO

PARCELA UNICA

LICENCIAMENTO MENSAL DA SOLUCAO,
CONTEMPLANDO ARMAZENAMENTO ILIMITADO EM
SERVICOS NUVEM (DATA CENTER), MANUTENCAO PREVENTIVA E
CORRETIVA E CUSTOMIZACOES NECESSARIAS, COM
TREINAMENTO E ACOMPANHAMENTO DURANTE A
VALOR MENSAL | VIGENCIA DO CONTRATO;

ITEM2 | e

VALOR 12 MESES

1.1. A Contratada deverd apresentar cronograma detalhado das etapas do projeto, constando
as atividades que serdo realizadas, recursos de pessoal, prazos de desenvolvimento das
customizacBes e dos servicos de implantagdo, treinamento e acompanhamento pés-
implantagéo, contemplando as funcionalidades da solucéo.

1.2. A solucdo deverd utilizar arquitetura moderna que permita rodar em cloud publica ou
privada.
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FUNCIONALIDADES E OBRIGATORIEDADES DO SISTEMA

2.1.

2.2.

2.3.

2.4.

2.5.

2.6.

2.7.

2.8.

1.3.

1.4.

1.5.

1.6.

1.7.

1.8.

1.9.

O sistema devera atender as demandas municipais pertinentes a educagdo, saude e
assisténcia social, deverd estar em sua totalidade (rotinas e funcionalidades) em idioma
portugués brasileiro e permitir a comunicacdo com o0s demais sistemas da
administragéo.

O sistema deverad ser desenvolvimento para trabalhar Unica e exclusivamente em
ambiente Web e suportar os principais navegadores do mercado - Internet Explorer,
Edge, Mozilla Firefox e Google Chrome — nas versdes para as quais 0s respectivos
fabricantes possuem suporte ativo. Deve ainda utilizar “SSL” (protocolo de seguranca
que criptografa todos os dados trafegados entre o computador do usuério e o da solugéo
a ser utilizada) através da Internet, com o objetivo de acesso as informagoes de forma
segura.

O sistema devera permitir multiplos acessos entre usuarios distintos e garantir que as
informacdes ndo sejam prejudicadas em caso de insercdo de informagdes simultaneas.
Deveré oferecer total transparéncia para todos os usuérios, sendo estruturado de acordo
com as melhores praticas de mercado e de acordo com os pré-requisitos exigidos pelos
fornecedores envolvidos.

Devera promover uma melhor integracdo administrativa e pedag6gica com outras
Secretarias Municipais, atendendo ainda a perfeita integragdo dos servidores, municipes
e setores sociais basicos e ainda, atender a crescente demanda pelo gerenciamento das
informacoes;

O sistema devera permitir um efetivo controle das a¢des de cada atividade, auxiliando
0 gestor na tomada de decisdes técnicas e administrativas, de forma agil e confiavel,
bem como cumprir com as obrigacdes de ordem legal junto aos 6rgdos do controle
externo;

O sistema devera evitar o retrabalho que s6 é possivel através de um sistema integrado
e que atende toda gestdo académica municipal, tanto que se exige dos licitantes que
cumpram exigéncias minimas quanto as integracdes do software a ser contratado;
Devera agilizar e economizar recursos humanos e financeiros com processo de
langcamentos pelos professores de notas e faltas;

Devera agilizar e economizar recursos humanos e financeiros com processo
automatizado da Secretaria Escolar em gerar todos os relatorios pertinentes ao aluno,
legais e gerenciais de forma automatica apds o recebimento do Diéario Eletrénico;
Deverd gerar relatorios estatisticos apontando informacbes gerais sobre taxa de
distorcdo idade ano/série, aprovacdo, reprovagdo, abandono, cancelamento de
matricula, transferéncia, matricula inicial, admitido apds margo e frequentes por
Unidade Escolar ou quadro geral do municipio, de forma legal e gerencial ap6s o
recebimento de dados do Diério Eletrdnico;

O sistema devera possuir funcionalidades para facilitar o controle pedagogico.

Devera permitir o acompanhamento do rendimento escolar pelos préprios alunos ou
responsaveis, atraves do médulo Web Aluno e Aplicativo, o qual estara disponivel via
web ou nas lojas de App (10S e Android);

O sistema devera permitir aos gestores e diretores gerenciamento e acompanhamento
das informacdes langadas pelos departamentos.

O sistema devera permitir os lancamentos dos dados (matricula, notas, histérico, grade
curricular, ano/séries e turmas etc.) retroativos das atividades escolares no sistema, para
fins de registro digital, e que possam ser pesquisadas no software a qualquer momento.
A solucdo deve conter de forma integrada as funcionalidades que atendam a Gestdo
Escolar, os médulos do software deverdo rodar em plataformas Web, com as seguintes
funcionalidades:

1.9.1.Mddulo Geral de cadastros.
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1.9.2.Mddulo de detalhes da escola.

1.9.3.Controle Administrativo e pedagdgico.
1.9.4.Secretaria Escolar (Secretaria de Educacdo, escolas e creche).
1.9.5.Gestdo de solicitacdes de vagas.
1.9.6.Supervisdo Escolar e orientagéo Escolar.
1.9.7.Portal do professor

1.9.8.Portal Alunos, Pais e responsaveis.
1.9.9.Aplicativo mével (APP).

1.9.10. Mddulo de seguranga e monitoramento.
1.9.11. Gestdo de acervos e controle de bibliotecas.
1.9.12. Gestdo de AEE.

1.9.13. Mddulo BI (Relatérios e graficos).

1.9.14. Funcionalidades gerais.

REQUISITOS TECNICOS

1.10. Serdo desclassificadas as propostas que deixarem de atender a qualquer um dos
requisitos relacionado nos subitens das ESPECIFICACOES TECNICAS
OBRIGATORIAS, as quais serdo objeto de avaliagio de conformidade.

1.11. A solucdo deve ser desenvolvida em linguagem nativa para a web. N&o sera
permitido a utilizacdo de nenhum recurso tecnoldgico, tais como: runtimes, plugins,
virtualizacdo ou acesso remoto a area de trabalho para o uso da aplicacdo, exceto onde
houver a necessidade de softwares intermediarios para acesso a outros dispositivos
como impressoras, certificados digitais ou por motivos de seguranca da aplicagdo web.

1.12. A solugdo deve ser composta por médulos e sistemas que garantam a integracéo
e unificacdo das informacdes, ndo sendo necessario, por exemplo, cadastrar escolas,
alunos e professores mais que uma vez no sistema para sua utilizacdo nos diversos
recursos e processos da solugéo.

1.13. O software devera ser acessado e compativel com os principais browsers
(navegadores) disponiveis no mercado, tais como Internet Explorer, Firefox, Chrome
etc.

1.14. O software devera permitir a abertura de solicitagbes de atendimento e

comunicagdo via chat com a Contratada dentro do sistema, conforme especificacdes
deste Termo.

MODULO GERAL DE CADASTROS

2.1. Cadastro de funcionarios.

2.2. Mapa de distribuicdo de responséveis de alunos, a relacdo de responséveis de alunos
(parametrizada) e a ficha de informacdes de responsaveis contendo todas as informacdes
registradas, bem como as informacdes de seus dependentes.

2.3. Ficha de informag6es do aluno contendo todas as informaces registradas.

2.4. Grade de série/ciclo e componente curricular (ano letivo).

2.5. Grade de horario para as turmas e componentes curriculares.

2.6. Relacdo de matriculas

2.7. Demanda néo atendida.

2.8. Ficha de matricula do aluno.

2.9. Quadro demonstrativo de matricula.

2.10. Quadro de disponibilidade técnica de vagas
2.11. Relacdo de renovacdo de matriculas.
2.12. Quadro demonstrativo de renovacdo de matriculas.
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2.13. Guia de transferéncia.

2.14. Relacéo de transferéncias

2.15. Planejamento de aula.

2.16. Diério de classe (pauta de chamada);

2.17. Aulas dadas e previstas;

2.18. Frequéncia em aberto;

2.19. Extrato de frequéncia do aluno;

2.20. Mapa de frequéncia ano/turma;

2.21. Historico escolar do aluno

2.22. Espelho de rendimento escolar do aluno

2.23. Boletim escolar do aluno;

2.24. Grade de notas (ano/turma)

2.25. Diplomas

2.26. Relacdo de diplomas

2.27. Historico de frequéncia, quadro demonstrativo de rendimento escolar do aluno,
ficha de avaliacéo do aluno, grade de notas/conceitos

2.28. Solicitagdes de servigos de secretaria escolar

2.29. Relacdo de professores por localizagdo (unidade), curso e turma e

matéria/disciplina, relacdo de professores aniversariantes, mapa de distribuicdo de
professores por unidade, bairro, curso e matéria/disciplina e ficha de informagoes
completas do professor.

2.30. Ficha de informacdes técnicas/estruturais da unidade contendo informacdes,
cadastrais de edificages.

3. MODULO DETALHES DA ESCOLA.

3.1. Osistema devera apresentar os detalhes da escola de forma publica e integrada as demais
areas do sistema, com os dados de perfil da escola.

3.2. Atela de detalhe devera conter os dados do INEP, fotos, series atendidas, infraestrutura
ofertada e informacdes adicionais de contato da escola.

3.3. Nos detalhes da escola, deve ser possivel visualizar a fila de vagas.

3.4.

4. CONTROLE ADMINISTRATIVO E PEDAGOGICO

4.1. Possibilitar a gestdo administrativa e pedagogica informagdes sob o quadro de escola,
alunos e servidores publicos municipal.

4.2. O sistema deve possibilitar o controle unificado e centralizado de alunos, professores,
escolas, anos escolares e turmas.

4.3. O sistema deve possuir recursos de controle de acesso ao sistema com restri¢Ges, por
meio de cadastro de usuarios e senhas, bem como mecanismos de recuperagao
automatica de senhas por e-mail.

4.4. O sistema deve possuir ferramenta de videoconferéncia para realizagdo de aulas on-line.

4.5. O sistema deve possuir ferramenta de videoconferéncia para reunido entre pais e
mestres.

4.6. O sistema deve possuir integracdo com ferramentas de videoconferéncia homologadas
pela secretaria de ensino.

4.7. O sistema deve possibilitar a insercdo de todos os dados pessoais e documentos de
alunos, tais como nome, data de nascimento, sexo, estado civil, RG, CPF, certiddo de
nascimento, naturalidade, enderego, dentro outros; ainda, inclusdo de foto e laudo
médico, para alunos portadores de alguma necessidade especial.
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4.8. O sistema deve possuir recursos para gestdo do ano letivo escolar e matriculas, tais como
calendario escolar, horérios de aula, matriculas, transferéncias, boletins e histérico
escolar, reserva de vagas etc.

4.9. O sistema deve possibilitar o cadastramento do quadro de horarios por turma,
permitindo definir o professor e a disciplina que seré cursada no horario e dia da semana.

4.10. O processo de transferéncia de alunos entre as escolas da rede municipal deve ser
automatizado, evitando a duplicidade de cadastros e/ou a redigitacdo de informacdes.

4.11. O sistema deve possibilitar que sejam efetuadas mdltiplas matriculas e/ou
enturmagdes para um mesmo cadastro de aluno.

4.12. Possibilitar o bloqueio de alteracGes de notas e faltas lancadas, quando o ano
letivo de determinada escola estiver encerrado.

4.13. O sistema deve possibilitar a gestdo de cadastros de cursos, séries, disciplinas,

periodos de avaliacdo e metodologias de avaliacdo diferenciadas por série/ano escolar,
possibilitando configurar férmulas de calculo, notas numéricas, conceituais ou
descritivas e lancar estas informacdes para os alunos individualmente ou por turma.

4.14. O sistema deve possibilitar o controle de turmas, podendo identificar
nomenclaturas proprias, turno, horarios de inicio e fim de aulas e intervalos e professor
regente.

4.15. O sistema deve permitir ainda o controle do nimero de vagas, impedindo novas
matriculas quando o nimero de vagas excederem ou impedindo cadastrar novas turmas
até que todas as vagas das turmas de uma série ou ano escolar ndo tiverem sido
preenchidas.

4.16. O sistema deve garantir o controle do saldo de vagas da Escola, tanto para
matriculas feitas de forma presencial ou on-line pelos préprios pais e responsaveis,
impedindo novas matriculas quando ndo existirem mais vagas.

4.17. O sistema deve possibilitar o processamento manual ou automatizado do histérico
escolar a qualquer tempo, gerando os cadastros do histérico escolar, mediante notas e
faltas lancadas no ano letivo, ou informadas manualmente pelo usuério (historico
avulso).

4.18. O sistema deve possibilitar o controle de alunos em dependéncia em
determinadas disciplinas, apresentando de maneira diferenciada estes alunos nos
relatérios.

4.19. O sistema deve possibilitar a emissdo da ficha cadastral do aluno com dados
pessoais, endereco, matricula e foto, com preenchimento automatico pelo sistema ou
impressdo para preenchimento manual.

4.20. O sistema deve possibilitar a emissédo dos principais relatérios e documentos dos
processos das escolas, tais como: Atestado de vaga, atestado de transferéncia, atestado
de matricula, Atestado de frequéncia, atestado de abandono, Boletim escolar Numérico,
Conceitual e Descritivo, Boletim de transferéncia, Histérico Escolar, etc.
presencialmente pela secretaria e através do portal dos pais e alunos.

4.21. O sistema deve possibilitar a emissao do boletim escolar do Ensino Fundamental
com informagbes da matricula do aluno, situacdo no ano letivo, notas, frequéncia e
opcao para exibir demonstrativo grafico do rendimento do aluno em relacéo a sua turma
em cada disciplina.

4.22. O sistema deve possibilitar a emissao de relatério que demonstre quantidade de
vagas disponiveis na rede de ensino, por escola e curso, possibilitando verificar a
guantidade de alunos enturmados e o saldo de vagas, bem como o volume de pedidos
de matricula efetuados de forma on-line pelos pais e responsaveis.

4.23. Possibilitar cadastro de documentos e formularios diversos ndo pertencentes a
base de dados do sistema, de modo que seja possivel fazer o download por dentro do
sistema destes modelos.

4.24. Ex.: Termos de compromisso, modelos de oficio, fichas etc.
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4.25. Oferecer recursos de unificacdo de dados duplicados de endere¢camento como
bairros e logradouros.

4.26. Possibilidade de controle de presenca dos professores, incluindo horarios de
ATPC.

4.27. Controle de presenga com possibilidade de registro com biometria, registrando
local de origem, data e hora do registro.

5. SECRETARIA ESCOLAR

3.5. Permitir a gestdo centralizada de todos os documentos referentes a escola, seus alunos e
seus profissionais. Sendo possivel, compartilhar por setores, turmas, equipes.

3.6. O cadastramento de Dados Basicos do estabelecimento, devera conter: Nome do Diretor,
Nome do Secretario Escolar, Telefones, Correio Eletrdnico, Endereco completo,
Latitude e Longitude de localizacdo da mesma.

3.7. O cadastramento de documentos oficiais vinculados ao estabelecimento cadastrado,
como: planta baixa, contratos e projetos de reforma, permitindo anexar documentos
digitalizados;

3.8. O cadastramento dos horarios de funcionamento vinculados ao estabelecimento
cadastrado;

3.9. O cadastramento de estruturas garanta o registro de: nivel térreo e pavimentos, Nome da
estrutura, Codigo INEP, diferentes tipos de ambientes fisicos (ex.: salas de aula,
refeitorios, laboratérios, quadras de esporte, salas de reunides, patios, sanitarios etc.),
Capacidade de pessoas, Acessibilidade, largura, Profundidade, Altura, Recuo, Metragem
Quadrado, Area Util, Descricao;

3.10. O cadastramento de imagens vinculadas a estrutura cadastrada;

3.11. O cadastramento de equipamentos vinculados a estrutura cadastrada;

3.12. O cadastramento de imagens vinculadas a estrutura cadastrada;

3.13. O cadastramento dos Niveis, Etapas, Fases e Modalidades de Ensino oferecidos
na estrutura cadastrada.

3.14. Deverd permitir cadastrar os alunos da rede municipal de Educagdo e seus
respectivos responsaveis, contemplando:

3.15. Nome, Sexo, Data de Nascimento, Nacionalidade Se for brasileiro devera

solicitar: Estado e Cidade de Nascimento, Certiddo de Nascimento e Caso seja
estrangeiro deve solicitar: Pais de origem, RNE. Se possuir Necessidades Especiais
devera especificar qual ou quais;

3.16. Deverd ser informado: filiagdo podendo cadastrar dados da Mée, Pai ou
Responsavel legal, endereco residencial completo, Cor da Pele, Etnia, se é beneficiario
de Programa Social.

3.17. Devera permitir cadastrar os profissionais da rede municipal de Educacéo,
contemplando, Dados Cadastrais Basicos: Nome, Sexo, Data de Nascimento,
Nacionalidade, RG, Endereco residencial completo.

3.18. O médulo de Gestdo Académica deve permitir cadastrar e atualizar cadastros
relativos & Organizagdo do Ensino, Matriz Curricular, Calendario Escolar e Grades de
Horérios e conteldo programatico. Este mddulo do sistema e suas funcionalidades
devem garantir os seguintes requisitos técnicos:

3.19. Permitir a parametrizacdo no sistema dos Niveis, Etapas, Fases e Modalidades de
Ensino oferecidos pela rede municipal de educacédo, conforme a legislacdo vigente;
3.20. Cadastrar as Unidades de Ensino segundo o atendimento realizado no ano letivo

vigente, por turno de atendimento.

3.21. Cadastrar as turmas a serem disponibilizadas por Unidade Escolar e turno,
definindo o quantitativo minimo e méaximo de alunos por turma.
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3.22. Cadastrar para o ano letivo vigente matrizes curriculares em consonancia com o0s
Niveis, Etapas, Fases e Modalidades existentes na rede municipal de ensino.

3.23. Definir parametros relacionados ao periodo da matriz devendo conter campos
para informar: carga horéria anual, quantidade de dias letivos, inicio e fim do ano letivo.

3.24. Definir parametros relacionados aos componentes curriculares da mesma, e suas
cargas horarias semanais

3.25. Cadastrar calendarios para os diferentes Niveis, Etapas, Fases e Modalidades de
Ensino, para a rede municipal de Ensino;

3.26. Definir para estes calendarios escolares informacdes sobre: dias letivos, feriados
e pontos facultativos, finais de semana, recessos e férias escolares;

3.27. Cadastrar variacdes dos calendarios de acordo com especificidades de cada
Unidade Escolar;

3.28. Emissdo de relatério de cada calendario anual por modelo, podendo ser

mesclados varios modelos de calendarios, de um ou varios estabelecimentos de ensino,
devendo constar o calendario do més, a relacdo das atividades (dia, descricdo da
atividade, observacdo sobre a atividade e a qual modelo de calendério a atividade
pertence) e os totais de dias Uteis e feriados do calendario.

3.29. Cadastrar Grades de Horérios para os diferentes Niveis, Etapas, Fases e
Modalidades de Ensino, para a rede municipal de Ensino;

3.30. Definir para estas Grades de Horarios, informacdes sobre: carga horéria total por
disciplina, os dias e horarios das diferentes disciplinas distribuidos nos dias letivos da
semana.

3.31. Cadastrar variagdes das Grades de Horarios de acordo com especificidades de
cada Unidade Escolar.

3.32. O modulo deve permitir a gestdo dos profissionais podendo cadastrar, atualizar
cadastros e realizar movimentagdes destes profissionais no decorrer da sua trajetoria
profissional na rede municipal de Ensino. Este médulo de sistema e suas funcionalidades
devem garantir os seguintes requisitos técnicos:

3.33. Permitir o Cadastro e a Atualizacdo Cadastral periodica a ser realizada pelos
préprios Profissionais da Educacéo, através da utilizagdo do sistema informatizado
3.34. Permitir parametrizar datas e periodos em que estes processos de Atualizacdo

Cadastral serdo permitidos, permitindo assim o acesso a esta funcionalidade somente nos
prazos definidos pela Secretaria Municipal da Educagé&o.

3.35. O cadastro dos Profissionais da Educacdo deve conter campos para 0
cadastramento de informacgdes de: Dados cadastrais basicos, Dados de Formagéo
Académica, Dados Funcionais e de Lota¢do, Dados relacionados a Licengas e Férias.

3.36. Em relacéo aos Dados de Formacao Académica o sistema deve permitir tipificar
tipos de formag&o: Cursos, Participacdo em Eventos, Autoria de publicagGes técnicas.
3.37. Em relacdo aos Dados de Formacdo Académica, o sistema deve permitir que o0s

administradores do sistema no municipio parametrizem formularios de registro de
formagdes, definindo quais campos devem estar contidos nestes formularios e quais
deles serdo de preenchimento obrigat6rio ou opcional.

3.38. O sistema deve permitir anexar arquivos eletrdnicos aos itens de formacéo
cadastrados.
3.39. O sistema deve prever que seja implementado um processo de validacdo dos

dados cadastrados ou atualizados pelos Profissionais da Educagéo, sendo que neste caso
ficara condicionada esta informacéo a aprovagdo por um funcionério hierarquicamente
superior em fungéo.

3.40. O sistema devera contabilizar somente a pontuacdo dos Gltimos dois anos dos
cursos realizados pelos professores.
3.41. O sistema deve permitir que, a partir da classificagdo por pontos dos profissionais

da educacdo seja exibido o ranking dos profissionais mais bem pontuados.
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3.42. O sistema deve permitir o cadastramento das vagas disponiveis, de acordo com
os diferentes Niveis, Etapas, Fases e Modalidades de Ensino, para serem preenchidas
pelos profissionais da educacéo.

3.43. O sistema deve permitir a Inscricdo de profissionais da educacao interessados no
preenchimento das vagas disponibilizadas.
3.44. O sistema deve permitir o cadastramento realizar a atribuicdo dos profissionais

da educacgdo nas respectivas Unidades Escolares, Turnos e Turmas de acordo com as
regras definidas pelas normativas vigentes no municipio.

3.45. O modulo de Gestdo da Movimentacdo de Alunos deve permitir realizar os
processos de inscricdo para matricula, rematricula, transferéncias interna e externa a
rede, reserva de vagas, efetivacdo da movimentacdo do aluno na rede municipal de
Ensino. Este mddulo de sistema e suas funcionalidades devem garantir os seguintes
requisitos técnicos.

3.46. O sistema deve permitir que para cada um dos processos de movimentacdo de
alunos, seja possivel definir através de funcionalidade propria os seguintes pardmetros.
3.47. Para o processo de inscri¢do para matricula os parametros sdo: Ano Letivo, data

e nimero da normativa que regulamenta o processo, Nome do processo, Se 0 processo
utiliza vagas reais ou vagas previstas, datas de inicio e fim do processo, se 0 processo
permite ou ndo utilizar vagas excedentes, data de corte para o calculo de idade dos alunos
participantes, se o0 processo permite criagdo de fila de espera, definicdo dos Niveis,
Etapas, Fases e Modalidades de Ensino, defini¢cdo dos Estabelecimentos de Ensino que
participam do processo.

3.48. O sistema deve permitir parametrizar se o candidato podera indicar a Unidade
Escolar desejada, um grupo de Unidades Escolares como opgéo de escolha, ou se o
sistema levard em conta a distancia entre o endereco de residéncia do candidato e a
Unidade Escolar mais proxima.

3.49. O sistema deve permitir parametrizar critérios de priorizacdo de candidato por:
necessidades especiais, irmandade na escola, se o responsavel legal pelo candidato tem
vinculo de trabalho comprovado e proximidade da residéncia.

3.50. O sistema deve permitir parametrizar se este processo sera disponibilizado aos
responsaveis legais e candidatos através de Portal de Matricula.
3.51. O sistema deve permitir que um candidato ou seu responsavel legal, faca a sua

inscricdo diretamente nas Unidades Escolares, na Secretaria Municipal de Educacéo ou
através do Portal de inscri¢Bes para Matricula.

6. GESTAO DE SOLICITACAO DE VAGAS

3.52. O sistema devera permitir que seja visualizado as escolas mais proximas da
residéncia do requerente através de geolocalizacao.

3.53. O sistema devera conter controle para gerenciamento de fila de vagas solicitadas
por escola, periodo, série.

3.54. O sistema devera ter area publica que de visibilidade aos requerentes de vagas
sobre sua atual posi¢do da fila de vagas.

3.55. O sistema deverd permitir a inclusdo de observacbes e status em toda

movimentagdo de vaga.

7. PORTAL DO PROFESSOR

3.56. Possibilitar vincular professores com suas turmas em cada periodo letivo e
mediante seu vinculo funcional, permitir operagdes pertinentes a sua funcéo, tais como
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registro de frequéncia, avaliacGes e conteldos planejados e ministrados, em modulo
especifico.

3.57. Permitir ao professor o cadastro do planejamento de aulas por periodo com
contelddo, metodologia ou estratégia, recursos e anexos, avaliacdo e referéncias e sua
emissdo para conferéncia.

3.58. Possibilitar registrar anotacOes de atividades letivas e ndo letivas no calendario
escolar e controlar para que os professores operem o diario de frequéncia de acordo com
estas informac@es, exibindo-as para o professor no relatério de conferéncia.

3.59. Possibilitar o cadastro e configuragéo de notas das avalia¢Ges e recuperagéo, ndo
havendo limite de quantidade de notas, sendo possivel cada professor definir seus
instrumentos individualmente, para constituicdo da nota final do aluno.

3.60. Possibilitar o agendamento de avaliages da sua disciplina para uma ou varias
turmas e o langamento das notas obtidas por cada aluno da turma e a emissdo do diario
de avaliacGes para conferéncia.

3.61. Possibilitar o cadastro das faltas dos alunos, em suas respectivas disciplinas e
datas e a emissdo do diério de frequéncia para conferéncia.

3.62. Possibilitar o cadastro de justificativa de faltas para cada falta do aluno por dia e
a emissdo de relatorio para conferéncia.

3.63. Possibilitar o cadastro de observacfes sobre os alunos para acompanhamento
pedagdgico e a emissao de relatério para conferéncia.

3.64. Permitir ao professor informar os conteddos ministrados em sala de aula para as

turmas que leciona de acordo com o que foi planejado, e possibilitar sua emisséo para
conferéncia.

3.65. Possibilitar a consulta ou emissao de relatério com notas parciais de resultados
de avaliacdo dos alunos.
3.66. Possibilitar o envio e recebimento de mensagens entre professores e alunos,

identificando as mensagens lidas, ndo lidas e excluidas. As mensagens devem ser
armazenadas de forma ilimitada e o sistema deve notificar os alunos ou professores sobre
a existéncia de novas mensagens em suas caixas.

3.67. Possibilitar a publicacdo de mensagens pelo professor para alunos das turmas que
leciona com data, descri¢do e anexos, permitindo notificar também por e-mail os alunos
da existéncia de novas mensagens.

3.68. Possibilitar o registro das faltas diarias dos alunos pelos professores usando a
mesma conta de acesso, tanto pelo portal quanto por aplicativo movel especifico e
instalado para esta finalidade, em smartphones ou tablets, visando o atendimento aos
docentes nas salas de aula onde nao existam equipamentos adequados ou suficientes para
0 uso do portal.

3.69. Possibilitar ao professor visualizar no portal as suas pendéncias, tais como as
avaliacOes futuras que ele tem planejada e os dados pendentes para langamento.
3.70. Possibilitar ao administrador do sistema exportar todos os dados lancados e

existentes neste portal em formato tabulado, tais como TXT, CSV ou outros,
possibilitando a utilizacdo destes dados em outras plataformas.

3.71. Consulta a base curricular do BNCC

3.72. Possibilidade de envio de conteldo interativo para os alunos através de links ou
videos de plataformas de streaming como vimeo e youtube.

3.73. Cadastro de Eventos com alertas para pais e alunos para reunides, excursoes e
avaliacOes.

3.74. Possuir possibilidade de envio de questdes no molde de quiz online sobre temas
aplicados em aula.

3.75. Espaco para recebimento de atividades e trabalhos realizados pelos alunos de

forma eletronica.

8. PORTAL ALUNOS, PAIS E RESPONSAVEIS
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3.76. Disponibilizar varias funcionalidades, relatérios e consultas para pais, alunos e
responsaveis, 0s quais terdo acesso através de senha com permissoes restritas e atribuidas
pelos setores competentes.

3.77. O portal deve permitir aos pais e responsaveis efetuarem cadastro e vinculo
mediante documento pessoal e algum outro cédigo ou chave de acesso individual, sem
a necessidade de intervencgdo da Secretaria de Educacao ou escolas com as possibilidades
de autenticacdo de 2 fatores por usuario.

3.78. Possibilitar aos pais, responsaveis e alunos a visualizagdo de dados como nome,
data de nascimento, dados da matricula, ocorréncias disciplinares e emissdo do boletim
diretamente pelo portal.

3.79. Possibilitar aos pais ou responséveis a consulta das notas obtidas e a informacéo
de presenca do aluno na sala de aula.

3.80. Possibilitar aos pais e responsaveis a consulta de compromissos, reunides e outras
informagdes importantes da escola que possui vinculo.

3.81. Possibilitar a troca de mensagens internas entre pais e professores, possibilitando
identificar as mensagens lidas, ndo lidas e excluidas. As mensagens devem ser
armazenadas de forma ilimitada e o sistema deve natificar os pais ou professores sobre
a existéncia de novas mensagens em suas caixas de mensagens.

3.82. Possibilitar que o aluno possa enviar trabalhos e atividades feitas de forma
eletronica para a apreciacdo do professor.

3.83. Permitir que o aluno possa compartilhar suas atividades com outros alunos da
plataforma.

3.84. Devera existir um canal exclusivo para envio de mensagens diretamente para a
Secretaria das Escolas, funcionando como uma ouvidoria para 0s pais e responsaveis.

3.85. Possibilitar que pais e responsaveis sejam notificados via portal, mensagem de e-
mail, quando um aluno receber um registro de uma nova ocorréncia disciplinar.

3.86. Possibilitar a realiza¢do, pelos pais e responsaveis, da matricula ou rematricula

on-line de alunos na rede de ensino, sem a necessidade de dirigir-se até uma escola. O
processo deve exigir no minimo nome completo do candidato a vaga, sexo, data de
nascimento, deficiéncia e dados do responsavel pelo aluno.

3.87. O processo deve possibilitar a escolha da vaga de interesse para 0s hovos alunos
nas escolas da rede de ensino e emitir um comprovante on-line com prazos e documentos
necessarios para comparecimento na escola para homologacao da candidatura. Os prazos
constantes no documento e documentacdo exigida devem ser personalizaveis pela
Secretaria de Educacao.

3.88. Possibilitar que os pais e responsaveis selecionem opg¢des de vaga somente para
as escolas que possuam vagas disponiveis.
3.89. Devera ser possivel as escolas efetuarem o deferimento ou indeferimento destas

candidaturas as vagas, mediante a presenca dos pais ou responsaveis em data programada
automaticamente pelo sistema, de acordo com configuracdo parametrizada.

3.90. As solicitagbes de matricula ou rematricula deverdo ser canceladas
automaticamente, quando o prazo estabelecido para comparecimento na escola for
atingido e o pai ou responsavel ndo comparecer para homologacéo da candidatura.

3.91. Devera ser possivel, a qualquer momento e em tempo real, que 0s pais e
responsaveis consultem a situacéo atual da solicitacdo de matricula ou rematricula.
3.92. Possibilitar ao administrador do sistema exportar todos os dados lancados e

existentes neste portal em formato tabulado, tais como TXT, CSV ou outros,
possibilitando a utilizacdo destes dados em outras plataformas.

9. Aplicativo movel (APP)
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3.93. Possuir aplicativo mével nativo 10S e Android com versdo para Professores e
versdo Pais, alunos e responsaveis.

3.94. Versdo do app ser compativel com celulares, tablets e ou outros meios moveis via
web.

3.95. Possuir as seguintes funcionalidades no app do professor;

3.95.1. Lista de presenca.
3.95.2. Notas e média.
3.95.3. Avisos sobre eventos
3.95.4. Agenda de aulas.
3.95.5. Central de atividades (Para verificacdo de atividades dos alunos).
3.95.6. Enquetes sobre as matérias.
3.95.7. Chat com pais e responsaveis.
3.96. Possuir as seguintes funcionalidades no app do Aluno, pais e responsaveis;
3.96.1. Boletim do aluno.
3.96.2. Presenga em tempo real.
3.96.3. Agenda.
3.96.4. Avisos.
3.96.5. Biblioteca.
3.96.6. Para os pais, boletim de cada filho.
3.96.7. Chat de comunicagdo com professor.
3.96.8. Transporte (Rotas e acompanhamento em tempo real).
3.97. Possuir as principais funcionalidades do portal de alunos, pais e responsaveis.

SEGURANCA E MONITORAMENTO

3.98. O cadastramento de estruturas garanta o registro de: nivel térreo e pavimentos,
Nome da estrutura, Cadigo INEP, diferentes tipos de ambientes fisicos (ex.: salas de
aula, refeitorios, laboratérios, quadras de esporte, salas de reunides, patios, sanitarios
etc.), Capacidade de pessoas, Acessibilidade, largura, Profundidade, Altura, Recuo,
Metragem Quadrado, Area Util, Descricao;

3.99. O cadastramento de equipamentos vinculados a estrutura cadastrada;
3.100. O cadastramento de imagens vinculadas a estrutura adastrada;
3.101. Importacédo dos dados das unidades de seguranca publica (Policia Federal, Policia

Rodoviaria Federal, Policia Ferroviaria Federal, Policiais Civis, Policiais Militares,
Guarda Civis Metropolitanas e Corpos de Bombeiros.

3.102. Cadastramento dos dados das unidades de seguranca publica (Policia Federal,
Policia Rodoviaria Federal, Policia Ferrovidria Federal, Policiais Civis, Policiais
Militares, Guarda Civis Metropolitanas e Corpos de Bombeiros, contemplando;

3.103. Geolocalizacéo.

3.104. Contatos de emergéncia diretos.

3.105. Importacdo dos dados das unidades de saude ou pontos de pronto atendimento e
hospitais.

3.106. Cadastramento das unidades de salde ou pontos de pronto atendimento e
hospitais.

3.107. O software deverd permitir a abertura de solicitagbes de atendimento e

comunicacdo via chat com a Contratada dentro do sistema, conforme especificacdes
deste Termo, que trata do suporte técnico operacional, visando facilitar a comunicagao
do usuério com a fornecedora da solug&o.

3.108. Notificacdo automatica de situacdo de emergéncia na escola.

3.100. Permitir a dendncia de atos de violéncia contra alunos ou que os possam colocar
sua seguranca e integridade em risco, com opcao de realizar dentncia anénima.
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3.110. Permitir anexos de imagens em denlncias de atos de violéncia contra alunos ou
gue os possam colocar sua seguranca e integridade em risco, com opgéo de realizar
denuncia andnima.

3.111. Permitir a visualizacdo e respostas das denuncias realizadas no app.

3.112. Permitir o cadastro e realizacdo de pesquisas.

3.113. Permitir o cadastro de novos artigos e enquetes.

3.114. Permitir o cadastramento de informacdes de instrucéo para casos de emergéncias.

3.115. Permitir o cadastro de plano de respostas a incidentes.

3.116. Permitir o cadastro de pontos reencontro e rotas de fuga.

3.117. Permitir a visualiza¢do quantos alunos sinalizaram que estdo em seguranca.

3.118. Permitir a realizacdo de simulagdes de eventos criticos para treinamento.

3.119. Botéo do panico, com georreferenciamento para comunica¢do com a base mais
préxima da ocorréncia.

3.120. Permitir a emissao de alertas para os 6rgdos de seguranca.

3.121. Mostrar a localizagcdo dos pontos de emergéncia de acordo com a emissdo do
alerta.

3.122. Permitir detalhamento da situacdo para facilitar o atendimento pelas entidades de
seguranca e pronto atendimento.

3.123. Chat para comunicagéo entre os alunos e profissionais da escola.

3.124. Permitir o envio de SMS para contato de emergéncia em situacdo de gravidade.

3.125. Dashboard com mapa indicando posicionamento das escolas e entidades

relacionadas a seguranga e pronto atendimento.

10.1. GESTAO DE AEE

3.126. Possibilidade de criagdo de PDI, (Plano de desenvolvimento individualizado) do
aluno.

3.127. Possibilidade de comunicagdo e compartilhamento de estratégias de ensino entre
professor do AEE e do ensino comum.

3.128. Possibilidade de adicdo de relatérios e encaminhamentos para demais
especialista.

3.129. Controle gestdo de privacidade de visualizacdo de dados de ordem médica ou
social.

3.130. Controle de frequéncia do aluno nas atividades do AEE.

11. CONTROLE DE ACERVOS E BIBLIOTECA

3.131. Possibilidade de importacdo ou cadastramento de acervo de livros em estoque.

3.132. Cadastro simplificado utilizando fontes publicas/externa por ISBN ou titulo do
livro.

3.133. Cadastramento via leitor de cédigo de barras.

3.134. Gestéo de empréstimos e devolugdo de livros.

3.135. Relatorio de livros emprestados, em atrasos.

3.136. Consulta ao acervo local e de bibliotecas da rede.

12. MODULO DE BI (RELATORIOS E GRAFICOS)

3.137. Emissdo de relatério de solicitacbes de servicos das secretarias dos
estabelecimentos de ensino por tipo de servigos;
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3.138. Emissdo de relatério contendo a relacdo das solicitacGes de servicos efetuadas
por aluno;

3.139. Emissdo de relatorio e lista de presenca referente a reunido de pais e responsaveis,
lista de professores, por modalidade, por ciclo e por unidade educacional.

3.140. Relagdo de alunos matriculados com nome, sexo, data de nascimento e série;

3.141. Relacéo de alunos enturmados e ndo enturmados por escola e curso;

3.142. Relacdo de alunos que estdo cursando, transferidos ou em abandono;

3.143. Relacdo das ocorréncias disciplinares dos alunos com data, hora e tipo da
ocorréncia;

3.144, Demonstrativo dos alunos por turma com a frequéncia e nota obtida em cada
disciplina;

3.145. Demonstrativo das notas e faltas obtidas em cada periodo por curso, série, turno
e disciplina;

3.146. Demonstrativo de ranking com os alunos com melhor desempenho da escola e
turma.

3.147. Possibilitar a emissdo do boletim do professor, demonstrando as notas obtidas

pelos alunos em cada periodo, bem como notas de exame e sua situacdo atual na
disciplina, para uso no final do ano letivo.

3.148. Possibilitar a emissdo do mapa do conselho de classe, demonstrando as notas e
faltas obtidas pelos alunos em cada periodo avaliativo e sua situacéo final, para uso no
conselho.

3.149. Possibilitar a emissdo do espelho das matriculas com a quantidade por série,
turma e turno dos alunos matriculados, transferidos, remanejados, abandono, aprovados
e reprovados com percentuais e 0 volume de matriculas iniciais e finais para o periodo.

3.150. Possibilitar a emissao do diario de classe em branco (manual) com a relacdo dos
alunos da turma e areas para registro da frequéncia, notas de avaliacOes, registro de
anotac@es de conteudo, avaliagOes, observacOes e espaco para assinatura do professor e
diretor e capa.

3.151. Possibilitar a emissdo de relatorios gerenciais diversos que demonstrem:

3.152. Relacéo geral de escolas com descricéo, endereco e telefone de contato;

3.153. Relacédo geral da situacdo dos anos letivos das escolas;

3.154. Relacéo geral das notas e faltas lancadas com demonstrativo de percentuais do
lancamento;

3.155. Quantidade de alunos matriculados por escola;

3.156. Quantidade de alunos matriculados por bairro;

3.157. Quantidade de alunos matriculados por curso;

3.158. Quantidade de matriculas por escola, série e turno;

3.159. Quantidade de matriculas por escola, curso, série, turno e totalizadores;

3.160. Etiquetas de mala direta com enderecamento dos alunos;

3.161. Certificado de conclusdo do ensino fundamental.

3.162. Gréfico comparativo da média dos alunos por escola e periodo avaliativo;

3.163. Grafico comparativo da média das escolas por disciplina;

3.164. Grafico comparativo da média das turmas por disciplina e geral;

3.165. Gréfico comparativo entre 0s anos/séries escolares por disciplina;

3.166. Gréfico de representacdo do indicador de distor¢do idade/série;

3.167. Gréafico comparativo da quantidade de alunos acima e abaixo da média por
disciplina.

3.168. Emissdo de relatério de incidentes por escola.

3.1609. Emissdo de relatério de incidentes por aluno.

3.170. Emissdo de relatério de incidentes por aluno por escola.

3.171. Emissdo de relatério de dendncias por escola.

3.172. Emissdo de relatério de dendncias por escola por aluno.

3.173. Emissdo de relatério contendo a relacdo das ocorréncias;
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3.174. Possuir Relatérios que permitam identificar a tendéncia de violéncia nas escolas.

3.175. Relatério de ocorréncias de Turmas ou Alunos, dos tipos disciplinar ou de saude,
permitindo registrar procedimentos encaminhados pela Unidade Escolar e comunicados
aos Pais ou Responsaveis pelo Aluno.

3.176. Emissdo de relatorios das informagdes de ocorréncias disciplinares e de saide do
aluno.

3.177. Relacdo de alunos matriculados com nome, sexo, data de nascimento e série;

3.178. Relacdo geral de escolas com descricao, endereco e telefone de contato;

3.179. Quantidade de alunos matriculados por escola;

3.180. Quantidade de alunos matriculados por bairro;

3.181. Gréfico comparativo da média dos alunos por escola;

3.182. Permitir a exporta¢do dos dados produzidos nos relatérios em formato de planilha
eletronica.

3.183. Os relatorios deverdo possuir a funcionalidade de exportar para arquivo no

formato PDF, entretanto 0s mesmos devem ser gerados a principio na tela em formato
HTML ou similar, deixando a exportagdo para arquivos no formato PDF a critério do
usuario.

FUNCIONALIDADES GERAIS

3.184. O sistema devera possibilitar a exportacdo de informagfes resultantes das
consultas obtidas através da geracdo de arquivos em formato texto, planilhas e PDF
3.185. O sistema devera possuir rotinas de Backups, de Recuperagdo de Dados, bem

como LOG de Registros com no minimo as seguintes informagfes: ID Usuério;
Matricula Usuério; IP do Usuério; Data/Hora de Inicio da A¢&o; Data/Hora do Término
da Acgdo; Acdo praticada; Valor Anterior; Valor Atualizado;

3.186. Os servidores deverdo possuir sistema de log de qualquer atividade no sistema,
seja de navegacao, alteracdo e erro, informando o usuério que executou a agdo, data,
hora, IP e no caso de alteracBes devera ser possivel visualizar o valor anterior a alteracao.

3.187. O sistema deveréa garantir que os usuarios acessem de forma segura os conteidos
das informac@es geradas e armazenadas através do manuseio do Sistema Integrado de
Gestdo da Educacdo, e durante o manuseio das suas funcionalidades, o sistema
pretendido devera dispor de rotinas que permitam a identificacdo que associam os dados
pessoais.

3.188. As rotinas para gestdo da educacdo deverdo estar em conformidade com as
normativas do MEC, Secretaria da Educacdo (Estadual e Municipal) e Legislacdes
vigentes (Municipal, Estadual e Federal) e permitir associar a todos 0s usuarios seus
respectivos e-mails, fotos e digitais.

3.1809. Todas as rotinas do sistema deverdo permitir que o usuario efetue as diversas
acoes disponiveis conforme as regras de permissao e restri¢cdo de acesso respeitando seu
perfil de usuario. Os perfis de usuarios deverao poder ser utilizados individualmente e/ou
coletivos e ainda deverdo poder ser diferentes para um ou mais estabelecimentos de
ensinos e/ou administrativos na qual o usuério possua autorizagdo de acesso.

3.190. O sistema devera dispor de rotinas que permitam o controle e o gerenciamento
dos processos operacionais abaixo descritos e relacionados ao setor de educacdo,
contemplando a Secretaria e 0s seus Departamentos ou Divisfes, assim como
Estabelecimentos de Ensino e Estabelecimentos de Apoio, que deverdo
OBRIGATORIAMENTE constar no sistema.

3.191. Controle de Informac6es Estruturais da Rede da Educacao deve permitir cadastrar
e atualizar cadastros relativos a Pessoas e Estabelecimentos Educacionais. Este modulo
de sistema e suas funcionalidades devem garantir os seguintes requisitos técnicos:
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3.192. Devera permitir cadastrar a estrutura hierarquica da Secretaria Municipal de
Educacéo, seus Departamentos ou Divisdes, assim como Estabelecimentos de Ensino e
Estabelecimentos de Apoio, contemplando:

3.193. Exibir, de forma gréfica através de mapa, a localizacdo das Estruturas da Rede
Fisica da Educacgdo na sua distribuicdo geografica, através do uso das informacGes das
coordenadas geogréaficas (latitude e longitude) de cada uma destas Estruturas da
Educacao;

3.194. Disponibilizar de forma visual a Estrutura Hierarquica e permitir a navegacao
entre as mesmas através deste mecanismo;

3.195. O sistema deve disponibilizar na sua tela inicial informacfes referentes ao
processo vigente, contendo: texto explicativo parametrizado pela Secretaria de
Educacdo, assim como relacdo de documentacdo necessaria. Deve disponibilizar
também: link para consulta de Unidades Escolares da rede, Situacdo da inscri¢do e
telefone de contatos para informacoes.

3.196. O sistema deve disponibilizar, a seguir, campo para informar o CPF do
responsével legal pelo candidato. O sistema deve verificar se este CPF esta cadastrado e
neste caso retornar as informagdes do responsavel. Caso contrario deverd realizar o
devido cadastramento, informando: CPF, RG, Nome, Data de Nascimento, endereco
completo com mecanismo de pesquisa por CEP, telefone, correio eletrénico. Também
devera informar, caso trabalhe: Nome da empresa, profissao, dias e horario de trabalho,
enderego completo com mecanismo de pesquisa por CEP, telefone comercial. Caso
estude deve informar: Nome do Estabelecimento de Ensino, dias e horario de trabalho.

3.197. Na sequéncia o sistema deve permitir localizar o cadastro do candidato através
do: Nome, Data de Nascimento, Nome da Mé&e ou CPF do aluno ou responsaveis. Se
existir o cadastro deve exibir as informagdes em tela, caso contrario, o responsavel legal
deverd realizar o cadastramento do candidato através das seguintes informagdes: Nome
do candidato, Data de Nascimento, Sexo, Grau de Parentesco, Naturalidade, Nome da
Mae, se o candidato possui necessidades especiais. Caso o candidato for crianca e fique
durante o dia com outra pessoa, deve informar: Nome da pessoa, endereco e telefone.

3.198. Deve solicitar a seguir informagdes do: Etapa/Fase e Ano em que estd se
candidatando, e periodo desejado. Finalizando o processo de inscricdo o portal deve
emitir o comprovante de inscricdo, que deve conter informagdes da documentacdo
requerida e local de comparecimento para entrega da mesma.

3.199. O link para consulta de Unidades Escolares da rede deve permitir pesquisar uma
Unidade Escolar por Etapa/Fase e Ano. O retorno desta pesquisa deve exibir, de forma
grafica através de mapa, a localizagdo, informando também o endereco, CEP e telefone
de contato da Unidade pesquisada.

3.200. O link para consulta de Situag&o da inscri¢do deve permitir pesquisa por: CPF do
responsavel legal ou nimero de protocolo de inscricdo. O retorno da pesquisa deve
exibir: Nome e Data de Nascimento do candidato, Data de Inscricdo, Etapas, Fases e
Modalidades de Ensino, Numero do Protocolo, Situacdo da Inscricdo com a
possibilidade de visualizacdo de mais detalhes do processo em andamento.

3.201. O sistema deve permitir pesquisar um candidato por CPF, Nome, Correio
Eletrénico ou Numero do Registro de Aluno.
3.202. Caso o candidato tiver informag6es cadastradas na base de dados permitira iniciar

a inscricdo do mesmo. Caso ndo possua cadastro o sistema deve solicitar informacGes
sobre: Nome, Sexo, Data de Nascimento, Nacionalidade.

3.203. Se for brasileiro deve solicitar: Estado e Cidade de Nascimento, Certiddo de
Nascimento;

3.204. Se for estrangeiro deve solicitar: Pais de origem, RNE. Se possuir Necessidades
Especiais deve especificar qual ou quais.

3.205. Deve ser informado: filiagdo podendo cadastrar dados da Mae, Pai ou
Responsavel legal pelo candidato, endereco residencial completo com mecanismo de
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pesquisa de CEP, Cor da Pele, Etnia, se é beneficiario de Programa Social com
informacdo do NIS do responsavel pelo beneficio, Rede de Origem.

3.206. O sistema deve permitir selecionar a Etapa/Fase e Ano em que esta se
candidatando.
3.207. O sistema deve permitir que funcionarios das Unidades Escolares analisem as

inscri¢des realizadas para matricula naquela unidade. Para tal o sistema deve permitir
gue o funcionario pesquise inscricdes por: Ano Letivo, Etapa/Fase e Ano, Turno,
Situacgdo da inscricdo e NUmero do protocolo de inscricdo e localizando o candidato o
sistema deve permitir.

3.208. Ap0s registro do recebimento da documentacdo o sistema deve permitir emitir
protocolo de entrega da documentacgdo de inscricao.
3.209. O sistema deve disponibilizar Andlise e Atendimento da Solicitagdo, com

informagdes sobre: Dados do aluno, Dados dos responséveis e Dados das eventuais fases
do atendimento da solicitacdo. Deve exibir também informacdes sobre a documentacéo
requerida e entregue. O sistema deve permitir deferir, indeferir a solicitagdo, ou
encaminhar a mesma para analise complementar de outro setor da Secretaria de
Educacéo.

3.210. O sistema deve permitir que os candidatos com inscricdo para matricula ainda
ndo analisada permanecem em Fila de Espera para nova andlise e possivel atendimento.

3.211. O sistema deve permitir que a secretaria escolar efetive a matricula das inscri¢oes
gue foram deferidas para aquela Unidade Escolar.

3.212. Para efetivar a matricula o sistema deve permitir que o funcionario pesquise
inscrices deferidas por: Ano Letivo, Etapa/Fase e Ano e selecione o aluno. A seguir
deve permitir efetivar a matricula.

3.213. O sistema deve permitir que a secretaria escolar realize a rematricula na propria
Unidade Escolar ou em outra Unidade Escolar da Rede Municipal de Ensino.
3.214. Para realizar a rematricula na mesma Unidade Escolar o sistema deve permitir

gue o funcionério pesquise alunos por: Ano Letivo, Etapa/Fase e Ano e selecione o aluno
a seguir deve permitir rematricula o0 mesmo para 0 Ano Letivo subsequente, permitindo
o0 controle de entrega de documentacéo requerida. O sistema deve permitir a emisséo de
Comprovante de Emissao de Matricula.

3.215. Para realizar a rematricula em outra Unidade Escolar o sistema deve permitir que
a secretaria escolar realize o Encaminhamento do aluno para uma Unidade Escolar
especifica. Durante este encaminhamento o sistema deve permitir informar se o aluno
possui irmao(&s) matriculado(as) na Unidade Escolar e a distancia entre a residéncia de
moradia e a Unidade Escolar para a qual esta sendo encaminhado.

3.216. A secretaria da Unidade Escolar a qual foi encaminhado o aluno deve poder
gerenciar as solicitagdes de forma individual ou em lote. Para tal o sistema deve permitir
visualizar todos os alunos encaminhados para uma determinada Etapa/Fase e para 0 Ano
Letivo definido para o encaminhamento.

3.217. O processo de gerenciamento de encaminhamentos deve poder ser realizado
também pela Secretaria Municipal de Educacdo, sendo que neste caso a mesma podera
aprovar ou ndo a solicitagdo de encaminhamento podendo alterar a Escola de destino.

3.218. Por ocasido do deferimento do encaminhamento o sistema deve permitir realizar
a enturmacao do aluno.
3.219. O sistema deve permitir que seja possivel realizar Transferéncias de alunos nas

seguintes modalidades: Transferéncias Internas, Transferéncias entre Escolas da Rede
Municipal de Ensino e Transferéncias Externas a Rede Municipal de Ensino.

3.220. Em relacdo as Transferéncias entre Escolas da Rede Municipal de Ensino, o
sistema deve permitir realizar: Transferéncias diretas entre Unidades Escolares e
Transferéncias Gerenciadas pela Secretaria Municipal de Educacéo.

3.221. O sistema deve permitir pesquisar um aluno matriculado na Unidade Escolar e
realizar a transferéncia interna para outra turma da mesma escola. Para tal deve permitir
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selecionar o periodo e turma a ser transferido e determinar a partir de que data sera
efetivada esta movimentacéo.

3.222. O sistema deve permitir pesquisar um aluno matriculado na Unidade Escolar por
nome do aluno, responsavel legal pelo aluno ou turma.
3.223. O sistema deve exibir os alunos com essas informagdes, deve permitir selecionar

0 aluno desejado e transferir o0 mesmo indicando o tipo de transferéncia para a Rede
municipal de Ensino. A seguir o sistema deve permitir selecionar uma Unidade Escolar
da rede municipal e envia a solicitacdo de transferéncia. O sistema deve emitir um
numero de protocolo da transferéncia e a sua impresséo.

3.224. Apo0s a conclusdo da solicitacdo a Unidade Escolar de destino da transferéncia o
sistema deve permitir pesquisar uma solicitacdo de transferéncia por nimero de
protocolo, registro de aluno, nome do aluno, periodo da solicitacdo e situacdo de
atendimento da solicitacéo.

3.225. Uma vez selecionada a solicitacdo desejada o sistema deve permitir matricular o
aluno nesta escola. O sistema deve permitir também poder enturmar o aluno matriculado
numa turma especifica.

3.226. O sistema deve permitir pesquisar um aluno matriculado na Unidade Escolar por
nome do aluno, responsavel legal pelo aluno ou turma.
3.227. O sistema deve exibir os alunos com essas informagdes, deve permitir selecionar

0 aluno desejado e transferir o0 mesmo indicando o tipo de transferéncia para a Rede
municipal de Ensino.

3.228. A seguir o sistema deve permitir selecionar uma Unidade Escolar da rede
municipal e envia a solicitacdo de transferéncia. O sistema deve emitir um nimero de
protocolo da transferéncia e a sua impressao.

3.229. No caso de transferéncia gerenciada a Secretaria Municipal de Educacdo deve
poder pesquisar uma solicitagdo de transferéncia por nimero de protocolo, registro de
aluno, nome do aluno, periodo da solicitacéo e situacdo de atendimento da solicitagdo.
Uma vez selecionada a solicitacdo desejada o sistema deve permitir deferir ou indeferir
a solicitaco, incluir esta solicitacdo numa File de Espera de solicitagfes nao atendida.

3.230. Caso a solicitagdo seja deferida o sistema deve permitir emitir e imprimir uma
Carta de Deferimento.
3.231. Apos o deferimento a Unidade Escolar de destino da transferéncia o sistema deve

permitir pesquisar uma solicitacdo de transferéncia por nimero de protocolo, registro de
aluno, nome do aluno, periodo da solicitacéo e situacdo de atendimento da solicitagdo.
Uma vez selecionada a solicitacdo desejada o sistema deve permitir matricular o aluno
nesta escola.

3.232. O sistema deve permitir também poder enturmar o aluno matriculado numa turma
especifica.

3.233. O sistema deve permitir pesquisar um aluno matriculado na Unidade Escolar por
nome do aluno, responsavel legal pelo aluno ou turma.

3.234. O sistema deve exibir os alunos com essas informagoes, deve permitir selecionar
0 aluno desejado e transferir o mesmo indicando o tipo de transferéncia para Outra Rede
de Ensino.

3.235. O sistema deve permitir informar a data da transferéncia e outras informagoes
gue considerar relevantes. O sistema deve permitir emitir e imprimir um Comprovante
da Transferéncia realizada.

3.236. O sistema deve disponibilizar uma funcionalidade que permita acessar de forma
répida o Prontuério de qualquer um dos Alunos matriculados.

3.237. Para acessar um Prontuario do Aluno o sistema deve disponibilizar filtros de
selecdo por: Unidade Escolar, Ano Letivo, Turma e/ou Aluno.

3.238. Ao exibir o Prontuério do Aluno selecionado o sistema deve exibir a Lista Piloto
dos demais alunos daquela turma, a fim de facilitar acesso a outras informag6es desta
turma.
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3.239. Ao exibir o Prontuério do Aluno selecionado o sistema deve exibir o0 Mapa da
Turma disponibilizando os nomes e fotos de todos os alunos matriculados na mesma.

3.240. O prontuério do Aluno deve disponibilizar informacdes sobre:

3.241. Dados pessoais do aluno: Nome completo, Niumero na Lista Piloto, Sexo, Data

de Nascimento, Nome da Mae, Nome do Pai, Correio Eletrénico do aluno, Endereco
completo, Condicdes Sociofamiliar, permitindo visualizar de forma imediata se aquele
aluno tem condicBes de familia, residéncia ou salde que devam ser levadas em
consideracdo;

3.242. Informagdes cadastrais e de contatos dos Responsaveis legais pelo aluno junto a
Unidade Escolar;

3.243. Autorizacdes informadas pelos Responsaveis legais pelo aluno, por ocasido da
matricula, para uso da imagem do aluno ou realizag&o de tratamentos de salde;

3.244, Informacgdes adicionais do aluno sobre: Ingresso na Unidade Escolar, Situacéo
Final anterior e Atraso Escolar, caso haja:

3.245. Exibicdo de todas as informacGes relacionadas ao Boletim Escolar;

3.246. Exibicdo de todas as informacdes relacionadas a Frequéncia do aluno;

3.247. Exibig&o de todas as informagdes relacionadas a registro de Ocorréncias;

3.248. O sistema deve permitir registrar informagdes relacionadas a: Compensagéo de
Auséncias, Registro de Atendimentos e Reunides do Conselho de Classe;

3.249. Deve disponibilizar os seguintes relatorios:

3.250. Emisséo de relatorio através da impresséo de: boletim escolar e ficha de avaliagdo
descritiva;

3.251. Emisséo de relatorio do historico escolar do aluno.

3.252. Cadastrar os tipos de servicos realizados nas secretarias dos estabelecimentos de
ensino;

3.253. Emissdo de relatérios e lista de presenca referente a reunido de pais e
responsaveis, lista de professores, por modalidade, por ciclo e por unidade educacional.

3.254, O modulo de Gestdo Pedagbgica deve permitir planejar, organizar e executar 0s

procedimentos didaticos e metodoldgicos realizados na Unidade Escolar. Este modulo
de sistema e suas funcionalidades devem garantir 0s seguintes requisitos técnicos:

3.255. Cadastrar Conteudos, Objetivos de Ensino e Aprendizagem e as Estratégias de
Avaliacdo, por area de conhecimento ou disciplina e professor conforme a Etapa/Fase
de Ensino;

3.256. Emisséo de relatério de cada plano de aula e suas especificagdes.

3.257. Vincular uma aula dada aos Contetdos, Objetivos de Ensino e Aprendizagem e
as Estratégias de Avaliacdo definidos no Planejamento de Aulas;

3.258. Registrar a descri¢do da atividade realizada naquela aula especifica.

3.259. O sistema deve permitir registrar a frequéncia ou auséncia em dia letivo para

turmas da Educacdo Infantil e Ensino Fundamental-Anos Iniciais on-line, e por
disciplina para turmas do Ensino Fundamental-Anos Finais, Ensino Médio e respectivas
Modalidades de Ensino.

3.260. O sistema deve permitir registrar as avaliagfes dos alunos considerando as
seguintes formas: relatérios, portfélios individuais e notas/conceitos. Caso 0 municipio
adote forma diversa o sistema devera atender esta peculiaridade.

3.261. Registrar Ocorréncias de Turmas ou Alunos, dos tipos disciplinar ou de saude,
permitindo registrar procedimentos encaminhados pela Unidade Escolar e comunicados
aos Pais ou Responsaveis pelo Aluno.

3.262. Emiss&o de relatorios das informagdes de ocorréncias disciplinares e de sadde do
aluno.
3.263. Registrar a decisdo do colegiado docente em relacdo a: recuperacdo,

reclassificacéo, aprovacgéo ou retencdo do aluno. Deve permitir registrar se o colegiado
avaliar a necessidade de encaminhamento para atendimento especializado e registrar o
respectivo parecer descritivo
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3.264. Emitir a ata do Conselho de Classe.

3.265. Cadastrar as avaliagdes, titulos e questdes que deverdo conter nas pesquisas de
opinido, além da defini¢do do publico-alvo ao qual se destina.

3.266. Cadastrar as informac@es levantadas nas pesquisas de avaliagGes.

3.267. Emitir relatérios contendo as seguintes informagdes: resumo das pesquisas e

avaliagdes, impressdo do formulério de pesquisa e avaliacdo, mapa de resultados da
avaliacdo por tipo de avaliacéo.

3.268. Deve ser disponibilizado o acesso por um portal do aluno e do professor para ser
acessado pelos Pais e Responsaveis por alunos que permitam ter acesso a informagdes
relacionadas a: Notas, Faltas, Cardapio e Calendario Escolar;

3.2609. Deve ser disponibilizado um aplicativo mével-App para ser acessado pelos Pais
e Responsaveis por alunos que permitam ter acesso a informagdes relacionadas a: Notas,
Faltas, Cardapio e Calendério Escolar.

3.270. O Pai, M3 ou o responsdvel usuario do App, podera cadastrar outros
responsaveis que terdo acesso as informacdes do aluno.
3.271. Deve ser disponibilizado um aplicativo mdvel-App para ser acessado pelos

Educadores para o langcamento de frequéncia dos alunos utilizando a mesma senha da
aplicagdo, sendo que todos os langcamentos efetuados através das plataformas moveis
deverao refletir no sistema via WEB.

3.272. A Gestéo de Servicos da Educacéo é formada por um conjunto de modulos que
visam gerir areas administrativas, financeiras e de apoio a gestéo da educagéo sendo elas:
3.273. O mddulo de Programas Socioeducativos deve permitir cadastrar programas

sociais, socioeducacionais e outros beneficios, vincular alunos beneficiarios e emitir
relatorios relacionados a esta &rea de atuacdo. Este modulo de sistema e suas
funcionalidades devem garantir os seguintes requisitos técnicos:
3.274. Cadastrar os tipos de programas sociais, socioeducacionais e outros beneficios;
3.275. Cadastrar a vinculagdo dos alunos aos programas sociais, socioeducacionais e
outros beneficios;

4. ESPECIFICACOES TECNICAS DO SISTEMA DE GESTAO DA SAUDE PUBLICA

4.1. Requisitos Gerais da Solugéo
A solucdo de gestdo da Saude Publica a ser implantada devera operar inteiramente em ambiente

Web, permitindo acesso através de navegadores atualizados (Google Chrome, Mozilla Firefox ou
Microsoft Edge), e ser compativel com o idioma portugués brasileiro. Devera contemplar todas
as fungdes administrativas, operacionais e gerenciais do setor de saude municipal, com
atualizacdo de dados em tempo real.

A plataforma deve seguir as normas regulatérias vigentes, incluindo os padrdes definidos pelo
Conselho Federal de Medicina (CFM) e pela Sociedade Brasileira de Informatica em Salde
(SBIS),

em especial os requisitos do Sistema de Registro Eletrénico em Salde (RES).

4.2. Funcionalidades e Recursos Operacionais Obrigatorios

A solucdo devera conter, no minimo, 0s seguintes recursos:

4.2.1. Ambiente 100% Web com conexé&o criptografada via protocolo SSL;

4.2.2.Sistema de exportacdo de relatérios para PDF, Excel e texto simples;

4.2.3.Armazenamento seguro de credenciais com uso de algoritmos hash (ex: SHA-1 ou
superior);
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4.2.4.Registro de logs detalhados com informacdes de data/hora, usuario e tipo de
operacao;

4.2.5.Mecanismos de prevencao contra SQL Injection, XSS e outras vulnerabilidades;

4.2.6.Geracdo de relatdrios estatisticos e visuais em HTML e PDF;

4.2.7.Disponibilizagdo de manuais em formato digital, com instru¢des de uso e versao
indicada;

4.2.8.Interface responsiva e acessivel, compativel com diferentes dispositivos.

4.3. Funcionalidades e Recursos Operacionais Obrigatorios
Controle de Acesso e Seguranca da Informacéo

A autenticacdo devera ser feita por usuario e senha, podendo ser complementada com biometria
ou cartdes fisicos para contingéncia. O sistema devera permitir a atribuicdo de perfis distintos
conforme o nivel de acesso do servidor (médico, enfermeiro, gestor, etc.).

Deveréo ser oferecidos recursos como:
4.3.1.Exigéncia de troca de senha no primeiro acesso;
4.3.2.Bloqueio automatico de contas inativas por periodos preestabelecidos;
4.3.3.Controle de sessdes e expiragdo automatica por inatividade;
4.3.4.Cadastro e gestéo de perfis de acesso por unidade de salde;
4.3.5.Auditoria e rastreamento de acessos para fins de seguranga e responsabilizacéo.

5. Moddulos Funcionais Obrigatorios

Cada modulo devera atender aos requisitos funcionais descritos no detalhamento do sistema e
estar plenamente integrado as demais funcionalidades da plataforma, permitindo a rastreabilidade,
seguranca e consisténcia dos dados em tempo real.

Sempre que houver atualizacdo legal ou normativa, os modulos impactados deverdo ser
atualizados sem 6nus adicional para a Administragdo, respeitando os prazos legais e mantendo-
se aderentes as politicas nacionais de satde publica e as obrigacfes dos entes federativos.

A solucdo contratada devera oferecer, no minimo, os seguintes médulos integrados e plenamente
operacionais:

e Mddulo de Gestdo da Atencao Basica e Especializada;
e Parametrizacdo do Sistema;

o Exames e Procedimentos;

o Controle de Acesso e Perfis;

o Organizacdo Estrutural da Secretaria;

e Cadastro de Usuérios da Saude;

e Agenda de Consultas;
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e Ambulatorio;

o Filade Espera (Demanda Reprimida);

o Farmacia e Almoxarifado;

e Prontuério Eletronico do Paciente (PEP);

e Faturamento Ambulatorial e e-SUS AB;

e Relatorios Gerenciais e Estatisticos;

o Odontologia;

e E-SUS Fichas e Controles;

e Aplicativo Movel para Cidadaos;

e Pronto Atendimento e Triagem;

e Indicadores de Saude (B.1.);

e Informacdes de Satde em todo seu &mbito de atendimento (B.I)
e Hotelaria;

e Central de Informac6es e Controle de Visitas;
e Higienizagdo de Leitos.

e Lista de Cuidado Compartilhado;

e Fila de Chamada/Totem

5.1. Mddulo de Gestdo da Atencgéo Basica e Especializada

Este modulo deve contemplar o controle das atividades executadas nas unidades basicas de salde
e servicos especializados. Dentre suas funcionalidades estéo:

5.1.1.Cadastro e parametrizagdo de unidades de salde, profissionais, especialidades,
Servigos e suas respectivas escalas de atendimento;

5.1.2.Importacdo de dados do CNES (Cadastro Nacional de Estabelecimentos de Saude),
como: Estabelecimentos, Profissionais, Equipes, Lotacdes;

5.1.3.Gerenciamento de equipes, areas de abrangéncia e vinculos conforme estrutura
definida pelo SUS;

5.1.4.Classificacdo de servigos, atendimentos e procedimentos conforme diretrizes
nacionais.

5.1.5.Importacéo das tabelas de procedimentos SIGTAP (Sistema de Gerenciamento da
Tabela de Procedimentos, Medicamentos e OPM do SUS).

5.1.6.Importacdo de Servigos e Classificagdes.

5.2. Parametrizacéo do Sistema
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Permite configurar e adaptar a aplicacdo as necessidades locais. Deve conter:

5.2.1.Tabelas de parametrizacdo de status, tipos de atendimento e de agendamento;

5.2.2.Cadastro de agentes comunitarios, regides de atuacao e areas cobertas;

5.2.3.Configuracdo de fluxos, regras operacionais e vinculagdo com unidades de
referéncia.

5.2.4.Cadastro de grupos de exames e procedimentos personalizados com quantidades
minimas e méaxima, valor e ativos.

5.2.5.Cadastro de especialidades.

5.2.6.Cadastro de tipos de atendimentos.

5.2.7.Cadastro de deficientes.

5.2.8.Cadastro de Procedimentos

5.2.9.Cadastro de status de atendimentos.

5.3. Exames e Procedimentos
Este mddulo sera responsavel pelo controle dos pedidos e resultados de exames, com:

5.3.1.Cadastro de exames laboratoriais e de imagem por grupos e tipos;
5.3.2.Integracdo com SIGTAP para estruturacdo de procedimentos;
5.3.3.Controle de requisigdes, laudos, status e acompanhamento de resultados;
5.3.4.Gerar laudo e anexar outros laudos avulsos e de terceiros.

5.3.5.Registro do histérico de exames do paciente por atendimento.
5.3.6.Registro dos exames de OCI (Ofertas de Cuidados Integrados)

5.4. Controle de Acesso e Perfis
Deve possibilitar:

5.4.1.Cadastro e gestdo de usuarios por unidade, fungdo e perfil de acesso;
5.4.2.Regras de bloqueio por inatividade ou fim de vinculo institucional;
5.4.3.Controle de sess@es e permissdes por modulo e operacéo;
5.4.4.Auditoria de acessos com data, horério e tipo de operacao realizada.
5.4.5.Reset de senha do usuario.

5.4.6.Primeiro acesso do usuario com exigéncia de troca de senha.

5.5. Organizagéo Estrutural da Secretaria
Abrange a gestdo administrativa da Secretaria Municipal de Satde, com:

5.5.1.Cadastro da estrutura organizacional, departamentos e vinculos hierarquicos;
5.5.2.Definigdo de responsaveis por setores e unidades subordinadas;
5.5.3.Importacéo da estrutura do SCNES;

5.5.4.Registro de informag8es administrativas dos profissionais e estabelecimento

5.6. Cadastro de Usuérios da Saude
Permite o gerenciamento do cadastro individual dos cidad&os atendidos pelo SUS, com:

5.6.1.Integracdo com o CADSUS e importacdo de dados existentes;

5.6.2.Verificacdo de duplicidade por CPF, CNS ou nome completo;

5.6.3.Registro de informagdes sociodemograficas, endereco, contato, condi¢bes de satde
e documentos;

5.6.4.Historico de atendimentos e atualizacGes com rastreabilidade de operador e data.

5.7. Agenda de Consultas
Modulo destinado ao agendamento eletrénico de atendimentos, com:
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5.7.1.Visualizacdo de agendas por profissional, especialidade, unidade e periodo;

5.7.2.Definicdo de dias e horérios disponiveis, blogueios e encaixes;

5.7.3.Regras para fila de espera, faltas e reagendamentos;

5.7.4.Confirmacao automatizada e lembretes por e-mail ou aplicativo.

5.7.5.Cadastro de agendas de telemedicina.

5.7.6.Cadastro de agendas publicas para que fique disponivel para o cidaddo se agendar
através do aplicativo de satde movel.

5.7.7.Tela prépria de visualizacdo de vagas livres para agendamento, com filtros de
escolha de periodos, profissional, especialidade e periodo de data.

5.7.8.Envio do paciente presente na unidade para o atendimento.

5.7.9.Cancelamento do paciente que ndo compareceu.

5.7.10. Pesquisa de agendas com filtros de status da agenda, periodo de data, profissional
e especialidade.

5.7.11. Transferéncia de paciente para outra agenda/horério.

5.8. Ambulatorio
Geréncia o atendimento clinico individual, com:

5.8.1.Registro impressdes do profissional e relatos do paciente com mais de um motivo
de consulta definindo CIAP e CID10;

5.8.2.Avaliagdo e Evolucéao do paciente com definigdes de situacao e data de inicio e fim
da situacéo.

5.8.3.Registro de alergias, caracterizando agente causador, substancia todas as
manifestacOes existentes, criticidades, grau de certeza e o inicio das manifestagoes.

5.8.4.Prescricbes de medicamentos com preenchimentos manualmente quando nao
encontrado, posologia automatica por intervalo/frequéncia/turno e a impressao de
receitas de acordo com os tipos medicamentos e estabelecido nas regras da
ANVISA;

5.8.5.Registro de pedido de exames, tanto por Grupo e Procedimentos personalizados
como por procedimentos da propria tabela do SIGTAP, geracdo de pedido através
de modelos parametrizados e personalizaveis.

5.8.6.Registro de resultados de exames com a geracdo de laudos parametrizaveis e
personalizados, inser¢do de laudos terceiros.

5.8.7.Encaminhamentos internos e externos com retorno agendado;

5.8.8.Registro e impressao de atestados com parametrizacao e/ou modelos pré definidos.

5.8.9. Registro de lembretes por profissional com defini¢do de publicos ou privados, com
visualizacdo dos anteriores.

5.8.10. Registro de orientagdes do profissional com a visualizagdo dos anteriores.

5.8.11. Registro de encaminhamentos de profissionais com sua especialidade com
CID10, motivo e classificagao de risco.

5.8.12. Compartilhar o cuidado do paciente com outro profissional, definindo CIAP,
classificagdo de prioridades e com descricdo do caso clinico.

5.8.13. Registro de SADT (Servico de Apoio Diagnostico Terapéutico/Exames)
declarando no caso os solicitantes e definindo procedimentos tanto por grupo e
procedimentos personalizados como procedimentos da tabela SIGTAP.

5.8.14. Cancelando do atendimento para os casos de ndo espera do paciente no
atendimento.

5.8.15. Abertura de atendimento mesmo que n&o seja por uma agenda ou pelo totem/fila
de atendimento

5.8.16. Finalizacdo do atendimento ou manter em fila e enviar para outros
postos/profissional para o atendimento.

5.8.17. Possibilidade de atendimento via telemedicina de acordo com o tipo de
atendimento.
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5.8.18. Impressdo da ficha de atendimento do paciente.

5.9. Fila de Espera (Demanda Reprimida)
Controle da lista de espera por servicos especializados, exames ou procedimentos:

5.9.1.Registro de paciente na lista de espera de exames ofertados dentro ou fora do
municipio.

5.9.2.Controle de status na fila com data de entrada o procedimento/exame e classificacdo
de risco e em casos de maior nivel de gravidade campo para explicacdo do motivo
da gravidade para uma melhor conduta do caso, e data e horério de quando agendado
informando o local e profissional.

5.9.3.Priorizacdo por critérios clinicos (classificacdo de riscos e de acordo com motivo
descrito) e ordem cronolégica;

5.9.4.Acompanhamento da situacdo de cada solicitagdo até a execucdo do atendimento.

5.9.5.Relatdrios gerenciais de tempo de espera e perfil da demanda;

5.9.6.Relatdrio da sequéncia da fila por procedimentos/exames.

5.10. Farmacia e Almoxarifado
Controle do estoque e dispensagdo de insumos e medicamentos:

5.10.1. Cadastro de Fornecedores.

5.10.2. Cadastro de Grupos.

5.10.3. Cadastros de Subgrupos.

5.10.4. Cadastro de Classificagdes.

5.10.5. Cadastro de Fabricantes.

5.10.6. Permitir o cadastro de produtos, informando grupo, subgrupo e tipo de produto;
5.10.7. Permitir informar estoque minimo e estoque maximo.

5.10.8. Permitir informar programa que o produto faz parte.

5.10.9. Permitir realizar transferéncias entre unidades.

5.10.10. Permitir realizar pedidos entre unidades.

5.10.11. Entrada por nota fiscal, lote, validade e fornecedor;

5.10.12. Saida por atendimento, unidade requisitante ou movimentag&o interna;

5.10.13. Alertas de estoque minimo e vencimentos préximos;

5.10.14. Integracdo com o modulo de prescricdo para dispensacdo automatica.

5.10.15. Permitir a visualizacdo de ficha de movimentagdo de estoque.

5.10.16. Permitir a visualizacao de ficha de movimentagao de estoque por lote.

5.10.17. Permitir a visualizagdo do estoque total distribuido por lote entre as
unidades.

5.10.18. Permitir realizar dispensacao para paciente.

5.10.19. Permitir a integragdo com WebService do HORUS.

5.10.20. Permitir registro de medicamentos de uso continuo para cada paciente.

5.10.21. Permitir o registro de dispensacdo de medicamento de uso continuo para

cada paciente.

5.11. Prontuério Eletrénico do Paciente (PEP)
Repositorio central das informacdes clinicas do cidadao:

5.11.1. Visualizagdo modo Timeline de historico dos atendimentos do paciente filtrado
por categoria e periodo de data.

5.11.2. Visualizacdo de histérico resumido por I.A. (Inteligencie Artificial) e
armazenado no atendimento em questdo para cada novo atendimento manter em
base de dados o resumo feito até a presente data, com a possibilidade de no ato do
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atendimento o profissional fazer perguntas para a |.A. sobre 0s casos anteriores que
nédo estejam no modo resumido.

5.11.3. Visualizag&o por profissional autorizado e historico unificado;

5.11.4. Inclusdo de documentos escaneados, imagens e laudos;

5.11.5. Registro estruturado de evolugdes, diagndsticos, prescricdes e exames;

5.11.6. Atendimento aos requisitos da SBIS e CFM.

5.12. Faturamento Ambulatorial e e-SUS AB
Médulo destinado a consolidagéo, envio e controle do faturamento:

5.12.1. Geracao dos procedimentos BPA-i, BPA-C.

5.12.2. Geracdo automatica ou manual dos lotes e e-SUS AB.

5.12.3. Geracdo dos procedimentos AlHSs.

5.12.4. Controle de glosas, retornos e reprocessamentos;

5.12.5. Relatérios de producdo por unidade, profissional e procedimento;
5.12.6. Integragdo com SIGTAP, CNES e CNS.

5.13. Relatdrios Gerenciais e Estatisticos
Geragcdo de relatorios por médulo, unidade, periodo ou indicador:

5.13.1. Exportacdo em PDF, Excel e visualizagdo em dashboard,;
5.13.2. Indicadores por producdo, perfil epidemiol6gico e atendimento;
5.13.3. Gréficos dindmicos e painéis personalizaveis por gestor.

5.14. Odontologia
Gerencia o atendimento em saude bucal:

5.14.1. Registro de exames clinicos e odontograma;
5.14.2. Evolugdes odontoldgicas e planos de tratamento;
5.14.3. Fichas clinicas e controle de materiais utilizados;
5.14.4. Integracdo com os demais médulos da atencédo bésica.
5.15. E-SUS Fichas e Controles
Permite o preenchimento e envio das fichas:

5.15.1. Registro de ficha de cadastro individual.

5.15.2. Registro automatico de ficha de atendimento individual de acordo com o
atendimento.

5.15.3. Registro automatico de ficha de atendimentos odontolégico de acordo com o
atendimento.

5.15.4. Registro automatico de ficha de procedimentos de acordo com o atendimento.

5.15.5. Registro de Ficha de Cadastro Domiciliar.

5.15.6. Registro de Ficha de Visita Domiciliar Territorial.

5.15.7. Registro de Ficha de Vacinacéo.

5.15.8. Registro de Ficha de Atividade Coletiva.

5.15.9. Registro de Ficha Complementar.

5.15.10. Registro de Ficha de Atendimento Domiciliar.

5.15.11. Registro de Ficha de Marcadores de Consumo Alimentar.

5.15.12. Registro de Ficha de Avaliacdo e Elegibilidade e Admissao.

5.15.13. Possuir rotina para importagdo dos cadastros de cidadao do ESUS APS.

5.15.14. Possuir rotina para importagao das fichas de cadastros individuais do
ESUS APS.

5.15.15. Possuir rotina para importagdo das fichas de cadastros

domiciliar/territorial do ESUS APS.
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5.15.16. Possuir rotina para importagao das fichas de atendimento individual do
ESUS APS.

5.15.17. Possuir rotina para importagdo das fichas de procedimentos do ESUS
APS.

5.15.18. Possuir rotina para importacdo das fichas de atendimento odontologico
do ESUS APS.

5.15.19. Possuir rotina para importagdo das fichas de visita domiciliar do ESUS
APS.

5.15.20. Possuir rotina para importacao das fichas de vacinagdo do ESUS APS.

5.15.21. Possuir rotina para importagdo das fichas de atendimento domiciliar do
ESUS APS.

5.15.22. Possuir rotina para importagdo das fichas de marcadores de consumo
alimentar do ESUS APS.

5.15.23. Possuir rotina para importacao das fichas de avaliagdo de elegibilidade e
admissdo do ESUS APS.

5.15.24. Possuir rotina para importacdo das fichas de sindrome neuroldgica de
Zica/microcefalia.

5.15.25. Possuir rotina para importacao das fichas de atividade coletiva do ESUS
APS.

5.15.26. Possuir rotina para importacao das fichas de visita territorial.

5.15.27. Exportacéo para o e-SUS AB PEC,;

5.15.28. Validag&o de preenchimento e envio por profissional/unidade.

5.15.29. Visualizagdo no mapa da area de atuacdo do ACS (Agente Comunitario
de Salde).

5.15.30. Visualizagdo no mapa do municipio para controle das visitas do ACS

(Agente Comunitario de Saude), visualizacdo do dia e da rota percorrida em seus
atendimentos, com contagem do tempo de cada atendimento.
5.15.31. Indicador de epidemias no mapa por pontos de calor e/ou area demarcada.

5.16. Aplicativo Movel para Cidadaos
Interface de acesso para usuarios do SUS:

5.16.1. Agendamento de consulta pelo préprio aplicativo.
5.16.2. Visualizacdo de agendamentos.

5.16.3. Visualizacdo de exames.

5.16.4. Visualizacdo de receitas;

5.16.5. Histdrico de atendimentos e lembretes;

5.16.6. Envio de notificacGes de campanhas

5.16.7. Envio de notificacdo de resultados;

5.16.8. Envio de mensagens de agendamento com confirmagéo.
5.16.9. Acesso seguro com autenticagdo digital.

5.16.10. Visualizagdo de informativos.
5.16.11. Visualizacdo de Responsavel e seus dependentes.
5.16.12. Atendimento via telemedicina.

5.17. Pronto Atendimento e Triagem

Gestdo dos atendimentos de urgéncia:

5.17.1. Uma ou mais Classificacdo de risco com protocolos como Manchester no
decorrer do atendimento;
5.17.2. Um ou mais Registros de Aferi¢Ges no decorrer do atendimento.
5.17.3. Registro de medicagdo de uso continuo.
5.17.4. Registro de queixa do paciente.
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5.17.5. Registro de antecedentes pessoais e familiar.
5.17.6. Registro de estado geral.

5.17.7. Registro neuroldgico.

5.17.8. Registro respiratorio.

5.17.9. Registro cérdio.

5.17.10. Registro abdome.

5.17.11. Registro diurese.

5.17.12. Registro extremidades/perfusao.

5.17.13. Registro de pulsos.

5.17.14. Registros edema.

5.17.15. Registro de anotacdes de paciente.

5.17.16. Controle de entrada, atendimento, observacéo e alta;

5.17.17. Monitoramento por painel eletronico e fluxo interno;

5.17.18. Comunicacdo com farmécia, laboratorio e leitos.
5.18. Indicadores de Saude (B.1.)

Informacdes de indicadores de satde publica:

5.18.1. Indicadores configuraveis (mortalidade, morbidade, producéo);
5.18.2. Painéis interativos e exportacdo para analise externa;
5.18.3. Suporte a tomada de decisdo baseada em evidéncias.

5.19. Informac0es de Saude em todo seu @mbito de atendimento (B.1)
Madulo de inteligéncia para monitoramento de informagdes de satde do municipio:

5.19.1. Visualizagdo de informacdes sobre os atendimentos.

5.19.2. Visualizagdo de informagdes de cidadaos.

5.19.3. Visualizacdo de informacéo de demanda reprimida.

5.19.4. Visualizagdo de informacéo de farméacia.

5.19.5. Visualizagdo de informag&o de agenda.

5.19.6. Visualizacdo de informagéo de ACS (Agente Comunitério de Saude)
5.19.7. Visualizacdo de informag&o de faturamento.

5.20. Hotelaria
Controle do servigo de internagéo hospitalar e apoio:

5.20.1. Painel de registro de leitos ocupados, disponiveis, blogueados, reservados,
visualizacdo em modo gréfico;

5.20.2. Classificagdo por tipo de acomodacéo e servigo;

5.20.3. Solicitagdo de apoio (nutricdo, higienizagdo, manutengao);

5.20.4. Controle de permanéncia e alta hospitalar.

5.20.5. Cadastro de leitos.

5.20.6. Cadastro de servigos do leito.

5.20.7. Visualizacdo de historico de ocupagé&o.

5.20.8. Lista de leito bloqueados.

5.20.9. Cadastro de grupos de servicos.

5.20.10. Cadastro de tipos de servigos.

5.20.11. Registro de internagdes.

5.20.12. Visualizacéo de pacientes internados.
5.21. Central de Informac@es e Controle de Visitas

Organiza o fluxo de acompanhantes e visitantes:
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5.21.1. Registro de horérios, motivos e vinculo com paciente;
5.21.2. Controle de acesso por identificacdo e permissao;
5.21.3. Relatérios de movimentagdo e alertas de seguranca.

5.22. Higienizagéo de Leitos
Este médulo deve controlar todo o processo de limpeza e preparacéo dos leitos hospitalares ap6s

altas, transferéncias ou intercorréncias clinicas. Suas funcionalidades minimas incluem:

5.22.1. Registro da solicitacdo de higienizagéo por setor ou leito;

5.22.2. Classificacdo do tipo de limpeza: concorrente, terminal ou especial;

5.22.3. Controle de tempo de resposta e tempo total de execucéo;

5.22.4. ldentificacdo do profissional responsavel pela execucao;

5.22.5. Emissdo de alertas para necessidade de desinfeccdo reforcada em casos de
isolamento ou contaminacao;

5.22.6. Geracdo de relatérios gerenciais por periodo, unidade ou tipo de limpeza;

5.22.7. Integracdo com os modulos de Hotelaria e Internacéo para liberacdo automatica
do leito limpo.

5.23.  Cuidado Compartilhado
Area para visualizar seus cuidados compartilhados e solicitados com corresponsabilizagdo de
diferentes profissionais:

5.23.1. Listagem do cuidado compartilhado dos solicitados pelo profissional e
compartilhados pelo profissional.

5.23.2. Registro da discusséo do caso clinico pelo solicitante/executante

5.23.3. Visualizagdo da discussdo por linha do tempo com a discussdo e caso de
reclassificacao.

5.23.4. Permitir alteracdo de classificacdo de prioridade.

5.23.5. Registro de conduta por discussdo/troca de profissional/agendar consulta.

5.24.  Fila de Chamada/Totem
Modulo que cuida da fila de atendimento desde o totem na entrada da unidade de satde ou de
cada setor de atendimento

5.24.1. Registro via totem da entrada do paciente.

5.24.2. Reconhecimento de paciente através de carteirinha/CPF/CNS.
5.24.3. Visualizacéo de fila de chamada dos pacientes via totem.
5.24.4. Chamar paciente para atendimento ou recepcao via tela de fila.
5.24.5. Recepcdo abrir atendimento via tela de fila.

6. MODULO DA ASSISTENCIA SOCIAL

6.1.1. O sistema deve permitir listar, cadastrar, editar e excluir o cadastro de familias
atendidas.

6.1.2. O sistema deve conter filtros de busca para facilitar a localizagcdo dos registros
desejados.

6.1.3. O sistema deve permitir o cadastramento das familias atendidas por beneficios e
atendimentos sociais do municipio.

6.1.4. O cadastro deve conter informagGes socioeconémicas, como:

6.1.5.  Tipo de domicilio;

6.1.6. NUmero de moradores da residéncia;
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6.1.7.  Presenca de banheiro;

6.1.8.  Disponibilidade de 4gua encanada;

6.1.9. Renda familiar;

6.1.10. Situacdo de rua;

6.1.11. Pertencimento a grupos indigenas ou quilombolas.

6.1.12. O sistema deve permitir o cadastramento de beneficios e projetos sociais ofertados
pelo municipio.

6.1.13. O sistema deve permitir o cadastramento de outros servicos da rede de apoio as
familias atendidas.

6.1.14. O sistema deve permitir que o operador informe o diagnéstico social da familia
atendida.

6.1.15. O sistema deve permitir o cadastramento dos integrantes da familia, informando, no
minimo, os seguintes dados:

6.1.16. Nome;

6.1.17. Documento de identificacdo;

6.1.18. Data de nascimento;

6.1.19. Relacédo de parentesco com o responsavel do ndcleo familiar;

6.1.20. Possui algum tipo de deficiéncia;

6.1.21. Nivel de escolaridade;

6.1.22. Frequéncia escolar;

6.1.23. Atividade remunerada.

6.1.24. O sistema deve permitir o cadastramento dos beneficios recebidos pelo grupo
familiar, incluindo a data de inicio e data de término do recebimento do beneficio.

6.1.25. O sistema deve permitir que o operador cadastre o acompanhamento dos
atendimentos sociais familiares.

6.1.26. O sistema deve permitir que o operador cadastre metas a serem alcangcadas em
conjunto com a familia atendida.

6.1.27. O sistema deve apresentar relatorios quantitativos agrupados por periodos e postos
de atendimento.

6.1.28. O sistema deve apresentar um dashboard com georreferenciamento dos servicos
atendidos, postos de atendimento e filtros de periodo.

6.1.29. O sistema deve possuir versdo mobile para tablets que permita ao operador
armazenar os dados desconectado da internet.

6.1.30. O sistema deve permitir que a versdo mobile para tablets possa realizar auto
sincronizagdo dos dados para atualizar a base de dados principal com as informages
armazenadas no tablet.

6.1.31. O Sistema Mobile deve permitir a consulta dos dados armazenados localmente.

6.1.32. O sistema Mobile deve permitir a realizado dos mesmos cadastros da versao web.

14. PROVA DE CONCEITO

1.1. Seguindo entendimento do Tribunal de Contas do Estado de S&o Paulo, nos TC-
011625.989.21-5 TC-011700.989.21-3 TC-011702.989.21-1 TC-011723.989.21-6,
julgamento realizado em 25.08.2021. Devera haver prova de conceito, respeitando-se as
diretrizes do Anexo Il — Prova de Conceito ou Teste de Conformidade;

1.2. A prova de conceito sera realizada em sessdo publica, com a comunicagdo prévia dos
licitantes com, pelo menos, 02 dias Uteis de antecedéncia;

1.3. Deverdo ser comprovadas na prova de conceito 80% das funcionalidades exigidas nesse
Anexo | — Termo de Referéncia e de acordo com o Anexo XIII — Prova de Conceito ou
Teste de Conformidade;
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1.4. Deverdo ser comprovadas na prova de conceito a apresentacdo dos itens obrigatorios
marcados em cinza presentes na coluna “Obrigatorio” — Termo de Referéncia e de acordo
com o Anexo XIII — Prova de Conceito ou Teste de Conformidade;

1.5. O julgamento da prova de conceito serd realizado por uma Comissdo designada, por
despacho, pelo Secretario de Educacdo, bem como pela equipe Técnica do Setor de

Informatica
1.6. No caso do sistema apresentado ndo possuir o minimo exigido neste Anexo | — Termo
de Referéncia (80%) de acordo com o Anexo XIII — Prova de Conceito e Teste de

Conformidade ou o ndo atendimento de um ou mais itens obrigatérios, ou no caso das
mesmas estarem em desacordo com o Termo de Referéncia, conforme avaliacdo da
Comissdo, a empresa sera desclassificada do certame.

PRAZO DE INSTALACAO E CAPACITAGAO

1.7. O prazo méximo de desenvolvimento, customizagdo, disponibilidade e acesso do
software de gestdo educacional em todas as Unidades da Secretaria Municipal de
Educacdo, apés indicadas, devera ser efetuada no prazo maximo de 60 (sessenta) dias
corridos, bem como a capacitacdo de operagédo dever ser efetuada no prazo maximo de
120 (Cento e vinte) dias corridos, ambos a partir da data de assinatura do contrato;

1.8. A capacitacdo podera a critério da administragdo, ser feita parcialmente ou na sua
totalidade na modalidade a distancia (on-line) de forma descentralizada ou de forma
abrangente, em uma Unica etapa em local indicado pela administrag&o;

1.9. Os custos inerentes a deslocamentos, hospedagens e alimentacéo dos funcionarios que
irdo ministrar as capacitacoes, serdo de inteira responsabilidade da empresa Contratada.

1.10. O prazo para inicio da capacitagdo seréd de 15 (quinze) dias Uteis ap6s o término
da instalagao.

IMPLANTACAO DOS SISTEMAS

1.11. Entenda-se como implantagdo todos 0s servigos necessarios ao normal
funcionamento da solucéo em todas as &reas abrangidas, dentre os quais: implantag&o,
configuragéo, treinamento, customizagao.

1.12. Para cada um dos moédulos ou processos, quando couber, deverdo ser cumpridas
as atividades a seguir, de forma que estejam adequadas a legislacdo municipal:

1.12.1. Entrega, instalagdo, implantagdo e configura¢des dos madulos;

1.12.2. Customizag0es iniciais dos médulos (Layouts, brasdes e relatorios);

1.12.3. Parametrizacdo inicial de tabelas e cadastros;

1.12.4. Estruturagdo dos niveis de acesso e habilita¢cbes dos usuérios;

1.12.5. Adequac&o das formulas de célculo para atendimento aos critérios adotados pela
municipalidade.

1.12.6. O trabalho operacional de levantamento dos dados cadastrais e informagdes
necessérias a implantacao efetiva da solucéo é de responsabilidade da Secretaria de
Administracdo, com o suporte da empresa Contratada.

17. TREINAMENTO E CAPACITACAO
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1.13. A empresa vencedora devera apresentar plano de treinamento destinado a
capacitacdo dos usuarios e técnicos operacionais para a plena utilizagdo das diversas
funcionalidades de cada um dos sistemas licitados, abrangendo os niveis funcionais e
gerenciais, o qual devera conter os seguintes requisitos minimos:

1.13.1. Conteudo programatico do treinamento;

1.13.2. Publico-alvo;

1.13.3. Registro de listas de presenca com data, nome e assinatura dos participantes;
1.13.4. Processo de avaliacdo da aprendizagem e conhecimentos adquiridos;

1.13.5. Processo de avaliacdo qualitativa do conteudo e dos instrutores do treinamento;
1.13.6. Fornecimento do material didatico e certificados de participacao.

1.14. A Contratada devera treinar os usuarios de cada mddulo/area licitado e os
técnicos responsaveis pela solugdo na Secretaria de Educacdo, Saude e Assisténcia
Social, dentro do periodo de implantagcdo com os métodos suficientes e adequados para
cada modulo/processo.

1.15. As turmas devem ser dimensionadas por area de aplicacdo, sendo que cada turma
ndo podera ter mais de 20 (vinte) participantes.
1.16. O ambiente fisico ou remoto para o treinamento de cada turma devera ser

disponibilizado pela Contratante, obedecendo ao critério de um computador para cada
participante, disponibilizando conexdo com a internet em todos 0s computadores e um
video projetor por sala, se acaso for definido modelo presencial.

1.17. Os custos relativos ao treinamento tais como material didatico, equipamentos nao
contemplados no item anterior, instrutores e despesas envolvidas, se acaso definido
treinamento presencial, tais como: hospedagem, transporte, diarias etc. serdo de
responsabilidade da Contratada.

1.18. Deveré ser fornecido certificado de participagdo para os participantes que tiverem
comparecido a 85% ou mais das atividades de cada curso.

1.1. O numero de servidores/usuarios a serem treinados obedecera a indicagdo expressa da
Secretaria de Educacdo podendo estar envolvidos profissionais das equipes de:

1.19. Controle Pedagdgico (Secretaria de Educacéo e Escolas);
1.1. Mddulo Administrativo e de Servicos;
1.2. Gestdo de Salde (Secretaria de Saude, coordenadores e assistentes);

1.3. Gestdo de Assisténcia Social (Secretaria e assistentes);

1.4. Multiplicadores (Departamento de Tecnologia).

1.5. Em relacdo aos modulos/areas e/ou portais/funcionalidades abrangidos na solugdo que
envolva os professores de toda a rede de ensino e a comunidade escolar, Coordenadores
da Salde e Agentes, Assistentes Sociais e coordenadores a Contratada devera capacitar
os Multiplicadores supracitados, que ficardo responsaveis de estender as devidas
capacitacOes e orientacGes a estes publicos.

1.6. A Contratante resguardar-se-a o direito de acompanhar, adequar e avaliar o treinamento
contratado com instrumentos préprios, sendo que, se o treinamento for julgado
insuficiente, cabera a Contratada, sem 6nus para a Contratante, ministrar o devido
reforco.

18. SUPORTE TECNICO:

1.7. O atendimento as solicitacGes de suporte serdo feitas, remotamente via telefone, e-mail
ou ferramenta de registro de chamados, por técnico apto a prover o devido suporte ao
sistema, com o objetivo de:

1.8. Esclarecer davidas que possam surgir durante a operacao e utilizacéo dos sistemas;

1.9. Sugerir e apoiar métodos e praticas visando a correta e adequada utilizacdo dos médulos,
possibilitando obter o0 maximo de aproveitamento de seus recursos;
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1.10. Apoiar e documentar requisitos de mudancas nos sistemas oriundos de alteracdes na
legislagdo municipal, estadual e federal, visando a adequada implementacdo destas nos
sistemas;

1.11. Apoiar na analise e documentacdo de informacdes a respeito de mudancas ou melhorias
nas metodologias de trabalho, visando & otimizada implementacéo destas nos sistemas.

1.12. O servigo de suporte técnico operacional deve ser provido no horario comercial de
segunda a sexta-feira.

1.13. A Contratada devera fornecer portal de atendimento on-line, onde seja possivel registrar
as solicitagOes de suporte ou falar com operadores de atendimento, permitindo a consulta
e acompanhamento posterior da situacéo destas solicitacGes, bem como identificacéo dos
requerentes que solicitaram cada atendimento, com data e hora de todos os tramites
realizados, tanto pelo requerente quanto pelos operadores da Contratada.

1.14. Os prazos de atendimento serdo determinados em funcéo do nivel de severidade da
ocorréncia.

1.15. O tempo de atendimento comeca a contar a partir da abertura do chamado e devera ser
atendido de acordo com a tabela abaixo:

Suporte ao Sistema

~ PRAZO DE
SEVERIDADE DESCRICAO ATENDIMENTO
1 | Sistema Inoperante Até 4 horas — 8 horas

2 | Problema ou Duvida, restringindo a operacgdo do sistema | Até 8 horas — 16 horas

Problema ou Duavida, prejudicando a operacéo do
3 | sistema Até 12 horas - 24

Problema ou Davida, que ndo afeta a operagdo do
4 | sistema Até 48 horas - 56

1.16. Os prazos de inicio de atendimento, descrito no item anterior deve garantir o inicio do
atendimento em até 04 horas e entrega da solugdo em até 8 horas, sendo os demais
obrigatorios, no prazo estabelecido para atendimento, a apresentacdo do prazo final para
resolugéo.

1.17. A Contratada devera estar apta a acessar remotamente 0s sistemas contratados, de forma
a poder verificar condi¢Ges de erros que ndo possam ser reproduzidas em seu ambiente
interno.

1.18. Os servigos de suporte presencial ou qualquer outro que exija a presenca do técnico in
loco na Secretaria de Educacdo, poderdo ser desenvolvidos sem quaisquer Onus
adicionais para 0 municipio, durante a vigéncia contratual, desde que exigido e
autorizado pelo responsavel pela gestdo do contrato no municipio.

19. HOSPEDAGEM E MANUTENCAO DA SOLUCAO:

1.19. A Contratada deveré disponibilizar atualizagGes de versdo de todos os médulos sempre
que necessario, para atendimento da legislagdo municipal, estadual ou federal, sem
quaisquer dnus adicionais para 0 municipio, durante a vigéncia contratual.

1.20. A Contratada deveré executar a manutencéo legal e corretiva dos sistemas contratados,
durante a execugdo do contrato, de acordo com as exigéncias a seguir:

1.21. Manutencdo corretiva: é aquela decorrente de problemas de funcionalidade detectados
pelo usuario, ou seja, funcionamento em desacordo com o que foi especificado relativo
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a telas, regras de negdcio, relatérios e integracdo, com prazo maximo de até 10 (dez)
dias Uteis para conclusao;

1.22. Manutencéo legal: em caso de mudanca na legislagdo, entre outros, a qual devera ser
elaborada uma programacdo para atendimento as mudancas ocorridas, sem prejuizos a
operacdo do sistema e a legislacdo, durante a vigéncia contratual.

1.23. Todas as manutengdes evolutivas e de solicitacdo exclusiva da Contratante, que
impliguem em inclusBes de novas fungdes, telas ou relatorios, poderdo ser desenvolvidas
e pagas por aditivos aos contratuais, mediante as legalidades e normativas da Lei n°
14.133/2021, desde que exigido e autorizado pelo responsavel pela gestdo do contrato
no municipio.

1.24. A Contratada devera garantir seguranca e integridade das informacGes de todos os
sistemas e seus bancos de dados, mantendo rotinas automatizadas de backups (copias de
seguranca), que permitam recuperar totalmente as informacfes, no caso de alguma
anomalia no seu funcionamento ou falha de seguranca por algum outro meio. Os backups
deverdo ser fornecidos sempre que solicitado pela contratante.

1.25. O acesso as informacOes do sistema devera ser executado em tempo real por meio de
conexdes via internet entre as unidades escolares e servidor de banco de dados, ndo
limitando o nUmero de usuarios;

20. SUPORTE TECNICO E ATUALIZACOES

1.26. Imediatamente ap6s o término da instalacdo e capacitagdo inicial a Contratante devera
oferecer suporte técnico para manutencédo do perfeito funcionamento do software;

1.27. Mesmo com a capacitacdo inicial de todos os servidores envolvidos, a Contratada devera
orientar os servidores na operacao do software quando os mesmos tiverem dificuldades;

1.28. Os servicos de suporte técnico deverdo ser realizados, por telefone ou e-mail; e ou
quando necessario “in loco”, no municipio.

1.29. Na hipotese de a Contratada ndo conseguir solucionar as chamadas técnicas utilizando
0s meios acima devera fazer atendimento presencial, no prazo maximo de 48 (quarenta
e 0ito) horas apds a defini¢do do atendimento presencial;

1.30. Os trabalhos de manutencdo deverdo ocorrer nos horarios de funcionamento dos locais
de instalacdo, ndo sendo possivel disponibilizar servidores para acompanhar trabalhos
fora do horéario de expediente;

1.31. Havendo necessidade de desenvolver novos recursos ou alterar recursos ja existem no
software, por imposicdo legal ou por necessidade de melhora do servigo, 0s novos
recursos deverdo desenvolvidos e implantados no prazo a ser acordado entre as partes.

21. QUANTITATIVO DE ALUNOS, LOCAIS E ENDERECOS DE INSTALACOES.

1.32. A implantacdo da solucdo devera ser realizada de forma integrada e contemplar o
atendimento de toda a rede de ensino, conforme relacdo especificada neste Termo, e
podera ser solicitado a implantacdo em outras unidades ndo especificadas, a fim de
promover a integragdo de unidades que venham a operar durante a vigéncia contratual.

1.33. Quantitativos e locais de execucéo.

1.34. A implantacdo devera disponibilizar a solugdo para bercarios, creches, escolas de Ensino
Fundamental e Centros de Educacdo Infantil, da rede de ensino do municipio. Nos
municipios e outros locais administrativos da Secretaria de Educagdo, conforme
guantidades e especificacdes a seguir:

22. QUANTIDADES

Educacdo;
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Descricao Quantidades

Unidades Escolares

Diretorias

Ndmero de Professores

Numero de Alunos

Saude;

Descricao Quantidades

Pronto Socorro (PS)

Equipe de Saude da Familia (ESF)

NUmero de coordenadores

Numero de agentes

Assisténcia Social;

Descrigdo Quantidades

Coordenadores

Assistentes

Agentes
Estiva Gerbi, 23 de outubro de 2025.
ANEXO Il - MINUTA DE CREDENCIAMENTO
Pregéo
Processo
Objeto
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A (nome do licitante) , por seu representante legal (doc.anexo), inscrita no CNPJ
sob n° , com sede credencia como seu representante o(a) Sr.(a)
(nome e qualificagéo) , para participar do certame em epigrafe, conferindo-lhe

poderes especialmente para formulagéo de propostas, e a pratica de todos os demais atos inerentes ao

pregdo, na sessao Unica de julgamento.

Data

(nome do licitante e representante legal)

ANEXO Il - MINUTA DE HABILITACAO PREVIA

Pregdo
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Processo
Objeto

A (nome do licitante) , por seu representante legal
(doc.anexo), inscrita no CNPJ sob n° , com sede , declara para os

devidos fins de direito que cumpre plenamente os requisitos de habilitacdo estabelecidos nas clausulas

do edital em epigrafe.

Sendo expressao da verdade, subscrevo-me.

Data

(nome do licitante e representante legal)

ANEXO IV - MODELO DE PROPOSTA

Nome da Empresa: n°Pag.
CNPJ:
Processo n°® /
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Pregdo n° /

OBJETO: Contratacédo de empresa especializada para fornecimento, por meio de
locacdo, de solugdo tecnoldgica voltada as areas de desenvolvimento social, educacéo,
saude e assisténcia social, com foco na modernizagdo das rotinas operacionais e no
aprimoramento do controle dos processos internos. Visando promover inovagao,
eficiéncia e melhorar a comunicagao entre 0 municipio e os cidadaos. A solucéo devera
incluir implantagéo, capacitagdo de usuarios, manutencao preventiva e corretiva, além
de suporte técnico continuo, conforme as especificagGes, exigéncias e necessidades
descritas no Termo de referéncia.

ANALISE DE AMBIEBNTE, | Valor  Global
PLANEJAMENTO E MONTAGEM DE | (cota tnica)
CONSULTORI | cRONOGRAMA DE  IMPLATACAO,
TEM 1 IM:_ZQF;AAQA MIGRAGAO,  IMPLANTAGAO E
TREINAMENTO DA  SOLUCAO,
o COMTEMPLANDO PLATAFORMA E
___________________ APLICATIVO. CONFORME
ESPECIFICACOES, EXIGENCIAS,
PARCELA NECESSIDADES E DESCRICOES
UNICA CONSTANTES NO TERMO DE
REFERENCIA;
LICENCIAMENTO  MENSAL DA | Valor  global
SOLUCAO, CONTEMPLANDO | equivalente a 12
SERVICOS | ARMAZENAMENTO ILIMITADO EM | (doze) meses
TEM2 | NUVEM  (DATA CENTER),
MANUTENGAO PREVENTIVA E
VALOR CORRETIVA E  CUSTOMIZACOES
MENSAL NECESSARIAS, COM TREINAMENTO
E ACOMPANHAMENTO DURANTE A
VALOR12 | VIGENCIA DO CONTRATO;
MESES
VALOR GLOBAL R$
O valor total da proposta R$ . (\alor por extenso:

VALIDADE DA PROPOSTA: 90 (noventa) dias.

, / de 2025.
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Representante Legal:
Cargo:

Telefone:

E-mail:
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ANEXO V - DECLARACAO DE SITUACAO REGULAR PERANTE O MINISTERIO DO
TRABALHO

Eu, (nome completo), representante legal da empresa (nome da pessoa juridica), interessada em
participar no processo licitatorio, na Modalidade Pregdo (presencial) n® /| da Prefeitura do
Municipio de Estiva Gerbi/SP, declaro sob as penas da lei que a (nome da pessoa juridica) encontra-
se em situacao regular perante o Ministério do Trabalho, no que se refere a observancia do disposto

no inciso XXXIII, do artigo 7°, da Constituicdo Federal.

Local e Data.

Nome, RG e Assinatura do representante legal.
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ANEXO VI - DECLARACAO DE MICRO EMPRESA OU EMPRESA DE PEQUENO
PORTE

Declaro, sob a pena da Lei, sem prejuizo das sansdes e multas previstas neste ato
convocatorio, que a empresa , CNPJ n° , € Micro Empresa

ou Empresa de Pequeno Porte, nos termos do enquadramento previsto na Lei complementar n® 123

de 14 de dezembro de 2006, cujo os termos declaro conhecer na integra, estando apta, portanto, a
exercer o direito de preferéncia como critério de desempate no procedimento licitatério do pregao

presencial n° / , realizado pela Prefeitura Municipal de Estiva Gerbi — SP.

Estiva Gerbi, __ de de 20

Assinatura do representante legal.
RG.:

Nome:
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ANEXO VII - MODELO DE DECLARAGCAO DE ELABORACAO INDEPENDENTE
DE PROPOSTA E ATUACAO CONFORME AO MARCO LEGAL ANTICORRUPCAO

EDITAL DE PREGAO N°

PROCESSO N°

OBJETO N°

Nome completo: RG n°
CPF n°; DECLARO, sob as

penas da Lei, que o licitante (nome empresarial), interessado em

participar da Concorréncian® __/ , Processo n° / , especialmente o artigo 299

do Cddigo Penal Brasileiro, que: a) a proposta apresentada foi elaborada de maneira independente
e 0 seu contetdo ndo foi, no todo ou em parte, direta ou indiretamente, informado ou discutido
com qualquer outro licitante ou interessado, em potencial ou de fato, no presente procedimento
licitatério; b) a intencdo de apresentar a proposta ndo foi informada ou discutida com qualquer
outro licitante ou interessado, em potencial ou de fato, no presente procedimento licitatério; ¢) o
licitante ndo tentou, por qualquer meio ou por qualquer pessoa, influir na decis@o de qualquer
outro licitante ou interessado, em potencial ou de fato, no presente procedimento licitatério; d) o
conteldo da proposta apresentada ndo serd, no todo ou em parte, direta ou indiretamente,
comunicado ou discutido com qualquer outro licitante ou interessado, em potencial ou de fato, no
presente procedimento licitatorio antes da adjudicacdo do objeto; €) o conteudo da proposta
apresentada néo foi, no todo ou em parte, informado, discutido ou recebido de qualquer integrante
relacionado, direta ou indiretamente, ao érgdo licitante antes da abertura oficial das propostas; e
f) o representante legal do licitante esta plenamente ciente do teor e da extensdo desta declaragdo
e que detém plenos poderes e informagdes para firma-la. DECLARO, ainda, que a pessoa juridica
que represento conduz seus negocios de forma a coibir fraudes, corrupcéo e a préatica de quaisquer
outros atos lesivos a Administracdo Puablica, nacional ou estrangeira, em atendimento a Lei
Federal n° 12.846/ 2013 e ao Decreto Estadual n° 60.106/2014, tais como: | — prometer, oferecer
ou dar, direta ou indiretamente, vantagem indevida a agente publico, ou a terceira pessoa a ele
relacionada; Il — comprovadamente, financiar, custear, patrocinar ou de qualquer modo
subvencionar a pratica dos atos ilicitos previstos em Lei; Il — comprovadamente, utilizar-se de
interposta pessoa fisica ou juridica para ocultar ou dissimular seus reais interesses ou a identidade

dos beneficiarios dos atos praticados; IV — no tocante a licitacGes e contratos: a) frustrar ou
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fraudar, mediante ajuste, combinagdo ou qualquer outro expediente, o carater competitivo de
procedimento licitatério pablico; b) impedir, perturbar ou fraudar a realizacdo de qualquer ato de
procedimento licitatorio publico; c) afastar ou procurar afastar licitante, por meio de fraude ou
oferecimento de vantagem de qualquer tipo; d) fraudar licitacdo publica ou contrato dela
decorrente; e) criar, de modo fraudulento ou irregular, pessoa juridica para participar de licitacdo
publica ou celebrar contrato administrativo; f) obter vantagem ou beneficio indevido, de modo
fraudulento, de modificagBes ou prorrogacdes de contratos celebrados com a administracdo
publica, sem autorizacdo em lei, no ato convocatoério da licitagdo publica ou nos Respectivos
instrumentos contratuais; ou g) manipular ou fraudar o equilibrio econémico-financeiro dos
contratos celebrados com a administragdo publica; V — dificultar atividade de investigagdo ou
fiscalizacdo de 6rgdos, entidades ou agentes publicos, ou intervir em sua atuacao, inclusive no

ambito das agéncias reguladoras e dos 6rgaos de fiscalizacdo do sistema financeiro nacional.

(local e data)

(nome completo e assinatura do representante legal da empresa)

ANEXO VIII - MODELO DE DECLARACAO DE QUE CUMPRE AS EXIGENCIA DE
RESERVA DE CARGOS
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EDITAL DE PREGAO N°

PROCESSO N°

OBJETO N°

Nome completo: RG no:
CPF n°; DECLARO, sob as

penas da Lei, que o licitante (nome empresarial), interessado em

participar da Concorréncia n® __ / | Processo n° / , da cumprimento das

exigéncias de reserva de cargos para pessoa com deficiéncia e para reabilitado da Previdéncia

Social, previstas em lei e em outras normas especificas.

(local e data)

(nome completo e assinatura do representante legal da empresa)

ANEXO IX - MODELO DE DECLARACAO DE DECLARACAO NEGATIVA DE
VINCULO COM O SERVICO PUBLICO

EDITAL DE PREGAO N°
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PROCESSO N°

OBJETO N°
A empresa , inscrita no CNPJ sob o n.
estabelecida na cidade de , Estado de
telefone n. , por meio de seu representante legal (procuracdo anexa), Sr (a)
, portador da Carteira de
Identidade n. , expedida pela , , declara que ndo possui, em

seu quadro funcional e composi¢do societéria, agente publico pertencente a entidade contratante,
e que ndo possui parentes em linha reta ou colateral, por consanguinidade ou afinidade até 3° grau,
e/ou ndo possui conjuge ou companheiro(a) servidor da entidade contratante, de ocupante de
cargo em comissdo ou fungdo de confianga e que exerca suas funcdes na area responsavel pela

presente demanda ou contratagéo.

(local e data)

(nome completo e assinatura do representante legal da empresa)

ANEXO X - MODELO DE DECLARACAO DE INEXISTENCIA DE FATOS
IMPEDITIVOS

PREGAO N°

PROCESSO N°
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OBJETO:

DECLARACAO

Declaramos, para efeito de participacao no processo licitatério pertinente a Concorréncian®
da Prefeitura Municipal de Estiva Gerbi, e conforme exigéncia da Lei n° 14.133/21, que a
empresa, (razdo social e CNPJ) esta apta a participar do certame, inexistindo fato impeditivo,

ciente de declarar ocorréncias posteriores.

A presente declaracdo é feita sob as penas da Lei.

(local e data)

(nome completo e assinatura do representante legal da empresa)
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ANEXO XI — MINUTA DO CONTRATO DO PREGAO PRESENCIAL N° ..../.....

CONTRATO DE FORNECIMENTO DE FIRMADO ENTRE A
PREFEITURA MUNICIPAL DE ESTIVA GERBI E A EMPRESA

A Prefeitura Municipal de Estiva Gerbi, pessoa juridica de direito publico
interno, inscrita no CNPJ(MF) sob n° 67.168.856/0001-41, com sede na Avenida Adélia Caleffi
Gerbi, 15 — Estiva Velha — Estiva Gerbi/SP, neste ato representada pelo Prefeito Municipal, o Senhor
MARCIO ROBERTO PAVAN, brasileiro, portador do RG/SP n° 32.035.541-X, inscrito no
CPF/MF sob o n°® 302.431.158-06, aqui denominada simplesmente CONTRATANTE, e a Empresa

, Situada , heste ato representa da pelo

Sr(a) , Doc. , aqui denominada simplesmente CONTRATADA, pactuam no

presente Contrato, cuja celebracdo foi autorizada em raz&o de determinacdo de despacho nos autos
do Processo Licitatorio n° ..../.....— Pregdo Presencial n° ..../....., atendendo as clausulas e condic¢des

seguintes:
CLAUSULA PRIMEIRA - DO OBJETO:

1.1 - O presente contrato tem por objeto CONTRATACAO DE EMPRESA
ESPECIALIZADA , durante um periodo de 27 (vinte e sete) meses de

acordo com o edital completo.
CLAUSULA SEGUNDA - DO VALOR DO CONTRATO

2.1 0O valor global do presente contrato é de R$ ( ),

assim distribuidos por item conforme ANEXO 1, que faz parte integrante deste contrato, que onerara

0 orgamento vigente.

2.2 — Os precos propostos poderdo ser objeto de repactuacao entre as partes, com
base na adequacdo aos novos precos de mercado, limitado ao menor pre¢o por item, praticado no
mercado, devendo a CONTRATADA justificar e comprovar os reajustes praticados, respeitadas as

disposicdes vigente.

CLAUSULA TERCEIRA - DOS RECURSOS FINANCEIROS

Avenida Adélia Caleffi Gerbi, 15 — Estiva Velha — Estiva Gerbi/SP — Fone (19) 3868-1111



PREFEITURA MUNICIPAL DE ESTIVA GERBI

ESTADO DE SAO PAULO

3.1 — As despesas decorrentes da execucdo do presente contrato correrdo por
conta dos recursos disponiveis, constantes das dotacfes orcamentarias de conformidade do edital,

consignados no orgamento vigente.
CLAUSULA QUARTA - DA FORMA DE FORNECIMENTO DOS PRODUTOS:

4.1 — A forma de fornecimento dos Produtos sera de conformidade com os itens
do edital.

CLAUSULA QUINTA — DA SUBCONTRATACAO

5.1. A CONTRATADA poderd subcontratar partes especificas do objeto,

mediante as seguintes condi¢oes:

I. E permitida e autorizada a subcontratacdo dos servicos de hospedagem em Data Center, conforme

especificacfes do Termo de Referéncia que integra este contrato.

I1. A subcontratacdo de outras parcelas do objeto, limitada a 30% (trinta por cento) do valor total do

contrato, esta condicionada a autorizacdo prévia e por escrito da CONTRATANTE.

I11. Em todas as hipdteses, a CONTRATADA assume a responsabilidade integral pela perfeita
execucdo de todos os servicos contratados, incluindo os subcontratados, e pela supervisdo das

atividades da empresa subcontratada, nos termos do edital que rege esta contratacao.
CLAUSULA QSEXTA — DO PRAZO DE VIGENCIA DO CONTRATO

6.1 — O contrato tera vigéncia pelo prazo de 27 (vinte e sete) meses, contatos da
data de sua assinatura, podendo ser prorrogado por iguais e sucessivos periodos com vistas a obtencao

de precos e condi¢des mais vantajosas para a administracao, limitada ao prazo legal.
CLAUSULA SETIMA - DOS IMPOSTOS

7.1 - Os tributos e demais encargos decorrentes da execucdo do presente contrato
por parte da Contratada, serd de exclusiva responsabilidade desta quanto aos recolhimentos, bem
assim todos e quaisquer encargos relativos a funcionarios por ela contratados para execucdo deste

contrato.
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CLAUSULA OITAVA - DO PAGAMENTO

7.1 — Os Produtos fornecidos terdo pagamento estipulados em até 30 (trinta) dias

a contar da data de entrega do Documento Fiscal, conforme cronograma fisico-financeiro.
CLAUSULA NONA:

9.1 — O ajuste sera de conformidade com a legislacdo federal e no caso de
aumento ou reducdes dos precos dos Produtos serdo adotados os critérios do governo federal com as

devidas planilhas de custos.
CLAUSULA DECIMA- DAS PENALIDADES

10.1 — As penalidades serdo de acordo com o Edital completo.
CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA- DA RESCISAO DO CONTRATO:

11.1 — A Prefeitura Municipal de Estiva Gerbi/SP, podera rescindir de pleno
direito o contrato, independentemente de aviso, notificagéo, ou interpelacéo judicial ou extrajudicial,

sem que assista a contratada qualquer direito a indenizacdo nos seguintes casos:

a) Liquidacdo judicial ou extrajudicial, concordata, protestos, concurso de credores, cisdes ou

fusoes;

b) Caso o contrato venha a ser objeto de qualquer espécie de transacao, tais como transferéncia,
caucOes ou outras, sem autorizacao prévia da Prefeitura Municipal de Estiva Gerbi/SP.

c) Paralisacdo ou atraso do fornecimento dos produtos adquiridos;

d) Impericia, negligéncia, imprudéncia ou desidia na observancia das condi¢cdes técnicas de

seguranca quanto ao fornecimento dos produtos;

11.2 — A contratada fica obrigada a aceitar, nas mesmas condi¢des contratuais,
0s acréscimos ou supressdes que se fizerem necessarios, relativamente ao objeto da licitagcdo, nos

termos da atual legislacdo vigente.

11.3 — Se a Prefeitura Municipal, tiver que ingressar em juizo em consequéncia

deste contrato, a contratada, sem prejuizo de indenizagéo e das sanc¢des cabiveis, pagara a primeira, a
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titulo de honoréario advocaticios, a importancia correspondente a 10% (dez por cento) do valor da

causa.

11.4 — Fazem parte integrante do presente contrato, como se nele estivessem

transcritos o Edital e seus anexos.
CLAUSULA DECIMA SEGUNDA - DO REAJUSTE

12.1. Os precos contratados para 0s servigos de natureza continuada poderao ser
reajustados anualmente, em caso de prorrogacdo do contrato, para a manutencdo do equilibrio

econdmico-financeiro.

12.2. A data-base para o reajuste serd a data de apresentacdo da proposta da
CONTRATADA no certame licitatorio.

12.3. Para o reajuste, sera aplicado o indice Nacional de Precos ao Consumidor
Amplo (IPCA), calculado pelo IBGE, ou outro que venha a ser legalmente instituido para substitui-

lo.
CLAUSULA DECIMA TERCEIRA - DO FORO:

13.1 — Fica eleito o Foro da Comarca de Mogi Guacu, Estado de Sdo Paulo, com
exclusdo de qualquer outro por mais privilegiado que seja, para dirimir quaisquer davidas oriundas
deste contrato, cabendo a parte vencida arcar com 0s pagamentos das custas processuais e demais

cominacdes legais.

Estiva Gerbi 23 de Outubro de 2025
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ANEXO XII - TERMO DE CIENCIA E DE NOTIFICACAO

CONTRATANTE:
CONTRATADO:

CONTRATO N° (DE ORIGEM):
OBJETO:

Pelo presente TERMO, nos, abaixo identificados:

1. Estamos CIENTES de que:

a) 0 ajuste acima referido, seus aditamentos, bem como o acompanhamento de sua
execucao contratual, estardo sujeitos a andlise e julgamento pelo Tribunal de Contas do
Estado de S&o Paulo, cujo tramite processual ocorrera pelo sistema eletronico;

b) poderemos ter acesso ao processo, tendo vista e extraindo cépias das
manifestacdes de interesse, Despachos e DecisGes, mediante regular cadastramento no
Sistema de Processo Eletrénico, em consonancia com o estabelecido na Resolucdo n°
01/2011 do TCESP;

c) além de disponiveis no processo eletronico, todos os Despachos e Decisbes que
vierem a ser tomados, relativamente ao aludido processo, serdo publicados no Diario
Oficial do Estado, Caderno do Poder Legislativo, parte do Tribunal de Contas do Estado
de Sé&o Paulo, em conformidade com o artigo 90 da Lei Complementar n°® 709, de 14 de
janeiro de 1993, iniciando-se, a partir de entdo, a contagem dos prazos processuais,
conforme regras do Codigo de Processo Civil;

d) as informacdes pessoais dos responsaveis pela contratante estdo cadastradas no médulo
eletrénico do “Cadastro Corporativo TCESP — CadTCESP”, nos termos previstos no
Artigo 2° das Instrugdes n° 01/2020, conforme “Declaragio(des) de Atualizagdo
Cadastral” anexa (s);

e) é de exclusiva responsabilidade do contratado manter seus dados sempre atualizados.
2. Damo-nos por NOTIFICADOS para:

a) O acompanhamento dos atos do processo até seu julgamento final e consequente
publicacéo;

b) Se for o caso e de nosso interesse, nos prazos e nas formas legais e regimentais,
exercer o direito de defesa, interpor recursos e o que mais couber.

LOCAL e DATA:
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AUTORIDADE MAXIMA DO ORGAQ/ENTIDADE:-

Nome:

Cargo:

CPF:

RESPONSAVEIS PELA HOMOLOGACAQO DO CERTAME OU
RATIFICACAO DA DISPENSA/INEXIGIBILIDADE DE LICITACAO:

Nome:

Cargo:

CPF:

Assinatura:

RESPONSAVEIS QUE ASSINARAM O AJUSTE:

Pelo contratante:

Nome:

Cargo:

CPF:

Assinatura:

Pela contratada:

Nome:

Cargo:

CPF:

Assinatura;

ORDENADOR DE DESPESAS DA CONTRATANTE:

Nome:
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Cargo:

CPF:

ASSINATURA:
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ANEXO XIIl - PROVA DE CONCEITO OU TESTE DE CONFORMIDADE
PREGAO PRESENCIAL N° XX/2025
PROCESSO N° XXX/2025

TABELA DE REQUISITOS PARA USO PARA PROVA DE CONCEITO

Prova de Conceito
Atende?
Itens a serem analisados
ITEM EDUCAGAO SIM | NAO

ITEM OBRIGATORIO

1 A ferramenta é 100% desenvolvida para WEB?

2 A ferramenta é compativel 100% com a Plataforma Mobile?

A “Camada de Banco de Dados” suporta o gerenciador de banco de dados (SGDB) no
padrdo SQL?

O Banco de dados possui grande quantidade de armazenamento e com suporte ao
padrdo de linguagem SQL Multiplataforma?

5 O Banco de dados ¢ Compativel com Sistema Operacional MS Windows Server?

6 O Banco de dados é Compativel com Sistema Operacional Linux?

A ferramenta permite que o backup dos dados seja realizado mesmo que o banco de
dados esteja aberto e ou em uso?

8 A ferramenta permite que o backup dos arquivos digitais, seja no método incremental?

A ferramenta permite efetuar backup dos arquivos digitais por ele criado e dos dados
migrados de outras aplicacBes?

A ferramenta permite que todas as transagdes, sejam incrementais ou ndo, estejam
10 | imediatamente disponiveis em toda rede, inclusive se adotada a hospedagem em
“Nuvem”?

A ferramenta possui ferramenta de controle de acesso de usudrios com senhas

11 . Lo .
criptografadas e individualizadas?

12 A ferramenta permite que o administrador amplie ou restrinja as permissdes de acesso
um determinado usuario ou grupos de usuarios?

13 A ferramenta permite que todos 0s acessos ao sistema sejam registrados e armazenados

com identificacdo de usuario, data, hora do acesso e o IP do Computador?
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A Empresa contratada possui ferramenta de chamados e suporte 24 horas por dia, 7
14 | dias por semana, inclusive aos sabados, domingos e feriados através de sistema
HelpDesk?

A Licitante comprovou se o software esta em conformidade com a LGPD apresentando

15 - . . ) L
relatério de impacto assinado por responsavel certificado?

A Licitante apresentou o atestado de conformidade de seguranca da aplicacdo emitido
16 | por empresa terceira, garantindo auséncia de riscos pelo padrdo OWASP Top 10 (Dez
maiores riscos de invasao para sistemas Web) emitido nos Gltimos 6 meses?

A ferramenta possibilita o controle unificado e centralizado de alunos, professores,

17
escolas, anos escolares e turmas?

A ferramenta possui controle de acesso ao sistema com restri¢des por meio de cadastro
18 | de usuérios e senhas, bem como mecanismos de recuperacao automatica de senhas por
e-mail?

A ferramenta permite integracdo com ferramenta de videoconferéncia para realizacéo

19 .
de aulas on-line?

20 | A plataforma possui ferramenta de videoconferéncia para reunido entre pais e mestres?

A plataforma possui integracdo com ferramentas de videoconferéncia homologadas

21 . .
pela secretaria de ensino?
A ferramenta possibilita a inser¢do de todos os dados pessoais e documentos de alunos,
29 tais como nome, data de nascimento, sexo, estado civil, RG, CPF, certiddo de
nascimento, naturalidade, endereco, dentro outros; ainda, incluséo de foto e laudo
médico, para alunos portadores de alguma necessidade especial?
23 A ferramenta possui recursos para gestdo do ano letivo escolar, tais como calendario
escolar, horarios de aula, boletins e historico dos resultados das matérias estudadas.
24 A plataforma possibilita o cadastramento do quadro de horarios por turma, permitindo

definir o professor/tutor e a disciplina que seré cursada e periodo?

25 | A ferramenta possibilita o bloqueio de alteragdes de notas e faltas lancadas?

A ferramenta possibilita a gestdo de cadastros de cursos, séries, disciplinas, periodos
de avaliagdo e metodologias de avaliagdo diferenciadas por série/ano escolar,
possibilitando configurar férmulas de célculo, notas numéricas, conceituais ou
descritivas e lancar estas informacdes para os alunos individualmente ou por turma?

26

27 | A ferramenta possui recurso para compartilhamento de contetdo?

A ferramenta permite que o aluno visualize apenas os contetidos destinadas a seu ano

28 .
letivo, sala e escola?

29 | Os conteldos s&o exibidos por ordem de data cronoldgica?
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30 | A ferramenta permite que sejam compartilhados videos?

31 | A ferramenta permite que sejam compartilhadas fotos?

32 | Aferramenta permite que sejam compartilhados links de outros contetidos ou matérias?

33 | A ferramenta permite a criacdo de enquetes diarias por parte dos docentes?

34 | A ferramenta permite que sejam realizados quiz de conteidos pedagdgicos?

35 | A ferramenta possui material pedagdgico de reforco?

36 | A ferramenta possui divisdo dos materiais por turma, periodo, ano letivo e escola?

37 | A ferramenta possui contetido de acordo com a grade prevista na BNCC?

38 | A ferramenta permite que sejam extraidos relatorios individuais de cada aluno?

39 | A ferramenta permite que seja exibida a pontuagédo dos alunos?

A ferramenta permite que seja exibida a classificacdo de acordo com a pontuacéo dos

40
alunos?

a1 A ferramenta possui relatdrio dos alunos inscritos com nome, sexo, data de nascimento
e série?

42 A ferramenta possui ficha individual por aluno, podendo acrescentar comentérios sobre
o desenvolvimento pessoal de cada um?

43 A ferramenta contém um demonstrativo dos alunos por turma com a frequéncia e nota

obtida em cada matéria?

Mddulo Atribuicéo

44 | A ferramenta possui médulo de pontuagdo dos professores para atribuigo?

Existe no mddulo de pontuacdo o cadastramento de novos cursos com O peso

4
S (Pontuacéo) de cada um deles?

46 | A ferramenta possui exibigdo das salas ja atribuidas e as salas vagas?

47 | A ferramenta possui grupo de atribuicao?

Modulo Relatérios

48 | A ferramenta possui relatério do desenvolvimento dos alunos por bimestre?

49 | A ferramenta possui gréfico de evolugdo do aluno por turma?

50 | A ferramenta possui grafico de evolucéo do aluno por série?

51 | A ferramenta possui grafico do desenvolvimento dos alunos por bimestre?

52 | A ferramenta possui grafico comparativo entre turmas?
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53 | A ferramenta possui aplicativo I0OS e Android?

54 | A ferramenta possui chat de comunicacao entre os docentes e responsaveis?

55 | A ferramenta possui chat de comunicacdo entre os docentes e alunos?

56 O modulo de relatérios contém uma relacdo geral das notas e faltas lancadas com
demonstrativo de percentuais do lancamento?

57 O mddulo de relatérios possibilita a emissdo de um relatdrio de quantidade de alunos
matriculados por escola?

58 O mddulo de relatérios possibilita a emissdo de um relatério de quantidade de alunos
matriculados por bairro?

59 O modulo relatérios possibilita a emissdo de um relatério de quantidade de alunos
matriculados por curso?

60 O moédulo de relatérios possibilita a emissdo de um relatério de quantidade de
matriculas por escola, série e turno?

61 O modulo de relatérios possibilita a emissdo de um relatério de quantidade de
matriculas por escola, curso, série, turno e totalizadores?

62 O mobdulo de relatérios possibilita a emissdo de etiquetas de mala direta com
enderecamento dos alunos?

63 O médulo de relatérios permite a emissdo do certificado de conclusdo do ensino
fundamental?

64 O mddulo de relatérios possibilita a geracdo, visualizagdo e impressdo do gréafico
comparativo da média dos alunos por escola e periodo avaliativo?

65 O mddulo de relatérios possibilita a geragdo, visualizagdo e impressdo do gréafico
comparativo da média das escolas por disciplina?

66 O mddulo de relatérios possibilita a geracdo, visualizagdo e impressdo do gréafico
comparativo da média das turmas por disciplina e geral?

67 O mddulo de relatérios possibilita a geracdo, visualizagdo e impressdo do grafico
comparativo entre os anos/séries escolares por disciplina?

68 O modulo de relatérios possibilita a geragdo, visualizacdo e impressdo do gréfico de
representacdo do indicador de distor¢do idade/série?

69 O modulo de relatorios possibilita a geracédo, visualizagdo e impressdo do grafico
comparativo da quantidade de alunos acima e abaixo da média por disciplina?

Portal do professor

70 | O mddulo de Portal do Professor possibilita vincular professores com suas turmas em

cada periodo letivo e mediante seu vinculo funcional, permitir operagdes pertinentes a
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sua funcdo, tais como registro de frequéncia, avaliagdes e conteildos planejados e
ministrados, em médulo especifico?

O mddulo de Portal do Professor permite ao professor o cadastro do planejamento de
71 | aulas por periodo com conteddo, metodologia ou estratégia, recursos e anexos,
avaliacéo e referéncias e sua emisséo para conferéncia?

O modulo de Portal do Professor possibilita registrar anotagdes de atividades letivas e
ndo letivas no calendario escolar e controlar para que os professores operem o diario

72 . . . .
de frequéncia de acordo com estas informacdes, exibindo-as para o professor no
relatério de conferéncia?
O modulo de Portal do Professor possibilita o cadastro e configuragdo de notas das
73 avaliacdes e recuperacdo, ndo havendo limite de quantidade de notas, sendo possivel

cada professor definir seus instrumentos individualmente, para constituicdo da nota
final do aluno?

O mddulo de Portal do Professor possibilita 0 agendamento de avaliagdes da sua
74 | disciplina para uma ou vérias turmas e o langamento das notas obtidas por cada aluno
da turma e a emissdo do diério de avalia¢Oes para conferéncia?

O mddulo de Portal do Professor possibilita o cadastro das faltas dos alunos, em suas

respectivas disciplinas e datas e a emisséo do diario de frequéncia para conferéncia?
76 O modulo de Portal do Professor possibilita o cadastro de justificativa de faltas para
cada falta do aluno por dia e a emissao de relatério para conferéncia?
77 O mddulo de Portal do Professor possibilita o cadastro de observacdes sobre os alunos

para acompanhamento pedagdgico e a emissdo de relatdrio para conferéncia?

O modulo de Portal do Professor permiti ao professor informar os contelidos
78 ministrados em sala de aula para as turmas que leciona de acordo com o que foi
planejado, e possibilita sua emissdo para conferéncia?

O mddulo de Portal do Professor possibilita a consulta ou emissdo de relatorio com

79 . o

notas parciais de resultados de avaliacdo dos alunos?

O mdbdulo de Portal do Professor possibilita o envio e recebimento de mensagens entre
80 professores e alunos, identificando as mensagens lidas, ndo lidas e excluidas. As

mensagens devem ser armazenadas de forma ilimitada e o sistema deve notificar os
alunos ou professores sobre a existéncia de novas mensagens em suas caixas?

O modulo de Portal do Professor possibilita a publicagdo de mensagens pelo professor
81 para alunos das turmas que leciona com data, descri¢do e anexos, permitindo notificar
também por e-mail os alunos da existéncia de novas mensagens?
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O médulo de Portal do Professor possibilita o registro das faltas diarias dos alunos
pelos professores usando a mesma conta de acesso, tanto pelo portal quanto por
82 | aplicativo movel especifico e instalado para esta finalidade, em smartphones ou tablets,
visando o atendimento aos docentes nas salas de aula onde ndo existam equipamentos
adequados ou suficientes para o uso do portal?

O médulo de Portal do Professor possibilita ao professor visualizar no portal as suas
83 pendéncias, tais como as avaliagdes futuras que ele tem planejada e os dados pendentes
para lancamento?

O modulo de Portal do Professor possibilita ao administrador do sistema exportar todos
84 | os dados langados e existentes neste portal em formato tabulado, tais como TXT, CSV
ou outros, possibilitando a utilizagdo destes dados em outras plataformas?

Portal do Pais/Responsaveis e Alunos

O modulo de Portal de Pais e Alunos o portal permite aos pais e responsaveis efetuarem
cadastro e vinculo mediante documento pessoal e algum outro codigo ou chave de
acesso individual, sem a necessidade de intervencdo da Secretaria de Educacdo ou
escolas com as possibilidades de autenticacdo de 2 fatores por usuério?

85

O médulo de Portal de Pais e Alunos possibilitar aos pais, responsaveis e alunos a
86 | visualizagdo de dados como nome, data de nascimento, dados da matricula, ocorréncias
disciplinares e emissdo do boletim diretamente pelo portal?

O modulo de Portal de Pais e Alunos possibilita aos pais ou responsaveis a consulta

87 - . x
das notas obtidas e a informacdo de presenca do aluno na sala de aula?

O médulo de Portal de Pais e Alunos possibilita aos pais e responsaveis a consulta de
88 | compromissos, reuniGes e outras informacBes importantes da escola que possui
vinculo?

O modulo de Portal de Pais e Alunos possibilita a troca de mensagens internas entre
pais e professores, possibilitando identificar as mensagens lidas, ndo lidas e

89 excluidas. As mensagens devem ser armazenadas de forma ilimitada e o sistema deve
notificar os pais ou professores sobre a existéncia de novas mensagens em suas caixas
de mensagens?

O modulo de Portal de Pais e Alunos existe um canal exclusivo para envio de
90 mensagens diretamente para a Secretaria das Escolas, funcionando como uma
ouvidoria para 0s pais e responsaveis?

O modulo de Portal de Pais e Alunos possibilita que pais e responsaveis sejam
91 notificados via portal, mensagem de e-mail, quando um aluno receber um registro de
uma nova ocorréncia disciplinar?

O modulo de Portal de Pais e Alunos possibilita a realizagéo, pelos pais e responsaveis,
da matricula ou rematricula on-line de alunos na rede de ensino, sem a necessidade de
dirigir-se até uma escola. O processo deve exigir no minimo nome completo do

92
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candidato a vaga, sexo, data de nascimento, deficiéncia e dados do responsavel pelo
aluno?

O mddulo de Portal de Pais e Alunos possibilita a escolha da vaga de interesse para 0s
novos alunos nas escolas da rede de ensino e emitir um comprovante on-line com
93 prazos e documentos necessarios para comparecimento na escola para homologacao da
candidatura. Os prazos constantes no documento e documentacdo exigida devem ser
personalizaveis pela Secretaria de Educagéo?

O médulo de Portal de Pais e Alunos possibilita que os pais e responsaveis selecionem

94 o . Lo

opgdes de vaga somente para as escolas que possuam vagas disponiveis?

O modulo de Portal de Pais e Alunos possibilita as escolas efetuarem o deferimento ou
o indeferimento destas candidaturas as vagas, mediante a presenca dos pais ou

responsaveis em data programada automaticamente pelo sistema, de acordo com
configuracdo parametrizada?

O mddulo de Portal de Pais e Alunos possibilita a qualquer momento e em tempo real,
96 gue 0s pais e responsaveis consultem a situagdo atual da solicitagdo de matricula ou
rematricula?

O modulo de Portal de Pais e Alunos possibilita ao administrador do sistema exportar
97 | todos os dados langados e existentes neste portal em formato tabulado, tais como TXT,
CSV ou outros, possibilitando a utilizacdo destes dados em outras plataformas?

O madulo de Portal de Pais e Alunos as solicitagdes de matricula ou rematricula séo
ser canceladas automaticamente, quando o prazo estabelecido para comparecimento na
escola for atingido e o pai ou responsavel ndo comparecer para homologacdo da
candidatura?

98

O mddulo de Portal de Pais e Alunos possibilita a qualquer momento e em tempo real,
99 gue 0s pais e responsaveis consultem a situagdo atual da solicitagdo de matricula ou
rematricula?

O modulo de Portal de Pais e Alunos possibilita ao administrador do sistema exportar
100 | todos os dados langados e existentes neste portal em formato tabulado, tais como TXT,
CSV ou outros, possibilitando a utilizacdo destes dados em outras plataformas?

Modulo AEE
101 O mddulo de AEE, devera permitir a criagdo do PDI do aluno, tem controle de
permissdo de acesso para 0s demais usuarios do corpo docente.
10 O Modulo AEE, devera permitir a criagdo de fichas e anexos de laudos e pareceres de
especialistas como por exemplo psicélogos, fonoaudidlogos e similares
103 O Modulo AEE, devera possuir interface que permita a comunicagdo e a insergao de

dados dos especialistas citados no item anterior diretamente no sistema
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Moédulo Biblioteca

O cadastro de livros do acervo da biblioteca, devera ocorrer de forma simplificada
104 | permitindo a importacdo de arquivo CSV, XLS ou similares para cadastros
massificados

O cadastro de livros devera ser simplificado para cadastro unitario utilizando api que
105 | automatize o acesso aos dados principais do livro, a partir de um ISBN ou Titulo do
Livro

106 | A plataforma possui controle de locacéo de livros?

107 | A plataforma possui controle com data de locacdo e entrega vinculado aos alunos?

108 | A plataforma possui consulta de livros por tema, nome ou autor?

109 | A plataforma possui relatério de livros?

110 | A plataforma possui relatérios de livros locados?

111 | O relatério de livros locados pode ser exportado para Excel ou pdf?

Gestdo de Vagas

112 A listagem pode ser visualizada pela internet sem ser necessario estar logado a ferramenta?

113 A listagem de vagas oculta os dados sensiveis do menor? (De acordo com a LGPD)

Gestdo de solicitacdo de vagas, deverd ter filtros de pardmetros de busca para rapida

114 o
localizacdo do cadastro procurado.

Gestdo de solicitagdo de vagas, devera ter funcdo de geolocalizacdo para fornecer a

115 L .
escola mais préxima do endereco fornecido pelo requerente

116 | Permitir que o requerente da vaga visualize a fila de espera e sua posi¢éo na lista.

Permitir que o aluno possa submeter atividade e trabalhos para os professores e que

117 . -
possa compartilhar com os demais alunos da plataforma
Modulo Seguranga
118 O maodulo de seguranca permite o cadastro de unidades de ensino da rede municipal de

Educacdo?

O modulo de seguranca permite cadastramento de estruturas como: nivel térreo e
pavimentos, Nome da estrutura, Codigo INEP, diferentes tipos de ambientes fisicos
119 | (ex.: salas de aula, refeitérios, laboratérios, quadras de esporte, salas de reunides,
péatios, sanitarios etc.), Capacidade de pessoas, Acessibilidade, largura, Profundidade,
Altura, Recuo, Metragem Quadrado, Area Util e Descrigdo?

120 | A ferramenta permite cadastramento de imagens vinculadas a escola cadastrada?

Avenida Adélia Caleffi Gerbi, 15 — Estiva Velha — Estiva Gerbi/SP — Fone (19) 3868-1111



PREFEITURA MUNICIPAL DE ESTIVA GERBI

ESTADO DE SAO PAULO

121 | A ferramenta permite cadastramento de equipamentos vinculados a escola cadastrada?

A ferramenta permite importacéo dos dados das unidades de seguranca publica (Policia
122 | Federal, Policia Rodoviéria Federal, Policia Ferroviaria Federal, Policiais Civis,
Policiais Militares, Guarda Civis Metropolitanas e Corpos de Bombeiros?

A ferramenta permite cadastramento dos dados das unidades de seguranga publica
(Policia Federal, Policia Rodoviaria Federal, Policia Ferroviaria Federal, Policiais

123 . . o - . .
Civis, Policias Militares, Guarda Civis Metropolitanas e Corpos de Bombeiros
incluindo geolocalizacéo?

12 A ferramenta permite que sejam cadastrados os contatos de emergéncia diretos das
unidades de seguranca?

125 A ferramenta permite importacdo dos dados das unidades de salide ou pontos de pronto
atendimento e hospitais para casos de emergéncia?

126 A ferramenta permite cadastramento dos dados das unidades de salde ou pontos de

pronto atendimento e hospitais incluindo geolocaliza¢do?

A ferramenta permite a abertura de solicita¢es de atendimento e comunicag&o via chat
127 | com a Contratada dentro do sistema, para tratamento do suporte técnico operacional,
visando facilitar a comunica¢do do usuario com a fornecedora da solugdo?

128 | A ferramenta permite notificagdo automatica de situacdo de emergéncia na escola?

A ferramenta permite dendncias de atos de violéncia contra alunos ou que 0s possam
129 | colocar sua seguranca e integridade em risco, com opcdo de realizar denlncia
anénima?

130 | A ferramenta permite a visualizag8o e respostas das dendncias realizadas no app?

131 | A ferramenta permite o cadastro e realizacéo de pesquisas?

132 | A ferramenta permite o cadastro de novos artigos e enquetes?

A ferramenta permite o cadastramento de informacdes de instrugdo para casos de

133 o
emergéncias?

134 | A ferramenta permite cadastramento de plano de respostas a incidentes?

135 | A ferramenta permite cadastro de pontos reencontro e rotas de fuga?

136 | A ferramenta permite visualizacdo quantos alunos sinalizaram que estdo em seguranca?

137 | A ferramenta permite realizacdo de simulagdes de eventos criticos para treinamento?

A ferramenta possui botdo do panico, com georreferenciamento para comunicacao

138 N o
com a base mais préxima da ocorréncia?

139 | A ferramenta permite a emissao de alertas para os érgaos de seguranga?
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A ferramenta permite que seja exibida a localizacdo dos pontos de emergéncia de

140 .
acordo com a emissdo do alerta?

" A ferramenta permite detalhamento da situacdo para facilitar o atendimento pelas
entidades de seguranca e pronto atendimento

" A ferramenta permite o envio de SMS para contato de emergéncia em situagdo de
gravidade?

143 A ferramenta possui dashboard com mapa indicando posicionamento das escolas e

entidades relacionadas a seguranga e pronto atendimento?

144 | A ferramenta possui relatério de incidentes por escola?

145 | A ferramenta possui relatérios de incidentes por aluno?

146 | A ferramenta possui relatério de incidentes por aluno por escola.

147 | A ferramenta possui relatdrio de denuncias por escola?

148 | A ferramenta possui relatério de dentincias por escola por aluno?

149 | A ferramenta possui relatério contendo a relacéo das ocorréncias disciplinares?

A ferramenta possui relatorio que permita identificar a tendéncia de violéncia nas

150
escolas.

- A ferramenta possui relatério de dentincias agrupado por alunos reincidentes em ordem
quantidade?

15 A ferramenta possui relatorio de alunos matriculados com nome, sexo, data de
nascimento e série?

153 A ferramenta possui relacdo geral de escolas com descri¢do, enderecgo e telefone de

contato?

154 | A ferramenta possui relatdrio de quantidade de alunos matriculados por escola?

155 | A ferramenta possui relatério de quantidade de alunos matriculados por bairro?

156 | A ferramenta possui drea para upload de materiais destinados a seguranca?

A ferramenta permite a exportacdo dos dados produzidos nos relatérios em formato de

157 . N
planilha eletronica?

158 | Os relatérios possuem a funcionalidade de exportar para arquivo no formato PDF?

A ferramenta possui gerenciamento dos acessos as cameras através de perfil de acesso

159 . . :
configurado pelo administrador do sistema?

A ferramenta possui armazenamento do log de registros de acessos a camera através

160 .
do sistema?

Avenida Adélia Caleffi Gerbi, 15 — Estiva Velha — Estiva Gerbi/SP — Fone (19) 3868-1111



PREFEITURA MUNICIPAL DE ESTIVA GERBI

ESTADO DE SAO PAULO

161 | A ferramenta possui Identificacdo de usudrios ativos no monitoramento das cameras?

A ferramenta possui interface para receber e emitir alertas de outros componentes
162 | fisicos, como sensores, travas, sirenes e outros componentes que permitam
comunicacdo através de integrac@es IOT conectados devidamente a internet?

163 | O sistema permite a criacdo de enquetes por parte dos professores ou coordenadores?

O sistema permite a visualizagdo das respostas a enquetes e pesquisas de satisfacdo

164
agrupados por escolas?

O sistema possui log de atividades dos usudrios, seja de navegacao, alteracdo e erro,
165 | informando o usuario que executou a a¢do, data, hora, IP e no caso de alteracdes devera
ser possivel visualizar o valor anterior a alteragéo?

App Mobile

A plataforma possui App para professores, alunos, pais ou responsaveis e funcionarios

166
da escola?

O App ¢ acessado de forma hierdrquica pelos professores e funcionarios exibindo as

167 | . N . .
informacdes pertinentes a cada perfil?

O App permite que os professores e funcionarios da secretaria municipal de educacéao

168 . . . - .
possam disparar alertas, notificando via aplicativo sobre um evento de emergéncia?

O App permite que os professores e funcionarios da secretaria municipal de educacéao

169 . . . o o .
sejam notificados via aplicativo, quando um evento de emergéncia for disparado?

O App permite que o funciondrio tenha acesso as dendncias realizadas no aplicativo do

170 - . P
aluno, podendo visualizar os detalhes de acordo com seu nivel hierarquico?

O professor ou funcionario, pode realizar o cadastramento de novos alunos e
responsaveis que terdo acesso as informagGes do aluno, novos professores e
funcionarios respeitando o nivel hierarquico, que dependendo do nivel, devera passar
por aprovacdo por seus superiores?

171

O App disponibiliza funcionalidades, relatérios e consultas das estruturas hierarquicas
como diretores, secretarios, professores, funcionarios, alunos e responsaveis, 0s quais
terdo acesso através de senha com permissdes restritas e atribuidas pelos setores
competentes?

172

Deve ser disponibilizado um aplicativo (App) para ser acessado pelos Pais e
Responsaveis por alunos que permitam ter acesso a informagdes relacionadas a artigos,
enquetes e pesquisas relacionados a temas de controle de violéncia na escola e no
convivio familiar.

173

SAUDE

1 A ferramenta ofertada é compativel 100% com a Plataforma WEB?
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2 A ferramenta possui versdo Mobile?

A “Camada de Banco de Dados” suporta o gerenciador de banco de dados (SGDB)
no padrdo SQL?

O Banco de dados possui grande quantidade de armazenamento e com suporte ao
padrdo de linguagem SQL Multiplataforma?

5 O Banco de dados ¢ Compativel com Sistema Operacional MS Windows Server?

6 O Banco de dados é Compativel com Sistema Operacional Linux?

A ferramenta permite que o backup dos dados seja realizado mesmo que o banco de

7 .
dados esteja aberto e ou em uso?

8 A ferramenta permite que o backup dos arquivos digitais, seja no método
incremental?

9 A ferramenta permite efetuar backup dos arquivos digitais por ele criado e dos dados

migrados de outras aplicagfes?

A ferramenta permite que todas as transagdes, sejam incrementais ou ndo, estejam
10 | imediatamente disponiveis em toda rede, inclusive se adotada a hospedagem em
“Nuvem”?

A Empresa contratada conta com o registro de solicitaces 24horas por dia, 7 dias por

11 . . ; - . ) .

semana, inclusive aos sbados, domingos e feriados através de sistema HelpDesk?
Modulo Cadastros do Sistema

" O sistema permite cadastrar bairros, contendo a escolha de estado, municipio e nome
do bairro e sua abreviacéo.

13 O sistema permite editar os dados cadastrados do Bairro e ativar e inativar os bairros
quando ndo houver uso para o registro

" O Sistema permite o Cadastro de logradouros, contendo a escolha de cep, estado,
cidade tipo de logradouro, logradouro, nimero, complemento € o bairro.

15 O Sistema permite o Cadastro de Tipos de atendimentos incluindo o atributo para

ativar ou desativar um tipo de atendimento criado.

O sistema permite o cadastro de especialidades, com nome da especialidade sexo,
16 masculino ou feminino idade inicial e idade final e o atributo de especialidade ativo
ou inativa.

O sistema permite o cadastro de deficiéncia com o nome da deficiéncia, descrigéo da

17 N . ) : .
deficiéncia e atributo de registro ativo ou inativo

O sistema permite o cadastro de status do atendimento, com campo para 0 nome e

18 . .
descricdo do tipo de status
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O sistema permite o cadastro de tipo de procedimento no minimo os seguintes
atributos: Grupo, Subgrupo, complexidade, cédigo do procedimento, nome do
19 | procedimento, sexo, idade minima e maxima, valores dos servicos hospitalares,
ambulatorial e profissional; Tipo de registro, Servicos e Classificacdo do
Procedimento.

O Sistema permite o cadastro de grupo de exames, incluindo os atributos

20 - - .
Nome/descricdo do grupo de exames e se 0 grupo esta ativo no sistema

21 | O sistema deve permitir o cadastro de Procedimentos Personalizados?

No procedimentos personalizados o sistema devera possuir 0s seguintes atributos
minimos; vinculacdo aos Grupos de Exames; Nome do Procedimento Personalizado;
22 procedimento ativo ou inativo; Valores do Exame com custo e quantidades iniciais e
finais, permitindo a adicdo de faixas de escalas de valores; vinculagéo dos
procedimentos Sigtap com o procedimento personalizado.

Modulo de Integracéo.

O sistema deve permitir o controle das importacGes de profissionais,
23 | estabelecimentos, equipes e seus vinculos através do arquivo XMLparaEsus
fornecido pelo ministério da saude.

O Sistema deve permitir o controle das importaces mensalmente do SIGTAP com
24 | todos os procedimentos, as modalidades, instrumentos de registro, complexidade,
ocupacéo, grupos e subgrupos.

O sistema de permitir o controle das importacdes de servicos e classificagdes, através

25 . . S . .
do arquivo fornecido pelo ministério da satde pelo Elasticnes

O sistema deve possibilitar a realizagdo de uma copia dos dados do més anterior e
26 repetir os dados com o més atual para os casos onde o arquivo do Elasticnes ainda
ndo haver sido disponibilizado.

Maédulo Administracdo dos usuarios do sistema

O Sistema de permitir o cadastro de usuarios do sistema contendo os atributos:
Campo de escolha de profissional caso seja um importado pelos arquivos do

27 L . . x . .
ministério, e-mail, CPF, CNS senha com confirmac&o e o vinculo de um ou mais
Perfis de acesso.

- O Sistema de permitir o cadastro de profissional, com campos de informacGes

pessoais assim como de endereco e um ou mais CBOs que o profissional atua.

O Sistema de permitir o cadastro de unidade de salde com as seguintes informacdes:
29 nome, CNPJ, CNES, Licenca de Funcionamento, Tipo de Unidade, Subtipo,
Telefones, e-mail e endereco completo da unidade.

Moédulo Fichas CDS

30 | O Sistema de permitir o cadastro da Ficha de Atendimento Individual
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31 | O Sistema de permitir o cadastro da Ficha de Atendimento Odontolégico Individual

32 | O Sistema de permitir o cadastro da Ficha de Procedimentos

33 | O Sistema de permitir o cadastro da Ficha de Cadastro Domiciliar e Territorial

34 | O Sistema de permitir o cadastro da Ficha de Visita Domiciliar e Territorial

35 | O Sistema de permitir o cadastro da Ficha de Vacinacéo

36 | O Sistema de permitir o cadastro da Ficha de Atividade Coletiva

37 | O Sistema de permitir o cadastro da Ficha Complementar

38 | O Sistema de permitir o cadastro da Ficha de Atendimento Domiciliar

39 O Sistema de permitir o cadastro da Ficha de Marcadores de Consumo Alimentar

40 O Sistema de permitir o cadastro da Ficha Avaliacdo de Elegibilidade e Admissdo

41 | O Sistema de permitir o cadastro da Ficha de Cadastro Individual

Madulo de Producdo Esus

O Sistema deve permitir o a exportacdo do arquivo .esus no formato de layout correto

42 . L
exigido pelo ministério.

23 O Sistema deve gerar automaticamente o arquivo ou com a opcéo de geracéo
automatica do arquivo .esus.

" O sistema deve realizar a validacdo do arquivo de faturamento e apresentar 0s erros
encontrados nas fichas, permitindo a corre¢do e o reprocessamento do lote.

a5 O sistema deve permitir a importacgdo e interpretacdo do arquivo de inconsisténcias
dos lotes de processamento do Esus.

16 O sistema deverd permitir a correcdo dos lotes apresentando a lista de inconsisténcia

geral por ficha ou individualmente por nimero do UUID

Médulo ACS

47 | O sistema deve permitir o cadastro de area de atendimento por cada ACS

O sistema devera permitir a visualizagdo das rotas das visitas realizadas por cada

8
4 ACS, com filtro de data e ACS.

40 | O sistema devera permitir a visualizagdo por mapa de indicadores epidemioldgico.

O sistema devera ter modulo mobile / tablet que permita que os ACS possam realizar

50 T
os cadastros de suas visitas individuais diarias.

Moédulo Faturamento Ambulatorial
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O Sistema de permitir o cadastro de competéncias personalizavel para faturamento
51 | ambulatorial contendo as seguintes informagdes: Competéncia com ano e més data
inicio e fim.

O Sistema deve gerenciar 0 movimento de acordo com o0 més que esta sendo

52 ) o . .
faturado, apresentando as inconsisténcias se houver, das fichas dos atendimentos.

53 O Sistema gerar o0 arquivo do faturamento com o devido layout para a importacéo e
continuidade do faturamento com os outros sistemas do ministério da saide

Madulo Totem e Painéis de Chamada

- O Sistema deve permitir a configuragdo da interface e textos de apresentacdo do
totem.

- O sistema deve permitir a criacdo de acessos individualizados de configuracdo de

cada totem

56 O sistema de totem deve permitir a configuragdo dos textos dos botbes de chamada.

O sistema deverd permitir a configuracdo dos textos impressos no cartdo(ticket) de

57
ordem de chamada.

O sistema deverd gerenciar a numeracao das chamadas conforme a categoria

58 . S
selecionada pelo cidadéo.

O sistema deverd permitir a apresentacdo em painéis da ordem de chamada
59 apresentando a numeragéo chamada, sala de destino e registros dos Gltimos
chamados.

O sistema deve permitir que cada painel apresente uma fila especifica conforme a

60 . « .

configuracdo do sistema.
Médulo de Atendimento

61 O Sistema deve gerenciar a fila dos pacientes inclusos na fila por um sistema de
totem.

6 O Sistema deve cadastrar abertura que inclui o paciente com o médico responsavel
vindo de uma fila de espera.
O Sistema deve permitir o cadastro de atendimento de forma simples pratica e que
seja de uso Unico para 0 municipio tanto para atencdo basica como para a area

63 hospitalar contendo, informacdes do atendimento, Evolucdo da Avaliagdo, Triagem,

Alergias, Procedimentos e informagdes de Odonto, Procedimentos Ambulatorial,
Prescricdo de Medicamentos, Pedidos e Resultados dos Exames, Atestados,
Lembretes, Orienta¢cdes, Encaminhamentos e Cuidado compartilhado.

O Sistema deve permitir o cadastro da Evolucdo da Avaliacdo contento informagdes
64 | com um ou mais CIAP e CID10 com a possibilidade de buscar Avalia¢des anteriores
que ainda estdo com a situacdo ndo resolvida para poder finalizar.
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O Sistema deve permitir o langamento de informagées sobre a Triagem, com
aferi¢cGes, uma ou mais classificagdes de risco, medicacao de uso continuos, Queixas
do Paciente, Antecedentes Pessoais entre outras informagdes mais especificas com
uma ou mais anotacfes do paciente e observacdes.

65

O Sistema deve permitir o lancamento de uma ou mais alergias contento as seguintes
66 informacdes; Categoria agente causador, substancia especifica, uma ou mais
manifestagBes, reacéo, criticidade, grau de certeza e inicio das manifestacdes.

O Sistema deve permitir o langamento das informagdes de odonto seja para atencéo

67 L .
basica, como ambulatorial.

O Sistema deve permitir a prescricdo dos medicamentos gerando automaticamente a
posologia de acordo com o intervalo, frequéncia ou turno preenchido pelo médico e a
68 impressao da receita com a opcdo de escolha de um ou mais medicamentos e o
sistema automaticamente fazer a separacdo dos medicamentos em receitas distintas
nos casos de receita de controle especial.

O sistema de permitir o langamento dos procedimentos ambulatoriais registrando o

69 . - . .
profissional, especialidade, procedimentos, CID e quantidade.
O Sistema deve permitir o langamento de pedidos de exames, inserindo 0s dados de

70 procedimento CID através da tabela SIGTAP especialidade profissional e também
lancar através dos Grupos de Procedimentos Personalizados, justificativa, data do
exame e Observacdo.

- O sistema de permitir emitir a geragdo de pedidos de exames com a possibilidade da
edicdo do texto com base em modelos pré-existentes

7 O sistema de permitir langar o resultado do exame e inserir anexo de resultados de
exames provenientes de terceiros.

73 O sistema deve permitir o preenchimento de laudos de exames pedidos/solicitados
dentro da prépria unidade.

24 O sistema deve controlar e gerenciar quais exames ja possuem pedidos e resultados
emitidos.

- O sistema deve permitir a geragéo e a impressdo de atestados com a possibilidade de
escolher um modelo e poder personaliza-lo de acordo com a necessidade

76 O sistema deve permitir criar lembretes pablicos ou privados onde somente 0 médico
criador do lembrete privado tem a possibilidade de visualizar.

77 O sistema deve permitir inserir orientaces para o paciente e trazer o histérico de
orientacOes anteriores.
O sistema deve permitir lancamento de servico de apoio diagnostico (SADT)

78 Terapéutico/Exames, contendo as informages: Profissional solicitante, Unidade

Solicitante, CNES de terceiros e 0s exames do pedido feito através de procedimentos
da tabela SIGTAP ou por Grupos de Procedimentos Personalizados.
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O sistema deve permitir a visualizagdo do prontuario eletrénico com em ambito

79 . . N .
municipal de todas as informac@es sobre o paciente.

O sistema deve identificar se o atendimento esta sendo realizado dentro de uma ubs e
80 | solicitar o preenchimento das informacBes complementares da ficha de atendimento
individual.

O sistema deve permitir visualizar as agendas passadas e futuras de atendimento do
81 | cidaddo. Com os atributos de data e hora do agendamento, status da agenda,
profissional responsavel, especialidade, data do cadastro e unidade de atendimento.

O sistema deve permitir a atualizacdo dos dados pessoais do cidaddo, tais como dados

82 .
cadastrais, documentos e dados de contato.

83 | O sistema de permitir a exportacdo para impressao da ficha de atendimento gerada.

O sistema de permitir finalizar o atendimento em qualquer etapa do fluxo de

84 .
atendimento.
- O sistema deve permitir a realizacdo do encaminhamento interno entre
especialidades.
Modulo Agenda
86 O sistema deve permitir o agendamento de consultas com a possibilidade de criar

agenda especifica por profissional ou especialidade com horério inicial e final.

87 O sistema deve estipular na agenda a duracdo do atendimento.

O sistema deve configurar/habilitar se agenda podera ser visualizada pelos pacientes

88 . x .
na internet para marcagéo de consultados online.

89 O sistema deve possibilitar replicar uma agenda e horario para mais de um dia, para
facilitar o trabalho na criacdo de mais de uma mesma agenda.

% O sistema devera permitir associar um paciente a uma determinada agenda de um

profissional.

91 O sistema devera permitir o cancelamento de uma agenda criada

o O sistema devera permitir informar que o paciente ndo compareceu para o

agendamento
o3 O sistema devera permitir que no agendamento seja confirmado a presenca do
paciente e enviar automaticamente para fila de atendimento
Madulo de Regulagéo
O sistema deve permitir o cadastro de municipes na fila de regulagdo informando
o minimamente os seguintes atributos: Dados cadastrais incluindo o CPF, CNS,

CROSS e Peso; Tipo de Procedimento, CID; Classificagdo de Risco, Motivo da
classificacdo do Risco; Status do Agendamento.
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O sistema deve permitir informar a alteracdo do status do agendamento da fila de

95 N
regulacéo.
% O sistema deve permitir incluir a data do agendamento, informando a unidade do
encaminhamento, profissional responsavel e campo para observagdes.
O sistema deve exibir um relatério de visualizagdo das informag6es de controle para
o7 saber qual o préximo paciente da fila de uma determinada

especialidade/grupo/procedimento para ser agendado de acordo com sua posi¢do na
fila e com o controle de andamento da fila.

O sistema devera de forma automatica assim que o paciente que estiver na fila como
98 primeiro tenha sido marcado como agendado saia da fila de espera e o proximo da
fila seja coloco em primeiro.

Médulo Cadastro do Cidadao

O sistema de permitir, criar, editar e visualizar as informagdes de cadastro dos

99 . . . .
municipes, permitindo realizar filtros por nome, CNS e CPF.
100 O sistema devera permitir o cadastro e alteracdo da ficha de cadastro individual, que
devera estar em conformidade com o modelo especificado pelo ministério da saude.
101 O Cadastro do cidadédo devera permitir cadastrar Certid6es de nascimento no modelo

antigo e novo.

O sistema devera permitir a inclusdo de um ou mais cartdes nacionais de salde,
102 | considerando que apenas um sera definitivo e os demais serdo considerados como
provisérios.

O Cadastro de enderecos devera realizar o autopreenchimento dos campos de
103 | enderego com base no CEP informado, reduzindo a necessidade de digitagdo das
informacdes de endereco.

O sistema deve permitir a adi¢do do identificador do prontuério fisico do municipe,

104 | . . L
informando o tipo de prontuério.
Madulo Hotelaria
Apresentar a visualizacdo de percentual dos leitos existentes, identificando leitos
105 livres, ocupados, bloqueados, reservados com uma lista dos pacientes e dados como:

acomodacéo atendimento, sexo, data internagdo e com opc¢éo de filtro de escolha da
tipo de acomodacé&o e tipo de atendimento

Apresentar a Visualizagdo grafica dos leitos, identificando leitos livres, ocupados,
106 | bloqueados e reservados com opg¢éo de filtro de escolha da tipo de acomodacéo e tipo
de atendimento.

Controlar o processo de higienizacao identificando os diversos tipos de higienizacdo

107 . . .
realizados (terminal, rotina, chamados e etc.).
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Controlar o processo de manutencdo, informando o servigo que devera ser realizado

108 s <
pelos profissionais de manutencao.

Controlar o histérico de ocupacdo de cada leito, indicando os pacientes e o periodo da

109 ocupacdo com opcdo de filtro de escolha de tipo de leito e periodo de data.

110 | Controlar o mapa de altas, indicando as altas realizadas e as altas previstas.

111 | Realizar o bloqueio de qualquer leito ndo ocupado.

Médulo Farmécia

O sistema deve realizar o cadastro de Fornecedores, Fabricantes, Grupos, Subgrupos

112
e Cadastro de Itens.

O sistema deve realizar o cadastro de Itens contendo: descri¢do do item, unidade de
fornecimento, quantidade, unidade de fornecimento complementar, tipo de

113 | medicamento controlado, as classifica¢des internas de grupo e subgrupo,
Classificacdo CATMAT com Referéncia ao Esus e codigo CATMAT Grupo e
Classe, estoque com saldo atual Estoque minimo e consumo previsto.

O sistema deve permitir o castro de Fornecedores incluindo atributos como CNPJ,

114 . . . .
SICAF, Razdo Social, Nome Fantasia e o Tipo de servico prestado.

15 O sistema deve permitir o castro de Fabricantes incluindo atributos como CNPJ,
Raz&o Social, Nome Fantasia.

116 O sistema devera permitir o cadastro de grupos e subgrupos para classificacdo dos

medicamentos.

O sistema deve gerenciar a entrada de notas contendo as informagdes da nota com:
data de entrada, itens, fornecedores e um ou mais lotes, fabricantes e validade para o
117 | mesmo item, os tipos de entradas a fonte de financiamento, tipo de programa de
salde, tipo do documento, Almoxarifado de Origem em casos de notas de
transferéncia.

O sistema deve gerenciar as saidas contendo as informagdes de operacdo de saida
118 | como: Tipo de movimentagdo, data de saida, Almoxarifado Destino, observacoes,
Itens e lotes/fabricantes e Validade.

O sistema deve gerenciar a entrada de transferéncias/remanejamentos contendo
nimero da transferéncia de entrada, tipo de entrada data da entrada, nimero de

119 . - . ~ .
romaneio da entrada, almoxarifado origem, observac6es, Itens e lotes/fabricantes e
Validade.
O sistema deve gerenciar a saida de transferéncias/remanejamentos contendo, data de
120 transferéncia nimero do romaneio tipo de requisicdo Documento de requisi¢do data

finalizacdo da entrega, operacdo de saida, almoxarifado destino, observacdes, Itens e
lotes/fabricantes e Validade.

Médulo Dashboards Informagdes Salde
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121 | A ferramenta possui médulo de BI com as informages dos indicadores de satde?

Relatérios de Produgdo por data com pacientes, médicos, especialidades e status do

122 .
atendimento.

123 Relatorios de Produgdo por Atendimento Mensal por Profissional com pacientes,
médicos, especialidades e status do atendimento.

12 Relatorios de Produgdo de Historico de atendimento dos pacientes data e hora da

chegada, profissional e especialidade.

Relatérios estatisticos com informagdes de atendimentos em porcentagem,
125 | comparativos de regifes e cidades, pacientes x especialidades, pacientes x médicos,
procedimentos x médicos x pacientes.

126 | Relatorios de produgdo e estatisticos de producfes ambulatoriais

127 | Relatorios de producéo e estatisticos de ProducGes do Esus

Modulo Dashboards SISAB (Sistema de Informagdo em Salde para a Atencdo Basica)

A ferramenta possui modulo de BI com as informag6es do SISAB extraidas do
128 | ministério demostrando as quantidades com filtro de ano , més e unidade de salde e
os dados apresentados més a més por Grupos.

A ferramenta possui modulo de BI com as informagdes do SISAB extraidas do
129 | ministério demostrando as quantidades com filtro de ano , més e unidade de saude e
os dados apresentados més a més por Sub Grupos.

A ferramenta possui modulo de BI com as informagdes do SISAB extraidas do
130 | ministério demostrando as quantidades com filtro de ano , més e unidade de salde e
os dados apresentados més a més por Forma Organizacional.

A ferramenta possui modulo de BI com as informages do SISAB extraidas do
131 | ministério demostrando as quantidades com filtro de ano , més e unidade de salde e
o0s dados apresentados més a més por Procedimentos.

A ferramenta possui modulo de BI com as informagdes do SISAB extraidas do
132 | ministério demostrando as quantidades com filtro de ano, més e unidade de salde e
0s dados apresentados més a més por CBO.

A ferramenta possui modulo de BI com as informagfes do SISAB extraidas do
133 | ministério demostrando as quantidades com filtro de ano, més e unidade de salde e
o0s dados apresentados més a més de uma forma Resumida.

CUIDADO COMPARTILHADO

A ferramenta possui uma tela de cuidado compartilha onde exibe dos Solicitados por

134 . . .
mim como com Compartilhado comigo.

A ferramenta deve possibilitar o andamento desse cuidado sabendo quando a discusséo

135 . . . -
do caso foi respondida e precisa dar continuidade da outra parte
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A ferramenta deve possibilitar que na discussdo do caso tenha dados do Cidad&o.
Dados do Cuidado que foi compartilhado com os seguintes campos: a primeira
discussdo do caso clinico, problemas e condi¢des avaliados no compartilhamento a
ultima prioridade definida na discussdo as datas e solicitante e executante.

136 TimeLine de toda a discussdo do caso com: Conduta, Discussdo e a Prioridade.

Possibilidade reclassificar a prioridade do caso.
Poder Inserir 0 tipo de conduta, como:
A discussdo do caso.
A troca de profissional de referéncia.

Fazer o agendamento de uma consulta.

ASSISTENCIA SOCIAL

1 A ferramenta possui cadastro de individuos e familias

2 A ferramenta permite registro biométrico dos individuos?

3 A ferramenta deve permitir o cadastro de Projetos sociais do municipio

4 A ferramenta deve permitir o cadastro de beneficios oferecidos pelo municipio

A ferramenta deve permitir cadastrar e acompanhar os atendimentos sociais realizados
pelo municipio

6 A ferramenta deve permitir a consulta das informac6es dos CRAS e CREAS

7 A ferramenta deve permitir o cadastro dos atendimentos individualizados de familias

8 A ferramenta deve permitir cadastrar o diagnéstico do atendimento social

A ferramenta deve permitir o cadastro do ntcleo familiar com informagdes cadastrais,

9 - .
sociais e escolaridade
10 A ferramenta deve permitir que o cadastro da familia permita controlar quais projetos
e beneficios socias a familia recebe incluindo as datas de inicio e término do beneficio
" A ferramenta deve permitir o cadastramento de metas de evolucdo para os

atendimentos individuais

12 | A ferramenta deve permitir o cadastro das visitas domiciliares realizadas

13 | A ferramenta deve permitir a extragdo de relatdrios dos atendimentos dos CRAS

14 | A ferramenta deve permitir a extracdo de relatérios dos atendimentos dos CREAS

15 | A ferramenta deve permitir o cadastro de caravanas de atendimento veterinario

A ferramenta deve permitir e controlar o nimero de vagas de atendimento por dia e por

16
hora
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A aplicagdo mobile devera permitir o cadastro as informagbes de atendimentos

17 . o .
familiares individualizados

A aplicacdo mobile deve permitir o cadastro as informaces mesmo sem conectividade

18 . . . . N
com internet, possibilitando posteriormente a sincronizacdo dos dados

ITENS OBRIGATORIOS QUE DEVERAO ESTAR DISPONIBILIZADOS NA ASSINATURA DO CONTRATO
SOMA DOS ITENS ATENDIDOS DEVE SER IGUAL OU SUPERIOR A 80% Atendidos como SIM
RESULTADO APURADO DE ITENS ATENDIDOS

| RESULTADO APURADO DE ITENS NAO ATENDIDOS | |

| EXISTEM ITENS OBRIGATORIOS QUE NAO FORAM ATENDIDOS? | |

ESTIVA GERBI, DATA

ASSINATURA DO PROPONENTE
CARGO DO PROPONENTE

ESTIVA GERBI, DATA
ASSINATURAS DOS AVALIADORES

DE AVALIACAO DA PROVA DE CONCEITO E TESTE DE CONFORMIDADE
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