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APRESENTACAO

A Revisao do Plano Diretor Estratégico de Conchal — SP foi realizada através de
Contrato Administrativo N.° 91/23, celebrado entre o municipio de CONCHAL-SP e a
Fundagao de Apoio a Cultura, Ensino, Pesquisa e Extensao de Alfenas — FACEPE, Pessoa
Juridica de Direito Privado e sem fins lucrativos, vinculada a Universidade Federal de
Alfenas — UNIFAL-MG.

A presente revisdo faz parte dos esforgos continuos do executivo municipal na
implementacao de politicas publicas e no aperfeigoamento da gestao estratégica municipal,
sendo este um dos instrumentos previstos na Lei n® 10.257/2001, o Estatuto das Cidades,
que tem como fundamentos a gestdo democratica, a valorizagdo de imdveis urbanos e o
direito a cidades sustentaveis, a moradia, a infraestrutura urbana e aos servigos publicos.

A Revisdao do PDEC - Conchal é fundamental para garantir um desenvolvimento
urbano mais justo e sustentavel. Através desse processo, € possivel atualizar as diretrizes e
acbes da gestdo municipal, alinhando-as as novas realidades e demandas da sociedade. A
participacdo ativa da comunidade nesse processo € crucial para uma gestdo democratica,
permitindo que os cidadaos influenciem diretamente as decisbes que moldarao o futuro da
cidade. Ao adotar uma perspectiva estratégica e socialmente responsavel, o poder
executivo municipal demonstra seu compromisso com o bem-estar da populagao, buscando
solugdes que promovam a qualidade de vida, a inclusao social e a preservagao do meio
ambiente. A revisao do Plano Diretor é, portanto, um instrumento poderoso para construir
cidades mais justas, eficientes e resilientes.

A metodologia de elaboracao e os produtos gerados pelo atual processo de revisao
do plano diretor, segue as diretrizes previstas no Estatuto das Cidades, as ordenagbes
previstas em contrato, o descritivo exposto no Plano de Trabalho, o qual prevé a entrega
dos seguintes produtos/volumes:

Volume 1. Mobilizagao e Leitura Comunitaria

Volume 2. Analise Tematica Integrada
Volume 3. Capacidade e Plano de Investimentos
Volume 4. Institucionalizagdo do PDEC
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1. APRESENTAGAO

A elaboragdo e revisdo do Plano Diretor Municipal sao processos
essenciais para o desenvolvimento sustentavel das cidades, envolvendo um
conjunto de agdes estruturadas que garantem a participagdo da comunidade e o
embasamento técnico necessario para a definicdo de diretrizes urbanas. Esse
processo tem como objetivo organizar o crescimento da cidade, equilibrando
aspectos sociais, ambientais e econémicos, a fim de garantir melhor qualidade de
vida para a populacéo.

O processo de elaboracdo do Plano Diretor ocorre por meio de
levantamentos e analises técnicas, desenvolvidas em parceria com a comunidade
e conduzidas por meio de audiéncias publicas e oficinas comunitarias. Nesses
espacgos, sao debatidos os desafios e questdes que impactam diretamente a
populacédo, considerando tanto a percepcao cotidiana dos moradores quanto as
informacgdes técnicas fornecidas pelas secretarias municipais. Dessa forma,
busca-se compreender as demandas locais e identificar solugdes que atendam as
necessidades reais do municipio.

Além das contribuigdes da comunidade, a revisao do Plano Diretor também
inclui reunides técnicas com as secretarias municipais. Nessas reunides, sao
identificadas demandas estruturais e desafios legais enfrentados pelos 6rgaos
responsaveis pela gestdo urbana, social e ambiental. As secretarias
desempenham um papel fundamental na implementagcao das politicas publicas e
na aplicacdo das normativas relacionadas ao planejamento urbano. Dessa forma,
suas contribuicdes garantem que as diretrizes estabelecidas no Plano Diretor
sejam viaveis e aplicaveis no contexto municipal.

Outro aspecto essencial da revisdo do Plano Diretor € a analise de
documentos publicos e da legislagado municipal vigente. A atualizagao das normas
urbanisticas permite adequar o planejamento as transformagdes da cidade e as

novas demandas da populacdo. Além disso, sao realizadas pesquisas de campo
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e coleta de dados junto a prefeitura, contribuindo para um diagndstico mais
preciso das condi¢des urbanas e ambientais do municipio.

Dessa maneira, a construcado do Plano Diretor ocorre de forma participativa
e técnica, garantindo que suas diretrizes reflitam as necessidades reais da
populacdo e promovam um desenvolvimento urbano sustentavel. O envolvimento
da sociedade e das institui¢des publicas no processo fortalece a transparéncia e a
legitimidade do plano, assegurando que ele seja efetivamente implementado e
acompanhado ao longo do tempo.

Considerando o exposto, este volume apresenta trés documentos
fundamentais para a estruturagdo do Plano Diretor: o Plano Metodolégico
(Anexo 1), o Plano de Comunicagcao (Anexo 2) e os resultados das analises
realizadas junto a comunidade através do Anexo 3 — Mobilizagdo e Leitura
Comunitaria.

O Plano Metodolégico detalha as etapas e abordagens utilizadas no
processo de revisdo do Plano Diretor, incluindo a metodologia empregada para os
levantamentos técnicos, as estratégias de participagdo social e as diretrizes
adotadas para a formulacdo das propostas. Ja o Plano de Comunicagao
estabelece os meios e estratégias utilizados para garantir a ampla divulgacao do
processo e o engajamento da populagdo, promovendo a transparéncia e
incentivando a participagao ativa dos cidadaos. Ambos os planos foram discutidos
com a equipe técnica da prefeitura e apresentados a comunidade por meio de
audiéncias publicas realizadas em dezembro de 2023.

A Mobilizagao e Leitura Comunitaria (Anexo 3) apresenta os resultados das
oficinas realizadas junto a comunidade no més de janeiro de 2024, reunindo
percepgcdes, demandas e sugestdes da populagdo. Essas informacdes foram
coletadas por meio de audiéncias publicas, oficinas comunitarias e consultas
técnicas, garantindo que o Plano Diretor seja construido de forma participativa e
representativa das reais necessidades locais. Os desafios apontados pelos
moradores e as contribuicdbes das entidades publicas foram sistematizados e
analisados de maneira criteriosa, permitindo a formulacdo de diretrizes urbanas

mais eficazes.
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Os resultados sistematizados no Anexo 3 serviram como base para a
formulagdo da Analise Tematica Integrada (Volume 2), que organiza e interpreta
os desafios e potencialidades do territorio, consolidando um diagnéstico detalhado
das condi¢des urbanas, ambientais e socioeconémicas do municipio. Além disso,
essas analises foram fundamentais para a definicgdo do Plano de Investimentos e
Capacidade Financeira (Volume 3), que estrutura estratégias viaveis para a
implementagdo das propostas do Plano Diretor, levando em conta a
disponibilidade de recursos e as possibilidades de financiamento.

Por fim, essas informagdes embasaram o processo de institucionalizagao
do PDEC (Volume 4), garantindo que as diretrizes propostas sejam incorporadas
ao planejamento municipal de forma eficiente e sustentavel. A institucionalizagao
do Plano Diretor € um passo essencial para assegurar que suas diretrizes sejam
aplicadas de maneira continua e adaptadas conforme as necessidades futuras da
cidade.

Dessa forma, a elaboragdo e revisdo do Plano Diretor Municipal
consolidam um planejamento urbano mais eficiente, estruturado com base na
participagao social e na analise técnica criteriosa, promovendo o desenvolvimento

sustentavel e equilibrado do municipio.
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ANEXOS
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INTRODUCAO

A revisdo do Plano Diretor de Conchal demanda uma abordagem metodoldgica
minuciosa para assegurar um processo robusto e adaptdvel as nuances urbanas e
dindmicas socioecondémicas. A aplicagdo destes procedimentos serd conduzida por uma
equipe multidisciplinar de profissionais altamente qualificados, especializados em &reas

como urbanismo, geografia, economia e ciéncias ambientais.

O objetivo desta agdo é realizar a revisdo do Plano Diretor Estratégico do
municipio de Conchal-SP e da legislagdo complementar. O Plano Diretor é uma
importante lei urbanistica, prevista na Constituicdo Federal de 1988 e no “Estatuto das
Cidades”, e o processo de revisdo envolve, entre outras demandas, a leitura da realidade
através da escuta comunitaria e anélises técnico-cientificos, a elaboragéo participativa de

propostas e a apresenta¢do da minuta das Leis urbanisticas complementares.

Este projeto contempla a revisdao dos seguintes instrumentos legais de

planejamento e gestdo urbana do municipio de Conchal:

e Lein.? 485, de 22 de outubro de 2018, que “dispde sobre o Plano Estratégico do
Municipio de Conchal e da outras providencias”;

e Lei Complementar n° 518, de 25 de outubro de 2019, que “disciplina o
parcelamento do solo urbano e urbanizagdes especiais no municipio de Conchal e
dé outras providéncias que especifica”, alterada pela lei complementar n°
585/2021;

e Lei Complementar n® 430, de 20 de julho de 2016, que “disciplina o zoneamento
de uso e ocupacgao do solo no municipio de Conchal e dé outras providéncias”;

e Lei Complementar n°® 566, de 20 de outubro de 2020, que “institui o sistema de
mobilidade no municipio de Conchal, SP - e da outras providéncias”; alterada pela
lei complementar n° 584/2021;

e Lei Complementar n® 432, de 20 de julho de 2016, que “dispde sobre o coédigo de
posturas do municipio de Conchal”;

® Lei complementar n® 178, de 13 de novembro de 2007, que “dispde sobre o

cédigo ambiental do municipio de Conchal”,



e implementagdo de Cdédigo de Obras Municipal, visto que o Municipio vem
utilizando até a presente data a Legislagcdo Estadual para essa finalidade (Decreto

n° 12.342, de 27 de setembro de 1978).

A metodologia proposta serve como estrutura guia, delineando as fases criticas do
processo. No entanto, ressaltamos a flexibilidade inerente, permitindo ajustes e
modificagdes a medida que novas informagdes emergem ou circunstancias exigem
adaptacdes. Esta abordagem adaptativa é essencial para garantir a eficacia do Plano

Diretor em face de complexidades urbanas dinamicas.

Reconhecemos a possibilidade de desafios e obstaculos durante a execugdo do
processo de revisdo. Nesse contexto, incorporamos uma margem de manobra deliberada
para abordar imprevistos e garantir a continuidade do plano. A capacidade de
adaptacao, associada a uma analise de riscos constante, nos permite enfrentar e superar

desafios com resiliéncia e eficiéncia.

Como forma de garantir a interagdo entre a equipe técnica e a comunidade, serdo
realizadas audiéncias publicas, consultas e mecanismos de feedback como o objetivo de
capturar as diversas perspectivas da populagdo e obter um diagndstico mais preciso do
municipio. A transparéncia, aliada a colaboragdo entre especialistas e partes interessadas,
serd fundamental para a elaboracao de um Plano Diretor para orientar o desenvolvimento
urbano de forma sustentavel, promovendo a eficiéncia e qualidade de vida no municipio

de Conchal-SP.

ANALISE DA REALIDADE DO MUNICIPIO

O ponto crucial para iniciar a revisdo do Plano Diretor reside na compreensdo
aprofundada da atual estrutura municipal. A identificagdo e andlise criteriosa entre
diferentes elementos que constituem a malha urbana sdo fundamentais para criar um
ambiente que atenda satisfatoriamente as necessidades da populagdo e do
desenvolvimento territorial. Esse diagnéstico serd construido com a participagao
comunitéria com a realizagdo das oficinas e leitura técnica, o resultado ndo apenas

revelard oportunidades de expansdo e desenvolvimento urbano, mas fornecerd uma



compreensdo aprofundada da realidade local, sendo essencial para orientar o

planejamento urbano de maneira eficaz e sustentavel.

Essa analise serd resultante da articulacdo da leitura técnica e da leitura
comunitaria, obtida a partir da participagdo da populagdo, na escala do municipio,
incluindo as areas urbana e rural. O foco estd na compreensao da configuragéo
fisico-espacial e da dindmica urbana do municipio, abrangendo aspectos como a uso e
ocupagdo do solo, estrutura vidria, infraestrutura, areas verdes, espacos publicos e
equipamentos urbanos. O resultado subsidiard o desenvolvimento de propostas
alinhadas a realidade encontrada. Em ultima anélise, busca-se ndo apenas compreender
o presente, mas também orientar estrategicamente o futuro do municipio de Conchal,

garantindo um crescimento urbano equitativo e sustentavel.

PRODUTOS
1. Mobilizagado (Cronograma fisico, Metodologia do trabalho e Plano de Comunicagao)
Planejamento e gestado urbana do municipio
Analise Tematica Integrada
Mobilizacdo e leitura comunitaria

Objetivos, diretrizes e propostas para cidade sustentavel

o kA w D

Plano de agdo e investimento e institucionalizagdo do PDEC

PRODUTO 01 — MOBILIZAGAO, PREPARATIVOS INICIAIS

A mobilizagdo consiste na elaboracdo do cronograma fisico, a definicdo da
metodologia de trabalho e o Plano de Comunicagao e Identidade da Revisdo do Plano

Diretor Estratégico do municipio de Conchal-SP.

A equipe de trabalho serd constituida por profissionais com vinculo contratual
permanente e temporario com a FACEPE/UNIFAL-MG, técnicos municipais,
colaboradores, voluntarios e liderangas comunitarias. Do quadro permanente serdo os
professores e técnicos administrativos da UNIFAL-MG e FACEPE e como temporarios

teremos, consultores externos, profissionais de nivel médio e superior contratados para o



projeto, bolsistas de cursos de graduacao e pds-graduagdo da UNIFAL-MG e estagiarios

de cursos de graduagdo da UNIFAL-MG e/ou de outras institui¢des de Ensino Superior.

O cronograma fisico de trabalho, com base nas atividades, produtos e cronograma
previstos no Termo de Referéncia do Contrato n.° 91/2023, identifica as fases e
respectivos itens, participantes, responsaveis e datas para entrega dos produtos e
realizacdo de reunides técnicas de capacitagdo, preparatérias, consolidacao e
coordenacdo além de oficinas, audiéncias publicas, e conferéncia de revisdo do Plano

Diretor Municipal;

A metodologia de trabalho, apresentado no Plano Metodoldgico e no Plano de
Comunicacao, entregues em dezembro de 2023, contempla os métodos e técnicas a
serem adotados para a execugdo das atividades e eventos integrantes dos itens do

Termo de Referéncia.

PRODUTO 02 — PLANEJAMENTO E GESTAO URBANA DO MUNICIPIO

Avaliar a capacidade institucional da administragdo municipal para desempenhar

as funcbes pertinentes as areas de planejamento e gestdo urbana no que se refere aos

seguintes aspectos:

a) obijetivos, diretrizes e proposi¢cdes do PDEC vigente;

o

) implementacdo do Plano de Acédo e Investimentos;

) regulamentacdo da legislacdo urbanistica vigente;

@)

o

) implementagdo dos instrumentos do Estatuto da Cidade;
)

atividades de licenciamento e fiscalizagdo do parcelamento do solo para fins

D

urbanos, edificacdes e obras, e localizacdo e funcionamento das atividades
econdmicas, e ainda do cumprimento de demais posturas municipais;
f) provisdo de infraestrutura e equipamentos, e prestacdo de servigos publicos; e

g) sistema de planejamento e gestdo do PDEC vigente;



PRODUTO 03 — ANALISE TEMATICA INTEGRADA

A andlise temdtica integrada consiste na Leitura da realidade do municipio,
contemplando a analise do contexto local, detec¢do de situagdes cotidianas conflitantes,
dos problemas ou embates reais e a identificagdo de aspectos positivos, tais como:
potenciais qualidades e patrimoénios relevantes dos Municipios. Esta atividade sera
resultante da sobreposi¢do da leitura técnica, realizada pela FACEPE/UNIFAL-MG, com o
apoio da Prefeitura, e da leitura comunitéria, obtida a partir da participacdo da
populacdo, na escala do municipio, incluindo &rea urbana e rural. Nesta Etapa a
populagdo fard uma reflexdo sobre as seguintes questdes: a cidade que temos? a cidade

que queremos? a cidade que podemos?

E importante ressaltar que a leitura comunitaria, obtida a partir da participacao da
populacdo, serd realizada articulada a Leitura Tematica Integrada, enriquecendo o
processo de leitura dos técnicos com diferentes visdes e modos de pensar.
Paralelamente, os resultados dos levantamentos e anélises contribui para consolidar a
leitura comunitéria, com informacgdes sistematizadas em linguagem acessivel a maioria,

para compreensao geral do municipio

No processo de revisdo do Plano Diretor de Conchal, reconhecemos a importancia
de uma abordagem detalhada e focalizada para compreender profundamente a
complexidade do municipio. A Andlise Setorial surge como a bussola nesse
empreendimento, permitindo-nos mergulhar nas camadas distintas que compdem o
tecido urbano. Ao desmembrar a andlise em setores especificos, buscamos capturar
nuances Unicas e identificar areas de otimizagdo, garantindo que o resultado nédo seja

apenas abrangente, mas também intricadamente adaptado a realidade local.

Cada setor abordado nesta anélise contribui de maneira Unica para a identificagdo
de oportunidades de crescimento, desafios a serem superados e a preservacdo dos
valores fundamentais que definem o municipio de Conchal. A seguir, apresentamos os
principais topicos que compdem a Andlise Setorial, delineando areas cruciais que seréo
meticulosamente exploradas para fundamentar as decisdes estratégicas do novo Plano

Diretor.



Ressalta-se que, o resultado desta etapa serad apresentado em Relatério contendo
a sistematizagdo da Leitura Técnico-Comunitaria da Realidade Municipal, com mapas

tematicos e as atas das reunides com o Nucleo Gestor e dos eventos participativos.

3.1- IDENTIFICAQAO TERRITORIAL

Areas aptas, aptas com restricdo e inaptas ao uso e ocupagdo antrépicos. Mapear
e analisar as areas do territério municipal, com énfase nas areas urbanas consolidadas e
areas de expansdo urbana (sejam internas ou externas ao(s) perimetro(s) urbano(s)),

visando a identificacdo das restricdes.

3.2 - USO E OCUPACAO DO SOLO
Mapear e analisar o uso e ocupagdo atual do territério municipal, com énfase nas
areas urbanas e areas de expansao urbana, a partir de dados disponiveis em cadastros,

imagens, fotos ou levantamento de campo;

3.3 - INFRAESTRUTURAS, EQUIPAMENTOS E SERVICOS PUBLICOS:

Capacidade de atendimento e distribuicdo das infraestruturas, equipamentos e servigos
publicos. Avaliar a adequacao da capacidade de suporte, atendimento e distribuicdo
espacial - atual e futura - das infraestruturas, equipamentos e servigos publicos para
definicdo de solugbes especificas para garantir os direitos a infraestrutura urbana, aos

servigos publicos, ao saneamento ambiental e ao lazer;

3.4 - CAPACIDADES DE SUPORTE AMBIENTAL E DE INFRAESTRUTURAS:

Uso e ocupagdo do solo atual versus as capacidades de suporte ambiental e de
infraestruturas, equipamentos e servigos publicos. A partir dos resultados das atividades
3.1., 3.2. e 3.3, avaliar a adequagdo de uso e ocupacgdo atual do territério municipal
assim como a pertinéncia da legislagdo vigente (lei de perimetro urbano e de expanséao
da area urbana, lei de parcelamento, lei de uso e ocupagdo do solo urbano e lei do
sistema viario e outras leis pertinentes), em relagdo as capacidades de suporte ambiental

e de infraestruturas das areas do territério municipal;



3.5 - EXPANSAO URBANA:

Expansdo urbana versus as capacidades de suporte ambiental e de infraestruturas,
equipamentos e servicos publicos. Avaliar a adequacgdo de areas nao urbanizadas para
expansdo urbana sejam internas ou externas ao(s) perimetro(s) urbano(s), considerando as
respectivas capacidades de suporte ambiental e a viabilidade de investimentos para
ampliacdo das infraestruturas, equipamentos e servicos publicos, frente as
dindmicas-atuais e futuras—demografica, imobilidria e das principais ou potenciais

atividades produtivas do municipio;

3.6 - CONDICOES GERAIS DE MORADIA E FUNDIARIAS:

A partir dos resultados da atividade 3.3. e 3.9 das condigdes socioeconémicas da
populacdo urbana, avaliar a regularidade fundidria e suas condigdes de moradia para
definicdo de solugbes especificas para garantir os direitos a terra urbana, a moradia, a

infraestrutura urbana, aos servigos publicos e ao saneamento ambiental;

3.7 - CONDIQC)ES GERAIS DE ACESSIBILIDADE E MOBILIDADE:
Condicdes gerais de acessibilidade e mobilidade, com énfase na éarea urbana.

Avaliar a adequacao atual e futura:

a) do sistema viario bésico
b) do sistema de transporte coletivo;
c) do deslocamento individual ndo motorizado, ambos em relacdo as necessidades

de circulagdo da populacdo entre as areas residenciais, os principais equipamentos
publicos e as principais areas de oferta de postos de trabalho; e,

d) do deslocamento motorizado de cargas e servigos, para definicdo de solugdes
especificas de forma a garantir os direitos ao transporte, ao trabalho, aos servigos

publicos e ao lazer;

3.8 - CAPACIDADE DE INVESTIMENTO DO MUNICIPIO:
Avaliar a capacidade de investimento, atual e futura do municipio, visando a

implementacao do PDEC a ser expresso no Plano de Agédo e Investimento do PDEC;



3.9 - ESTRUTURA E FUNCIONAMENTO DOS CONSELHOS MUNICIPAIS

Identificar os conselhos existentes que estdo relacionados a tematica do
desenvolvimento urbano de forma direta (por ex.: Habitacdo, Meio Ambiente,
Saneamento Ambiental) ou indireta (conselhos cujas teméticas de alguma forma rebatam
sobre o territério, por exemplo: Conselho da Salde, Educagdo, Assisténcia Social,
Seguranca Publica) e avaliar as respectivas naturezas, atribuigdes, composigdo,

funcionamento e oportunidades de unificagao.

3.10 - SINTESE DA ANALISE TEMATICA INTEGRADA
Sistematizar os resultados obtidos das atividades 3.1. a 3.15, de modo a indicar a

definicdo de objetivos, diretrizes e propostas para uma cidade sustentavel;

Caracterizar as condi¢gdes quali-quantitativas da cidade e do municipio

considerando os conteldos previstos na Andlise Tematica Integrada

3.11 - OBJETIVOS PARA O DESENVOLVIMENTO MUNICIPAL:
A partir da sintese da Anélise Tematica Integrada, item 3.16., definir objetivos para

o desenvolvimento municipal visando a garantia dos direitos citados no item 5.2;

PRODUTO 04 — MOBILIZAGAO E LEITURA COMUNITARIA

Consiste na construgdo coletiva e implementagdo de metodologias e técnicas
participativas para o desenvolvimento da leitura comunitaria, dos eixos estratégicos e
propostas nos diferentes temas, bairros e setores, e segmentos sociais do municipio.
Nesta Etapa serdo realizadas a sensibilizagdo e mobilizagao interna (Poder Executivo,
Poder Legislativo) e externa (Entidades da sociedade civil e Liderangas Comunitaria), com

intuito de entender o municipio sob o olhar dos seus moradores.
Esta etapa contempla os seguintes itens:

— Realizar leitura analitica do Termo de Referéncia; reiterar os procedimentos
administrativos estabelecidos no contrato, e as responsabilidades e atribui¢des

dos participantes durante o processo de revisdo do PDEC; e, solicitar os dados e



informacdes necessarias ao desenvolvimento das atividades e dos eventos

relativos a Anélise Tematica Integrada.
— Apresentar cronograma fisico; e, transferir conhecimentos no que concerne;

— Definir formularios e amostra de pesquisa para avaliagdo do desempenho do
planejamento e gestdo urbana do municipio; organizar e complementar os dados

e informagodes solicitados para a realizagdo das atividades da 1° Fase;

— Avaliagdo do desempenho do planejamento e gestdo urbana do municipio”.
Analisar os dados e informagdes de modo a avaliar o desempenho do

planejamento e gestdo urbana do municipio;

— Oficinas Comunitérias: Convocagdo da populacdo, associagdes representativas dos
varios segmentos da comunidade, membros de Conselhos Municipais e Poder
Legislativo e Ministério Publico para participacdo do processo de revisao do Plano
Diretor Municipal”. Informar o inicio, os motivos, a importancia, o cronograma, os
métodos e técnicas previstas, e debater as questdes relativas ao processo de
revisdo do PDEC colocadas tanto pela administracdo municipal como pelos seus
participantes.

— Audiéncias publicas para apresentacdo do projeto aos interessados, para

proposicdo e apresentagdo final das decisdes

— Nivelamento de conhecimentos relativos as atividades desenvolvidas e produtos

elaborados na 17 Fase do presente Termo de Referéncia;

— Anadlises dos respectivos documentos relativos as atividades da 1° Fase do

presente Termo de Referéncia;

As atividades desde item foram realizadas entre os meses de novembro de 2023 a
fevereiro de 2024, quando realizadas as Oficinas Comunitarias, e, o relatério final serd

entregue em maio de 2024.



PRODUTO 05 — OBJETIVOS, DIRETRIZES E PROPOSTAS PARA A

CIDADE SUSTENTAVEL

A medida que trilhamos a jornada de redefinir o futuro de Conchal por meio da

revisdo do Plano Diretor, é imperativo que nossas propostas reflitam ndo apenas as
analises minuciosas conduzidas anteriormente, mas também as aspira¢cdes profundas da
comunidade. Este estdgio crucial representa a transicdo das observacdes e reflexdes para
a agdo pratica, onde as oportunidades identificadas e os desafios discernidos convergem

em propostas tangiveis.

Ao desenvolvermos estas propostas, baseamo-nos no alicerce sélido das anélises
setoriais e da leitura comunitéria, que fornecem uma compreenséo holistica do municipio.
Utilizando as melhores praticas globais como fonte de inspiragdo, buscamos ndo apenas
a eficacia, mas também a adaptabilidade dessas propostas a identidade Unica de

Conchal.

Alinhadas com as metas de longo prazo e a visdo estratégica coletivamente
delineada, estas propostas ndo sdo estdticas, mas sim dinamicas e abertas a evolugdo
continua. Neste processo de revisdo, ndao estamos apenas redesenhando o plano diretor;
estamos esculpindo o futuro de Conchal com base em uma compreensdo profunda,

experiéncias de sucesso e a paixdo compartilhada por uma comunidade vibrante.

Nesta etapa serdo definidos os temas prioritérios, e para cada tema, seus
respectivos objetivos, estratégias e instrumentos do “Estatuto da Cidade”. Caso seja
necessario aprofundamento dos temas prioritarios, estudos especificos poderdo ser

realizados. Serdo desenvolvidas propostas com enfoque nos seguintes aspectos:

5.1 - Ordenamento territorial

Definir diretrizes de (re)ordenamento territorial, considerando a realidade
diagnosticada e os objetivos definidos, compreendendo macrozoneamento municipal,
perimetros urbanos e &reas de expansao urbana, macrozoneamento urbano, uso e
ocupagdo do solo e zoneamento — com destaque das dreas para o desenvolvimento de

atividades econémicas, sistema viario e parcelamento do solo urbano;



5.2 - Propostas para garantir os direitos a cidade sustentavel

Definir propostas especificas, incluindo localizagdo, considerando a realidade
diagnosticada e os objetivos e diretrizes definidos de forma a garantir os direitos a terra
urbana, moradia, saneamento ambiental, infraestrutura urbana, transporte, servigos

publicos, trabalho e lazer;

5.32 - Instrumentos Urbanisticos

Definir instrumentos urbanisticos dentre os previstos no Estatuto da Cidade e
outros como concessdo especial para fins de moradia, concessao do direito real de uso,
demarcagdo urbanistica que devem ser utilizados para intervir na realidade local
conforme os objetivos, diretrizes e propostas definidos, visando o pleno desenvolvimento
das fungdes sociais da cidade e da propriedade urbana. Juntamente com a definicdo

destes instrumentos, deve ser feita a demarcagdo das areas onde estes serdo aplicados.

PRODUTO 06 — PLANO DE ACAO E INVESTIMENTO E

INSTITUCIONALIZAGAO DO PLANO DIRETO ESTRATEGICO E CONCHAL

6.1 — Plano de Agao e Investimento:
Definir as ac¢bes e investimentos prioritarios para a implementacdo do PDEC,
considerando as atividades das Fases anteriores, com identificagdo para cada agdo ou

investimento de:

a) responsavel(is);

b) direitos a cidade sustentavel;
c) dimensao;

d) objetivo;

e) localizacéo;

f) meta (prevista e realizada);
) custo;

h) prazo;

i) indicador de resultado; e



) fontes de recursos.

6.2 Institucionalizacdo do PDEC

Elaborar minutas de anteprojeto de revisdo dos seguintes instrumentos juridicos:

a) Diretor Municipal que disponha, no minimo, de:

b) diretrizes para o (re)Jordenamento territorial (macrozoneamentos municipal e
urbanos);

c) perimetro(s) urbano(s) e de area(s) de expansao urbana;

d) uso e ocupacao do solo urbano;

e) sistema viario;

f) parcelamento do solo para fins urbanos; e,

9) propostas para garantir os direitos a cidade sustentavel;

h) regulamentacdes especificas para os instrumentos urbanisticos aplicaveis no

territério municipal;

i) Cdédigo de Edificagdes e Obras; (Elaborar)

) Codigo de Posturas Municipais;

k) (re)criagdo do Conselho Municipal da Cidade conforme Resolugdo n°® 13, de 16 de
junho de 2004, do Conselho Nacional das Cidades; e,

1) Decreto regulamentador dos procedimentos administrativos, fluxograma e
formularios, necessérios a organizagcdo dos tramites para licenciamento das atividades

relacionadas ao uso e ocupagdo do solo urbano;

6.3 - Sistema de planejamento e gestao territorial e do PDEC:

Elaborar proposta de:

a) estrutura organizacional e atribui¢gdes das unidades administrativas competentes;
b) sistema de informagdes municipais;

c) perfil técnico da equipe municipal;

d) equipamentos e programas de informatica;

e) estrutura fisica, veiculos e instrumentos de trabalho; e,

R

sistema de indicadores de monitoramento;



6.4 - Estrutura organizacional:
A partir dos resultados da atividade 6.3. e visando somente os ajustes necessarios a

implementacao do PDEC, elaborar minutas de legislacédo para:

a) Estrutura Organizacional,
b) Regimento Interno do Conselho Municipal da Cidade;

c) Codigo Tributario no que couber e,

d) Outras leis pertinentes.

CRONOGRAMA GERAL

O cronograma de entregas serd estruturado de forma a garantir uma revisdo
abrangente e eficiente do Plano Diretor de Conchal. Inicialmente, a fase de diagnéstico
serd concluida, abarcando a andlise setorial detalhada. Em seguida, procederemos a
etapa de sintese, onde as descobertas serdo integradas para formar uma visao holistica.
A elaboragdo das propostas estratégicas seguird, seguida por periodos dedicados a
validagdo com a comunidade e ajustes finais. Este cronograma flexivel e adaptéavel reflete
NOSSO cComMpPromisso em assegurar um processo participativo e alinhado com as

necessidades dindmicas de Conchal.



ETAPA Nov Dez Jan Fev Mar Abr Mai Jun Jul Ago Set CQut

Mobilizagiio
Metodologia
Plano de Comunicacio

Plan. e gestdo urb. do municipio {capacitadade Institucional]

Analise Tematica Integrada

Identificacio Territorial

Uso e ocupacdo atual do solo

Infraestruturas, Equipamentos e Servicos Pablicos
Capaddades de Suporte Ambiental e de Infraestruturas
Expansdo urbana

Condicdes gerais de moradia e fundiarias

Condicdes gerais de acessibilidade e mobilidade
Capadidade de investimento do munidpio

Estrutura e funcionamento dos conselhos municipais
Sintese da Analise Tematica Integrada

Objetivos para o desenvolvimento municipal

Mobilizagéio e leitura comunitaria (Oficinas comunitarias)

Ofidcinas Comunitarias (1)
12 Audiénda Pdblica - Lancame nto da Revisao

2° Audiéncia Pdblica - Expansio Urbana

3° Audiéncia Piblica - Analise Tematica Integrada

4° Audiéncia Pdblica - Propostas do PDE

5° Audiéncia Pdblica - Entrega da Revisdo do PDE

Objetivos, diretrizes e propostas para cidade sustentavel
Ordenamento territorial

Propostas para garantir os direitos a ¢ dade sustentavel
Instrume ntos Urbanisti cos

Plano de Ac¢fo e Investimento

Institucionalizagdo do PDE {Legisla¢do PDE e complementar)

Sistema de planejamento e gestdo territorial e do PDEC

Estrutura organizacional

Legenda: Atividade realizada Atividade arealizar
Observacoes:

1-Entrega do Relatdnio da Mobilizagio e Leitura Comunitana

PROXIMAS ENTREGAS

Abril e Identificacdo Territorial;

e Relatério das Oficinas Comunitarias;

Maio e Condicdes Gerais de Moradia e fundiarias;

Junho e Sintese da Analise Tematica Integrada;

e 3° Audiéncia Publica — Analise Tematica Integrada;

Julho e Objetivos para o desenvolvimento municipal;

Agosto e Objetivos, diretrizes e propostas para cidade sustentavel;

o Ordenamento territorial;




o Propostas para garantir os direitos a cidade sustentavel;
o Instrumentos Urbanisticos;

e 4° Audiéncia Publica — Propostas do Plano Diretor Estratégico;

Setembro e Plano de Acédo e Investimento;

Outubro e |Institucionalizacdo do PDE (Legislacdo PDE e complementar);
e Sistema de planejamento e gestdo territorial e do PDEC;
e Estrutura organizacional;

e 5° Audiéncia Publica — Entrega Final do PDE

CONSIDERAGOES FINAIS

A revisdo do Plano Diretor de Conchal é um processo importante para o
desenvolvimento urbano do municipio. O plano deve orientar as politicas publicas e as

acoes de planejamento urbano para os proximos anos.

O plano de caracterizacdo metodoldgica proposto neste documento estabelece os
fundamentos e os procedimentos para a realizagdo da analise setorial do municipio. A
analise setorial é um processo fundamental para a revisdao do plano diretor, pois permite
identificar os desafios e oportunidades do municipio em diferentes areas, como
demografia, uso do solo, meio ambiente, infraestrutura e servigos, cultura, economia e

participacdo comunitaria.

A metodologia proposta é abrangente e flexivel, permitindo a adaptacdo as
caracteristicas especificas do municipio. Os instrumentos metodolégicos apresentados

sdo diversificados e permitem a coleta de dados e informagdes de diferentes fontes.

A participagdo da comunidade é essencial para o sucesso da andlise setorial. A
coleta de feedback e opinides da populacdo permite identificar as necessidades e
prioridades da comunidade, bem como garantir que a andlise reflita os interesses da

populacao.

O plano de caracterizagdo metodoldgica proposto é um importante passo para a
revisdo do Plano Diretor de Conchal. A implementagdo da metodologia proposta

permitird a realizacdo de uma andlise setorial abrangente e participativa, que fornecera



informacbes essenciais para a elaboracdo de um plano diretor que atenda as

necessidades e prioridades do municipio.
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PLANO DE COMUNICACAO

Comunicando o Futuro de Conchal

E com grande entusiasmo que apresentamos o Plano de Comunicagio para a
Revisdo do Plano Diretor de Conchal. Trata-se de uma iniciativa crucial que
delineard o desenvolvimento futuro e a qualidade de vida em nossa comunidade.
Este plano transcende a simples troca de mensagens; representa um convite a
participacdo ativa de cada cidaddo na construcdo do futuro de Conchal,

possibilitando a contribuicdo com ideias, visdes e preocupagdes.

O Plano Diretor desempenha o papel de guia para o crescimento urbano, a
preservacdo do nosso ambiente e a definicdo de como vivemos, trabalhamos e
desfrutamos de Conchal. A participagdo de todos é fundamental para assegurar
que as decisdes tomadas reflitam as necessidades e aspiragdes do coletivo. Juntos,
estamos forjando um futuro mais sustentdvel e préspero para a nossa querida

comunidade.

A relevancia desse engajamento reside no fato de que o Plano Diretor ndo
apenas mapeia o crescimento urbano, mas também preserva nosso ambiente,
influenciando diretamente nossa forma de vida, trabalho e apreciagdo de Conchal.
Sua participagdo é indispensével para garantir que as decisdes tomadas estejam

alinhadas com as necessidades e aspiragdes de toda a comunidade.

Agradecemos a colaboragdo de todos nesse empreendimento, pois juntos

construimos o futuro de Conchal.



OBIJETIVOS

O Plano de Comunicagao da revisdo do Plano Diretor de Conchal tem como
objetivo central estabelecer canais eficazes de informagdo e interacdo entre a
administragdo publica e a comunidade. Busca-se, primordialmente, garantir que
cada cidadao tenha acesso claro e compreensivel as informacdes relacionadas a
revisdo do Plano Diretor. Em dltima instancia, o objetivo é criar um senso de
propriedade coletiva, convidando todos os cidadédos a contribuirem ativamente na
construcdo de um futuro alinhado aos anseios da comunidade.

Transparéncia: Assegurar que cada cidaddo tenha acesso claro e compreensivel as
informagdes relativas ao Plano Diretor.

Participagdo Ativa: Incentivar ativamente a participagdo da comunidade em reunides
presenciais, consultas publicas e contribuicdes online.

Diversidade de Opinides: Capturar uma ampla gama de perspectivas, garantindo
que o Plano Diretor seja representativo das diversas necessidades e aspiragdes de
Conchal.

Feedback Significativo: Fomentar feedback significativo que terd impacto nas
decisdes finais, promovendo um senso de propriedade coletiva.

Identificagao do
publico de interesse

Determinar os objetivos

Este plano seguirad diretrizes da comunicagao

amplamente reconhecidas por sua  Plano de
comprovada eficacia na comunicagéo Comunicacao

Desenvolver a
mensagem

interpessoal. A abordagem centrada  coordenacao do processo
, .. de comunicagao integrada

nas pessoas serd priorizada para

retratar Conchal e sua populagédo de

maneira precisa e auténtica.

Selecionar os canais de
comunicagao

Comunicar e avaliar os
resultados

Este Plano de Comunicacdo é um convite solene a todos os cidadaos de
Conchal para se unirem na construgdo de um futuro vibrante, sustentével e
inclusivo. Cada voz possui importancia impar, e cada ideia contribui para o mosaico
coletivo. Unidos, temos o poder de moldar o destino de Conchal para as geragoes
vindouras.



PLANO DE IDENTIDADE

O Plano Diretor de Conchal é a bussola que orienta o desenvolvimento
urbano da cidade. Este documento estratégico incorpora diretrizes essenciais
relacionadas ao uso do solo, zoneamento, infraestrutura e outros aspectos
fundamentais para o crescimento ordenado de Conchal.

MISSAO

O Plano Diretor tem a missdo de promover um desenvolvimento equilibrado,
sustentdvel e inclusivo, preservando a identidade Unica de Conchal. Buscamos
construir uma cidade que atenda as necessidades presentes e futuras, respeitando
nossa histéria, cultura e meio ambiente.

VISAO

Visualizamos um Conchal préspero, sustentével e inclusivo, onde a qualidade
de vida é aprimorada para todos os cidaddos. Queremos uma cidade que preserve
suas caracteristicas naturais, promova o desenvolvimento econémico e proporcione
espacos que inspirem orgulho e pertencimento.

VALORES

Participagao: Acreditamos na importéncia da contribuicdo ativa de todos os
cidadaos no processo de desenvolvimento.

Sustentabilidade: Comprometemo-nos a adotar praticas que promovam a
preservagao ambiental e o uso consciente dos recursos.

Inclusao: Buscamos a equidade, valorizando a diversidade e promovendo o
acesso igualitério a oportunidades.

Transparéncia: Comprometemo-nos a fornecer informacbes claras e
acessiveis, promovendo a compreensdo e a confianga da comunidade.

Inovagdo: Buscamos solugdes inovadoras para os desafios urbanos,
garantindo um futuro dinamico para Conchal.



Descricdo Técnica do icone para a Identidade Visual do Plano Diretor de Conchal:

O logotipo é uma representagao visual distintiva, composta por cinco icones

interligados, formando uma estrela e sugerindo a colaboragdo ativa e continua
entre diversos atores sociais e a comunidade no desenvolvimento de Conchal. Cada
icone é singularmente colorido, utilizando uma paleta diversificada para destacar a

multip

licidade de perspectivas e contribuigdes.

Caracteristicas Principais:

Cores:

Formato: Cada icone possui a forma estilizada de uma pessoa, com
contornos suaves e linhas fluidas, sugerindo uma conexdo harménica.

Posicionamento: Os icones estdo dispostos de maneira a formar uma estrela,
denotando a unido e a interagdo constante entre os participantes. As maos
das figuras estdo levemente entrelagadas, simbolizando cooperagdo e
colaboracao.

Vermelho: Representa paixdo e engajamento, refletindo o comprometimento
ativo da comunidade.

Amarelo: Simboliza otimismo e energia, destacando a vitalidade e
entusiasmo no processo colaborativo.

Verde: Reflete harmonia e sustentabilidade, sublinhando o compromisso com
praticas que preservem o meio ambiente.

Azul Claro: Denota confianga e transparéncia, reforcando a importéncia da
comunicacdo aberta e clara.

Azul Escuro: Representa estabilidade e inovagdo, evidenciando a busca por
solucdes sdlidas e criativas.



Detalhes Interativos: Pequenos tracos conectivos entre as figuras ressaltam a
interdependéncia e interagdo dindmica entre os participantes, simbolizando a
troca constante de ideias e experiéncias.

Aplicagbes Sugeridas:

Digital: O logotipo pode ser utilizado em plataformas online, sites e redes
sociais para representar visualmente a colaboracao digital.

Impresso: A versatilidade do logotipo permite sua aplicagdo em materiais
impressos, como folhetos informativos, banners e boletins, promovendo uma
identidade coesa em diversos meios.

Eventos Comunitérios: O icone pode ser destacado em eventos presenciais,
como reunides comunitérias, workshops e audiéncias publicas, criando uma
identidade visual reconhecivel e unificada.

A integragdo destes elementos cria um logotipo significativo que ndo apenas
representa visualmente a colaboracao, mas também reflete os valores e diversidade
da comunidade de Conchal.

Slogan: Da analise a Agao — Direcionando o Desenvolvimento de Conchal

Da Andlise a Acdo - Direcionando o Desenvolvimento de Conchal" é muito
poderoso! Esse slogan comunica a ideia de um processo abrangente e dinamico,
indicando uma abordagem proativa para moldar o futuro da comunidade. A
expressdo "Da Andlise a Acdo" destaca a importancia de uma base solida de
entendimento, enquanto "Direcionando o Desenvolvimento de Conchal" transmite
a intengdo de nao apenas observar, mas guiar ativamente o crescimento e a
evolucdo da cidade.

Esse slogan sugere um compromisso continuo com a transformagéo positiva,
comegando pela compreensdo aprofundada da situagdo atual e, em seguida,
traduzindo esse conhecimento em agdes tangiveis para orientar o desenvolvimento.
Ele também transmite uma mensagem de lideranga, indicando que o Plano Diretor
estad na vanguarda, liderando o caminho para um futuro mais vibrante e préspero.



O uso das palavras "Anélise" e "Acao" cria um equilibrio eficaz, mostrando a
dualidade necessaria para um planejamento urbano eficiente. Ao mesmo tempo, a
expressdo é concisa e facil de lembrar, o que é fundamental para a eficacia de um
slogan.

CONTEXTUALIZACAO

Plano Diretor de Conchal

O Plano Diretor de Conchal é um documento estratégico que orienta o
desenvolvimento urbano do municipio. Ele abrange diretrizes e regras relacionadas
ao uso do solo, zoneamento, infraestrutura e outros aspectos essenciais para o
crescimento ordenado da cidade.

O plano de comunicacdo para o Plano Diretor de Conchal visa estabelecer
uma conexdo significativa com a comunidade, garantindo uma compreenséao clara e
participagdo ativa no desenvolvimento da cidade. Nosso objetivo principal é
aumentar a conscientizagdo sobre as metas e diretrizes do plano, direcionando
mensagens-chave por meio de diversos canais, incluindo redes sociais, reunides
comunitdrias e um site informativo.

O calendério de comunicagdo delineard eventos-chave e marcos importantes
ao longo do processo, proporcionando transparéncia sobre o que esperar e
quando. Para garantir a eficacia, nossa estratégia inclui a coleta regular de feedback
da comunidade, que serd avaliado continuamente para ajustar nossa abordagem
conforme necessario.

Nossa equipe dedicada estd pronta para implementar essa estratégia, sendo
responsavel por todas as etapas, desde a concepgdo até a avaliagdo do sucesso.
Métricas claras, como alcance nas redes sociais e participagdo da comunidade,
serdo usadas para medir o impacto e garantir que nossa abordagem seja eficaz.
Este plano busca ndo apenas informar, mas também inspirar a comunidade a se
envolver ativamente na construcao do futuro sustentavel e préspero de Conchal.

Todo o processo de comunicagdo e registro serd elaborado de maneira clara
e transparente, com dedicagdo e foco exclusivo na comunicacdo acessivel a todos



os cidadaos, visando estimular a compreensdo e a participacgdo efetiva. O controle
de rocessos seguird o exemplo apresentado.

Figura 1 - Exemplo de Cotrole de Processos

Controle de processos

CRIETIVO PURLICD &LV RESPONSAVEL ENTREGAS

Treinamento servidores Técnico

AEUNIAD INTERHA presencial Mensal _ Ata da reunido
servidores municipais responsavel 1
AUD resen Técni
" ,“.:_',:':“ R Presencial/online Trimestral Comunidade $chico Relatdric + Ata
proposta responsavel 2

Ao alinharmos meticulosamente nossa estratégia de comunicacdo com a
visao abrangente do Plano Diretor de Conchal, objetivamos ndo apenas disseminar
informagdes, mas estabelecer um didlogo continuo e colaborativo com a
comunidade. Acreditamos firmemente que, ao promover a compreensdo e
fomentar a participagdo ativa, estamos construindo ndo apenas uma cidade
sustentavel, mas, sobretudo, uma comunidade engajada e empoderada. Este plano
reflete 0 nosso compromisso em cultivar uma conexao duradoura, onde cada voz é
ouvida e cada contribuicdo é valorizada, contribuindo assim para moldar
coletivamente o futuro vibrante e préspero de Conchal.

PUBLICO ALVO

No decorrer do desenvolvimento futuro do Plano Diretor de Conchal, um
aspecto crucial serd a realizagdo de um abrangente levantamento do perfil social da
populagdo local. Este processo abrangerd um minucioso mapeamento, com o
objetivo de compreender ndo apenas os tragos demogréficos, mas também a
distribuicdo espacial dessas comunidades. Além disso, serd empreendida uma
andlise aprofundada das diversas formas de organizagdo dos grupos sociais e
comunitarios que compdem o tecido social da regido. Esse esforco investigativo
visa ndo apenas mapear, mas também compreender as nuances e dindmicas sociais
que moldam a identidade e a estrutura comunitaria, proporcionando uma base
solida para a construgdo de estratégias comunicacionais que atendam de maneira
eficaz as necessidades e peculiaridades dessa diversificada populagdo no futuro. Em
linhas gerais esses grupos compreendem:



Residentes Locais:

Mensagem: Enfatizar os beneficios diretos para o cotidiano, como melhorias
na infraestrutura, acessibilidade e qualidade de vida.

Abordagem: Reunides comunitérias locais, boletins informativos em éareas
residenciais.

Comerciantes:

Mensagem: Destacar oportunidades de desenvolvimento econémico,
impacto no comércio local e estimulo aos negécios.

Abordagem: Convite especifico para participagdo da revisdo do plano,
destacando a importancia para o setor.

Jovens e Estudantes:

Mensagem: Relacionar o Plano Diretor a oportunidades futuras, areas de
lazer, e desenvolvimento sustentavel.

Abordagem: Redes sociais, estimulo a workshops em escolas e plataformas
online interativas.

Grupos Culturais e Artisticos:

Mensagem: Explorar oportunidades de preservagdo cultural, espacos para
eventos e apoio a expressao artistica.

Abordagem: Possibilidade de parcerias com grupos culturais, eventos
artisticos, divulgagdo em espacos culturais.

Setor Educacional:

Mensagem: Destacar impactos na infraestrutura educacional, oportunidades
de aprendizado e crescimento.

Abordagem: Possiblidade de envolvimento em escolas com a colaboracéo
com professores.



ACOES PARTICIPATIVAS

Nossa estratégia de Mobilizagcdo e Participagcdo tem como foco central
envolver ativamente a comunidade no processo de desenvolvimento do Plano
Diretor de Conchal. A seguir, delineamos as praticas especificas que serdo
implementadas:

Eventos Presenciais e Virtuais:

Realizagdo de audiéncias publicas para apresentagdo do projeto aos interessados,
para proposicdo e apresentacao final das decisdes

Realizagdo de oficinas as para apresentar, coletar as demandas da comunidade e
assim discutir as propostas do Plano Diretor.

Organizagdo de féruns de discussao online para apresentar os resultados das
oficinas permitindo a participagdo remota e flexivel.

Consultas Publicas:

Realizagdo de consultas publicas sob demandas especificas em diferentes fases do
processo para coletar feedback e sugestdes da comunidade.

Utilizacao de plataformas online para facilitar a participagdo e contribuicao.

Campanhas de Conscientizacao:

Desenvolvimento de treinamentos educativos para aumentar a conscientizagdo
sobre a importancia do Plano Diretor.

Distribuicdo de material informativo em locais estratégicos e nas redes sociais.

Canais de Comunicacao Continuos:

Manutengdo de canais de comunicagdo abertos, como um canal dedicado para
esclarecimento de duvidas e recebimento de sugestdes, que podem ser vinculados
a pagina da prefeitura municipal.

Ao implementar essas praticas, buscamos criar um ambiente inclusivo que
promova a colaboragdo e permita que cada cidaddo contribua ativamente para a
definicdo do futuro de Conchal. Acreditamos que a mobilizacdo e participacao
efetivas sdo fundamentais para o sucesso e legitimidade do processo de elaboracao
do Plano Diretor.



Para garantir a participagdo abrangente e significativa da comunidade no
processo de revisdo do Plano Diretor de Conchal, adotaremos uma abordagem
multifacetada de comunicagdo. Através de reunides comunitérias presenciais,
proporcionaremos um espaco para apresentar detalhes do plano, esclarecer
davidas e envolver todos os grupos da comunidade. O site oficial do municipio
servird como uma fonte central de informacdes, oferecendo acesso a documentos
relevantes e atualizagdes. Nas redes sociais, estabeleceremos uma presenca ativa e
direcionando conteldo. E-mails e newsletters garantirdo atualizagdes regulares para
os membros cadastrados, enquanto entrevistas na midia local alcangardo uma
audiéncia variada. Esta abordagem diversificada visa alcangar a todos, garantindo
que cada voz tenha espaco e importancia no desenvolvimento do futuro de
Conchal.

Reunidoes Comunitarias:

Formato: Encontros presenciais para apresentar detalhes do Plano Diretor e
responder a perguntas.

Publico-Alvo: Todos os grupos da comunidade.
Site Oficial do Municipio:

Formato: Publicagdo de informacdes, documentos e atualizacdes
relacionadas ao Plano Diretor.

Publico-Alvo: Acessivel a todos; recursos especificos para diferentes grupos.
Redes Sociais:

Formato: Publicagdo de conteldo regular, enquetes, e interacdo com a
comunidade.

Publico-Alvo: Principalmente jovens e segmentos que utilizam ativamente
plataformas sociais.

E-mails e Newsletters:
Formato: Envio de atualizagdes regulares por e-mail.

Publico-Alvo:  Membros da comunidade cadastrados para receber
informacdes.

Entrevistas na Midia Local:

Formato: Participacdo em programas de radio, TV e entrevistas para divulgar
O processo.



Publico-Alvo: Audiéncia local variada.
Eventos Comunitérios:

Formato: Presenca em eventos locais para disseminar informacdes e
responder a duvidas.

Publico-Alvo: Participantes de eventos comunitarios.
Féruns Online e Plataformas de Participacao:

Formato: Criagdo de espagos online para discussdes, questionamentos e
feedback.

Publico-Alvo: Especialmente Util para engajar o publico jovem e aqueles que
preferem interagdes online.

PROXIMAS ETAPAS

O sucesso deste plano de comunicagdo serd medido nao apenas pelos
nimeros, mas pelo impacto tangivel que terd na configuragdo do futuro de
Conchal. Agradecemos antecipadamente a participacao ativa de todos os
municipes que contribuiram e continuardo contribuindo para moldar as decisdes do
Plano Diretor.

Métricas de Sucesso:

Avaliaremos o alcance e a participagdo nas reunides comunitdrias, o
envolvimento nas redes sociais, a taxa de participagdo em plataformas online
e a qualidade do feedback recebido. Essas métricas ndo sdo apenas
ndmeros; sao indicadores do compromisso da comunidade e da eficacia de
nossa estratégia de comunicagao.

Interagao Continua:

Estamos comprometidos com uma interacdo continua e aberta. Além de
atualizagdes regulares, estaremos disponiveis para responder a perguntas,
esclarecer duvidas comuns e fornecer informacbes adicionais conforme
necessario. A comunicagao é um processo bidirecional, e seu envolvimento é
vital em cada etapa do caminho.

Adaptacdo Baseada no Feedback:



O feedback dos stakeholders moldard nosso caminho a medida que
avancamos. Estaremos atentos as suas sugestdes apresentadas, e
adaptaremos  nossa abordagem para garantir que  estejamos
verdadeiramente refletindo as aspiragdes e necessidades coletivas de
Conchal.

Incorporando Elementos Emocionais:

Em nossas futuras comunicagdes, buscaremos incorporar elementos
emocionais que destaquem a importdncia pessoal e coletiva do Plano
Diretor. Queremos que cada cidaddo se sinta ndo apenas informado, mas
inspirado a contribuir ativamente para o futuro sustentavel e préspero de
Conchal.

Consideracgoes Flnais

Ao concluir este Plano de Comunicagdo para a Revisdo do Plano Diretor de
Conchal, refletimos sobre a importancia fundamental da comunicacédo eficaz na
construgdo do futuro de nossa comunidade. Este documento ndo é apenas um
guia, mas um convite a participacao ativa de cada cidadao.

Acreditamos que a transparéncia, a inclusividade e a inspiragéo sao os pilares
que sustentam esta estratégia de comunicagdo. Cada palavra, cada canal escolhido,
e cada interagdo planejada tem como objetivo estabelecer uma conexdo
significativa entre a administragdo publica e a comunidade.

Este plano ndo é estatico; é adaptavel, flexivel e orientado pelo feedback
continuo da comunidade. Sabemos que apenas juntos, analisando e agindo em
conjunto, podemos moldar um futuro mais promissor para Conchal.

Agradecemos a todos os envolvidos, desde os residentes locais até os
diferentes atores sociais, por contribuirem para esta iniciativa. Com a missdo de "Da
Andlise a Agdo - Direcionando o Desenvolvimento de Conchal”, estamos prontos
para transformar ideias em agdes tangiveis.

Que este plano seja mais do que um conjunto de diretrizes; que seja o
catalisador para uma participacdo ativa e consciente de cada membro da
comunidade, pois é através dessa colabora¢do que moldaremos o futuro que todos
desejamos para Conchal.
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Apresentacao
Institucional

Caros colegas,

Em 2023, a Equipe FACEPE deu inicio ao processo de Revisdo do Plano
Diretor Estratégico de Conchal, elaborado por profissionais dedicados
aos estudos urbanos, da natureza e das interagdes humanas. Com
entusiasmo, compartilhamos os resultados das oficinas comunitarias
realizadas nos dias 22, 23, 29 e 30 de janeiro de 2024, como parte da

Revisdo do Plano Diretor Estratégico.

O Plano Diretor € um instrumento fundamental da politica de
desenvolvimento e expansao urbana, estabelecendo diretrizes para o
crescimento, ocupacao do solo e desenvolvimento social, econémico e
ambiental do municipio. Sua revisdo periédica é essencial para alinhar as

politicas urbanas as novas necessidades da populagao.



O material apresentado aborda os resultados das oficinas comunitarias,
destacando propostas e demandas da populagdo. Também é
demonstrado as metodologias e abordagens utilizadas para a realizagéo

das oficinas.

Agradecemos a participacdo de todos e reforcamos nosso compromisso
com um desenvolvimento urbano sustentavel e alinhado aos interesses

da comunidade de Conchal.
Equipe Facepe

Equipe Técnica e Executiva

Clibson Alves dos Santos (Gedgrafo)

Francisco José Cardoso (Arquiteto e Urbanista)

Clara Ribeiro Silva (Gedgrafa e Ms. Geografia Urbana)
)

Jonas dos Santos (Gedgrafo e Ms. Ciéncias Ambientais

GEOATIVA - Empresa Junior

Camilly Souza do Nascimento Vicente (Graduanda em Geografia)
Gabriel Gouvea da Silva (Graduando em Geografia — Diretor de Projetos
Geoativa e Graduando em Geografia)

Igor Luis Reis (Gedgrafo e Técnico em Informatica)

Isabella de Oliveira Carvalho (Graduanda em Geografia)

Nathan Lucas Diniz Mendes de Azara (Técnico de Meio Ambiente e
Thiago Dantas Coelho (Técnico em administracdo e Graduando em

Geografia)



Introducao

As oficinas comunitarias sdo um dos métodos utilizados na criacdo de
espagos que proporcionam momentos de aprendizagem e colaboragdo por
meio do didlogo e do compartilhamento de conhecimentos e experiéncias da

comunidade.

A realizagdo destas oficinas sdo etapas essenciais para Revisao do Plano
Diretor Estratégico, pois visam levantar e discutir situagdes cotidianas dos
moradores de uma comunidade, com o objetivo de encontrar solugbes
comuns para contribuir ativamente para o desenvolvimento do bairro, cidade e
regiao.

Elas proporcionam um espago democrético para a expressao coletiva de
ideias entre os participantes, contribuindo ativamente para moldar politicas

urbanas mais alinhadas com a comunidade.

As oficinas comunitarias realizadas em Conchal utilizaram a Metodologia
Participativa, a qual promove a troca de ideias, a colaboragdo e o engajamento

dos participantes.

Como resultado, obtivemos dados que possibilitaram a andlise de
pontos fortes, fracos, ameagas e oportunidades, a fim de compreender as

verdadeiras necessidades locais.

Figura 1: Realizagdo Oficina Comunitéria Regido 3 — Sudoeste




Fonte: FACEPE (23/01/2024).
Com a realizagdo das oficinas pudemos proporcionar a interlocugao
entre diferentes grupos sociais, fundamental para promover o didlogo e a

compreensao mutua.

Como ocorreram as Oficinas Comunitarias em Conchal?

As oficinas comunitédrias ocorreram entre os dias 22, 23, 29 e 30 de
janeiro de 2024, totalizando 6 atividades em diferentes regides de Conchal.
Durante as respectivas datas ocorram a realizagdo de oficinas nas seguintes
regides: Centro Norte, Leste, Sudoeste, Sudeste, Tujuguaba e por fim Zona
Rural e Rancharias (Tabela 1).

Essa distribuicdo descentralizada buscou garantir uma maior
participacdo da populagdo, como forma de garantir direitos democraticos de
acesso aos processos de mudanca das diretrizes da cidade, como esta Revisdo

do Plano Diretor Estratégico de Conchal.

Tabela 1: Relagdo dos locais e datas das Oficinas Comunitarias em Conchal (SP)

OFICINA REGIAO DATA LOCAL

CAEE "Sebastido Dante”
Rua Alvaro Ribeiro, 300 - Centro

EMEF “Prof® Antdnio Agostinho Batista”

Oficina 1 Centro e Norte | 22/jan.

Oficina 2 Leste 23/jan. Rua dos Fabiano, n® 401 - Jardim Bela Vista
Ofina3 | Sudoeste | 23/ | ¢, 0 Campos, 310 b Porto Sequr
Oficina 4 Sudeste 29/jan. Rua San’iNCliiial;i:C;;(F)’aCr:::II’ndustriaI
Ofcnes | Touguaba | 30jan, |  EMEF el Maria Benedita Femandes”
B R P B e

Fonte e Org.: FACEPE (2024).

Desta forma, foi possivel alcangar discussdes e debates sobre a situacao

do bairro numa perspectiva coletiva a partir da participagdo de moradores,



técnicos e servidores publicos que convivem ou moram nas respectivas regides
e em Conchal (Figura 2).

Figura 2 - Mapa de Localizagado das Oficinas Comunitérias em Conchal (SP)

Localizacao das Regioes das Oficinas Comunitarias em Conchal (SP)
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Fonte: Empresa Junior Geoativa (2024).

Como ocorreu a divulgagdo das oficinas?

De acordo com a Administragdo Municipal de Conchal, divulgagao das
oficinas foi realizada pela por meio de cartazes confeccionados pela equipe da
Facepe (Anexo I) buscando atingir um publico diversificado. As estratégias de
divulgacéo incluiram:

Veiculos de Comunicacao Interna

Informagdes foram compartilhadas por meio dos canais internos da

administragdo municipal, garantindo que servidores e colaboradores

estivessem cientes do evento.

Redes Sociais

As redes sociais desempenharam um papel vital na disseminagdo da

oficina. A administragdo municipal utilizou plataformas como o

Facebook, Instagram e outras, alcangando ndo apenas funcionarios

publicos, mas também a comunidade em geral.



Essas iniciativas visaram garantir uma divulgagdo abrangente,
permitindo que cidaddos e partes interessadas fossem informados de forma

transparente e inclusiva.

Qual a metodologia empregada?

Com o objetivo de obter informagbes aprofundadas e detalhadas sobre
as regibes, leitura do territério e formulagdo de propostas, buscou-se uma

metodologia quali-quantitativa.

Para isto, uma das principais estratégias adotadas pela equipe foram:
coleta de dados e a promogédo de reflexdes e didlogos entre os participantes,
com temas que pudessem abordar sobre as demandas da regido, utilizando-se

a aplicagdo de questionarios e leitura cartografica (Figura 3).

Figura 3 — Fluxograma da metodologia empregada durante as oficinas comunitarias

Leitura cartografica

Fonte e Org.: FACEPE (2024).

As Oficinas Comunitarias tiveram as seguintes etapas de execugdo em
cada uma das regides:
1) Apresentacdo: contextualizacdo da revisdo do Plano Diretor
Estratégico e das Oficinas Comunitarias;
2) Questionario: aplicacao dos questionarios individuais (Anexo ).
3) Leitura cartogréfica: andlise territorial a partir da leitura cartografica e

espacial da regido;

~



4) Apontamentos: intervengdes entre os participantes sobre os
principais problemas, prioridades e qualidades da regiao;

5) Propostas: direcionamento de propostas definidas de forma
democratica e deciséria entre os participantes para melhorias em

cada regido.

Questionarios

A aplicagdo dos questiondrios individuais teve como objetivo
proporcionar aos participantes uma analise individual e sigilosa sobre os
desafios e demanda da regido e do municipio (Figura 4).

O questiondrio é estruturado em: informagdes basicas, temas
especificos e avaliagdo aberta. Contém 15 perguntas referente a percepgao
dos moradores sobre o cotidiano com o objetivo de avaliar os servicos
publicos e condigdes de infraestrutura nas diferentes regides, numa escala de
“excelente, bom, razoavel ou ruim”.

Por fim, trés perguntas abertas sobre problemas e prioridades da regido
e do municipio:

1) Na sua opinido quais os principais problemas no seu bairro?;

2) Na sua opinido quais os principais problemas em Conchal?; e

3) Na sua opinido qual deve ser a prioridade da prefeitura.

Figura 4 — Aplicagdo dos questionéarios para os participantes durante a Oficina Regido
1 - Centro e Norte

\ e

Fonte: Registro Equipe Facepe e Geoativa (22/01/2024).



Leitura Cartografica

Os participantes receberam um mapa no formato A3 da regido e foram
orientados incialmente a visualizar os elementos do mapa, como legenda,
mapa de referéncia, escala, as ruas e sua percepcdo sobre os pontos de
referéncia.

A partir da visualizacdo da regido através do mapa, os participantes, de
forma interativa, foram orientados a fazer marcacdes no mapa, indicando seus
locais de moradia, escolas na regido, comércio, dreas com problemas, regides
de parque, de lazer e demais consideragdes relevantes de acordo com a leitura

cartografica (Figura 5).

Figura 5 — Dindmica Leitura Cartogréfica Social da Regido 2 — Leste

24).

Y

Fonte: Registro Equipe Facepe e Geoativa (23/01/20

O objetivo desta etapa foi possibilitar aos participantes o exercicio
coletivo de identificagdo (ou auséncia) dos principais equipamentos publicos
comunitarios, como escolas, pragas, postos de salde, hospital, delegacias,
servigos basicos e de lazer, como padarias, bares, supermercados, e demais
infraestruturas, além de problemas como areas degradadas e questdes de

transito, entre outras observagdes do espago.



Apontamentos

A etapa apontamentos estd relacionada com o momento da
proposi¢cdes dos participantes sobre sua regido, relacionada as demandas,
priopridades, qualidades e propostas.

Ela inaugura o momento do didlogo coletivo e segue para a finalizagédo
da oficina com os encaminhamento de propostas.

Além das infomagdes trabalhadas nos questionérios e mapas, com o
auxilio do projetor, os participantes foram convidados a falar sobre os
principais problemas, prioridades, qualidades e propostas para a regido.

Inicialmente sobre os problemas da regido, um slide foi projetado com
os seguintes temas gerais para auxiliar a dinadmica: obras, emprego, meio
ambiente, transporte, infraestrurura, educagdo, violéncia, etc. A partir desta
orientagdo, os participantes comegaram a apresentar os principais problemas
(Figura 6).

Figura 6 — Coleta dos apontamentos sobre os problemas da Regido 1 — Centro e
Norte

Fonte: Registro Equipe Facepe (22/01/2024).

Além de identificar os problemas, os participantes foram incentivados a
destacar as prioridades, qualidades, recursos e potenciais Unicos de suas
regides. Por fim, com base nessas informagdes, formularam propostas para
promover o desenvolvimento sustentdvel. As propostas foram discutidas,

refinadas e consolidadas como solugdes para os problemas identificados.
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A seguir, apresentaremos os resultados das oficinas em cada regido,
incluindo respostas dos questiondrios e anélises participativas sobre

problemas, qualidades e propostas para Conchal.

3. Oficinas

Figura 7 — Mapa de Localizagdo utilizado na oficina da Regido 1 — Centro e Norte

Localizagdo da Regido 1 - Centro e Norte de Conchal

7529000
TRastto e cm

7528800

75290

7528600

[0 1- Regldo Centro & Norte

[ 2- Regido Leste

[ 2 Regide Sudoeste

[0 4 Regido Sudeste

[0 5 - Regiao Tujuguaba

[ 6- Regide do Zona Rural @ Rancharias

7528400

7528200

275600 275800 276000 276200 276400 276600

Fonte: Equipe FACEPE (2024).
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A oficina "Regido 1 — Centro e Norte" ocorreu as 19h00 do dia 22 de
janeiro de 2024, sendo a primeira atividade de diagndstico participativo pelo
projeto. No total, foram 10 participantes com idades entre 25 e 67 anos,
resultando em uma média de aproximadamente 46 anos. Dentre os

participantes, houve a presenca de 3 mulheres e 7 homens.

Como demonstrado anteriormente na metodologia das oficinas, as
Perguntas alternativas, organizada por temas e escalas ("excelente", "bom",
"razodvel" e "ruim"), os participantes marcaram com um "X" suas percepgdes
em cada um dos 15 itens. Abaixo, apresenta-se a quantidade de respostas em
cada um dos itens (Tabela 2).

Considerando a estrutura de 15 temas multiplicada pelo nimero de
participantes (10), obteve-se a soma total de 150 votos. Observou-se que a
maioria dos votos se concentrou na categoria “bom”, com 71 votos, seguidos

por “razodvel” com 44 votos, “ruim” com 22 votos, e “excelente” com 12

votos.

Tabela 2: Distribuicdo dos votos por tema na escala “excelente e bom” e “razoéavel e
ruim”.

Geragdo de Empregos (10 votos)
Cuidado com os Mais Pobres (8 votos)
Limpeza Publica/Varrigdo de Ruas (7
votos)

Construgdo de Casas
Populares/Habitacao (7 votos)

Pavimentacdo e Asfalto (9 votos)
Educagdo Municipal (9 votos)
Conservagao de Pragas e Jardins (8
votos)

Obras e Infraestrutura (8 votos)

Fonte: FACEPE (2024)

Os votos os temas que receberam a maioria dos votos em “razoavel” e
“ruim” foram “Geragdo de Empregos” e “Limpeza Piblica e Varricdo de Ruas”,
enquanto os temas avaliados como “excelente” e “bom” foram “Educagdo
Municipal” e “Pavimentagdo e Asfalto”, conforme apresentado no Grafico 1.
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Grafico 1: Resposta dos questionarios referentes aos temas e escalas da Regido 1 -

Centro e Norte
Temas e Escala - Regido 1 Centro/Norte

Cuidado com os Mais Pobres
Construcdo de Casas Populares/Habitacdo
Limpeza Piblica/Varricio de Ruas
Geracdo de Empregos

Cuidado com o meio ambiente
Seguranca Publica

Atencdo da Prefeitura com a Populacdo
lluminacdo Publica

Transporte Publico

Educacdo Municipal

Conservacdo de Pracas e Jardins
Pavimentacdo/Asfalto

Obrase Infraestrutura

Saneamento Basico/Esgoto

Area da Satde no Geral

0 1 2 3 - 5 6 7 8

Excelente Bom Razoavel Ruim

Fonte: FACEPE (2024).
Perguntas dissertativas

10

Os participantes foram orientados a responderem de forma individual as

questdes relacionadas aos problemas e prioridades da regido e de Conchal. A

Tabela 3 apresenta os resultados das respostas dos participantes e o nimero

de ocorréncia da mesma resposta.

Tabela 3: Principais problemas e prioridades no bairro e em Conchal (Regido 1 -

Centro e Norte)

1) Na sua opinido quais os principais problemas no seu bairro?

ocorréncia

respostas
Limpeza publica: falta de limpeza de bueiros, calgadas, poda de matos 6
e cuidados com estadios e quadras
Seguranca Publica e Transito: falta de seguranga publica; e educagéo 5
no transito; adequagdes no trafego e sinalizagdes
Enchentes e Abastecimento de dgua: dreas propensas a enchentes e 4

alagamentos. Falta de tratamento e distribuicdo de dgua nos bairros

ocorréncia

2) Na sua opinido quais os principais problemas em Conchal? respostas
Drenagem urbana e abastecimento de dgua: dreas propensas a
enchentes; falta de galerias pluviais; falta de abastecimento de 4gua 6

nos bairros
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Assisténcia Social e Emprego: mais atencdo a assisténcia social; falta

N 4
de vagas e geragdo de emprego
Transporte publico: falta de horérios e linhas municipais e 3
intermunicipais

ocorréncia

3) Na sua opinido qual deve ser a prioridade da prefeitura? respostas
Emprego: geracdo de emprego 4
Seguranga publica: aumento e treinamento de efetivos da guarda civil 4
municipal
Saude: melhorias na érea 3
Drenagem e abastecimento: melhorias no tratamento e abastecimento 3

e tratamento de agua; drenagem das areas propensas a enchentes

Fonte: FACEPE (2024).

Para os participantes, os principais problemas no bairro sdo: limpeza
publica; seguranca publica e no transito; enchentes e abastecimento; zeladoria
dos espagos publicos.

Jd os problemas do municipio identificados pelos participantes
abrangem uma variedade de areas: drenagem urbana e o abastecimento de
adgua como uma area critica, citando pontos de alagamento na cidade e falta
de drenagem adequada, juntamente com problemas de falta de agua em
alguns  bairros; preocupacdes relacionadas ao assistencialismo e
empregabilidade; salde; educagdo infantil; seguranca publica e falta de
industrias também foram mencionadas por varios participantes, demonstrando
a complexidade dos desafios enfrentados pela comunidade.

Ja sobre as prioridades de Conchal, sdo elas: geracdo de empregos,
seguranga publica, salide e melhorias de gestdo, investimentos no setor
industrial, promover a educagédo e cuidar do bem-estar geral da populagdo. A
valorizagdo das infraestruturas existentes também foi citada como uma

prioridade.

Como demonstrado na metodologia, a etapa de apontamentos e
proposi¢cdes da oficina comunitéria consistiu na atividade pratica coletiva por

meio de interacdes reflexivas e dialdgicas entre todos os participantes. Desta
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forma, a oficina Regido 1 — Centro e Norte, obteve as seguintes relacionadas

aos problemas, prioridades, qualidades e propostas.

Tabela 4: Problemas, prioridades, qualidades e propostas apontados durante a
dindmica dos mapas na Regido 1 — Centro e Norte
Problemas

Educacgéo: Falta de vagas em creche, bergarios

2) Limpeza urbana: vias, calgadas, mato crescido, vazios urbanos, terrenos
baldios (Telespe)

3) Transito: seméaforos e faixas de pedestres mal posicionados, falta de educagédo
no transito

4) Drenagem: poucas areas de permeabilidade e propensas a enchentes

5) Cultura: pouco uso dos equipamentos publicos comunitérios e auséncia de
zeladoria (centro cultural, bibliotecas, ginasios, estadios e parques municipais)

6) Abastecimento de dgua: periodos sem abastecimento/racionamento de agua
na cidade

7) Especulacdo imobilidria: altos precos de alugueis de residéncias na érea
central

8) Arborizagdo: poucas arvores e incentivos de plantio e espécie adequadas na
area central

9) Transporte publico: poucas linhas e horarios na cidade e trajetos

intermunicipais

10) Comércio: burocracias e dificuldades de ter 2 CNPJ no mesmo endereco

Prioridades

Zeladoria e manutengdo das ruas e pragas centrais

Abastecimento de dgua

Organizagdo e segurancga para o uso das vias publicas

Incentivo ao uso cultural na area central

Incentivo fiscal e as pequenas empresas/3° setor

Transporte publico

Qualidades

1)

Espagos publicos

2)

Ruas largas

15



3) Concentragdo de comércio e servicos: supermercados, banco, farmacia, lojas,
padarias, sindicatos, departamentos

4) Concentragdo de equipamentos publicos comunitérios: escola, hospital,
pragas, clubes, biblioteca, centro cultural, ginasios, parques

Propostas
1) Plano de arborizagdo: plano municipal para o estudo e plantio de espécies
arbdreas na area urbana

2) IPTU Verde: redugdo da taxagdo do contribuinte que adotar praticas
sustentdveis (implementacdo de area permedveis, separacao do lixo, energia
solar, captagdo de agua pluvial)

3) Gestao e desempenho dos servicos municipais: monitoramento, capacitagao
e parcerias para melhorias nos servicos municipais

4) Plano de cultura: programagéo e eventos culturais, com aproveitamento dos
espacos publicos, ruas e areas verdes na area central

Fonte: Equipe Facepe (22/01/2024).

A avaliagdo geral dos temas revela uma percepgédo positiva em varias
areas, com destaque para a salde, saneamento basico, infraestrutura,
educagdo municipal, e conservagdo de pragas e jardins.

No entanto, alguns temas como geragdo de empregos e seguranga
publica receberam avaliagdes desfavoraveis, indicando preocupagdes
significativas nessas areas.

A comunidade também expressou diversas opinides sobre transporte
publico, construcdo de casas populares, cuidado com os mais pobres e
iluminacdo publica, sugerindo a necessidade de atencdo especifica nessas
questoes.

Com base nas respostas dos questionarios e dindamica dos mapas sobre
os problemas identificados na regido e no municipio de Conchal, bem como,
as prioridades expressas pela comunidade, é evidenciado desafios

relacionados a geracao de empregos, abastecimento e tratamento de agua,
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areas propensas a enchentes, seguranca publica, limpeza publica, saude,

cultura e lazer.

Figura 8 — Oficina Comunitaria Regido 2 - Leste

‘ Localizagao da Regido 2 - Leste de Conchal

7520600

7520400

7528800 7520000 7520200

7528600

Fonte: Geoativa Jr. (23/01/2024).

A oficina "Regido 2 — Leste" ocorreu as 19h00 do dia 23 de janeiro de
2024, sendo a segunda atividade de diagnéstico participativo pelo projeto. No
total, foram 6 participantes com idades entre 25 e 63 anos, resultando em uma
média de aproximadamente 46 anos. Dentre os 6 participantes, houve a

presenca de 3 mulheres e 3 homens.
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Por meio de temas e escalas ("excelente", "bom", "razoavel" e "ruim")
os participantes marcaram com um "X" suas percepgdes em cada um dos 15
itens com temas gerais sobre a regido (Tabela 5). Abaixo, apresenta-se a

quantidade de respostas em cada um dos itens.

Tabela 5: Distribuigdo dos votos por tema na escala “excelente e bom” e “razoével e
ruim”.

Area da Saude no Geral” (6 votos)
Obras e Infraestrutura” (5 votos)

Educagdo Municipal (6 votos) Cuidado com o meio ambiente (5 votos)
Transporte Publico (4 votos) Saneamento Bésico/Esgoto” (5 votos)
Construcdo de Casas Geragdo de Empregos (5 votos)

Populares/Habitacéo (4 votos) Segurancga Publica (5 votos)

lluminac&o Publica (5 votos)

Fonte: FACEPE (2024).

Considerando a estrutura de 15 temas multiplicada pelo nimero de
participantes (6), obteve-se a soma total de 90 votos. Observou-se que a
maioria dos votos se concentrou na categoria “razoavel”, com 38 votos,
seguidos por “bom” com 32 votos, “ruim” com 20 votos, e “excelente” com O
votos (Gréfico 2).

Conclui-se que, nesta primeira etapa do questionario na Regido 2 -
Leste, os temas que receberam a maioria dos votos em “razodvel” e “ruim”
foram "“Cuidado com o Meio Ambiente” e “Geragdo de Empregos”. Enquanto
os temas avaliados como “excelente” e “bom” foram “Educagdo Municipal” e

“Transporte Publico”.

Gréfico 2: Resposta dos questionarios referentes aos temas e escalas da Regido 2 -
Leste

18



Temas e escalas - Regido 2 Leste

Area da Satde no Geral

Saneamento Bdsico/Esgoto

Geracdo de Empregos

Limpeza Publica/Varricdo de Ruas
Seguranca Publica

Atencdo da Prefeitura com a Populacdo
Construcdo de Casas Populares/Habitacio

Educacdo Municipal

0 1 2 3 4 5 6

B Excelente Bom Razoavel Ruim
Fonte: Equipe Facepe (2024).
Ainda no questiondrio, os participantes foram orientados a responderem

de forma individual as questdes relacionadas aos problemas e prioridades da

regido e de Conchal.

Tabela 6: Principais problemas e prioridades no bairro e na cidade de Conchal (Regido
2 — Leste)

o . Numero de

Principais problemas no bairro

Respostas
Saude: falta ampliagdo no atendimento médico nos bairros Jd. Sdo Paulo e 4
Palmeiras
Seguranga publica: falta de seguranga, iluminagao, problema com o tréafico de 3
drogas
Limpeza publica e zeladoria: falta de limpeza nos terrenos vazios e baldios, 3
falta de conservagdo com espagos publicos, como pracas e vias publicas
Abastecimento de agua: falta de tratamento e distribuicdo de agua nos 3
bairros da regido

Numero de
Principais problemas de Conchal Respostas
Emprego: necessidade de emprego e empresas de médio a grande porte 6
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Abastecimento de dgua: racionamento, problemas no abastecimento e

3
tratamento
Seguranga publica: falta de seguranga publica, efetivos na Guarda Civil 3
Municipal, iluminagdo publica e seguranga no transito
Transporte publico: falta de horarios e linhas municipais 3
, , o , Ndmero de
Quais deveriam ser as principais prioridades da Prefeitura de Conchal
Respostas
Abastecimento de &gua: melhorias no tratamento e abastecimento de agua 5
para toda a populagdo
Emprego: estimulo ao crescimento do emprego e renda 4
Seguranga publica: aumento de efetivos da Guarda Civil Municipal, iluminagéo 4
publica, educagédo no transito
Saude: melhorias e prioridade na érea 3

Fonte: Equipe Facepe (22/01/2024)

Os principais problemas identificados pelos participantes no bairro e

em Conchal incluem a falta de atendimento médico abrangente e

Q

necessidade de um novo posto de salde nos bairros Jd. Sdo Paulo e
Palmeiras. A seguranca publica, a limpeza publica, a escassez de agua, o
transporte publico, e a falta de emprego e empresas de médio e grande porte
foram preocupagdes destacadas. As prioridades sugeridas para a prefeitura
incluem investimentos em abastecimento de &gua, geragdo de empregos,
seguranga publica, salde, educacdo, bem-estar da populagdo e questdes

habitacionais.

Como demonstrado na metodologia, a etapa apontamentos e
proposi¢cdes da oficina comunitéria consistiu na atividade pratica-coletiva de
interagdes reflexivas e dialdgicas entre todos os participantes. Desta forma, a
oficina Regido 2 — Leste, obteve as seguintes relacionadas aos problemas,

prioridades, qualidades e propostas.
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Tabela 7: Problemas, prioridades, qualidades e propostas apontados durante a
dindmica dos mapas na Regido 2 - Leste

Problemas

1)

Migragdo: rapido crescimento e rotatividade de migrantes na regido

2) Crescimento populacional: aumento de demandas em servigos, equipamentos
publicos urbanos e comunitérios

3) Educacao: aumento nas demandas por vagas

4) Saude: regido conta com apenas uma unidade do Programa de Salude da Familia
(PSF) e necessita de psicologo, fonoaudidlogo, médicos e atendimento para
autistas

5) Abastecimento de dgua: racionamento e falta de tratamento de dgua nas regides
mais altas

6) Especulagdo imobilidria: aumento dos alugueis na regido e do trabalho informal

7) Transporte publico: poucas linhas e horérios de 6nibus na regido

8) Meio ambiente: baixa arborizacdo e coleta seletiva

9) Segurancga: presenca do trafico de drogas e sua comercializagdo em todos os
horarios, furtos, vandalismo e depredacédo da escola

Prioridades

1) Seguranga publica: instalagdo de cémeras de seguranga, patrulhamento,
iluminagdo publica

7) Abastecimento de dgua: melhorias para o abastecimento da populagédo

8) Organizacdo e seguranga para o uso das vias publicas

9) Incentivo ao uso cultural na area central

10) Incentivo fiscal e as pequenas empresas/3° setor

11) Transporte publico

Qualidades

1)

Comércio ativo e diversificado

2) Presenca de escolas e quadras
3) Bom atendimento dos servigos publicos, como escolas e PSF
Propostas
1) Desenvolvimento de projetos e espagos culturais (musica, danca, teatro)
2) Desenvolvimento de projetos esportivos em espagos ociosos ja existentes
(quadras)
3) Desenvolvimento de projetos profissionalizantes
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4) Criagdo de canais e formas de escuta ativa sobre as demandas da populagdo na
regiao

5) Melhorias na infraestrutura para o abastecimento de dgua

6) Expansdo do PSF para o atendimento na regido

Fonte: Equipe Facepe (22/01/2024)

A avaliagao geral da regido nos revela uma percepg¢do mais preocupante
sobre a regido. Um dos primeiros aspectos levantados pelos participantes foi a
comum dindmica e fluxo de migrantes que buscam trabalho no municipio e
ocupam algumas areas da cidade, como a regido leste. Neste sentido, a
expansdo e crescimento da populagdo no bairro acarreta um aumento na
demanda de atendimento nos servigos publicos, como escolas e posto de
salde; uso de equipamentos urbanos, como rede de esgoto e abastecimento;
e demanda por emprego e moradia.

Outro ponto de destaque é o problema da seguranga publica, onde
foram relatados problemas de falta de iluminacdo publica, areas vazias, falta de
patrulhamento, aumentando a sensacao de inseguranga e crimes como furto e
vandalismo na escola e na rede elétrica publica.

Como forma de encaminhamentos finais, o grupo percebeu a
importancia de aumentar as atividades sociais e culturais no bairro como
estratégia de seguranga publica a curto, médio e longo prazo, aumentando a
movimentagdo noturna, utilizagdo dos espagos ociosos, e maior participagao
da comunidade.

Conclui-se que a regido leste necessita de maiores atengdes a questdo
de abastecimento de 4gua, servicos de salde, segurancga publica, promogéo a

cultura e lazer.

A oficina "Regido 3 — Sudoeste" ocorreu as 19h00 do dia 23 de janeiro
de 2024, sendo a segunda atividade de diagndstico participativo pelo projeto.

No total, foram 3 participantes com idades entre 48 e 64 anos, resultando em
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uma média de aproximadamente 55 anos. Dentre os 3 participantes, houve a

presenca de 2 mulheres e 2 homens.

Figura 7: Realizagcdo da Oficina Comunitaria Regido 3 — Sudoeste

‘ Localizagdo da Regido 3 - Sudoeste de Conchal

7528000

7527800

+
e wem o e

7527600
+

Legenda
[ 1- Regiéo Centro e Horte

[] 2- Regiio Lasta

[ 3- Regiao Sudneste

[0 4 - Regiéo sudsste

[ 5- Regiso Tujuguabe

[ 6 Regléo de Zons Rural « Ranchartas

7527200 7527400
+ +

7527000
+

ny 7526800
+

4 4 ' L 4
i t + + + +
75600 275800 276000 276400 276600 276800 277000

Fonte: Equipe Facepe (23/01/2024)

Como demonstrado anteriormente na metodologia das oficinas,

incialmente os participantes responderam ao questionario sobre a percepcéao e
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avaliagdo dos servicos publicos em geral da regido e do municipio com

perguntas alternativas e abertas.

Por meio de temas e escalas ("excelente", "bom", "razoavel" e "ruim")

definidos, os participantes marcaram com um "X" suas percepcdes em cada
um dos 15 itens com temas gerais sobre a regido. Abaixo, apresenta-se a

quantidade de respostas em cada um dos itens.

Tabela 8: distribuicdo dos votos por tema na escala “excelente e bom” e “razoéavel e
ruim”.

Cuidado com o meio ambiente (3 votos)
Cuidado com os Mais Pobres (3 votos)
Segurancga Publica (3 votos)

Area da Sadde no Geral (2 votos)
Obras e Infraestrutura (2 votos)

Educagdo Municipal (2 votos)
Transporte Publico (2 votos)
Construcdo de Casas
Populares/Habitacdo (2 votos)

Fonte: Equipe Facepe (2024).

Considerando a estrutura de 15 temas multiplicada pelo nimero de
participantes (6), obteve-se a soma total de 90 votos. Observou-se que a
maioria dos votos se concentrou na categoria “razoavel”, com 38 votos,
seguidos por “bom” com 32 votos, “ruim” com 20 votos, e “excelente” com O

votos (Gréfico 3).

Grafico 3: Resposta dos questionarios referentes aos temas e escalas da Regido 2 -
Leste
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Temas e escalas - Regido 3 Sudoeste

Cuidado com o meio ambiente
Cuidado com os Mais Pobres

Limpeza Publica/Varricdo de Ruas
Geracdo de Empregos

Conservacdo de Pracas e Jardins
Obrase Infraestrutura

Saneamento Basico/Esgoto

lluminacao Publica

Seguranca Publica

Atencdo da Prefeitura com a Populacdo
Area da Satide no Geral
Pavimentacdo/Asfalto

Construcdo de Casas Populares/Habitacdo
Transporte Publico

Educacdo Municipal

0 1 2 3
B Excelente Bom = Razoavel Ruim
Fonte: equipe Facepe (2024)

Conclui-se que, nesta primeira etapa do questionédrio na Regido 3 —
Sudoeste, os temas que receberam a maioria dos votos em “razoavel” e
“ruim” foram “Cuidado com o Meio Ambiente” e “Geracdo de Empregos”,
“Cuidado com os mais pobres”. Os temas avaliados como “excelente” e
“bom” foram “Educagdo Municipal” e “Transporte Publico”, conforme

apresentado no Grafico 3.

Como demonstrado na metodologia, a das perguntas abertas consistiu
na atividade de escrita individual de trés questdes sobre quais os problemas

do bairro, de conchal e qual deveria ser a prioridade do poder publico.

Tabela 9: Principais problemas e prioridades no bairro e na cidade (Regido 3
—Sudoeste)

Lo . Numero de
Principais problemas no bairro
Respostas
Drenagem: falta de drenagem adequada para a agua fluvial, ocorréncia de 3
pontos de alagamento no bairro Santo Anténio e na rua Aparecida
Abastecimento de 4gua: falta de tratamento, limpeza e distribuicdo de dgua 3

nos bairros da regido
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Seguranga publica: falta de seguranga, iluminacdo, problema com o tréafico de

3

drogas
Educacéo: necessidade de uma EMEI na regido do bairro Santa Luzia 3

Ndmero de
Principais problemas de Conchal Respostas
Emprego: necessidade de emprego e empresas de médio a grande porte 2
Saneamento bésico e esgoto: necessidade de limpeza da rede Abastecimento 1
de agua: racionamento, problemas no abastecimento e tratamento

Ndmero de
Quais deveriam ser as principais prioridades da Prefeitura de Conchal Respostas
Emprego: incentivo e abertura de empresas para aumentar o emprego 2
Educagéo: avangos na educagéo e criagdo de cursos técnicos para jovens 2

Assisténcia social: aumento na assisténcia a populagdo de rua presente na
regiao

Fonte: Equipe Facepe (22/01/2024)

Os problemas mais recorrentes incluem enchentes em dias chuvosos,
alagamentos no bairro Santo Anténio e rua Aparecida, falta de dgua em
algumas residéncias, inseguranga publica com ocorréncia de roubos, e
auséncia de uma EMEI na area do Santa Luzia, necessitando de investimentos
em infraestrutura educacional.

A falta de emprego preocupa dois participantes, refletindo a escassez
de postos na regido e impactando o sustento das familias, além de contribuir
para a migragdo de jovens. A infraestrutura de esgoto também preocupa, com
falta de limpeza mencionada por um participante.

Os participantes destacaram a necessidade de incentivar a instalagdo de
empresas na regido para estimular o crescimento econémico. A falta de
empregos impacta negativamente a comunidade, exigindo investimentos na
formacao profissional e criagdo de cursos técnicos para os jovens. Também ha
preocupagdes com a exclusdo social e moradores de rua, enfatizando a
importancia de politicas sociais abrangentes. As prioridades da prefeitura

devem focar no desenvolvimento econdmico, educacgédo e assisténcia social.
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Como demonstrado na metodologia, a etapa de apontamentos e
proposi¢des da oficina comunitaria consistiu na atividade pratica coletiva por
meio de interagdes reflexivas e dialdgicas entre todos os participantes. Desta
forma, a oficina Regido 3 — Sudoeste, obteve as seguintes relacionadas aos

problemas, prioridades, qualidades e propostas.

Tabela 10: Problemas, prioridades, qualidades e propostas apontados durante a
dindmica dos mapas na Regido 3 — Sudoeste

Problemas

1) Abastecimento de &dgua: racionamento e falta de tratamento de dgua nas regides
mais altas

2) Drenagem: falta de escoamento adequados das &guas pluvial e areas de
alagamentos

3) Educagao: aumento nas demandas por vagas

4) Seguranga publica: falta de iluminacdo publica, roubos na regido, pouco
patrulhamento

5) Emprego: pouco emprego na regiao

Prioridades

2) Emprego

12) Seguranca Publica

13) Drenagem pluvial:

14) Sadde

Qualidades
1) Esportes

2) Cultura

Propostas

1) Seguranca: instalagdo de cdmeras na regido para maior fiscalizagédo

Fonte: Equipe Facepe (22/01/2024)
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A regido sudoeste de Conchal enfrenta desafios significativos, incluindo
problemas de drenagem pluvial, falta de empregos, seguranca publica precéria
e necessidades educacionais. As prioridades identificadas pelos participantes
incluem a promogédo do emprego, o reforco da seguranca publica, a melhoria
da drenagem e o investimento em salde. Apesar disso, a regido também
possui qualidades como potencial para atividades esportivas e culturais.
Propostas foram levantadas, como a implementacao de cameras de vigilancia
para combater a criminalidade. Essas medidas, se adotadas de forma
integrada, tém o potencial de melhorar significativamente a qualidade de vida

na regido sudoeste de Conchal.

3.4. Regiao 4 — Sudeste

A oficina "Regido 4 - Sudeste" ocorreu as 19h00 do dia 29 de janeiro
de 2024, sendo a quarta atividade de diagndstico participativo pelo projeto.
No total, foram 8 participantes com idades entre 25 e 61 anos, resultando em
uma média de aproximadamente 50 anos. Dentre os 8 participantes, houve a

presenca de 1 mulheres e 7 homens.

Figura 8: Realizagdo da Oficina Comunitéria Regido 4 — Sudeste
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Fonte: Equipe Facepe (29/01/2024)

Como demonstrado anteriormente na metodologia das oficinas,
incialmente os participantes responderam ao questionario sobre a percepgao e
avaliagdo dos servicos publicos em geral da regido e do municipio com

perguntas alternativas e abertas.

Questionario - avaliagdo dos servicos e infraestrutura

Por meio de temas e escalas ("excelente", "bom", "razoavel" e "ruim")
definidos, os participantes marcaram com um "X" suas percepg¢des em cada
um dos 15 itens com temas gerais sobre a regido (Tabela 11). Abaixo,

apresenta-se a quantidade de respostas em cada um dos itens.

Tabela 11: distribuigdo dos votos por tema na escala “excelente e bom” e “razoéavel e
ruim”.
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Pavimentacao e asfalto (6 votos) Seguranca publica (7 votos)
] Educagdo Municipal (4 votos) Geragédo de emprego (6 votos)
Area da Saude no geral (5 votos) lluminagdo publica (4 votos)

Fonte: Equipe Facepe (2024)

Para uma melhor explicacdo sobre os resultados, serao apresentados os
principais resultados que receberam a maioria dos votos entre as escalas
n n n 4 . n
excelente/bom" e "razoavel/ruim", bem como os temas que demonstraram
maior equilibrio e igualdade entre os votos.

Considerando a estrutura de 15 temas multiplicada pelo nimero de
participantes (8), e a subtracdo de 15 abstengbes, obteve-se o total de 105
votos. Observou-se que a maioria dos votos se concentrou na categoria

|ll

“razodvel”, com 47 votos, seguidos por “bom” com 35 votos, “ruim” com 23
votos, e "excelente” com O votos (Gréfico 4).

Conclui-se que, nesta primeira etapa do questionédrio na Regido 4 —
Sudeste, os temas que receberam a maioria dos votos em “razoavel” e “ruim”
foram “Seguranga Publica” e “"Geragdo de Empregos”; e os temas avaliados

|"

como “excelente” e “bom” foram “Educagdo Municipal” e “Pavimentagdo e

Asfalto”, conforme apresentado no Gréfico 4.

Grafico 4: Resposta dos questionarios referentes aos temas e escalas da Regido 4 —
Sudeste
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Temas e escala - Regido 4 Sudeste

Seguranca Publica

Geracdo de Empregos

lluminacdo publica

Construcgdo de Casas Populares/Habitacdo
Atencdo da Prefeitura com a Populacdo
Conservacdo de Pracas e lardins
Transporte Publico

Obras e Infraestrutura

Saneamento Bdasico/Esgoto

Cuidado com o meio ambiente
Cuidado com os Mais Pobres

Limpeza Publica/Varricdo de Ruas

Area da Sadde no Geral

Educacdo Municipal
Pavimentacio/Asfalto

M Excelente Bom Razodvel Ruim

Fonte: Equipe Facepe (2024)

Perguntas abertas

Como demonstrado na metodologia, a das perguntas abertas consistiu

na atividade de escrita individual de trés questdes sobre quais os problemas

do bairro, de conchal e qual deveria ser a prioridade do poder publico.

Tabela 12: Principais problemas no bairro (Regido 1 — Centro e Norte)

T . Ndmero de
Principais problemas no bairro
Respostas
Seguranga publica: falta de seguranca, falta de fiscalizagdo sobre a
perturbacdo e poluigdo sonora, aumento dos bares e presenca do trafico de 4
drogas
Lazer e Cultura: falta de espagos e atividades de lazer e cultura na regido 4
Transporte: auséncia de linhas e horérios de énibus na regido 2
Lo Numero de
Principais problemas de Conchal
Respostas
Emprego: necessidade de emprego e empresas de médio a grande porte 4
Social: preocupagdo com a assisténcia de idosos e criancas 3
Cultura e esporte: auséncia de espacos e atividades culturais e esportivas 3
Seguranga publica: falta de iluminagdo publica, seguranga nos prédios 3

publicos, falta de seguranga e educagdo no transito
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Quais deveriam ser as principais prioridades da Prefeitura de Conchal Nimero de

Respostas
Seguranga publica: aumento de efetivos, iluminagdo publica, fiscalizagdo no 4
trénsito e comércio (bares)
Salde: contratagdo de profissionais e avangos nas areas de exames 3
Gestao: melhorias na gestdo dos servigos publicos no geral 2
Emprego: incentivo e aumento na oportunidade de emprego e renda 2

Fonte: Equipe Facepe (22/01/2024).

Os participantes apontaram diversos problemas na regiao sudeste de
Conchal, como a falta de seguranga publica, agravada pelo trafico de drogas e
pela fiscalizagdo deficiente de estabelecimentos barulhentos. A escassez de
areas de lazer também preocupa, assim como a falta de linhas de 6nibus,
afetando a mobilidade dos moradores. A auséncia de atividades culturais foi
mencionada como outro desafio. Esses problemas exigem abordagens
colaborativas para criar um ambiente mais seguro, inclusivo e enriquecedor na
regiao.

Ja sobre os problemas no municipio, os relatos dos participantes
apontam diversos problemas em Conchal, como a falta de assisténcia e
empregabilidade, especialmente para micro e pequenas empresas. Melhorias
nos servicos de assisténcia social e no cuidado da populagdo também sdo
necessarias. A falta de uso dos espacos culturais e esportivos, questdes de
seguranga publica, drenagem urbana, abastecimento de dgua e impactos dos
bares na comunidade sdo preocupacdes destacadas. Problemas como a falta
de postos de salde adequados, questdes de lixo, transporte publico e
desafios na educacdo infantil também foram mencionados.

Como prioridade, os participantes enfatizaram a importancia de
incentivar a instalagdo de empresas na regiao para estimular o crescimento
econémico. A falta de oportunidades de emprego pode estar causando
dificuldades econdmicas e sociais na comunidade. Além disso, hd demanda
por avancos na educagdo, como a criagdo de cursos técnicos para os jovens,

para desenvolver a mdo de obra local. A preocupacdo com os moradores de
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rua destaca a necessidade de politicas sociais abrangentes para lidar com a
desigualdade e a exclusdo social. As prioridades da prefeitura devem incluir o
desenvolvimento econdmico, investimentos na educacdo e programas de

assisténcia social para atender as necessidades da populagao de Conchal.

Resultado Dinamica dos Mapas Regiao 4 — Sudeste

Como demonstrado na metodologia, a etapa de apontamentos e
proposi¢des da oficina comunitaria consistiu na atividade pratica coletiva por
meio de interages reflexivas e dialdgicas entre todos os participantes. Desta
forma, a oficina Regido 4 — Sudeste, obteve as seguintes relacionadas aos
problemas, prioridades, qualidades e propostas.

Tabela 13: Problemas, prioridades, qualidades e propostas apontados durante a
dindmica dos mapas na Regido 2 - Leste

Problemas

1) Comércio: inadequagdo no horario de funcionamento de bares na area residencial
devido aos ruidos e musica alta

2) Lazer: auséncia de espacos de lazer

3) Transporte publico: poucas linhas e horérios no transporte publico

4) Drenagem: falta de escoamento adequados das dguas pluvial e dreas de alagamentos

5) Meio ambiente: falta de arborizacdo

6) Seguranca publica: presenca do trafico de drogas

Prioridades

1) Cultura e lazer: promocao de agdes culturais, de lazer, esportivas e areas verdes na
regido, na geragdo de curto a longo prazo melhorias na seguranga publica

Qualidades
1) Localizacdo central

2) Presenca de equipamentos publicos comunitario, como escola e atendimento médico

3) Presenca diversificada de comércio, como feiras, bares, lojas, servicos no geral

Propostas
1) Ouvidoria: canal de escuta e atendimento nas diversas areas de servigos publicos

2) Criagdo de centros culturais, de musica e esportivos
3) Parceria com as escolas e igrejas da regido

4) Atividades culturais nas ruas e pragas
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5) Programas e cursos profissionalizantes para a juventude

Fonte: Equipe Facepe (22/01/2024)

Conclusao e analise técnica Regiao 4 — Sudeste

Os problemas identificados na regido incluem questdes como o ruido
excessivo em bares, falta de espacos de lazer, problemas de drenagem e
alagamentos, caréncia de areas verdes e o persistente trafico de drogas. A
prioridade deve ser dada a promocgao da cultura, criacdo de espagos de lazer e
dreas verdes, além da implementacdo de projetos sociais e esportivos. A
regido possui qualidades como servigos de salide acessiveis, escolas, comércio
diversificado e uma populacdo trabalhadora. Propostas como um canal de
escuta na salde, projetos sociais e esportivos em parceria com escolas e
igrejas, estratégias de geragdo de empregos, melhorias no transporte e
seguranca publica, juntamente com investimentos em educagdo e salde,

podem melhorar significativamente a qualidade de vida dos moradores.

3.5. Regido 5 - Tujuguaba

A oficina "Regido 5 — Tujuguaba" ocorreu as 19h00 do dia 30 de janeiro
de 2024, sendo a quinta atividade de diagnoéstico participativo pelo projeto.
No total, foram 16 participantes com idades entre 38 e 67, resultando em uma
média de aproximadamente 54 anos. Dentre os 8 participantes, houve a

presenca de 6 mulheres e 10 homens.

Figura 9: Realizagcdo da oficina na Regido 5 — Tujuguaba
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Fonte: Equipe Facepe (30/01/2024)

Perguntas alternativas

Por meio de temas e escalas ("excelente", "bom", "razoavel" e "ruim")
definidos, os participantes marcaram com um "X" suas percep¢des em cada
um dos 15 itens com temas gerais sobre a regido (Tabela 14). Abaixo,

apresenta-se a quantidade de respostas em cada um dos itens.

Tabela 14: distribuicdo dos votos por tema na escala “excelente e bom” e “razoével e
ruim”.
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Educagéo publica (12 votos) Cuidado com o meio ambiente (11 votos)
Pavimentacgao e asfalto (11votos) Geragdo de emprego (11 votos)
Obras e infraestrutura (9 votos) Conservacao de pragas e jardins (10 votos)

lluminagao publica (9 votos) Segurancga publica (4 votos)

Fonte: Equipe Facepe (2024)

Para uma melhor explicagdo sobre os resultados, serdo apresentados os
principais resultados que receberam a maioria dos votos entre as escalas
n n " 4 N n

excelente/bom" e "razodvel/ruim", bem como os temas que demonstraram
maior equilibrio e igualdade entre os votos.

Considerando a estrutura de 15 temas multiplicada pelo nimero de
participantes (16), e a subtracdo de 39 absten¢des em algumas perguntas,
obteve-se o total de 201 votos. Observou-se que a maioria dos votos se
concentrou na categoria “bom” com 84 votos, seguidos por “razoavel”, com
65 votos, “ruim” com 40 votos, e “excelente” com 12 votos (Gréafico 3).

Grafico 5: Resposta dos questionarios referentes aos temas e escalas da Regido 5 -

Tujuguaba

Temas e escalas - Regido 5 Tujuguaba

Seguranca Publica

Geracdo de Empregos
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Conservacdo de Pracas e Jardins
Saneamento Bdsico/Esgoto

Cuidado com o meio ambiente
Cuidado com os Mais Pobres

Limpeza Publica/Varricdo de Ruas

Area da Saude no Geral

Educacdo Municipal

Obras e Infraestrutura

lluminacdo publica

Obras e Infraestrutura
Pavimentacdo/Asfalto
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Excelente Bom Razoavel Ruim

Fonte: Equipe Facepe (2024)
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Conclui-se que, nesta primeira etapa do questionédrio na Regido 5 —
Tujuguaba, os temas que receberam a maioria dos votos em “razoavel” e
“ruim” foram “Seguranga Publica” e “"Geragdo de Empregos”; e os temas

|ll

avaliados como “excelente” e “bom” foram "“Educagdo Municipal” e

“Pavimentagdo e Asfalto”, conforme apresentado no Grafico 5.

Perguntas abertas

Como demonstrado na metodologia, a das perguntas abertas consistiu
na atividade de escrita individual de trés questdes sobre quais os problemas

do bairro, de conchal e qual deveria ser a prioridade do poder publico.

Tabela 15: Principais problemas no bairro (Regido 5 - Tujuguaba).

T . Ndmero de

Principais problemas no bairro
Respostas

Aterro sanitério: proximidade ao nlcleo urbano e local de captagado de dgua 10
Abastecimento e tratamento de agua: problemas no abastecimento e limpeza 5
da &gua
Energia elétrica e iluminagao publica: quedas constantes na rede de energia e 3
insuficiente iluminagdo publica
Seguranga publica: falta de seguranca, falta de fiscalizagdo sobre a
perturbacdo e poluigdo sonora, aumento dos bares e presenca do trafico de 4
drogas
Infraestrutura no transito: auséncia de lombadas e problemas na entrada e 4
saida do bairro/rodovia
Salde: auséncia de farmacia no posto de salde, farmacia municipal e 5
necessidade de reformas no posto de satde
Saneamento basico: proximidade entre o bairro e a estagdo de tratamento de 5
esgoto

o Numero de
Principais problemas de Conchal

Respostas

Seguranga publica: falta de iluminagdo publica, ronda da guarda civil 6
municipal, sistema de monitoramento, auséncia de lombadas
Emprego e economia: auséncia de industrias e emprego 5
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Salde: problemas relacionados ao tamanho e demanda dos hospitais,
dificuldade no agendamento de exames, falta de remédios e especialidades 4
médicas

Limpeza e zeladoria: falta de manutengéo e limpeza de parques e jardins da

: 2
cidade
. . T : Numero de
Quais deveriam ser as principais prioridades da Prefeitura de Conchal
Respostas
Aterro Sanitério: providéncias sobre possiveis irregularidades no aterro 8
Educacédo: investimentos e melhorias no geral e aumento do nimero de vagas 5
na educacéo infantil
Saude: melhorias nas unidades de satde 4
Seguranca: capacidade 3
Estradas: melhorias no acesso de entrada e saida de Tujuguaba 2
Emprego e economia: geragdo de emprego e incentivos para crescimento do 2

comércio, agricultura e industria.

Fonte: Equipe Facepe (22/01/2024).

Os principais problemas mencionados pelos participantes incluem o
incobmodo da proximidade do aterro sanitario e estacao de tratamento de
esgoto com o bairro. Também hd& preocupagdes com abastecimento e
tratamento de agua, iluminagcdo publica, problemas de energia, falta de
seguranca com rondas insuficientes, auséncia de lombadas para seguranca
vidria e acessibilidade limitada ao bairro. Questdes de salde incluem falta de
farmacias no posto de salde e necessidade de reforma nas instalagdes. Outros
problemas sdo a falta de limpeza em pragas e ruas, moradia inadequada e
transporte publico precario, com énibus em condicdes insatisfatérias.

Os participantes mencionaram questdes de salde, como a capacidade
insuficiente  do hospital local, falta de medicamentos e profissionais
especializados. Seguranga publica foi outra preocupacéo, junto com a falta de
industrias e incentivos fiscais para a economia local. Fluxo urbano, falta de
quebra-molas e conservagdo de vias foram apontados, assim como estratégias
para empregabilidade e bem-estar da populagdo. Manutencdo em parques,
abastecimento de agua, coleta de lixo e escassez de vagas em creches

também foram destacados.
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Os participantes destacaram a necessidade de priorizar adequagdes no
aterro sanitario para mitigar impactos ambientais e de saude. Em seguida,
apontaram melhorias na educacdo, seguranga e saude, além de politicas para
estimular empregos locais e fortalecer a economia. A segurancga publica e a

infraestrutura urbana e rural também foram mencionadas como prioridades.

Resultado Dindmica dos Mapas Regiao 5 - Tujuguaba

Como demonstrado na metodologia, a etapa de apontamentos e
proposi¢des da oficina comunitaria consistiu na atividade pratica coletiva por
meio de interagdes reflexivas e dialdgicas entre todos os participantes. Desta
forma, a oficina Regido 4 — Sudeste, obteve as seguintes relacionadas aos
problemas, prioridades, qualidades e propostas.

Tabela 16: Problemas, prioridades, qualidades e propostas apontados durante a
dindmica dos mapas na Regido 5 — Tujuguaba.
Problemas

1) Aterro Sanitério: providéncias sobre possiveis irregularidades no aterro

2) Reciclagem: ndo existéncia de catadores e cooperativas

3) Energia elétrica: constantes quedas de energia pela chuva e vento

4) Transito e Estrada: inadequada entrada e saida de Tujuguaba e auséncia de
lombadas

5) Educacao: auséncia de atividades contraturnos

Prioridades

1) Aterro Sanitario

Qualidades
1) Educagdo: boa infraestrutura das unidades e qualidade no ensino

2) Salde: presenca de posto de salide e qualidade no atendimento

3) Cultura: tradicional Festa de Santo Antdnio (comunitéaria)

Propostas
6) Geragdo de Emprego: criagdo e crescimento de empresas para a geragao de
empregos

7) Juventude: incentivo e promogéo de ensino profissionalizante

8) Cultura e lazer: incentivo e promogdo de atividades educativas e esportivas
contraturno para todas as idades

Fonte: Equipe Facepe (22/01/2024).
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Conclusao e anélise técnica Regido 5 - Tujuguaba

O bairro de Tujuguaba, localizado a cerca de 4 km da zona urbana,
enfrenta desafios como questdes ambientais relacionadas ao aterro sanitério,
quedas frequentes de energia elétrica e problemas de trénsito e infraestrutura
vidria. A gestdo adequada do aterro é a prioridade principal, exigindo ac¢bes
para resolver as irregularidades. Apesar disso, o bairro possui qualidades como
educagdo de qualidade, boa infraestrutura de salide e uma rica cultura
representada pela Festa de Santo Antdnio. Propostas incluem criagdo de
empregos locais, formacdo profissional para jovens e promogéo de atividades

culturais e esportivas para a comunidade.

3.6. Oficina Regido Zona Rural e Rancharias

Essa oficina ndo pdde ser realizada devido a auséncia de participantes
na data de 30 de janeiro de 2024.

Entretanto, alguns participantes da Oficina 5 - Regido Tujuguaba
contribuiram com informacdes sobre as demandas na Zona Rural e Rancharias.

Um dos principais problemas relatados nas oficinas sobre essas regides
foram: problemas de limpeza nos locais/pontos de coleta do lixo doméstico e
maior instabilidade na rede elétrica. Neste sentido, a regido rural necessita de
um maior acompanhamento e canais de escuta, como realizagdo periddicas de

reunides com a populagao.

Figura 10: Mapa de Localizagdo da Zona Rural em Conchal (SP)

l Localizacao da Sub-regidao 1 da Regiao 6 - Zona Rural e Rancharias de Conchal ‘

+
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+
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Fonte: Geoativa (2024).

4. Resultados Gerais

Os resultados gerais dos quatro dias de oficinas, que totalizaram mais
de doze horas de discussao e abordaram diretamente quinze temas, puderam
demonstrar com detalhes as principais necessidades dos conchalenses.

Com a participagdo ativa de 43 pessoas as oficinas proporcionaram uma
visao abrangente das demandas e anseios da comunidade, contribuindo para
direcionar a¢bes e politicas que atendam as necessidades locais de forma

eficaz e participativa.

Com base nas avaliacdes e consideragdes dos moradores de Conchal
durante as oficinas, é evidente que existem areas de destaque e preocupagdo

que devem ser consideradas na revisao do Plano Diretor Estratégico.

Gréfico 6: resultado geral em relagdo ao tema segundo os participantes das oficinas
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Avaliacao de acordo com os temas
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Fonte: Equipe Facepe.

A alta aprovacdo da Educagdo Municipal, Pavimentagdo/Asfalto e
reconhecimento da importancia do Saneamento Basico/Esgoto destacam-se

como pontos fortes da comunidade.

Esses resultados indicam a necessidade de investimentos continuos

nessas areas para atender as expectativas e necessidades dos residentes.

Entre essas melhorias, foram destacadas as propostas de fortalecimento
de atividades sociais, educativas, cursos técnicos e ambientais nas escolas,
quadras e areas comuns como forma de fortalecimento da comunidade,
prevencao de areas abandonadas e violéncia, e por fim, a atividades de contra

turno para criangas, jovens e também idosos.

Por outro lado, temas como Segurancga Publica, Geragdo de Empregos e
Cuidado com o Meio Ambiente revelam desafios a serem enfrentados. A
insatisfacdo com a seguranca publica, ou como percebido, a sensagdo de uma
maior inseguranca, aponta para a urgéncia de medidas que garantam a

tranquilidade e protecao dos cidaddos.

As propostas relacionadas ao tema foram: maior iluminacdo publica,
aumento de areas comerciais e festivas nos centros urbanos em horérios

noturnos, estimulo ao uso de pragas, parques e jardins, aumentando o
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movimento e circulagcdo de pessoas, instalagdo de cameras e um maior efetivo

nas ruas.

A geracdo de empregos também emerge como uma preocupacao,
exigindo estratégias para estimular o desenvolvimento econémico local, pois
de acordo com os participantes, a oportunidade de emprego esta diretamente
relacionado com a diminui¢gdo do desemprego e das desigualdades sociais em

Conchal.

Além disso, de forma geral, os participante apontaram necessidade de
acOes mais contundentes para a protegdo ambiental reflete a conscientizacéo
da comunidade sobre a importancia da sustentabilidade, como a varrigdo
urbana, coleta de lixo, diminuicdo ou destino adequado para os vazios

urbanos, como os terrenos baldios.

Nesse contexto, as leis da revisdo do Plano Diretor Estratégico devem
incorporar politicas e diretrizes que fortalegam os pontos positivos
identificados, como investimentos em educacgao, infraestrutura e saneamento

bésico.

Ao mesmo tempo, é fundamental abordar as questdes criticas, como
seguranga, geracao de empregos e protecdo ambiental, por meio de medidas
concretas e estratégias que promovam o desenvolvimento sustentavel e a

qualidade de vida em Conchal.

A participacao e o engajamento da comunidade serdo essenciais para

garantir que o plano reflita as necessidades e aspira¢des locais.

A seguir serdo apresentados os resultados gerais por temas, como
saude, educacgdo, seguranca, meio ambiente e demais temas abordados

durante as oficinas.
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[Temas com maior aprovacao
Educacao Municipal

A maioria dos participantes (28%) classificou a Educagdo Municipal como

"Excelente", demonstrando a importdncia que a comunidade atribui a

qualidade do ensino.

Educa¢do Municipal
[ I..]-;.l: 11

B Satisfatdrio

18%

B Bom

Pavimentacao/Asfalto

Este tema também obteve grande aprovagdo, com 25% dos votos em
"Excelente" e 50% em "Bom". Isso indica que a comunidade reconhece a

necessidade da infraestrutura viaria.

Pavimentacdo/ Asfalto

& 17%

B Saliskalieio
1%

B Bom

2%

Saneamento Basico/Esgoto

Apesar de ndo ter a maior quantidade de votos em "Excelente", este tema
obteve muitos votos em "Bom" e "Razodvel", evidenciando a importéncia do

saneamento bdésico para a salide e bem-estar da comunidade.

Saneamento Basico/ Esgoto
® Ruim B Excelente

5% b1 44




Durante as oficinas em Conchal, temas como Educagdo Municipal,
Pavimentagdo/Asfalto e Saneamento Basico/Esgoto foram destacados pela
comunidade. A Educagdo recebeu alta aprovagdo, refletindo a importancia
atribuida a qualidade do ensino. A infraestrutura viaria também foi valorizada,
com énfase na necessidade de melhorias nesse aspecto. Além disso, o
saneamento basico foi reconhecido como vital para a salide e bem-estar da

populagdo, mesmo ndo alcangando a maior pontuagao em exceléncia.

Este tema teve um resultado equilibrado, apresentando votos em cada
categoria ("Bom", "Razodvel" e "Ruim"). Isso sugere que a comunidade
reconhece a necessidade de investimentos em infraestrutura, mas ha diferentes

perspectivas sobre a qualidade das obras realizadas.

Obras e Infraestrutura

Buim ® Eucnlente
107 o
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A maioria dos participantes (35%) classificou o Transporte Publico
como "Bom", enquanto 25% o consideraram "Razodvel". Isso indica que ha

espago para melhorias na qualidade e eficiéncia do transporte publico.

Transporte Publico

Durante as avaliagdes, a geragdo de empregos recebeu consideragdes
positivas, principalmente nas categorias "Bom" e "Razoavel", refletindo sua
importancia para a comunidade, porém mostrando areas a serem aprimoradas.
As obras e infraestrutura apresentaram opinides variadas, indicando
reconhecimento da necessidade de investimentos, mas também diferentes
visdes sobre a qualidade das intervencbes realizadas. Quanto ao transporte
publico, houve uma avaliagdo majoritariamente positiva, com énfase na

necessidade de melhorias para aumentar sua qualidade e eficiéncia.

Temas com menor aprovagao
Seguranca Publica

Este tema teve a maior quantidade de votos em "Ruim", demonstrando a

insatisfacdo da comunidade com a seguranca publica.

Seguranca Publica

B Satisfatang

Geracao de empregos|
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Em todas as oficinas esse tema foi levantado como um problema, ou seja, sua
auséncia, e como proposta para solugdes de problemas sociais, de seguranga

e qualidade de vida em Conchal.

Geracao de Empregos

# Excelente B Bom B SatsIE0OnN Rusm

Cuidado com o Meio Ambiente

Apesar da importancia do tema, apenas 11% dos participantes o classificaram
como "Excelente". Isso indica que a comunidade reconhece a necessidade de

acdes mais contundentes para a protegdo ambiental.

Cuidado com o meio ambiente

B Satestaiono

Consideracoes finais

Por fim, podemos considerar que a realizagao das oficinas comunitarias
em diferentes regies de Conchal representou um importante avango no
processo de planejamento urbano participativo.

Essa abordagem descentralizada ndo apenas permitiu uma maior
participacdo da populagdo, garantindo direitos democréticos de acesso aos

processos de mudancga das diretrizes da cidade, mas também promoveu uma
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compreensdo mais abrangente das necessidades e aspiragdes de cada
comunidade local.

A diversidade de perspectivas e experiéncias compartilhadas durante as
oficinas enriqueceu o debate e contribuiu para a formulacdo de propostas mais
inclusivas e representativas no contexto da Revisdo do Plano Diretor
Estratégico de Conchal.

O engajamento ativo dos moradores evidencia o compromisso com o
desenvolvimento sustentavel e o bem-estar coletivo, refletindo a importancia
da participacdo cidada na construcdo de cidades mais justas, resilientes e

integradas.

ANEXOS

Anexo | — Divulgacdo e convite das oficinas comunitarias
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CONVITE

\@lncm COMUNITARIA

REVISAO DO PLANO DIRETOR ESTRATEGICO

Convidamos todos os cidadaos para participar da oficina
técnica da regiao Leste e colaborar com a revisao do Plano
Diretor de Conchal. Sua opiniao é fundamental para moldar o
desenvolvimento da nossa cidade.

| Apresentacao da conducéo das

o ario

Coffee break

Dinamica de participacao e Coleta
de propostas

*Portal da colina, jd valentina, Jardim Bela Vista,
Jardim Sol Nascente, Jardim Sao Paulo, Jardim Boa
Vista, C.D.H.U. Conchal B-2, Distrito Industrial I, Bairro
Noventa - Fase | e Bairro Noventa - Fase |l e regido

Di 1as 19h

Contamos com a sua
presengal

inho B:

= e
| CONVITE & =
FICINA GOMUNITARIA

REVISAO DO PLANO DIRETOR ESTRATEGICO

LOCAL: EMEF “

Convidamos todos os cidadaos para participar da oficina
técnica da regido Sudeste e colaborar com a reviséo do Plano
Diretor de Conchal. Sua opinido € fundamental para moldar o

desenvolvimento da nossa cidade.

Apresentagdo da conducéo das
atividades: Mapeamento comunitario

Coffee break

Dinamica de participacéo e Coleta
de propostas

Parque Industrial, Desmembramento Citelli, Jd. do

Lago, Jd. Nova Veneza, Jd. Planalte, Jd. Esperanca,

Distrito Industrial I, Nticleo Visconde de Indaiatuba e
Pré-Moradia e regido.

D 1as 19h
LOCAL: EMEF ‘G ymo Corte” -
Contamos com a sua Rua Santa Catarina, 75, Parque
presenga! [ TEGE]

CONVITE
__OFICINA GOMUNITARIA

REVISAO DO PLANO DIRETOR ESTRATEGICO

o

Convidamos todos os cidadaos para participar da oficina
técnica da Zona Rural e Rancharias e colaborar com a revisdo
do Plano Diretor de Conchal. Sua opinido & fundamental para
moldar o desenvolvimento da nossa cidade.

Apresentacao da conducao das

o tario

Goffee break

Dinamica de participacéo e Coleta
de propostas

Rancharias e Zonas de
Expansdo Urbana e Rural e regido

Dia 30/01 as 19h

Contamos com a sua
presencal

LOCAL:EMEF “Profs Anténio Agostinha
Batista” - Rua Dos Fabiano, n= 401 - Jd
Bela Vista

O\ CONVITE
%~ OFICINA COMUNITARIA

REVISAO DO PLANO DIRETOR ESTRATEGICO

Convidamos todos os cidadaos para participar da oficina
técnica da regido Sudoeste e colaborar com a revisao do Plano
Diretor de Conchal. Sua opinido é fundamental para moldar o
desenvolvimento da nossa cidade.

%!%] Apresentacao da conducao das
ivi Mapeameanto jtaric
|

§
ﬁ:‘ Coffee break

|
@
‘

Dinamica de participagao e Coleta
de propostas

-Jd. Santo Antonio, Jd. Cruzado, Jd. Santa Luzia, Jd.
S8o Luiz, Jr. Porto Seguro, Jd. Peris, Vila Aparecida
e Desmembramento Antonio Martins e regido.

Dia 23/01 as 19h

Contamos com a sua
presencal

LOCAL: EMEF "“Prof*, Doris Madalena
Machado® - Rua Rita de Campos, 310
Jardim Porto Seguro

CONVITE
FIGINA COMUNITARIA

REVISAQ DO PLANO DIRETOR ESTRATEGICO.

Convidamos todos os cidadéos para participar da oficina
comunitaria da regido Centro e Norte e colaborar com a reviséo
do Plano Diretor de Conchal. Sua opinido é fundamental para

moldar o desenvolvimento da nossa cidade.

| Apresentacao da condugao das

Coffee break

Dinamica de participagao e Coleta
de propostas.

Jd. Novo Horizonte, Jd. Icarai, Jd. Leonor, Jd. Santa
Maria Goretti - Vivaldini, Jd. Regina, Chécara Bela
Vista, Jd. Dulce Maria, Jd. Europa, Centro, Santa Rita

e regido

Dia 22/01 as 19h

Contamos com a sua
presencal

LOCAL: CAEE “Sebastiao Dante” -
Rua Alvaro Ribeiro, 300 - Centro

| CONVITE
FICINA COMUNITARIA

REVISAO DO PLANO DIRETOR ESTRATEGICO

FACEPE

Convidamos todos os cidadaocs para participar da oficina
técnica da regiac Tujuguaba e colaborar com a revisao do
Plano Diretor de Conchal. Sua opinido é fundamental para

moldar o desenvolvimento da nossa cidade.

Ap;_esen(acéa da conducao das -

Coffee break

Dinamica de participacao e Coleta
de propostas

Tujuguaba e regido

Dia 3 19h
Contamos com a sua " Rua Guido
presencal Tujuguaba

Anexo Il - Questionario aplicado durante as oficinas

Questionario de Participacao na Revisdao do Plano Diretor
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Nome:
Idade: Profissdao
Rua/Bairro:

O 00N O U A WN -

[ e N
unlbh W N L O

TEMAS ESPECIFICOS

COMO VOCE AVALIA OS SERVICOS PUBLICOS DE CONCHAL:
TEMAS Excelente Bom

Area da Saude no Geral

Saneamento Basico/ Esgoto

Obras e Infraestrutura

Geragdo de Empregos

Pavimentacdo/ Asfalto

Transporte Publico

Seguranca Publica

Limpeza Publica/ Varricdo de Ruas
Conservagao de Pragas e Jardins
Educagdao Municipal

Construcdo de Casas Populares/ Habitacdo
Cuidado com os Mais Pobres
lluminagao Publica

Atencdo do Prefeitura com a Populagao
Cuidado com o meio ambiente

A) NA SUA OPINIAO QUAIS OS PRINCIPAIS PROBLEMAS NO SEU BAIRRO?

Razoavel

B) NA SUA OPINIAO QUAIS OS PRINCIPAIS PROBLEMAS EM CONCHAL?

C) NA SUA OPINIAO QUAL DEVE SER A PRIORIDADE DA PREFEITURA?

Anexo Il - Mapas das regides das oficinas comunitarias
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