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EALA DO GESTOR

O Plano Municipal de Assisténcia Social - PMAS 2022-2025, foi pensado para planejamento e
operacionalizacdo das acOes de competéncia da gestdo da Politica Municipal de Assisténcia
Social do municipio dos Palmares - PE, efetivando nele o que preconiza a Politica Nacional de
Assisténcia Social no Ambito do SUAS.

A ideia e desenho deste Plano, permite em especial informacGes gerais do municipio,
caracterizacdo da rede socioassistencial, objetivos gerais e especificos; as diretrizes e
prioridades determinadas; acOes estratégicas para sua implementacdo; metas estabelecidas;
recursos materiais, humanos e financeiros; mecanismos e fontes de financiamento; cobertura da
rede prestadora de servigos; monitoramento e avaliagdo e o espago temporal de execucdo para
um periodo de quatro anos, compreendidos entre 0 segundo ano do mandato atual e o primeiro
ano do mandato subsequente.

O PMAS vem garantir a gestdo a organizacao para um planejamento de qualidade e consolidar a

execucdo das legislacdes e normativas contidas no Sistema Unico de Assisténcia Social — SUAS.

“O Plano de Assisténcia Social ¢ um instrumento de planejamento estratégico que organiza,
regula e norteia a execucdo da PNAS/2004 na perspectiva do SUAS. Sua elaboracéo é de
responsabilidade do 6rgao gestor da Politica que o submete a aprovacdo do Conselho de

Assisténcia Social reafirmando o principio democratico e participativo” (PNAS/04:119)

A Secretaria Municipal de Desenvolvimento Social e Cidadania dos Palmares - PE, tem por
finalidade capacitar, coordenar e monitorar a operacionalizacdo da implementacao da Politica de
Assisténcia Social de forma participativa, integrada e intersetorial tendo como foco a familia
que se encontra em vulnerabilidade e risco social; tem ainda como atribuices a organizacdo da
rede de atendimento publica e privada de assisténcia social, execu¢do de programas, projetos,
beneficios e servicos sécioassistencial, compreensdo dos recursos financeiros, proposicdo dos
recursos humanos necessarios, apoio a participacdo popular, controle social e impacto social.
Competem ainda a mesma, as acGes politico-administrativas com relacdo as esferas: Municipal,
Estadual e Federal; o apoio as atividades relacionadas a acGes comunitérias; atuacdo na
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orientacdo e recuperacdo social e integrar-se aos projetos sociais de outras politicas publicas, que
visem o desenvolvimento e o atendimento & populagdo usuéria desta Politica de Assisténcia
Social.

Portanto, 0 PMAS 2022/2025 é um instrumento de materializacdo da Politica de Assisténcia
Social a partir da definicdo de diretrizes, normativas, objetivos, acdes e metas para o periodo,
dentro de uma ética de planejamento a curto, médio e longo prazo, que traga visibilidade e
compreensdo da realidade fisica, humana, técnica e financeira desta Secretaria Municipal.

O processo de construcdo deste Plano Municipal de Assisténcia Social, foi desenhado e
efetivado através de reunibes, oficinas tematicas, avaliacdo in loco, pesquisas, estudo, debates,
articulagbes com a Rede Socioassistencial, equipe de referéncia dos CRAS e CREAS, revisdo do
plano 2018-2021 junto a cada equipamento social, envolvendo todos os atores trabalhadores do
SUAS , beneficiarios e usuarios dos servicos socioassistencial, as entidades socioassistenciais
publicas e privadas como forma de garantir a democratizacdo de informacdes e construcdo de
propostas que atendam os anseios da populacdo que necessitam da Assisténcia Social. Além das
pesquisas no Sistema de Avaliacdo e Gestdo — SAGI da Informagdo, fontes do Instituto

Brasileiro de Geografia e Estatisticas — IBGE entre outros.

Jose Bartolomeu De Almeida Melo JUnior

Prefeito Municipal dos Palmares- PE

Raquel Carvalho De Albuquerque Melo

Secretaria Municipal de Assisténcia Socia
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APRESENTACAO

O Plano Municipal de Assisténcia Social constitui-se, conforme a PNAS (2004), no
instrumento de gestdo cujo objetivo é sistematizar o planejamento técnico e financeiro da
politica de assisténcia social no municipio de Palmares - PE, frente ao Sistema Unico de
Assisténcia Social — SUAS.

Os objetivos, diretrizes, assim como 0 conjunto das a¢cOes expressas nessePlano Municipal tem
como base a Lei Organica da Assisténcia Social — LOAS, a Politica Nacional de Assisténcia
Social — PNAS, a Norma Operacional Béasica do SUAS e a Resolu¢do n°. 109, de 11 de
novembro de 2009, na qual o Conselho Nacional de Assisténcia Social aprova a Tipificacéo
Nacional de Servigos Socio assistenciais.

Com o advento do SUAS e da PNAS (2004) tem sofrido grandes mudancasno sentido de avanco
frente a construcdo de uma rede de protecdo social que garanta os direitos sociais a milhares de
familias e individuos. Esse processo de garantia de direitos é conquista que se realiza aos
poucos e que ainda encontra obstaculos a serem superados, de modo particular em municipios
pequenos, cuja execucdo da politica ainda é marcada por uma visdo assistencialista e de pouco
financiamento.

O Plano Municipal tem o intuito de contribuir para dar maior visibilidade as acOes
desenvolvidas no campo da assisténcia social, e que, uma vez executado possa consolidar no
municipio, a assisténcia social enquanto politica publica vista como dever do Estado e direito
das familias e individuos que dela necessitam a garantia com acesso a todas as politicas

publicas, bens e servicos disponiveis, bemcomo o fortalecimento da fungéo protetiva da familia.

A estrutura deste plano comporta em especial dados gerais do municipio, caracterizacdo da
rede de assisténcia, 0s objetivos gerais e especificos; as diretrizes e prioridades deliberadas; as
acOes estratégicas correspondentes para sua implementacédo; as metas estabelecidas; 0s recursos
materiais, humanos e financeiros disponiveis e necessarios; 0s mecanismos e fontes de
financiamento; a cobertura da rede prestadora de servi¢os; 0 monitoramento e avaliacdo e o

espacotemporal de execucéo.



APROVACAO DO PLANO PELO CONSELHO MUNICIPAL DE ASSISTENCIA
SOCIAL - CMAS

O Plano Municipal de Assisténcia Social foi analisado e aprovado pelos membros do CMAS
sendo que 0 mesmo tera a vigéncia pelo periodo de 04 (quatro)anos, neste caso especifico, de
2022 a 2025, tendo a seguinte estrutura: diagnostico socio territorial; diretrizes; objetivos
gerais e especificos; acdes; metas;financiamento; monitoramento e avaliagéo.

A Secretaria de Desenvolvimento Social e Cidadania, 6rgdo gestor da Assisténcia Social, é
responsavel pela elaboracdo do Plano Municipal, que o submeteu a aprovacdo do Conselho
Municipal de Assisténcia Social (CMAS).

Na elaboragcdo do Plano, foram realizados levantamentos de dados e informagdes, e a
identificacdo da demanda dos servigos, programas e beneficios socio assistenciais e da rede
socio assistencial, que serviram como base para a elaboracéo do diagndstico socio territorial.
Assim, buscando assegurar as a¢des no ambito da Assisténcia Social, estePlano contempla as
prioridades e demandas, para o atendimento da popula¢do domunicipio dos Palmares - PE, no
que diz respeito a toda politica de Assisténcia Social.

Isto posto, apresenta-se, através das acOes, projetos e programas propostos a oferta de servigcos
de protecdo social basica e especial, bem como os beneficios eventuais, de forma que, a
politica de assisténcia social do municipio seja referéncia, pautada no respeito e no direito a
guem necessite. Sendo, que o mesmo foi analisado e aprovado pelos membros do CMAS ata
n13, resolucdo n.°10/2021.

Palmares, dezembro de 2021.

Eliabe Marques Da Silva

Presidente do Conselho Municipal de Assisténcia Social



O PLANO MUNICIPAL DE ASSISTENCIA SOCIAL — PMAS 2022-2025

O Plano Municipal de Assisténcia Social 2022 - 2025, vém atender a recomendacdo legal
estabelecida pelos artigos 203 e 204 da Constituicdo Federalde 1988 (CF/88), no campo da
Assisténcia Social, por meio da Lei Organica de Assisténcia Social (LOAS), Lei n°® 8.742 de
dezembro de 1993, que exige pelo artigo330, alinea Ill, que os Municipios, Estados e Distrito
Federal instituam o Plano de Assisténcia Social.

A Resolugéo n°. 182, de 20 de julho de 1999, do Conselho Nacional de Assisténcia Social
(CNAS), em seu artigo 1° define que os Planos de Assisténcia Social serdo plurianuais,
abrangendo o periodo de 04 (quatro) anos, tanto para Estados quanto para Municipios.

O Paragrafo Unico, deste artigo, explica que os planos contemplardo o segundo ano da gesto
governamental e que foram elaborados no primeiro ano dagestdo seguinte. Contudo este Plano
possui sua vigéncia de 04 anos sendo que o proximo gestor possa dar continuidade no
planejamento para iniciar seu governo ese adeque ao recomendado.

Conforme a Norma Operacional Bésica da Assisténcia Social — NOB/SUAS, os instrumentos
de gestdo se caracterizam como ferramentas de planejamento técnico e financeiro da Politica
de Assisténcia Social e do Sistema Unico de Assisténcia Social — SUAS, nas trés esferas de
governo, tendo como parametro o diagnostico social e os eixos de Protecdo Social Bésica e
Protecdo Social Especial, sendo eles: Plano Municipal de Assisténcia Social, Orcamento,
Monitoramento, Avaliacdo e Gestdo da Informacéo e Relatorio de Gestéo.

Ainda de acordo com a PNAS/04, “O Plano de Assisténcia Social é um instrumento de
planejamento estratégico que organiza, regula e norteia a execucaoda Politica Nacional
de Assisténcia Social — PNAS/2004 na perspectiva do SistemaUnico de Assisténcia Social
— SUAS. Sua elaboracéo ¢ de responsabilidade do 6rgdo gestor da politica que o submete
a aprovacdo do Conselho Municipal de Assisténcia Social, reafirmando o principio
democratico e participativo”.

A estrutura deste plano comporta em especial dados gerais do municipio, caracterizacdo da
rede de assisténcia, 0s objetivos gerais e especificos, as diretrizes e prioridades deliberadas,
as acOes estratégicas correspondentes para sua implementacdo, as metas estabelecidas, o0s
recursos materiais, humanos e financeiros disponiveis e necessarios, 0s mecanismos e fontes
de financiamento, acobertura da rede prestadora de servi¢os, 0 monitoramento e avaliacdo e o

espacotemporal de execucéo.



O processo foi realizado através de pesquisa documental, reunibes, seminério, oficinas
teméticas, avaliacdo in loco, envolvendo todos os atores da politica, sendo eles: gestor,
profissionais e trabalhadores do SUAS, entidades parceiras, geréncia de programas, entidades
assistenciais, usuérios, beneficiarios e Conselho Municipal de Assisténcia Social, como forma
de garantir a democratizacdo de informacdes e construgdo de propostas que venham ao
encontro real das necessidades do municipio dos Palmares.

Além disso, foi realizado um diagnostico sdcio assistencial nas areas de maior vulnerabilidade
do municipio dos Palmres - PE, que serviu como base paratodo o trabalho que agora sera
apresentado.
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IDENTIFICACAO - ORGAO GESTOR DA ASSISTENCIA SOCIA

PODER EXECUTIVO

Prefeitura: Prefeitura Municipal dos Palmares - PE

Endereco: R. Visc. do Rio Branco, 1382 - Sdo Sebastido, Palmares - PE,
55540-000

Telefone: (81) 3662-1156

E-mail: gabinete@palmares.pe.gov.br

Site: https://www.palmares.pe.gov.br

Prefeito: Jose Bartolomeu De Almeida Melo Janior

ORGAO GESTOR DA ASSISTENCIA SOCIAL

Nome do Orgao Secretaria Municipal de Desenvolvimento Social e
Ll Cidadania

Municipio: Palmares-PE

Endereco: Av. Cel. 1z&cio N°231, Centro

Bairro: Centro

CEP: 55.540-000

Telefone: (81) 3661-0110

E-mail: desenvolvimentosocial@palmares.pe.gov.br
Responsavel: Raquel Carvalho de Albuquerque Melo
Nivel de Gestéo: Plena

Porte do Municipio

conforme critériosdo | Médio Porte de Media Complexidade

MDS:

A Secretaria Municipal de Desenvolvimento Social e Cidadania ocupa um espaco importante
na Prefeitura Municipal dos Palmares-PE, assumindo o compromisso ético de promover o
carater publico da seguridade social estabelecido na Constituicdo Federal de 1988,
regulamentado pela Lei Organica da Assisténcia Social — LOAS e pela Politica Nacional de
Assisténcia Social.

O Governo Municipal na cidade dos Palmares-PE, assume a atribuicdo de implantar o Sistema
Unico de Assisténcia Social - SUAS como sistema articuladore provedor de acdes de protecio

social bésica e protecdo social especial, afiangador de segurangas sociais, com monitoramento
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e avaliagdo de suas acles, processos e resultados, de modo a obter maior eficiéncia e eficécia
nos investimentos publicos e efetividade no atendimento a populacao.

A Secretaria de Desenvolvimento Social ne Cidadania tem por finalidade coordenar a definicéo e
a implementacéo das politicas sociais no Municipio dos Palmares- PE de forma integrada e
intersetorial.

A ela compete:

1. O combate as consequéncias geradas pela pobreza com a exclusdo social, a garantia de
acesso as politicas publicas essenciais para a vida como: educacdo ,saude, cultura, esporte e
lazer e o desenvolvimento de uma politica de inclusdo social das camadas mais pobres da

populagéo.

2. Promover a organizagao da rede de atendimento, execucdo de programas e projetos,
coordenacdo e implementagdo de um sistema de supervisdo, acompanhamento e avaliacdo das
acOes e das prestacdes de contas da rede publica da assisténcia social no municipio, bem como
a definicdo da relacdo com as entidades prestadoras de servigos e dos instrumentos legais a

serem utilizados;

3. Promover e coordenar as a¢des politico-administrativas com relacéo as esferas
estadual e federal, apoiar as atividades relacionadas as a¢cbes comunitarias, atuar na orientacéo
e inclusdo social e integrar-se aos projetos sociais de outras politicas publicas, que visem o

desenvolvimento e o atendimentoa populagéo usuéria;

4, Elaborar planos, programas e projetos de desenvolvimento social;

5. Coordenar as estratégias de implementacéo de planos, programas e projetos de

protecdo social;

6. Coordenar as atividades relativas a direitos humanos e cidadania;

7. Coordenar as atividades de politica de seguranca alimentar, protecdo social basica e

protecdo social especial;

8. Planejar, coordenar e executar programas e atividades de apoio a pessoa idosa e

pessoa com deficiéncia, visando a sua reinsercdo na sociedade;
0. Gerir os fundos municipais de Assisténcia Social e da Crianca e do Adolescente;

10.  Avaliar as acOes das entidades sociais do Municipio dos Palmares - PE, aprovando
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projetos e liberando recursos financeiros e humanos necessarios a implementacdo das

atividades desta em parceria com as Instancias de Controle Social,

11.  Execucédo dos demais servicos publicos municipais que estejam compreendidos no seu

ambito de atuacéo;

12. A intervencdo efetiva no que diz respeito a pobreza com a exclusdo social,a garantia
de acesso as politicas essenciais para a vida, como: educacéo, satde, cultura, esporte e lazer e
o desenvolvimento de uma politica de inclusdo social principalmente para os sujeitos sociais

que encontram-se em situacdo de vulnerabilidade social.

A Secretaria de Desenvolvimento Social e Cidadania, tem ainda como atribuices a
organizacdo da rede de atendimento publica de assisténcia social, execucdo de programas,
projetos, beneficios e servigos, captacdo de recursos financeiros, proposicdo dos recursos
humanos necessarios, apoio a participacdo popular e controle social. Competem ainda a esta,
as acdes politico-administrativas com relacdo as esferas estadual e federal, o apoio as
atividades relacionadas as a¢cdes comunitarias, atuacdo na orientacdo e recuperagdo social e
integrar-se aos projetos sociais e de outras politicas publicas, que visem o desenvolvimento e 0
atendimento a populacdo usuaria, fomentando o assessoramento tanto a gestdo como as
entidades em relacdo a captacdo de recursos, tramitacao e prestacdo de contas de processos de

convénios que auxiliam a manutencéo dos servicos e da rede prestadora de servicos.

ELABORACAO DO PLANO:

Funcio Representacéo
Nome Formacéo /Cargo Vinculo (CRAS,CMAS,
Entidades)
Raquel Carvalho de Administracio Gestora Comissionado SMDSC
Albuquerque Melo Assisténcia
Luiz Novacosque Tecnico
Pedagogo Gestéo Contrato SMDSC
. . Pedagogo A
Regivaldo Ferreira Vigilancia Contrato SMDSC
da Silva Social
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FUNDO MUNICIPAL DE ASSISTENCIA SOCIAL

CNPJ: 017168160001-01

Gestor (a): Raquel Carvalho de Albuquerque Melo
Endereco do FMAS: Av. Cel. Izacio N°231, Centro
Telefone (81) 3661-0110

CONTROLE SOCIAL

O Controle Social conforme a Resolucdo CNAS n°237/2006, define o exercicio
democréatico de acompanhamento da gestdo e avaliacdo da Politica de Assisténcia Social do
Plano Plurianual de Assisténcia Social e dos recursos financeiros destinados a sua
implementacdo, sendo uma das formas de exercicio desse controle social, zelar pela
ampliacdo e qualidade da rede de servigos socio assistenciais para todos os destinatarios da
politica de assisténcia social.

Ele representa a capacidade que a sociedade organizada tem de intervir nas politicas publicas,
interagindo com o Estado na definicdo de prioridades e na elaboracdo dos Planos de Acao do
Municipio, do Estado ou do Governo Federal. Os conselhos de politicas e de defesa de
direitos, tais como os Conselhos de Assisténcia Social s&o formas democréticas de controle
social.

Esse controle da gestdo publica tem suas bases legais nos principios e direitos constitucionais
fundamentais, como o inciso LXXIII, art. 5° da Constituicdo Federal, que estabelece o
mecanismo de agdo popular e o § 2° do inciso 1V do art.74, que dispde que qualquer cidaddo é
parte legitima para denunciar irregularidades ao Tribunal de Contas da Unido — TCU.

Na assisténcia social, em particular o inciso Il, art. 204 da Carta Maior, estabelece que nesse
campo as agdes governamentais tenham como diretrizes, dentre outras, a “participa¢do da
populacdo, por meio de organizagdes representativas, na formulacdo da Politica e no controle
das acGes em todos 0s niveis”.

O funcionamento dos Conselhos de Assisténcia Social tem sua concepcdo advinda da
Constituicdo Federal de 1988, art. 204 enquanto instrumento de efetivacdo da participacdo
popular no processo de gestdo politico-administrativa- financeira e técnico-operativa, com
carater democratico e descentralizado.

Assim, como forma de efetivar essa participacdo, foi instituida pela Lei 8.742/93, Lei

Organica da Assisténcia Social — LOAS, em seu artigo 16 que, as Instancias Deliberativas do
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sistema descentralizado e participativo, de carater permanente e composicdo paritéria entre
governo e sociedade civil séo: os Conselhos Municipais, Estaduais, do Distrito Federal e o
Conselho Nacional de Assisténcia Social — CNAS.

Ressaltando que a conquista da participacdo popular como direito ndo se trata apenas da
participacdo nos Conselhos. Esse é um espaco privilegiado, mas ndo o Unico espago de
participacdo. Porém, os conselhos devem exercer seu papel politico, que é outra importante
dimenséo de atuacao.

15



CONSELHO MUNICIPAL DE ASSISTENCIA SOCIAL DOS PALMARES - PE

Identificacdo

Criagéo: 13 de setembro de 1996

Decreto n.°: 1.338

Endereco do CMAS: | Rua Capitdo Jodo Galdino, 254, Centro, Palmares-PE

Telefone (81) 99633 2395
E-mail: palmarescmas@gmail.com
Presidente: Eliabe Marques Da Silva

COMPOSICAO MANDATO 2021/2023:

Total de Conselheiros: 22
Conselheiros Titulares: 11

Conselheiros Suplentes: 11

Nome Conselheiros Titulares

Eliabe Marques da Silva

diretoressec.socialpalmares@gmail.com

Pedro Paulo de Lima da Silva

pedropaulolima@outlook.com

/Agaci Ana da Silvav

Agaci 06@hotmail.com

Maria da Conceicdo Alves Ribeiro

nina_ribeiro29@hotmail.com

Maria Mariana Melo Soares da Rocha

marymelorocha@hotmail.com

Aurino Gomes da Silva

aurinoprof@hotmail.com

Mauricélia Ferreira Pereira

10mauricelia@gmail.com
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Elisangela Maria da Silva

diretoriaabrigosaofrancisco@gmail.com

Adeilda Severina Teixeira

adeildadel@hotmail.com

Maria Chiara Bispo dos Santos

chiarabispo@agmail.com

Anderson Thiago da Costa Silva

Anderson.tivati@hotmail.com

ACOES DESENVOLVIDAS PELO CMAS DE ACORDO COM SUAS ATRIBUICOES

O Conselho Municipal de Assisténcia Social (CMAS) é uma instancia deliberativa do Sistema

Unico de Assisténcia Social (SUAS), vinculado a Secretaria Municipal de Desenvolvimento

Social e Cidadania dos Palmares, com carater permanente e composi¢ao paritaria entre 0 governo

e sociedade civil.

O CMAS dos Palmares - PE, foi criado pela Lei Municipal n° 1.338 Suas atribuicdes estéo
definidas na referida Lei, além de constar na LOAS,NOBSUAS/2012 e demais instrumentos.

Assim, de acordo com as atribui¢bes, podemos elencar as principais acfes e servicos

desenvolvidos pelo CMAS:

e Acompanhamento e Controle da Politica Municipal de Assisténcia

Social;

e Apreciacdo e aprovacao do Plano Municipal de Assisténcia Social e

do Relatdrio Anual de Gestdo, elaborados pelo 6rgdo gestor da Assisténcia Social;

e Orientagdo e Controle do Fundo Municipal de Assisténcia Social,

e Acompanhamento, avaliacdo e fiscalizacao da gestdo dos recursos, bem como os ganhos

sociais e 0 desempenho dos servicos, programas, projetos e beneficios socio

assistenciais;

e Apreciacdo e aprovacao dos seguintes documentos: Plano de Acdo, co financiamento do

Governo Federal e Demonstrativos Fisico-Financeiros, exigidos pelo Ministério do

Desenvolvimento Social;
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e Aprovacdo de aceite e expansdo dos servigos, programas e projetos socio assistenciais,
co financiados.

O CMAS dos Palmares — PE, é um espaco importante para o exercicio e fortalecimento do
Controle Social.
A participacdo da sociedade, ndo somente nas decisdes do Conselho, mas nas Conferéncias
Municipais de Assisténcia Social, e em outros espagos, constituem-se como ferramentas
importantes para a efetivacdo do Controle Social e a implementacdo do SUAS. Para isso, 0
CMAS atua, incentivando a participacdo popular nesses espagos, assegurando os direitos

fundamentais.

DIAGNOSTICO SOCIOTERRITORIAL

Aspectos Historicos do Municipio dos Palmares-PE

O nome que batiza o Municipio de Palmares deriva da grande quantidade de palmeiras que outrora
existia na regido a0 mesmo tempo que remonta a rebelido dos escravos africanos, que de 1630 a
1694, constituiram um reino ou confederagé@o de quilombos, hoje localizado em Alagoas, mas que,
no comeco localizava-se em terras da entdo capitania de Pernambuco e se constituiu em Republica
Independente, sob dominacdo de Republica dos Palmares. Foi elevada a categoria de cidade em
1873, desmembrando-se do municipio de Agua Preta. O municipio dos Palmares esta localizado
na regido da Mata Sul do Estado de Pernambuco, com uma populacdo estimada em 2020 de
63.500 habitantes.

Em 2019, o salario médio mensal era de 1.8 salarios minimos. Tem um PIB per capita de R$
12.704,44. A proporcao de pessoas ocupadas em relacdo a populacdo total era de 12.0%. Na
comparag¢do com 0s outros municipios do estado, ocupava as posicdes 29 de 185 e 40 de 185,
respectivamente. J& na comparacdo com cidades do pais todo, ficava na posicdo 3125 de 5570 e
2928 de 5570, respectivamente. Considerando domicilios com rendimentos mensais de até meio
salario minimo por pessoa, tinha 49.5% da populacdo nessas condicGes, 0 que o colocava na
posicdo 113 de 185 dentre as cidades do estado e na posicdo 1495 de 5570 dentre as cidades do
Brasil.

Na educacdo os alunos dos anos iniciais do ensino fundamental da Rede Publica do municipio,
tiveram nota média de 5,1 no IDEB. Para alunos dos anos finais do ensino fundamental a nota foi
de 4,2. Na comparacdo com cidades do mesmo estado, a nota dos alunos dos anos iniciais

colocava 0 municipio na 85° posicdo de 185°. Considerando a nota dos alunos dos anos finais, a
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posicdo passava para 122° de 185°. Isso posicionava Palmares na 1092 posicdo dentre as cidades
do estado e na posi¢do 4.359° de 5.570 dentre as cidades do Pais.

A taxa de mortalidade infantil média na cidade é de 8.38 para 1.000 nascidos vivos. As
internacdes devido a diarreias sé@o de 0.7 para cada 1.000 habitantes. Comparado com todos 0s
municipios do estado, fica nas posicdes 136 de 185 e 63 de 185, respectivamente. Quando
comparado a cidades do Brasil todo, essas posi¢cdes sdo de 3467 de 5570 e 2889 de 5570,
respectivamente.

Apresenta 55.9% de domicilios com esgotamento sanitario adequado, 39.9% de domicilios
urbanos em vias publicas com arborizacdo e 30.8% de domicilios urbanos em vias publicas com
urbanizagéo adequada (presenca de bueiro, calcada, pavimentacéo e meio-fio). Quando comparado
com 0s outros municipios do estado, fica na posicdo 47 de 185, 141 de 185 e 7 de 185,
respectivamente. Ja quando comparado a outras cidades do Brasil, sua posi¢do é 1987 de 5570,
4511 de 5570 e 1181 de 5570, respectivamente.

DEMOGRAFIA

Evolucéo da Populacéo
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Fonte: IEGE - Censo Demografico; Atlas Brasil 2013 - Censo 2010 | Organizado por Datapedia.info
Nota Técnica: Dados oficiais do IBGE e estimativas publicadas em D.O.U.
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CADASTRO UNICO

O cadastro unico para programas sociais reune informacgdes socioeconémicas das familias
brasileiras de baixa renda - aquelas com renda mensal de até meio salario minimo por pessoa.
Essas informagdes permitem ao governo conhecer as reais condi¢des de vida da populacdo e, a

partir dessas informacdes, selecionar as familias para diversos programas sociais.

PALMARES-PE

Cadastro Unico
PALMARES-PE

. Familias Familias
. . Familias Cadastradas @ De R$0,00 até R$89,00 @ De R$178,01até 1/2 Sal.
04/2021 11.414 (68%) Vin
16.749 2.300 (14%)

Familias
De R$89,01 até R$178,00 Familias
398 (2%) Acima de 1/2 Sal. Min.

2,637 (16%)
. - Total de Familias Total de Familias
.. Atualizagdo Cadastral Atualizadas Atualizadas
. ‘ 0472021 10748 Até 1/2 Sal. Min.
e
o Taxa de Atualizacao 0 Taxa de atualizacao
o De Todo o Cadastro o Cadastral Até 1/2 Sal. Min,
64% 67%

Fonte:MC, Cadastro Unico para Programas Sociais (04/2021)

Familias cadastradas x familias atualizadas no Cadastro Unico

No municipio, o total de familias inscritas no Cadastro Unico em abril de 2021 era de 16.749

dentre as quais:

e 11.414 (68%) sao familias com renda per capita de até R$ 89,00;
e 398 (2%) sdo familias com renda per capota de R$ 89,01 a R$178,00;
e 2.300 (14%) sdo familias com renda per capita de R$ 178,01 até meio salario minimo;

e 2.637 (16%) sdo familias com renda per capita acima de meio salario minimo.
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BOLSA FAMILIA

O Programa Bolsa Familia (PBF) é um programa de transferéncia condicionada de renda que
beneficia familias pobres e extremamente pobres, inscrita no Cadastro Unico.

O PBF beneficiou, no més de junho de 2021, 9.652 familias, representando uma cobertura de
35,29% da estimativa de familias pobres no municipio.

Bolsa Familia
. s Valor Repassado no Beneficio Médio
. . Familias Beneficiarias (@ Més P (@ 06/2021
06/2021 ) 06/2021 e 82,23
9.652 793.689,00
(] Valor Anual Valor Anual
‘® Repassado ‘@ Repassado
=" Acumulado até 06/2021 Em 2020
8.055.077,00 8.457.824.587,00

Fonte: MC, Folha de Pagamento do Programa Bolsa Familia (06/2021)

As familias recebem beneficio com valor médio de R$ 82,23 por familia este e o valor total
transferido pelo governo federal em beneficios, as familias atendidas alcancou o valor de R$
793.689,00 no més.

Em relacdo as condicionalidades, o acompanhamento da frequéncia escolar, com base no quinto
periodo — out./nov.de 2019, atingiu o percentual de 92,81%, para criangas e adolescente entre 6 e
15 anos, 0 que equivalente a 6.390. Alunos acompanhados em relacdo ao publico no perfil
equivalente a 6.599 para os jovens entre 16 e 17 anos, o percentual atingido foi de 92,5%,
resultado em 1.840 jovens acompanhados de um total de 1.990, J& 0 acompanhamento da saude
das familias, na vigéncia de dezembro de 2019, atingiu 86,44% percentual equivale a 5.685
familias de um total de 6.976 que acompanha o publico no perfil para acompanhamento da area de

salde do municipio.

REDE SOCIOASSISTENCIAL LOCAL

A rede sdcio assistencial de Palmares — PE, é composta por um conjuntointegrado de servicos,
executados diretamente pela Secretaria Municipal de Desenvolvimento Social e Cidadania ou em
parceria com entidades conveniadas que compdem de maneira integrada e articulada a rede de

servigos de assisténcia social do municipio.
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Além disso, a Secretaria Municipal de Desenvolvimento Social e Cidadania responde pela
concessdo, gestdo e/ou orientacdo as familias quanto aos beneficios socio assistenciais em trés
modalidades:
a) Continuados (transferéncia direta e regular de renda): BPC — Beneficio de
Prestacdo Continuada para pessoas idosas e pessoas com deficiéncia (Federal), Bolsa
Familia (Federal);
b) Eventuais: Segunda via de documentos pessoais, cestas bésicas, aluguel social,
Carteira de livre acesso intermunicipais e interestaduais, auxilio natalidade e auxilio
funeral, situacdode calamidade publica;

c) Emergenciais: Suprimentos alimentares.

O presente Plano propde a articulacdo entre os Servigos socioassistenciais, organizados pela
Protecdo Social Basica e Protecdo Social Especial, respeitados os preceitos da Tipificagdo
Nacional dos Servigos Socio Assistenciais, visando consolidar o Sistema Unico de Assisténcia
Social — SUAS no municipio de Palmares - PE, de forma a viabilizar a garantia dos direitos aos
usuarios da assisténcia social. As atividades e acdes exercidas pela SEMDESC estdo descritas a

sequir.

REDE PUBLICA DE ASSISTENCIA SOCIAL
PROTECAO SOCIAL BASICA

O Centro de Referéncia de Assisténcia Social (CRAS) € uma unidade publica estatal
descentralizada da Politica de Assisténcia Social que atua como a principal porta de entrada do
Sistema Unico de Assisténcia Social (SUAS), é responsavel pela organizacio e oferta de servicos
da Protecdo Social Basica, em especial nas areas de maior vulnerabilidade e risco social e pessoal.
De acordo com a Tipificacdo Nacional de Servigos Socioassistenciais, tem como principal funcao
0 servico PAIF que tem como foco a familia, de carater continuado e de oferta exclusiva do
CRAS. Busca valorizar e fortalecer as familias atraves das politicas, com programas, projetos e
servigos, viabilizando uma melhoria de vida através de visitas domiciliares, atendimento
psicossociais, encaminhamentos, palestras socioeducativas, oficinas, atividades Iudicas e
reflexdes.

As acdes e servicos desenvolvidos pela equipe de referéncia dos cinco CRAS (Centro de

Referéncia da Assisténcia Social), consistem no trabalho social com as familias, de carater
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continuo, com a finalidade de fortalecer a funcéo protetiva das familias, prevenir a ruptura dos
seus vinculos, promove seu acesso e usufruto de direitos do cidaddo, contribuindo para mudanca e
melhoria da qualidade de vida da populacéo.

Em conformidade e orientagdo da Tipificagcdo Nacional dos Servigcos Socioassistencias, 0S
trabalhos no &mbito da Protecdo Social Baésica, sdo realizados de forma particularizados e por
grupos especificos.

Estas metodologias buscam promover e fortalecer membros das familias, priorizando aquelas com
registros de vulnerabilidades sociais, na busca de melhorias a fragilidades, presenca de
vitimizacdo com fatores de riscos e excluséo social, empenha-se ao trabalho de prevengéo, na
diminuicdo de danos aos usuérios, assim desenvolvendo devidos encaminhamentos, quando
necessario, as redes para garantia de direitos, resgatando o respeito a dignidade e o protagonismo
como pessoa humana, que esta enquanto sujeito em desenvolvimento e construcdo pessoal e

social.

PROTEC}AO SOCIAL ESPECIAL DE MEDIA COMPLEXIDADE

O Centro de Referéncia Especializado da Assisténcia Social - CREAS é uma unidade publica da
politica de Assisténcia Social, onde sdo atendidas familias e pessoas que estdo em situacdo de
risco social ou tiveram seus direitos violados.

Quanto ao publico atendido, sdo familias e individuos em situacédo de risco pessoal e social, com
violacdo de direitos, como: violéncia fisica, psicolégica e negligencia; violéncia sexual,
afastamento do convivio familiar devido a aplicacdo de medida de protecdo; situacdo de rua;
abandono; trabalho infantil; discriminacdo por orientacdo sexual e/ou raga/etnia; descumprimento
de condicionalidades do Programa Bolsa Familia em decorréncia de violacdo de direitos;
cumprimento de medidas socioeducativas em meio aberto de Liberdade Assistida e de Prestacdo
de Servico a Comunidade por adolescentes.

A Protecdo Social Especial de Média Complexidade oferece atendimento socioassistencial as
familias e individuos que se encontram em situacdo de risco pessoal ou social por ameaca ou
violacdo de direitos, cujos vinculos familiares e comunitarios ndo foram rompidos e que
demandam intervencdes especializadas. Estd organizada em unidades publicas (equipamentos) de
gestdo e abrangéncia municipal, nos quais se desenvolvem o0s programas e servigos de
atendimento, que tem como objetivo contribuir para a reconstrucdo de vinculos familiares e
comunitarios, bem como o fortalecimento das potencialidades e aquisicbes e a protecdo de

familias e individuos para o enfretamento das situagdes de violacdo de direitos. Deve atuar de
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forma integrada com a rede socioassistencial e, ainda, garantir a articulacdo com as demais
politicas publicas a fim de buscar a efetividade das a¢des, contribuindo para supera¢do da violagédo
de direitos.

Servico de Protecdo e Atendimento Especializado & Familia e Individuos — PAEFI - servico de
apoio, orientacdo e acompanhamento a familias com um ou mais de sues membros em situacao de
ameaca ou violagéo de direitos. Compreende atencdes e orientacdes direcionadas para a promogéo
de direitos, a prevencdo e o fortalecimento de vinculos familiares, comunitarios e sociais e para o
fortalecimento da funcdo protetiva das familias diante do conjunto de condi¢bes que as
vulnerabilizam e/ou as submetem a situacGes de risco pessoal e social.

Servico Especializado em Abordagem Social — servico ofertado para pessoas que utilizam as ruas
como espago de moradia e/ou sobrevivéncia. Tem a finalidade de assegurar atendimento e
atividades direcionadas para o desenvolvimento de sociabilidade, na perspectiva de fortalecimento
de vinculos interpessoais e/ou familiares que oportunizem a construcéo de novos projetos de vida.
Oferece trabalho técnico para analise das demandas dos usuarios, orientacdo individual e grupal e
encaminhamentos a outros servi¢os socioassistenciais e das demais politicas publicas que possam
contribuir na construcdo da autonomia, da insercéo social e da protecéo as situacoes de violéncia.
Servico de Protecdo Social Especial para Pessoas com Deficiéncia, ldosas e suas Familias —
servigo para a oferta de atendimento especializado a familias com pessoas com deficiéncia e
idosos com algum grau de dependéncia, que tiveram suas limitacdes agravadas por violacOes de
direitos, tais como: exploracdo da imagem, isolamento, confinamento, atitudes discriminatorias e
preconceituosas no seio familiar, falta de cuidados adequados por parte do cuidador, alto grau de
estresse do cuidador, desvalorizacdo da potencialidade/capacidade da pessoa, dentre outras que
agravam a dependéncia e comprometem o desenvolvimento da autonomia. O servico tem a
finalidade de promover a autonomia, a incluséo social e a melhoria da qualidade de vida das
pessoas que apresentam este perfil.

Servico Especializado para Pessoas em Situacdo de Rua - um dos servigos da Protecdo Social
Especial de Média Complexidade que tem por finalidade assegurar o atendimento e o
desenvolvimento de atividades de sociabilidade. Assim, visa-se o fortalecimento de vinculos
interpessoais e familiares, como forma de contribuir para a constru¢cdo de novos projetos e
trajetdrias de vida. Deve, também, proporcionar endereco institucional para utilizacdo do usuario
para fins de referéncia, promover o acesso a espacos de guarda de pertences, higiene pessoal,

alimentacdo e provisdo de documentacdo civil. Bem como alimentar o sistema de registro dos
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dados de pessoas em situacdo de rua, permitindo, assim a localizacdo da familia, parentes e
pessoas de referéncia.

Servico de Protecdo Social a Adolescente em Cumprimento de Medida Socioeducativa de
Liberdade Assistida (LA) e Prestacdo de Servicos a Comunidade (PSC), este servico tem por
finalidade prover atencdo socioassistencial e acompanhamento a adolescentes e jovens em
cumprimento de medidas socioeducativas em meio aberto, determinadas judicialmente. Para a
oferta do servigo faz-se necesséria a observancia da responsabilizacdo face ao ato infracional
praticado, cujos direitos e obrigacGes devem ser assegurados de acordo com as legislacdes e
normativas especificas para o cumprimento da medida. Este servi¢co deve contribuir para 0 acesso
a direitos e para a ressignificacdo de valores na vida pessoal e social dos (as) adolescentes e
jovens. Na sua operacionaliza¢do é necessaria a elaboracdo do Plano individual de Atendimento
(PIA) coma participagdo do (a) adolescente e da familia, devendo conter os objetivos e metas a
serem alcancados durante o cumprimento da medida, perspectivas de vida futura, dentre outros

aspectos a serem acrescidos, de acordo coma s necessidades e interesses do (a) adolescente.
PROTEQAO SOCIAL ESPECIAL DE ALTA COMPLEXIDADE
Servico de Acolhimento Institucional para Criancas e Adolescentes

A protecdo social especial de Alta Complexidade compreende servicos de acolhimento
institucional ou familiar, visando proteger pessoas pelo abrigamento temporario/transitorio, com

atendimento integral em caso de risco social ou pessoal.

Inicia pelo acolhimento de criancas e adolescentes com direitos violados, mulheres vitimas de
violéncia e populacdo adulta em situacdo de rua, visando assegurar-lhes servicos especializados
conforme a demanda que se apresenta em cada caso. A intencdo é oferecer condicbes para a
superacdo das causas e consequéncias das situacdes de violacdo de direitos, fortalecimento dos

vinculos familiares e promogéo da incluséo social.

Dentro da protecdo social especial de alta complexidade, para o acolhimento de criancas e
adolescentes, o SUAS prevé os Servicos de Acolhimento Institucional para Criancas e
Adolescentes. A intervencdo dos chamados 6rgdos de protecdo (Conselho Tutelar, Juizado da
Infancia e Juventude, Ministério Publico, Programas de Assisténcia do Governo, etc.) é garantida

a qualquer crianca ou adolescente que tenham seus direitos violados (abandono, maus-tratos,
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violéncia fisica ou moral, etc.), afastando da familia natural, quando necessario, encaminhar para

um ambiente seguro, até que sua situacdo seja definida.

E neste momento, que entram os abrigos, casa lares, entre outros, que s30 0s executores de uma
das medidas de protecdo previstas no ECA: A medida de acolhimento (art. 101, inciso VII, do
ECA), que somente devera ser aplicada ap0s se esgotarem as demais medidas de protecdo ali
previstas. O municipio dos Palmares conta com duas instituicbes de abrigamento para criancgas e
adolescentes, a Granja Paraiso para 0s meninos e o Lar Heleninha para as meninas. Pertencentes a
Igreja Catolica, que recebem recursos municipais, estaduais e federais, como também emendas

parlamentares e doac¢des de organismos internacionais.

Ambas as instituicdes possuem equipe técnica que trabalham 24 horas diérias, conforme a Norma
Operacional do SUAS, para atender criangas e adolescentes na faixa etaria de 0 a 18 anos, de
ambos o0s sexos, do municipio de Palmares e das cidades circunvizinhas, que tem como principal
objetivo realizar trabalho de orientacdo e apoio socio familiar, para o fortalecimento da familia no

exercicio de seu papel de cuidado e protecéo.

A comunidade Nova Jericé esta situada no Engenho Sdo Manoel no municipio de Palmares, é uma
entidade social de cunho religioso e terapéutico voltada ao acolhimento de usuarios de psicoativos
em estado de dependéncia ou ndo. Fundada em 2004, a Nova Jerico tem o objetivo de resgatar ndo
apenas a espiritualidade dos usuarios, mas sobretudo sua cidadania, dignidade humana e sua
identidade de sujeitos atuantes na sociedade, contribuindo assim para uma Palmares melhor.

A instituicdo tem uma parceria com a Secretaria de Desenvolvimento Social, recebe suporte do
CRAS - Centro e CREAS, por ser o territorio de abrangéncia destes equipamentos, ele realiza
palestras e encaminhamentos para a prevencdo de situacGes de vulnerabilidade social. A
instituicdo tem grande relevancia no municipio, pelo fato de prestar apoio a rede socioassistencial

em casos de pessoas em situacao de rua, ofertando abrigamento temporario quando necessario.

DIRETRIZES

A constituicdo Federal de 1988 e a Lei Organica de Assisténcia Social — LOAS de 1993,
trouxeram a Assisténcia Social para o0 ambito da Politica Publica, pautada no direito de cidadania e
deveres do Estado, cabendo a este a universalizacdo da cobertura e acesso dos servigos, programas

e projetos, por meio da organizagdo da rede socioassistencial, rompendo com as acOes
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fragmentadas e centralizadas. Para tanto, a organizacdo da Politica Publica Assisténcia Social,
deve fundamentar-se prioritariamente nas diretrizes estabelecidas pela Constituicdo Federal
(1988), LOAS, reiteradas pela PNAS, sendo:

“T — Descentralizacdo politico-administrativa, cabendo a coordenacéo e as normas gerais a esfera
federal e a coordenacdo e execucdo dos respectivos programas as esferas estadual e municipal,
bem como as entidades beneficentes e de assisténcia social, garantindo o comando Unico das a¢des
em cada esfera de governo, respeitando-se as diferencas e as caracteristicas socioterritoriais locais;
Il — Participacdo da populagdo, por meio de organizagdes representativas, na formulacdo das
politicas e no controle das a¢bes em todos os niveis;

Il — Primazia da responsabilidade do Estado na condugdo da Politica de Assisténcia Social em
cada esfera de governo;

IV — Centralidade na familia para concepc¢éo e implementacdo dos beneficios, servigos, programas
e projetos.

A descentralizacdo politico administrativa possibilita aos municipios, na sua competéncia, realizar
0 planejamento de suas ag¢Oes baseadas no diagnostico de sua realidade e demandas identificadas e

com vistas no aprimoramento da gestdo do SUAS, o que compreende:

e Gestdo territorial por area de abrangéncia das unidades de CRAS, identificando as
situacBes de vulnerabilidade e risco social, bem como as potencialidades de cada éarea,

levantando as demandas para o planejamento, intervencéo e a otimizagdo dos recursos.

e Aprimoramento da gestdo do SUAS com a organizacdo, padronizacao e oferta de servicos
da rede socioassistencial dentro das normativas vigentes, visando a qualidade e a
articulacdo dos servigos, programas, projetos e beneficios oferecidos aos usuarios da

assisténcia social enquanto social enquanto direito de cidadania.

e Intersetorialidade por meio de agles integradas das diferentes politicas publicas e
instancias de controle social, para a deliberacdo, desenvolvimento e acompanhamento das
atividades, visando romper com acGes fragmentadas e focalizadas, possibilitando atender

as demandas existentes em sua totalidade de forma articulada.

e Constituicdo da gestdo do trabalho, possibilitando a qualificacdo dos recursos humanos,

por meio de capacitacdo continuada aos trabalhadores, gestores e conselheiros, evitando a
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precarizacdo das acOes, com adequacdo das equipes de trabalho conforme normativas
vigentes e especificidades dos servigos, programas e projetos, acompanhando as

mudancas e avancos ocorridos na politica de assisténcia social.

e Publicizacdo dos direitos sociais, 6rgaos de defesa e participagdo social, possibilitando o
conhecimento dos direitos pelos usuérios, estabelecendo e fortalecendo mecanismos de
participagdo e controle na dindmica do cotidiano dos atendimentos, atividades e eventos
realizados pela politica de assisténcia social.

OBJETIVO DO PLANO

GERAL

Consolidar o Sistema Unico de Assisténcia Social no municipio dos Paalmares - PE, de forma a
viabilizar direitos aos usuarios e beneficiarios da assisténcia social nos diferentes niveis de
protecdo social, tendo como referéncia a Politica Nacional de Assisténcia Social (PNAS 2004), a
Norma Operacional Basica (NOB-SUAS), a Lei Organica da Assisténcia Social (Lei n°. 8742/93)

e Tipificacdo Nacional dos Servicos Socioassistenciais (Resolugdo do CNAS n° 109/2009).

ESPECIFICOS
No aprimoramento da Gestao:

e Aperfeicoar o sistema de gestdo da politica de Assisténcia Social no municipio dos
Palmares - PE; na Protecdo Social Basica CRAS;

e Prevenir e atuar diante das situacGes de risco por meio do desenvolvimento de
potencialidades e aquisicdes, e o fortalecimento de vinculos familiares e comunitarios,
desenvolvendo para isso servicos, projetos, programas e beneficios de protecdo social
basica articulado com as demais politicas setoriais, de forma a garantir a
sustentabilidade das acbes desenvolvidas e o protagonismo das familias e individuos
atendidos, visando a superacdo das condi¢cdes de vulnerabilidade e a prevencdo que

indicam risco potencial.
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Servigos Programas e Projetos

e Protecdo Social Basica

A protecédo social € a garantia de inclusdo a todos os cidaddos que encontram-se em situacdo de
vulnerabilidade e/ou em sua situacdo de risco, inserindo-se na rede de Protecdo Social local. A
Protecdo Social tem como objetivo prevenir situagdes de risco por meio do desenvolvimento de
potencialidades e aquisicdes e o fortalecimento de vinculos familiares e comunitérios. Destina-se a
populagdo que vive em situagdo de vulnerabilidade social decorrente da pobreza, privagéo
(auséncia de renda, precério ou nulo acesso aos servicos publicos, dentre outros) e/ou fragilizacdo
de vinculos afetivos — relacionais e de pertencimento social (discriminacdes etarias, étnicas, de
género ou por deficiéncias, dentre outras). A protecdo Social Basica tem como porta de entrada do
Sistema Unico da Assisténcia Social os Centros de Referéncia de Assisténcia Social — CRAS, e 0s
demais servigos: Servigo de Protecdo e Atencgdo Integral a familia-PAIF; Servico de Convivéncia e
Fortalecimento de Vinculos; Servico de Protecdo Social Basica no Domicilio para Pessoas com
Deficiéncia e Idosas.

e Centro de Referéncia da Assisténcia Social/PAIF
O centro de Referéncia de Assisténcia Social (CRAS) é uma unidade puablica da politica de
assisténcia social, de base municipal, porta de entrada do SUAS, localizado em areas com maiores
indices de vulnerabilidade e risco social, destinado a prestacdo de servicos e programas
socioassistenciais de protecdo social basica as familias e individuos, e a articulacdo destes servicos
no seu territorio de abrangéncia, e uma atuacdo intersetorial na perspectiva de potencializar a
protecdo social. Algumas acGes na protecdo social basica devem ser desenvolvidas
necessariamente nos CRAS, como Programa de Atencdo Integral as Familias (PAIF) outras,
mesmo ocorrendo na area de abrangéncia desses centros, podem ser desenvolvidas fora de seu
espaco fisico, desde que a ele referenciadas. O CRAS, também deve se organizar a vigilancia da
exclusdo social de sua area de abrangéncia, em conexdao com outros territdrios. Destina-se a
populacdo em situacdo de vulnerabilidade social decorrente da pobreza, privacdo e/ou fragilizagédo
de vinculos afetivos — relacionais e de pertencimento social (discriminacdes etarias, étnicas, de
género ou por deficiéncias, dentre outras). Os servicos desenvolvidos no CRAS funcionam por
meio de uma rede bésica de agdes articuladas e servigos proximos a sua localizacdo. Todo o
trabalho visa promover a emancipacdo social das familias, devolvendo a cidadania para cada um

de seus membros.
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Servicos de Protecdo Integral a Familia (PAIF): Expressa um conjunto de acgdes relativas a
acolhida, informacdo e orientacdo, insercdo em servigos da assisténcia social, tais como
socioeducativos e de convivéncia, encaminhamentos a outras politicas, promocdo de acesso a
renda e, especialmente, acompanhamento sociofamiliar. (PNAS, 2004)

O servico contribui para o processo e inclusdo social das familias em situacdo de vulnerabilidade
em, atuando de forma integrada com 0s outros programas sociais, com vista a garantia de direitos
sociais através de acdes socioeducativas e de inser¢do produtiva, potencializando a rede

socioassistencial basica e a organizacdo comunitaria para o desenvolvimento local.

Objetivos do PAIF:

e Contribuir para a prevencdo e o enfretamento de situacdes de vulnerabilidade e risco
social;

e Fortalecer os vinculos familiares e comunitarios;

e Promover aquisi¢es sociais e materiais as familias, com o objetivo de fortalecer o

Protagonismo e autonomia das familias e comunidades.

Publico do PAIF/CRAS:

Populacdo em situacdo de vulnerabilidade social decorrente da pobreza, privacdo ou auséncia de
renda, acesso precario ou nulo aos servigos publicos, com vinculos familiares, comunitarios e de
pertencimento fragilizados e vivenciam situacdes de discriminacéo etaria, étnica, de género ou por

deficiéncias, entre outros.

Servico de Convivéncia e Fortalecimento de Vinculos

Cada uma das situacOes de fragilidade enfrentadas pelos cidaddos deve receber um tipo de atengédo
diferenciada, de acordo com as necessidades de cada um. Além disso, as potencialidades das
familias devem ser ponto de partida para a organizacdo dos servicos de protecdo béasica de
assisténcia social, que estimulam a participacdo social. Em razdo disso, foi aprovada pelo
Conselho Nacional de Assisténcia Social (CNAS) a Tipificagdo Nacional de Servigos
Socioassistenciais que institui, na Protecdo Baésica, quatro servigcos de convivéncia e
fortalecimento de vinculos.

Eles sdo organizados por faixa etaria e ttm como objetivo prevenir possiveis situacdes de risco da
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populacdo em geral, visando a melhoria da qualidade de vida. Todos os servi¢os de convivéncia e
fortalecimento de vinculos organizam-se em torno do Servigo de Protecdo e Atendimento Integral
a Familia — PAIF, sendo a eles articulados. Previnem a institucionalizacdo e a segregacdo de
criangas, adolescentes, jovens e idosos e oportunizam o acesso as informacdes sobre direitos e
participacdo cidad@ Ocorrem por meio do trabalho em grupos ou coletivos e organizam-se de
modo a ampliar trocas culturais e de vivéncias, desenvolver o sentimento de pertenca e de
identidade, fortalecer vinculos familiares e incentivar a socializag&o e a convivéncia comunitaria.

Eles sdo organizados por faixa etaria e ttm como objetivo prevenir possiveis situacdes de risco da
populacdo em geral, visando a melhoria da qualidade de vida. Todos os servi¢os de convivéncia e
fortalecimento de vinculos organizam-se em torno do Servigo de Protecdo e Atendimento Integral
a Familia — PAIF, sendo a ele articulados. Previnem a institucionalizacdo e a segregacao de
criangas, adolescentes, jovens e idosos e oportunizam o acesso as informacdes sobre direitos e
participacdo cidadd Ocorrem por meio do trabalho em grupos ou coletivos e organizam-se de
modo a ampliar trocas culturais e de vivéncias, desenvolver o sentimento de pertenca e de
identidade, fortalecer vinculos familiares e incentivar a socializagéo e a convivéncia comunitaria.

Podem ser ofertadas nos Centros de Referéncia de Assisténcia Social, em outras unidades publicas
ou em entidades privadas sem fins lucrativos, desde que referenciadas ao CRAS, sempre
supervisionados por uma equipe de profissionais capacitada para atender as demandas especificas

de cada faixa etaria.

Servico de convivéncia e fortalecimento de vinculos para criancas e adolescentes de 6 a 17
anos.

O Servico de Convivéncia e Fortalecimento de Vinculos para Criancas e Adolescentes de 6 a 15
anos tem por foco a constituicdo de espaco de convivéncia, formacdo para a participacdo e
cidadania, desenvolvimento do protagonismo e da autonomia das criancas e adolescentes, a partir
dos interesses, demandas e potencialidades dessa faixa etaria. As intervencfes devem ser pautadas
em experiéncias ldcidas, culturais e esportivas como formas de expressdo, interacéo,
aprendizagem, sociabilidade e protecdo social. Inclui criancas adolescentes com deficiéncia,
retirados do trabalho infantil ou submetidos a outras violacdes, cujas atividades contribuem para
ressignificar vivéncias de isolamento e de violacdo de direitos, bem como propiciar experiéncias
favorecedoras do desenvolvimento de sociabilidades e na prevencdo de situacdes de risco social.
O Servico de Convivéncia e Fortalecimento de Vinculos para criancas de até 6 anos e suas

familias € complementar ao Servi¢co de Protecdo e Atendimento Integral a Familia, voltado ao
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trabalho junto as criancas pequenas e suas familias, articulado com as ac¢fes das demais politicas
publicas no territorio. O Servigo tem por foco o desenvolvimento de atividades com criancas,
familiares e a comunidade, para fortalecer vinculos e prevenir ocorréncias de situacbes de
exclusdo social e de risco, em especial a violéncia doméstica e trabalho infantil. Desenvolve
atividades com criangas, inclusive as com deficiéncia, e seus familiares. Busca desenvolver
atividades de convivéncia, estabelecendo o fortalecimento de vinculos e socializacdo, centrados na
brincadeira deve possibilitar meios pra que as familias expressem suas dificuldades, solugdes
encontradas e demandas, de modo a construir solugdes e alternativas para as necessidades e 0s
problemas enfrentados. Por se tratar de um Servigo de Protecdo Social Bésica, deve ter a maior
aproximacdo possivel do cotidiano de vida das pessoas, tendo um carater preventivo e proativo,
objetivando prevenir situagdes de risco e promovendo e fortalecendo a capacidade protetiva das

familias e o respeito aos direitos das criancas e de suas familias.

Servico de Convivéncias dos 1dosos.

Segundo a Tipificacdo Nacional de Servi¢os Socioassistencias (Resolucdo CNAS n°109/2009), o
Servico de Convivéncia e Fortalecimento de Vinculos para ldosos € um Servico de Protegédo
Social Bésica que tem por foco o desenvolvimento de atividades que contribuam no processo de
envelhecimento saudavel, no desenvolvimento da autonomia e da sociabilidade, no fortalecimento
dos Vinculos familiares e do convivio comunitario e na prevencao de situacdes de risco social.

A intervencdo social deve estar pautada nas caracteristicas, interesses e demandas dessa faixa
etaria e considerar que a vivéncia em grupo, as experiéncias artisticas, culturais, e de lazer e a
valorizacdo das experiéncias vividas constituem formas privilegiadas de expressao, interacdo e
protecdo social. Devem incluir vivéncias que valorizam suas experiéncias e que estimulem e
potencializem a condicdo de escolher e decidir.

Além de objetivos gerais referentes ao Servico de Convivéncia e Fortalecimento de Vinculos,
Tipificacdo Nacional de Servicos Socioassistencias (Resolucdo n° 109/2009), define objetivos
para 0 servico para idosos: Contribuir para um processo de envelhecimento ativo, saudavel e
autdbnomo; Assegurar espaco de encontro para 0s idosos e encontros intergeracionais de modo a
promover a sua convivéncia familiar comunitaria; Detectar necessidades e motivacbes e
desenvolver potencialidades e capacidades para novos projeto de vida; Propiciar vivéncia que
valorizam as experiéncias e que estimulem e potencializem a condicédo de escolher e decidir. Isso
contribuira para o desenvolvimento da autonomia social dos usurarios.

A Tipificagdo Nacional de Servigos Socioassistencias (Resolucdo n° 109/2009) define os
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seguintes usuarios para este Servico: ldosos (as) com idade igual ou superior a 60 anos, em
situacdo de vulnerabilidade social, em especial: Idosos beneficiarios de Beneficio de Prestacdo
Continuada; ldosos de familias beneficiarias de programas de transferéncia de renda; Idosos com
vivéncias de isolamento por auséncia de acesso a servi¢cos e oportunidades de convivio familiar e

comunitario e cujas necessidades, interesses e disponibilidade indiquem a incluséo no servico.

Beneficios Eventuais

Os Beneficios Eventuais sdo provisdes suplementares e provisorias, prestadas aos cidaddos e as
familias em virtude de nascimento, morte, situacdo de vulnerabilidade temporaria e de calamidade
publica, que integram organicamente as garantias do Sistema Unico de Assisténcia Social
(NOB/SUAS, 2004). Esses beneficios estdo previstos no art. 22 da Lei n° 8.742, de 07 de
dezembro de 1993, Lei Organica de Assisténcia Social — LOAS. A sua prestacédo e financiamento
estdo na esfera de competéncia do Municipio, com responsabilidade de cofinanciamento pelos
estados.

A concessdo e o valor dos beneficios sdo instituidos pelos municipios nas respectivas Leis
Orcamentarias Anuais, considerando critérios e prazos estabelecidos pelo Conselho Municipal de
Assisténcia Social (CMAS). O Acesso aos beneficiarios eventuais é direito do cidaddo, por isso
deve ser concedido primando-se pelo respeito a dignidade dos individuos que dele necessitem.
Estes beneficios, também devem ser oferecidos de forma certa para enfrentar com agilidade a

presteza eventos incertos.

Modalidades de Beneficios:

1. Auxilio por natalidade — na eventualidade de nascimento de um membro da familia este

beneficio atende alguns aspectos como:
a) Necessidades do bebé que vai nascer (Kit-Enxoval);
b) Apoio a méae nos casos em que o bebé nasce morto ou morre logo apds o nascimento;

c) Apoio a familia no caso de morte da Mae.

2. Auxilio_por_morte — voltado para suprir a familias nas ocasifes relacionadas ao

falecimento de algum de seus membros. O municipio de residéncia do requerente pode
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definir diferentes aspectos a serem garantidos por meio deste beneficio, mas deve
atender, preferencialmente:

a) Despesas de urna funeréria, veldrio e sepultamento;

b) Necessidades urgentes da familia para enfrentar riscos e vulnerabilidade advindas da
morte de um de seus provedores ou membros;

c) Ressarcimento, no caso da auséncia de beneficio eventual no momento em que este se faz

necessario.

3. Atendimento em situacoes de vulnerabilidade temporaria — envolve acontecimento do

cotidiano dos cidaddos e pode se apresentar de diferentes formas e produzir diversos
padecimentos. Caracterizam-se pelo advento de riscos, perdas e danos a integridade
pessoal e familiar e pode decorrer de:
e Falta de acesso a condi¢des e meios para suprir a reproducao social cotidiana do
solicitante e de sua familia, principalmente a de alimentacéo;
e Falta de documentacéo;
e Falta de domicilio (auxilio moradia);
e Situacdo de abandono ou impossibilidade de garantir abrigo a seus filhos;
e Perda circunstancial decorrente da ruptura de vinculos familiares;
e Presenca de violéncia fisica ou psicologica na familia ou por situacdo de ameaca a
vida;
e Por situacdo de desastre e calamidade publica;

e Oultras situagdes sociais identificadas que comprometem a sobrevivéncia.

4. Atendimento a situaces de calamidade publica — ¢ o reconhecimento pelo poder

publico de situacdo anormal, advinda de baixas ou altas temperaturas, tempestades,
enchentes, inversdo térmica, desabamentos, incéndios, epidemias, casando sérios danos a
comunidade afetada, inclusive a seguranca ou a vida de seus integrantes.

5. Auxilio moradia — devido ao grande déficit habitacional no municipio dos Palmares, a

Secretaria Executiva de Desenvolvimento Social e Cidadania oferta este beneficio. O
municipio enfrenta grande problema de enchentes, visto que muitos de seus habitantes
perdem suas residéncias e através de um estudo socio econémico, € concedido tal

beneficio.
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Cadastro Unico Programa Bolsa Familia

O Cadastro Unico para programas Sociais € um instrumento que identifica e caracteriza as
familias com renda mensal de até meio salario minimo por pessoa ou de trés salarios minimos no
total. Dessa forma, o Cadastro Unico possibilita conhecer a realidade socioeconémica dessas
familias, trazendo informacGes de todo o nucleo familiar, das caracteristicas do domicilio, das
formas de acesso a servigos publicos essenciais e também dados de cada um dos componentes da
familia.

O Governo Federal, por meio de um sistema informatizado, consolida os dados coletados no
Cadastro Unico. A partir dai, possibilita ao poder publico formular e implementar politicas
especificas, que possam contribuir para a reducdo das vulnerabilidades sociais a que essas familias
estdo expostas a desenvolver suas potencialidades. Atualmente o Cadastro Unico conta com mais
de 19 milhdes de familias inscritas.

O Cadastro Unico, regulamentado pelo Decreto n° 6.135/07 e coordenado pelo Ministério do
Desenvolvimento Social e Combate a Fome (MDS), deve ser obrigatoriamente utilizado para
selecdo de beneficiarios e integracdo de programas sociais do Governo Federal, como o Bolsa
Familia. Suas informacgdes podem também ser utilizadas pelos governos estaduais e municipais
para obter o diagnostico socioecondmico das familias cadastradas, possibilitando a andlise das
suas principais necessidades.

Familias com renda superior a meio salario minimo também podem ser inscritas desde que sua
insercdo esteja vinculada a inclusdo e/ou permanéncia em programas sociais implementados pelo

poder publico nas trés esferas do Governo.

Programa Bolsa Familia

Para participar do programa, € preciso que a familia esteja em situacdo de extrema pobreza. Isso
significa que as familias devem ter renda mensal de até R$85,00 por pessoa (extremamente pobre)
ou que tenham renda mensal entre R$85,01 e R$170,00 por pessoa (pobre) — havendo diferencas
entre os valores recebidos. No caso de familias que estdo no perfil do segundo grupo, o0 governo
exige que haja, em sua composicdo, gestantes ou criancas/ adolescentes entre 0 e 17 anos. Ainda
de acordo com dados da Caixa. O Ministério do Desenvolvimento Social seleciona, de forma

automatizada, as familias que serdo incluidas para receber o beneficio mensalmente.
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Requisitos para entrar no programa bolsa familia:

Estar incluida, pela prefeitura, no Cadastro Unico dos Programas Sociais do Governo
Federal;

Ser selecionada pelo Ministério do Desenvolvimento Social e Combate a fome;

Familias com Mulheres gestantes devem comparecer as consultas de pré-natal, conforme
preconizado pelo Ministério da Salde;

Participar de atividades educativas ofertadas pelo Ministério da Salde sobre aleitamento
materno e alimentacdo saudavel, no caso de inclusdo de nutrizes (mées que amamentam);
Manter em dia o cartdo de vacinacao das criancas entre 0 e 7 anos;

Acompanhar a saude de mulheres da familia na faixa de 14 a 44 anos;

Ter frequéncia minima de 85% na escola — para criancgas e adolescentes de 6 al5 anos, e
de 75% para adolescentes de 16 a 17 anos. Existem diferentes tipos de beneficios

(valores) para os diversos grupos de familias agraciadas pelo Programa.

Beneficio Basico: concedido as familias em situacdo de extrema pobreza (com renda
mensal de até R$85,00 por pessoa). O auxilio é de R$85,00 mensais;

Beneficio Variavel: para familias pobres e extremante pobres, que tenham em sua
composicao gestantes, nutrizes (mées que amamentam), criancas e adolescentes de 0 a 16
anos incompletos. O valor de cada beneficio € de R$39,00. Cada familia pode acumular
até 5 beneficios por més, chegando a R$195,00;

Beneficio Variavel de 0 a 15 anos: destinado a familias que tenham em sua composicao,
criangas e adolescentes de 0 a 15 anos de idade. O valor do beneficio é de R$39,00;
Beneficio Variavel a gestante: familias que tenham mulher gestante. O valor do
beneficio é de R$ 39,00;

Beneficio Variavel Nutriz: familias que tenham criancas entre 0 a 6 meses. Podem ser
pagas até seis parcelas mensais consecutivas a contar da data do inicio do pagamento do
pagamento do beneficio, desde que a crianca tenha sido identificada no Cadastro Unico
até o sexto més de vida. O valor do beneficio é de R$39,00;

Beneficio Variavel Jovem: familias em situacdo de pobreza ou extrema pobreza com
adolescentes entre 16 e 17 anos. O valor do beneficio é de 46,00 por més. Cada familia

pode acumular até dois beneficios, ou seja, 92,00;
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» Beneficio para Superacéo da Extrema Pobreza: familias que se encontrem em situacgéo
de extrema pobreza. Cada familia pode receber um beneficio por més — que varia devido
ao calculo realizado a partir da renda por pessoa da familia e do beneficio ja recebido
pelo Bolsa Familia.

Deste modo, as familias em situacdo de extrema pobreza podem acumular o beneficio Bésico, o
Varidvel e o Variavel Jovem, até o maximo de R$372,00 por més. Como também, podem

acumular um beneficio para a Superacdo da Extrema Pobreza.

Beneficio de Prestacdo Continuada

Consiste na garantia de um salario minimo mensal, pago pelo Fundo Nacional de Assisténcia
Social através do instituto Nacional de Seguridade Social — INSS, a pessoa idosa a partir de 65
anos de idade e as pessoas com deficiéncia, sem limite de idade, incapacidade para a vida
independente e para o trabalho, que comprovadamente ndo possua meios de prover a propria
manutencdo e nem té-la provida pela familia. Em ambos os casos a renda per capita familiar de ser
inferior a /4 do salario minimo. O municipio colabora com o acesso ao beneficio por meio da
atuacdo da (o) assistente social do CRAS, através da divulgacdo do beneficio, identificacdo de
possiveis beneficiarios, orientacdo sobre critérios, objetivos e dindmica do beneficio.

A partir da publicacéo, pelo Governo Federal, do Decreto n°8.805, de 7 de julho de 2016, passa a
ser exigida a inscricdo de todas as pessoas que recebem o Beneficio de Prestacdo Continuada
(BPC) no Cadastro Unico para Programas Sociais (CADUNICO). A medida tem intuito de
facilitar a gestdo do beneficio, dando um maior controle dos recursos e promovendo uma

identificacdo, de forma mais precisa sobre quem realmente necessita da assisténcia.

Programa BPC na Escola

E uma ac&o articulada entre o Ministério do Desenvolvimento Social e Combate & Fome (MDS), o
Ministério da Educacdo (MEC), o Ministério da Saude (MS) e a Secretaria Especial de Direitos
Humanos da Presidéncia da Republica (SEDH/PR). Sindnimo de acesso a educa¢do, 0 BPC na
Escola pretende contribuir para que criancas e adolescentes de ate 18 anos de idade beneficiarios
do BPC tenham condi¢Oes de acesso a escola e de permanéncia na rede de ensino. Cada municipio

montara uma equipe gestora que ficara responsavel pelas acées do programa.
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A atuacdo do BPC na Escola esta voltada para quatro eixos:
e Identificar entre os beneficiarios do BPC até 18 anos aqueles que estdo na escola e
aqueles que estdo fora da escola;
e ldentificar as principais barreiras das pessoas com deficiéncia beneficiarias do BPC para
0 acesso e permanéncia na escola;
e Realizar estudos e desenvolver estratégias conjuntas para superacao dessas barreiras;

e Realizar acompanhamento sistematico das acoes.

Programa Crianca Feliz

O Programa Crianca Feliz surge com uma importante ferramenta para que familias com criancas
entre zero e seis anos oferecam a suas pequenas ferramentas para promover se desenvolvimento
integral. Por meio de vistas domiciliares as familias participantes do Programa Bolsa Familia, as
equipes do Crianca Feliz fardo o acompanhamento e dardo orientacGes importantes para favorecer
os vinculos familiares e comunitarios e estimular o desenvolvimento infantil.

Os visitadores serdo capacitados em diversas areas de conhecimento, como salde, educacéo,
servigo social, direitos humanos, cultura etc. a troca com as familias sera rica e constante. Assim,
novos campedes serdo criados e a luta pelo desenvolvimento social sera vencida. Para participar
do programa, é preciso manter os dados no Cadastro Unico atualizados, principalmente quando ha

gravidas e criancas de até trés anos na familia.

Objetivos do Programa
e Promover o desenvolvimento infantil integral;
e Apoiar a gestante e a familia na preparacdo para o nascimento da crianca;
e Cuidar da crianca em situacdo de vulnerabilidade até os seis anos de idade;
e Fortalecer o vinculo afetivo e o papel das familias no cuidado, na protecdo e na educacgéo
das criancas;

e Estimular o desenvolvimento de atividades ludicas;

38



Facilitar o acesso das familias atendidas as politicas e servicos publicos de que

necessitem;

Populacdo beneficiaria

Gestantes, criancas de até trés anos e suas familias beneficiarias do Programa Bolsa
Familia;

Criancas de até seis anos beneficiarias do Beneficio de Prestagdo Continuada e suas
familias;

Criancas de até seis anos afastadas do convivio familiar em razdo da aplicacdo de medida
protecdo prevista no art.101 da Lei 8.609, de 13 de junho de 1990, e suas familias.

Diretrizes

Articulagdo, cooperagdo e integracdo intersetorial e multidisciplinar nos trés niveis de
governo;

Formulacdo e revisdo das estratégias setoriais com participacdo dos Comités
Intersetoriais da Primeira Infancia, dos Conselhos de formulacédo e de controle social, das
organizacOes da sociedade civil em nivel local com as familias e as comunidades
beneficiarias, em processo de dialdgico, critico, propositivo e transparente;

Cooperacéo e apoio técnico em Estados, Distrito Federal e Municipios;

Implementacéo das acdes de forma descentralizada com integracdo das politicas publicas
nos territérios, por meio da coordenacdo e integracdo dos servicos saude, educacéo,
assisténcia social, meio ambiente, cultura, lazer, e instancias de defesa dos direitos;
Flexibilidade no estabelecimento de cooperacdo e implementacédo das a¢cdes do Programa,
no sentido de apoiar e reconhecer os modelos de implementacdo nos estados e municipios
e promocado de apoio as familias no lidar com seus filhos, respeitando a autonomia, a

cultura e os diretos dessas e das criangas por meio de visitas domiciliares.

Na Protecdo Social Especial de Média Complexidade:

Oferecer atendimento assistencial destinado a familias e individuos que se encontram em

situacdo de risco pessoal e social, por ocorréncia de abandono, maus tratos fisicos e, ou,

psiquicos, abuso sexual, uso de substdncias psicoativas, cumprimentos de medidas socio

educativas, situacdo de rua, situacdode trabalho infantil, entre outras, visando o fortalecimento
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dos vinculos familiares ecomunitario, bem como a reintegragéo do direito violado.

Centro De Referéncia Especializado da Assisténcia Social - CREAS

Considerando a definicdo expressa na Lei n°12.435/2011, CREAS ¢ a unidade estatal de
abrangéncias municipal ou regional que tem como papel construir-se em lécus de referéncia, nos
territérios, da oferta de trabalho social especializado no SUAS a familias e individuos em situacéo
de risco pessoal e social por violacéo de direitos.

Sua implantacdo, funcionamento e a oferta direta de servicos constituem responsabilidades.
Devido a natureza publico-estatal, os CREAS ndo podem ser administrados por organizacfes de
natureza privada sem fins lucrativos.

Dada a especificidade das situacdes vivenciadas, os servicos pelo CREAS ndo podem sofrer

interrupcdes, seja por questdes relativas a alternancia da gestdo ou qualquer outro motivo.

Publico Alvo

e Familias e individuos em situacdo de risco social, por violacdo de direitos, em
conformidade com as demandas identificadas no territorio, tais como:

e Violéncia fisica, psicologica e negligéncia; violéncia sexual: abuso e / ou exploracédo
sexual;

e Afastamento do convivio familiar devido a aplicacdo de medida de protecao;

e Situacdo de rua;

e Abandono;

e Vivéncia de trabalho infantil;

e Discriminacdo em decorréncia da orientacao sexual e/ou raga/etnia;

e Descumprimento de condicionalidades do Programa Bolsa Familia em decorréncia de
situacOes de risco pessoal e social, por violacdo de diretos;

e Cumprimento de medidas socioeducativas em meio aberto de Liberdade Assistida e de

Prestacdo de Servigcos a Comunidade por adolescentes, dentre outras.

As principais acGes/atividades que constituem o trabalho social essencial ao servigco e que devem
ser realizadas pelos profissionais do CREAS sdo: acolhida; escuta; estudo social; diagndstico
socioecondémico; monitoramento e avaliacdo do servico; orientacdo e encaminhamentos para a
rede de servicos locais; construcdo de plano individual e/ou familiar de atendimento; orientacédo
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sociofamiliar; atendimento psicossocial; orientacdo juridico-social; referéncia e contra referéncia;
informacdo, comunicacdo e defesa de direitos; apoio a familia na sua funcdo protetiva; acesso a
documentacdo pessoal; mobilizacdo, identificacdo da familia extensa ou ampliada; articulacéo
com 0s servi¢os de outras politicas publicas setoriais; articulagdo interinstitucional com os demais
6rgdos do Sistema de Garantia de Direitos; mobilizacdo para o exercicio da cidadania; trabalho
interdisciplinar; elaboracdo de relatérios e/ou prontuarios; estimulo ao convivio familiar; grupal e
social; mobilizacéo e fortalecimento de convivio e de redes sociais de apoio; dentre outros.

De acordo com Tipificagdo Nacional de Servigos Socioassistencias, pactuada na Comissdo Inter
gestores Tripartite — CIT, e aprovada pelo Conselho de Nacional de Assisténcia Social por meio
da Resolucgdo n°109, de 11 de dezembro de 2009, o CREAS pode ofertar 0s seguintes servigos:

NOME DO SERVICO
Servico de Protecdo e atendimento
Especializado a familias e Individuos
— PAEFI.

de
Adolescentes em Cumprimento de

Medida Socioeducativa de Liberdade

Servico Protecdo Social a

Assistida e de Prestacdo de Servicos
a Comunidade.
em

Servico Especializado

Abordagem Social.

Servico de Protecdo Social Especial
para pessoas com Deficiéncia, ldosas

e suas familias.

OFERTA
Deve ser ofertado por toda unidade CREAS

Deve ofertado pelo CREAS,

localidades onde se identificar demanda,

ser nas
podendo referenciar servico, observada a

relacdo com o territorio.

Pode ser ofertado pelo CREAS ou unidade
especifica referenciada ao CREAS nos

territérios onde se identificar demanda.

Pode ser ofertado pelo CREAS, unidade
referenciada ao CREAS.

O que é PAEFI?

E o Servico de apoio, orientacdo e acompanhamento a familias com um ou mais de seus membros
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em situacdo de ameaca ou violagdo de diretos. Compreende atencGes e orientagOes direcionadas
para a promocao de direitos, a preservacdo e o fortalecimento de vinculos familiares, comunitarios
e sociais e para o fortalecimento da funcéo protetiva das familias diante do conjunto de condi¢es
que as vulnerabilidades e/ou as submetem a situacdo de risco pessoal e social.
O atendimento fundamenta-se no respeito a heterogeneidade, valores, crencgas e identidades das
familias. O servico articula-se com as atividades e atencdes prestadas as familias nos demais
servigos socioassistencias, nas diversas politicas publicas e com os demais 6rgaos do Sistema de
Garantia de Direitos. Deve garantir atendimento sistematico, continuado e providencias
necessarias para a inclusdo da familia e seus membros em servicos socioassistencias e/ou em
programas de transferéncia de renda, de forma a qualificar a intervencdo e ampliar o acesso a
direitos.
Usuarios: Familias e individuos que vivenciam situacdo de risco social e pessoal, por violagédo de
diretos, tais como: Violéncia fisica, psicologica, e negligencia: violacdo sexual: abuso e/ou
exploracéo sexual: cumprimento de medida socioeducativa de LA e PSC; afastamento do convivio
familiar devido a aplicacdo de medida de protecdo; individuos que vivenciaram situacao de trafico
de pessoas; situacOes de rua e mendicancia, abandono; vivéncia de trabalho infantil; discriminagéo
em decorréncia da orientacdo sexual e/ou racga/etnia; outras formas de violacdo de direitos
decorrentes de discriminagdes/submissdes a situagfes que provoquem danos e agravos a sua
condicdo de vida e os impecam de usufruir da autonomia e bem estar; descumprimento de
condicionalidades do PBF e do PETI em decorréncia de violacéo de direitos.
Atividades Essenciais:

e Entrevistas de acolhida e avaliacdo inicial;

e Atendimento psicossocial (Individual, familiar e em grupo);

e Construcdo do Plano de Acompanhamento Individual e/ou Familiar;

e Orientacdo juridico-social;

e Elaboracéo de relatorios técnicos sobre o acompanhamento realizado;

e Ac0es de mobilizacdo e enfrentamento;

e Acompanhamentos dos encaminhamentos;

e Visita domiciliar, quando necessario;

e Articulacdo com a rede. Condicdes e Formas de Acesso: Condicdes: Familias e

individuos que vivenciam situacdo de risco pessoal e social, por violacdo de diretos.

Formas: Por identificacdo e encaminhamento dos servigos de protecdo e vigilancia social;
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por encaminhamento de outros servigos socioassistencias, das demais politicas publicas

setoriais, dos demais 6rgdos do Sistema de Garantias de Direitos e do Sistema de

Seguranca Publica; por demanda espontanea.

Servico de Portecdo Social a Adolescentes em Cumprimento de Medida Socio-Educativa de

Liberdade Assitida e de Prestacdo De Servicos a Comunidade.

O Servico tem por finalidade prover atencdo socioassistencial e acompanhamento a adolescentes e

jovens em cumprimento de medidas socioeducativas em meio aberto, determinadas judicialmente.

Deve contribuir para o acesso a diretos e para a ressignificagdo de valores na vida pessoal e social

dos adolescentes e jovens. Usuéarios: Adolescentes de 12 a 18 anos incompletos, ou jovens de 18 a

21 anos, cumprimento de medida socioeducativa de Liberdade Assistida (LA) e de Prestacdo de

Servigos a Comunidade (PSC) aplicada pela Justica da Infancia e da Juventude ou, na auséncia

desta, pela Vara Civil correspondente; Suas familias.

Atividades Essenciais:

Elaboracéo do PIA (Plano Individual de Atendimento);

Atendimento do Adolescente (individual e em grupo);

Atendimento a Familia, em articulacdo com o PAEFI;

Acompanhamento da frequéncia escolar do Adolescente;

Elaboracdo e encaminhamento de relatorios sobre o acompanhamento dos adolescentes
em cumprimento de medidas socioeducativas (LA e PSC) ao poder Judiciario e
Ministério Publico;

Elaboracdo e encaminhamento de relatérios quantitativos ao 6rgdo gestor sobre
atendimentos realizados;

ArticulacBes com a rede.

Condicoes e formas de acesso: Adolescentes em Cumprimento de medidas socioeducativas de

Liberdade Assistida e de Prestacdo de Servi¢os a Comunidade; Formas: Encaminhamento da Vara

Infantil e da Juventude ou, na auséncia desta, pela VVara Civil correspondente.
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Servigo Especializado em Abordagem Social

O Servico Especializado em Abordagem Social é ofertado de forma continuada e programada com
a finalidade de assegurar trabalho social de abordagem e busca ativa que identifique, nos
territorios, a incidéncia de trabalho infantil, exploracdo sexual de criancas e adolescentes, situacao
de rua, dentre outras. Deverdo ser consideradas pracas, entroncamento de estradas, fronteiras,
espacos publicos onde se realizam laborais, locais de intensa circulacdo de pessoas e existéncia de
comércio, terminais de 6nibus, trens, metrd e outros.
O Servico deve buscar a resolugdo de necessidades imediatas e promover inser¢do na rede de
servicos socioassistenciais e das demais politicas publicas na perspectiva da garantia de direitos.
Usuarios: Criancas, adolescentes, jovens, adultos, idosos as, e as familias que utilizam espacos
publicos como forma de moradia e/ou sobrevivéncia.
Atividades Essenciais:

e Conhecimento do territorio;

¢ Informagéo, comunicagéo e defesa de direitos;

e Escuta; orientacdo e encaminhamentos sobre/para a rede de servigos locais com

resolutividade;

e Articulacdo com os servigos de politicas publicas setoriais;

Articulacdo interinstitucional com os demais 6rgédos do Sistema de Garantias de Direitos;

e Geoprocessamento geoferenciamento de informacoes;

e Elaboracéo de relatorios.

Condicoes e formas de acesso: Condicgdes: Familias e/ou individuos que utilizam os espacos
publicos como forma de moradia e/ou sobrevivéncia. Formas: Por identificacdo da equipe do

Servico.

Servico de Protecdo Social Especial para Pessoas com Deficiencia, 1dosos (as) e suas Familias

E o servico para a oferta de atendimento especializado a familias com pessoas com deficiéncia e
idosos (as) com algum grau de dependéncia, que tiveram suas limitacfes agravadas por violacdes
de direitos, tais como: exploracdo da imagem, isolamento, confinamento, atitudes discriminatorias
e preconceituosas no seio da familia, falta de cuidados adequados por parte do cuidador, alto grau

de estresse do cuidador, desvalorizacdo da potencialidade/capacidade da pessoa, dentre outras que
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agravam a dependéncia e comprometem o desenvolvimento da autonomia. O servico tem a
finalidade de promover a autonomia, a incluséo social, e a melhoria da qualidade de vida das
pessoas participantes.
Usuarios: Pessoas com deficiéncia e idosos (as) com dependéncia, seus cuidadores e familiares.
Atividades Essenciais:

e Acolhida e escuta;

¢ Informacédo, comunicagéo e defesa de direitos;

e Articulacdo com servicos de politicas publicas setoriais;

e Articulagéo da rede de servigos socioassistencias;

e Articulagdo interinstitucional com os demais servicos do Sistema de Garantias de

Direitos;

e Atividades de convivio e de organizacéo da vida cotidiana;

e Orientacdo e encaminhamento para a rede de servicos locais;

e Construcdo de plano individual e/ou familiar de atendimento;

e Orientagdo sociofamiliar;

e Estudo social e cuidados pessoais;

e Desenvolvimento do convivio familiar, grupal e social;

e Acesso a documentacao pessoal;

e Apoio a familia na sua funcéo protetiva;

e Mobilizacdo de familia extensa ou ampliada;

e Mobilizacéao e fortalecimento do convivio e de redes sociais de apoio;

e Mobilizacao para o exercicio da cidadania;

e Elaboracéo de relatorios e/ou prontuarios.

Condicbes e formas de acesso: Pessoas com deficiéncia e idosos (as) com dependéncia, seus
cuidadores e familiares com vivéncia de direitos que comprometem sua autonomia. Formas:
Demanda espontanea de membros da familia e/ou da comunidade; Busca Ativa; por
encaminhamento dos demais servigos socioassistenciais e das demais politicas publicas setoriais;

por encaminhamento dos demais érgdos do Sistema de Garantias de direitos.

Na Protecdo Social Especial de Alta Complexidade

O Municipio de Palmares oferta trés servigos de Alta Complexidade: ABRIGAMENTO PARA
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CRIANCAS E ADOLESCENTES através das Instituictes ASPP — ACAO SOCIAL
PAROQUIA PALMARES e 0 LAR HELENINHA sfo Instituicdes da Igreja Catolica, abrigam
criancas em situacdo de violagdo de direitos e de destituicdo dos cuidados da familia. Para idosos
temos 0 ABRIGO SAO FRANCISCO, uma Instituicdo da Santa Casa de Misericordia. As
InstituicOes supracitadas recebem incentivos financeiros por parte do Governo Municipal e
Federal.

Servico De Acolhimento Institucional.

Descricdo Geral: Acolhimento em diferentes Tipos de equipamentos, destinados a familias e/ou
individuos com vinculos familiares rompidos ou fragilizados, a fim de garantir protecdo integral.
A organizacdo do servico devera garantir privacidade, o respeito aos costumes, as tradicOes e a
diversidade de: Ciclos de vidas, arranjos familiares, raca/etnia, religido, género e orientagédo
sexual. O atendimento prestado deve ser personalizado e em pequenos grupos e favorecer o
convivio familiar e comunitario, bem como a utilizacdo dos equipamentos e servigos disponiveis
na comunidade. As regras de gestdo e de convivéncia deverdo ser construidas de forma
participativa e coletiva, a fim de assegurar a autonomia dos usuarios, conforme perfis. Deve
funcionar em unidade inserida na comunidade com caracteristicas residenciais, ambiente
acolhedor e estrutura fisica adequada, visando o desenvolvimento de relagfes mais proximas do
ambiente familiar. As edificacdes devem ser organizadas de forma a atender aos requisitos
previstos nos regulamentos existentes e as necessidades dos usuarios, oferecendo condigdes de

habitualidade, higiene, salubridade, seguranca, acessibilidade e privacidade.

Acolhimento para Criancas e Adolescentes

Descricao especifica para criancas e adolescentes: Acolhimento provisorio excepcional para
criancas e adolescentes de ambos 0s sexos, inclusive criangas e adolescentes com deficiéncia, sob
medida de protecdo (Art.98 do Estatuto da Crianca e do Adolescente) e em situacdo de risco
pessoal e social, cujas familias ou responsaveis encontram-se temporariamente impossibilitados de
cumprir sua funcdo de cuidado e de protecdo. As unidades ndo devem distanciar-se
excessivamente, do ponto de vista geografico e socioeconémico, da comunidade de origem das
criancas e adolescentes atendidos.

Grupos de criangas e adolescentes com vinculos de parentesco — irmaos, primos, etc., devem ser
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atendidos na mesma unidade. O acolhimento sera feito até que seja possivel o retorno a familia de
origem (nuclear ou extensa) ou colocacdo em familia substituida.

O servico devera ser organizado em consonancia com os principios, diretrizes e orientaces do
Estatuto da Crianga e do Adolescente e das “Orientagdes Técnicas: Servicos de Acolhimento para

Criangas e Adolescentes”.

O servico de acolhimento institucional para criancas e adolescentes pode ser desenvolvido
nas seguintes modalidades:

1. Atendimento em unidade residencial onde uma pessoa ou casal trabalha como
educador/cuidador residente, prestando cuidados a um grupo de até 10 criancas e/ou
adolescentes;

2. Atendimento em unidade institucional semelhante a uma residéncia, destinada ao
atendimento de grupos de até 20 criancas e/ou adolescentes. Nessa unidade é indicado
que os cuidadores/educadores trabalhem em turnos fixos diarios, a fim de garantir
estabilidade das tarefas de rotina diarias, referéncia e previsibilidade no contato com as
criancas e adolescentes. Podera contar com espaco especifico para acolhimento imediato
e emergencial, com profissionais preparados a receber a crianga/adolescente, em qualquer
horario do dia ou da noite, enquanto se realiza um estudo diagndstico detalhado de cada

situacdo para 0s encaminhamentos necessarios.

Usuarios:

Objetivos Especificos para Criancas e Adolescentes:
1. Preservar vinculos com a familia de origem, salvo determinacéo judicial em contrario;

2. Desenvolver com os adolescentes condi¢cOes para a independéncia e o autocuidado.

Nome do Servigo: Servico de Protecdo em Situacbes de Calamidades Publicas
evEmergéncias.

Este servico é ofertado nos periodos em que o municipio dos Palmares, sofrem com as fortes
chuvas. Este municipio ja passou por diversas enchentes, causando danos materiais as familias que
moram em areas onde o rio Una transborda.

DESCRICAO: O servico promove apoio e protecio a populacdo atingida por situacdes de
emergéncia e calamidade publica, com a oferta de alojamentos provisorios, atencdes e provisoes

materiais, conforme as necessidades detectadas. Assegura a realizacdo de articulagdes e a
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participacdo em acBes conjuntas de carater intersetorial para a minimizacdo dos danos

ocasionados e provimento das necessidades verificadas.

Usuérios, Familias e Individuos:

- Atingidos por situagBes de emergéncia e calamidade publica (incéndios, desabamentos,
deslizamentos, alagamentos, dentre outras) que tiveram perdas parciais ou totais de moradia,
objetos ou utensilios pessoas, e se encontram temporaria ou definitivamente desabrigados;

- Removidos de areas consideradas de risco, por prevencao ou determinacao do Poder Judiciério.

Objetivos:

- Assegurar acolhimento imediato em condigdes dignas e de seguranca;

- Manter alojamentos provisorios, quando necessarios;

- Identificar perdas e danos ocorridos e cadastrar a populacgdo atingida;

- Articular a rede de politicas publicas e redes socias de apoio para prover as necessidades
detectadas;

- Promover a insercdo na rede socioassistencial e 0 acesso a beneficios eventuais.

Provisdes:

Ambiente Fisico: Alojamento provisorio para repouso e reestabelecimento pessoal, com
condicdes de salubridade, instalacGes sanitarias para banho e higiene pessoal, com privacidade
individual e/ou familiar; espaco para realizacdo de refeices; espaco para estar e convivio, com

acessibilidade em todos seus ambientes, de acordo com as normas da ABNT.

Recursos Materiais: Materiais de consumo para o desenvolvimento do servigo: alimentos, artigos

de higiene, cobertores, dentre outros. Estrutura para guarda de pertences e documentos.

Recursos Humanos: De acordo com a NOB-RH/SUAS.

Trabalho Social Essencial ao Servigo: Protecdo social proativa, escuta, orientacdo e
encaminhamentos para a rede de servigos locais; orientacdo sociofamiliar; referéncia e contra
referéncia; informacdo, comunicacdo e defesa de direitos; acesso a documentacdo pessoal;

articulacdo da rede servicos socioassistencias; articulacdo com os servigos de politicas publicas
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setoriais e de defesa de direitos; mobilizagdo de familia extensa ou ampliada; mobiliza¢do para o
exercicio da cidadania; atividades de convivio e de organizacdo da vida cotidiana; diagndstico

socioecondmico; provisdo de beneficios eventuais.

VIGILANCIA SOCIOASSISTENCIAL

A Vigilancia Socioassistencial ¢ uma érea vinculada & gestdo do Sistema Unico de Assisténcia
Social (SUAS) e tem como objetivo a producdo e a sistematizacdo d informacdes territorializadas
sobre situacdes de vulnerabilidade e risco que incidem sobre familias e individuos.

A Vigilancia considera ainda as diferencas etapas da vida do cidaddo, desde a infancia, passando
pela adolescéncia, idade adulta e terceira idade. Entre suas tarefas, esta acompanhado dos padrdes
de oferta dos servigos nas unidades da assisténcia social, produzindo e sistematizando informacdes
que demonstrem a qualidade dos servicos ofertados. A Vigilancia é uma area de gestdo da
informacdo dedicada a apoiar as atividades de planejamento, supervisdo e execucao dos servigos
socioassistencias. Trabalha através do fornecimento de dados, indicadores e analises que
contribuam para a efetivacdo do carater preventivo e proativo da politica de assisténcia social,
assim como para a reducao dos danos.

A Vigilancia deve estar estruturada em nivel municipal, estadual e federal e é a principal
responsavel pela organizagdo no sistema de notificacdes das situacGes de violacdo de direitos. Ela
contribui com as areas de Protecdo Social Basica e Especial na elaboracdo de planos e
diagnosticos e na producdo de anélises baseadas nos dados de Cadastro Unico de Programas
Sociais. Para atender aos objetivos, a Vigilancia Socioassistencial € estruturada a partir de dois
eixos: a Vigilancia de Riscos e Vulnerabilidades e a Vigilancia de Padrbes e Servicos. A partir
desses dois eixos, sdo articuladas, de um lado as informacdes relativas as incidéncias de violaces
e necessidades de protecdo da populacdo e, de outro lado, as caracteristicas e distribuicdo da rede

de protecdo instalada para a oferta de servicos.

DIRETRIZES E PRIORIDADES DELIBERADAS

Tendo como referéncia os principios e diretrizes da Politica Nacional de Assisténcia Social

(2004), sdo diretrizes que orientam o Plano Municipal de Assisténcia Social 2018/2021.:

|. Descentralizacdo politico-administrativa e territorial;
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Il. Participacdo da populacdo, por meio de organizagOesrepresentativas, formulagdo da politica
de assisténcia social e nocontrole das suas a¢fes nos diferentes niveis de protecao;

l1l.Primazia da responsabilidade do Estado na conducéo da politicaem cada esfera de governo, de
acordo com a competéncia de cada uma;

V. Centralidade na familia para concepcdo e implementacdo debeneficios, servicos,
programas e projetos.

V. Aprimoramento do sistema de gestdo da politica de assisténcia socialno municipio;

VI.  Expansdo da rede socioassistencial existente no municipio;

VIl.  Universalizagdo dos direitos socioassistencial, a fim de tornar o destinatéario da agdo

socioassistencial alcancavel pelas demais politicas publicas;
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Deliberacdes da XI Conferéncia Municipal de Assisténcia Social — realizada em agosto de 2021

SUBMETAS

PROPOSTAS DELIBERADAS MUNICIPIO EXECUQAO
2022 2023 2024 | 2025

Realizacao de concurso publico visando a permanéncia dos trabalhadores X
do SUAS, para a continuidade da efetivacdo da Politica de Assisténcia
Social do Municipio.
Garantir o cumprimento do repasse do Cofinanciamento Estadual dos
Beneficios e Servicos Socioassistencial da Protecdo Bésica, Protecdo
Especial de Média Complexidade e Protecdo Especial de Alta X X X X
Complexidade, bem como para as a¢des da Vigilancia Socioassistencial.
Criar ndcleos territoriais para apoiar e capacitar de forma continuada o0s X
Conselhos Municipais de Assisténcia Social
Concentrar esforcos para garantir os beneficios, programas de X

transferéncia de renda, que incidem na desigualdade social, mantendo as

articulacGes da protecdo socia basica com os diversos publicos.
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Ofertar acolhimento digno para acolher o publico atingido por
calamidades e situaces emergenciais. (LUGARES QUE NAO SEJAM
AS ESCOLAS).
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ACOES DA GESTAO DA ASSISTENCIA SOCIAL

ACOES METAS PRAZOS
2022 2023 2024 2025

Capacitar os profissionais que integram as equipes dos X X X X
equipamentos, CRAS, CREAS, SCFV e o 100% DOS PROFISSIONAIS
PROGRAMA CRIANGCA FELIZ.
Garantir a concesséo dos Beneficios Eventuais a X X X X
populagdo em situagdo de vulnerabilidade social, de Familias em situag&do de vulnerabilidade social.
acordo a lei municipal de Beneficios Eventuais.
Consolidar, ampliar e aprimorar metodologia de X X X X
diagnostico socioterritorial continuo, sob Conhecer as vulnerabilidades do territorio.
responsabilidade do setor de Vigilancia
Socioassistencial realizado de forma participativa.
Criar indicadores de monitoramento e avaliagdo do X X X X
cumprimento de objetivos e dos resultados e impactos | Aprimorar o monitoramento e avaliacao.
alcancados pelos servigos, programas, projetos e
beneficios socioassistenciais ofertados no municipio.
Aquisicao de Veiculo para a secretaria de Assisténcia Mobilidade das equipes para realizar acompanhamento as X
Social. familias.
Criar um banco de dados com as informacoes X
referentes a execucao dos servigos, programas e Sistematizar dados.
projetos em ambito municipal.
Realizar um diagnoéstico das familias acompanhadas X
pelos servicos da assisténcia social, assim como as Ter o perfil das familias em situacdo de vulnerabilidade
familias do municipio que demandam os servigos da social do municipio de
Assisténcia Social. Palmares—PE.
Atualizar as Leis Municipais de Beneficios Eventuais, X
Lei do Conselho Municipal de acordo com as Acompanhar a tramitacdo da Lei que dispde sobre o
normativas do Sistema Unico de Assisténcia Social. SUAS no Municipio Organizar grupo.
Estruturar a Secretaria Municipal de Assisténcia X
Social com a formalizagéo das aéreas de: Protecéo
Social Bésica, Protegdo Social Especial de Média Estruturar a secretaria de acordo com Pacto de
Complexidade, Gestdo de Beneficios, de acordo com Aprimoramento de Gestdo do SUAS.
Pacto de Aprimoramento de Gestéo.
Levar os servicos ofertados pela Secretaria Municipal X X X X
de Assisténcia Social para a zona de rural de forma Levar até o usuario os servigos socioassistencias.
itinerante.
Realizacéo de Concurso publico para trabalhadores do
SUAS de nivel superior, médio e fundamental. Desprecarizar os vinculos trabalhistas.
Implantar um Centro de Referéncia da Assisténcia X
Social, que referencie as familias residentes no bairro Expandir os servigos socioassistencias.
do Quilombo I, II, 111 dos Palmares.
Organizar a rede socioassistencial do Municipio. Mapear as unidades e instituicdes socioassistencias | X X X X
(Vigilancia Socioassistencial) governamentais, tomando como referéncia a base

territorial em que se encontram. Fomentar a discussdo

sobre a Intersetorialidade. Orientar a estruturagdo dos

fluxos da rede de atendimento da Protecdo Social Béasica e

Especial, incluindo neste processo 0s parametros da

relagcdo com o Sistema de Justica e o Sistema de Garantia
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de Direitos. Criar instrumentos de referéncia e contar

referéncia.

ACOES DA PROTECAO SOCIAL BASICA

ACOES METAS PRAZOS
2022 2023 2024 2025

Acompanhar pelo PAIF as familias beneficiarias do X X X X
PBF em fase de suspensdo por descumprimento de | 100% das familias em  descumprimento  das
condicionalidades com registro no respectivo Sistema | condicionalidades.
de Informagéo.
Acompanhar pelo Servigo de Prote¢do e Atendimento X X X X
Integral & Familia (PAIF), as familias registradas no | Acompanhar pelo PAIF 10% das familias registradas no
Cadastro Unico para Programas Sociais do Governo | CadUnico.
Federal - CADUNICO com a meta de atingir taxa de
acompanhamento do PAIF de 10% (dez por cento das
familias de acordo com a RESOLUCAO N° 18, de 15
de julho de 2013.
Ofertar cursos de geracdo de renda para as familias X X X X
em acompanhamento pelo PAIF- Servigo de Protecdo | 50% das familias em acompanhamento pelo PAIF.
Integral as Familias e individuos por meio de
convénios governamentais e ndo governamentais e
parcerias.
Acompanhamento das familias com Beneficiarios do | 100% das familias. X X X X
BPC e BPC NA ESCOLA.
Reforma do Centro de Convivéncia dos Idosos. (CCI) | Ampliacdo do Espaco. X
Garantir material Pedagégico necessario para X X X X
execucdo do Servico de Convivéncia de Assisténcia | 100% dos usuarios.
Social.
Executar as acBes do SCFV para criangas e X X X X
adolescentes de acordo com o que é estabelecido pela | Garantir a seguranca do convivio.
Tipificacdo Nacional dos Servigos Socioassistencias e
orientacdes técnicas.
Trabalhar com a familia em seus diversos arranjos | 100% das familias acompanhadas pelo PAIF. X X X X
familiares.
Atendimento e acompanhamento das familias e | 100% das familias. X X X X
individuos em situacéo de vulnerabilidade social
Realizacdo de Palestra Socioeducativa, atividades | Realizar trabalho preventivo com as familias. X X X X
lidicas e dinamicas de grupo visando o
aperfeicoamento das relagdes intersetoriais.
Acompanhamento continuados; familias dos jovens | Facilitar o convivio e o fortalecimento dos vinculos | X X X X
do SCFV BPC e BPC NA ESCOLA. familiares e comunitarios das familias e individuos

beneficiarios dos programas de transferéncia de renda da

assisténcia social, promovendo a autoestima e autonomia,

reinserindo-os a sociedade e ao mercado de trabalho.
Criar grupos de convivéncia e fortalecimento de | Mapear as areas de risco, identificando as necessidades e | X X X X
vinculos propostos na Tipificagdo/2009 dos Servigos | assim criar grupos de convivéncia das varias geragdes:
de Convivéncia e Fortalecimentos de Vinculos de | criangas, adolescentes mulheres, idosos, pessoas com
acordo com as necessidades identificadas através do | deficiéncia e outros de acordo com a Tipificacdo
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mapeamento das areas vulneraveis.

Readequacdo da metodologia de trabalho com
criancas e adolescentes, a partir da Tipificacdo

Nacional dos Servicos.

Construir proposta pedagdgica do SCFV com a

participacdo dos orientadores sociais.

Oferta de formagédo continuada da equipe do SCFV,

bimestralmente.

Promover formacé&o integral aos orientadores sociais e aos
facilitadores de oficinas, de forma continua,

bimestralmente.

Realizar encontros pedagégicos semanalmente com os

orientadores e facilitadores de oficinas.

Planejar as atividades semanais, de acordo com 0s eixos
propostos no Guia de Orientacdo do Servico de

Convivéncia e Fortalecimento de Vinculos de 06 a 15 anos.

Realizar Excursdes culturais e recreativas para
museus, parques ecolégicos, zooldgicos e espagos

culturais e cientificos.

Fortalecer os conhecimentos pautados nos encontros
semanais e desenvolver o intelecto juvenil, como também,
a vivéncia da coletividade para acgao transformadora dos

jovens na sua comunidade de origem.

Ofertar Cursos béasico de Informatica para usuarios do
SCFV.

Possibilitar a profissionalizagdo na area de informatica e
melhoria na condigdo profissional dos jovens para o

mercado de trabalho.

Utilizar do Prontuario SUAS, para as familias em
acompanhamento do CRAS, CREAS, e no Programa

Crianca Feliz.

100% das familias.

Acompanhar as familias do Programa Crianca Feliz.

100% das familias.

Encaminhar as demandas das familias acompanhadas
pelo Programa Crianca Feliz em virtude do
acompanhamento, para CRAS, CREAS e demais

politicas publicas.

100% das familias.

Realizar reunides periédicas com o0s equipamentos
sociais, com o Grupo Gestor do Programa Crianca
Feliz, para socializar a execucdo do programa no

municipio.

Fortalecer o programa.

Acompanhar as familias em descumprimento das
condicionalidades do Programa Bolsa Familia, em

uma perspectiva de inclusdo social.

100% das familias.

Utilizar  Prontudrio SUAS nas familias em

acompanhamento pelo PAIF.

100% das familias.

Realizar busca ativa para inclusdo do publico
prioritario no  Servico de  Convivéncia e

Fortalecimento de Vinculos.

Atingir 100% da meta pactuada que sdo 630 usuarios.

Fortalecer o acompanhamento das condicionalidades
do PBF, através de Capacitagdo aos Profissionais de
referéncia, para 0o  acompanhamento  das

condicionalidades.

Realizar o acompanhamento de 100% das familias em
descumprimento das condicionalidades do Programa

Bolsa Familia.

Construir o grupo Gestor do BPC na Escola.

Identificar representantes da Educacdo, Saude e
Assisténcia Social para composicdo do grupo gestor.
Formular os parametros de funcionamento do Grupo

Gestor.
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ACOES DA PROTECAO SOCIAL DE MEDIA COMPLEXIDADE E ALTA

COMPLEXIDADE.
ACOES METAS PRAZOS
2018 2019 2020 2021
Realizar campanhas socioeducativas com tematicas X X X X
como: abuso sexual, trabalho infantil, violéncia contra | Trabalho preventivo.
mulher, violéncia contra idoso entre outros.
Acompanhamento pelo PAEFI — Servico de X X X X
Atendimento Especializado a Familia e Individuos, as | 100% das familias.
familias em situacdo de violagéo de direitos.
Capacitacdo da Equipe Técnica do CREAS para X X X X
trabalhar com Adolescentes em situagdo de Medidas 100% das familias.
Sécio educativas.
Utilizar o Prontuarios SUAS pelas familias em X X X X
acompanhamento pela PAEFI. 100% das familias em acompanhamento.
Realizar atendimento psicossocial as familias cujos X X X X
um de seus membros tenham sofrido alguma violagdo | Garantir atendimento interdisciplinar.
de direito (violéncia contra mulher, idoso, pessoa com
deficiéncia e crianca e adolescente).
Acompanhamento das familias que tem um de seus Familias com vinculos rompidos. X X X X
membros em situagdo de Acolhimento.
Ofertar apoio Juridico Social, as Familias Garantir acesso a direitos. X X X X
acompanhadas pelo CREAS.
Realizar palestras nas escolas, sobre a tematica da Trabalho preventivo. X X X X
violéncia.
Formar grupos com adolescentes em cumprimento de Trabalho Preventivo. X X X X
Medidas Sécio Educativas e Prestacdo de Servico a
Comunidade.
Criar Grupo de Protagonismo Juvenil. Jovens Multiplicadores. X X X X
Acompanhamento das familias que tenham Fortalecer a Familia. X X X X
adolescentes que estejam reclusos, por terem
cometidos algum conflito com a Lei.
Implementar a Parceria com o Poder Judiciario e com | Realizar discussdes e estudos de caso entre os Servigos de | X X X X
o Sistema de Garantia de Direitos, para discussédo e Acolhimento e as Equipes dos CRAS e CREAS.
estudos de caso relacionados com o acolhimento de
CRIANGCAS E ADOLESCENTES.
Investir na formacéo e insercéo dos/as adolescentes Formalizar parcerias com empresarios e com a Agéncia X X
acolhidos/as no mercado de trabalho, em parceriacom | do Trabalho para a disponibiliza¢do de vagas de trabalho
a unidade de acolhimento e os equipamentos para adolescentes em situacdo de acolhimento
socioassistencias. institucional.
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ACOES DO CONTROLE SOCIAL.

ACOES METAS PRAZOS
2018 2019 2020 2021
Destinar 3% do IGD do Programa Bolsa Familia e | Melhorar a Estrutura do funcionamento do Conselho. X X X X
IGD SUAS, para manutengdo das atividades do
conselho Municipal de Assisténcia Social como
preconiza a NOB/SUAS 2012.
Ofertar formacéo continuada para membros do 100% dos Conselheiros. X X X X
Conselho Municipal de Assisténcia Social.
Garantir a realizagao das Conferéncias Municipais de Fortalecer o Controle Social. X X X X
Assisténcia Social a cada dois anos.
Criar comissdo de fiscalizacdo as entidades que Exercer o controle social. X X X X
executam algum servigo socioassistencial.
Capacitacdo para os Conselheiros referente a 100% dos Conselheiros a serem capacitados. X X X X
Resolugdes 14/2014 e 17/2011 que tratam da inscri¢ao
das entidades no Conselho Municipal de Assisténcia
Social.
ACOES DO CADUNICO PROGRAMA BOLSA FAMILIA.
ACOES METAS PRAZOS
2018 2019 2020 2021
Garantir a atualizagéo cadastral dos beneficiarios do | 100% dos beneficiarios. X X X X
Programa Bolsa Familia,
Garantir formagao continuada para os trabalhadores 100% dos trabalhadores. X X X X
do Cadastro Unico.
Garantir estrutura fisica adequada para realizagéo das Atendimento de qualidade. X X X X
atividades do Cadastro Unico.
Inserir os beneficiarios do BPC no CADUNICO. 100% dos beneficiarios do Beneficio de Prestacdo | X X
continuada do municipio de Palmares.
Realizar busca ativa dos possiveis beneficiarios do Garantir acesso a renda. X X X X
Programa.
Realizar cursos de Geragédo e Renda para 0s Garantir a autonomia financeira dos usuarios. X X X X
beneficiarios do PBF.
Descentralizar o atendimento do CADUNICO/PBF Acesso a servico nos territérios. X X X X
para os CRAS.
Realizar palestras nas escolas da Zona Urbana e Rural | Acesso a conhecimento do funcionamento do programa. X X X X
com as familias beneficiarias do PBF, enfatizado a
importancia das condicionalidades do programa.
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MONITORAMENTO E AVALIACAO

A execucéo dos objetivos e das metas estabelecidas pelo Plano Municipal de Assisténcia
Social de Palmares sera monitorado e avaliado através das seguintes estratégias, sem
prejuizo de outras que venham a ser desenvolvidas:

» O mesmo vai ser avaliado de acordo com as metas alcancadas;

> De acordo com os indicadores construidos pela vigilancia socioassistencial;

> Através de reunides com o Grgao gestor e 0s equipamentos socioassistencias;

> Através do Controle Social exercido pelo Conselho Municipal de Assisténcia

Social;
> Através de pesquisa com 0s usuarios dos servicos.
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