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Diretrizes de Planejamento Estratégico-Operacional 

Guarda Municipal de Almirante Tamandaré 

1. Missão, Visão e Valores 

• Missão: Proteger bens, serviços e instalações públicas, promovendo a segurança 

cidadã.  

• Visão: Ser referência regional em segurança municipal integrada e preventiva.  

• Valores: Legalidade, ética, transparência, proximidade com a comunidade, efi-

ciência.  

 

2. Diagnóstico Situacional 

• Levantamento de dados sobre criminalidade local.  

• Mapeamento de áreas críticas (escolas, praças, unidades de saúde).  

• Avaliação do efetivo, viaturas e equipamentos.  

• Identificação de demandas da população.  

 

3. Objetivos Estratégicos 

• Reduzir ocorrências de vandalismo e furtos em áreas públicas.  

• Ampliar a presença preventiva da Guarda.  

• Fortalecer a integração com outras forças de segurança.  

• Melhorar o tempo de resposta às ocorrências.  

 

4. Eixos de Atuação 

a) Prevenção 

• Rondas escolares e comunitárias.  

• Presença em áreas de grande circulação.  

b) Fiscalização 

• Apoio a ações de ordenamento urbano.  

• Atuação em parceria com secretarias municipais.  
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c) Proteção Comunitária 

• Programas de aproximação com a população.  

• Educação para a segurança.  

d) Tecnologia e Inteligência 

• Uso de monitoramento por câmeras.  

• Análise de dados para planejamento de ações.  

 

5. Planejamento Operacional 

• Definição de escalas e distribuição do efetivo.  

• Criação de rotas de patrulhamento estratégicas.  

• Estabelecimento de protocolos de atuação.  

• Planejamento de operações específicas (eventos, datas críticas).  

 

6. Indicadores de Desempenho 

• Número de ocorrências atendidas.  

• Tempo médio de resposta.  

• Redução de incidentes em áreas monitoradas.  

• Grau de satisfação da população.  

 

7. Capacitação e Valorização 

• Treinamentos contínuos (técnico e comportamental).  

• Simulações operacionais.  

• Programas de valorização profissional.  

 

8. Integração Institucional 

• Cooperação com Polícia Militar, Polícia Civil, Polícia Penal e Defesa Civil.  

• Participação em gabinetes de gestão integrada.  

• Compartilhamento de informações.  
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9. Comunicação e Transparência 

• Divulgação de ações e resultados à população.  

• Canais de atendimento ao cidadão.  

• Relatórios periódicos de desempenho.  

 

10. Revisão e Monitoramento 

• Avaliações trimestrais do planejamento.  

• Ajustes com base em dados e resultados.  

• Participação da comunidade na avaliação. 
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