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EDITAL 
DISPENSA Nº: 249/2025. - PROCESSO Nº: 303/2025. 

 

O Município de Macedônia, Estado de São Paulo, CNPJ nº 45.115.912/0001-47, com sede na 

Praça José Princi, nº 449 - Centro, TORNA PÚBLICO, para conhecimento de quantos possa interes- 

sar que na data, horário e local indicados onde será realizada licitação para ELABORAÇÃO DE 

REGISTRO DE PREÇOS, através da modalidade DISPENSA, do tipo MENOR PREÇO POR ITEM, cujo 

procedimento obedecerá à Lei nº 14.133 de 1º de abril de 2021 e Lei Complementar nº 178, de 

04 de novembro de 2022 deste Município, bem como à legislação correlata, e demais exigências 

previstas neste Edital e seus Anexos. A licitação será dividida em lote, conforme tabela 

constante do Termo de Referência, facultando-se ao licitante a participação em quantos lotes 

forem de seu interesse. As propostas deverão obedecer às especificações e exigências constantes 

deste instrumento convocatório, podendo eventuais interessados apresentar Proposta de Preço 

no prazo de 3 (três) dias úteis, a contar desta Publicação, oportunidade em que a Administração 

escolherá a proposta mais vantajosa. 

DO ENVIO DAS PROPOSTAS: 

Os interessados em participar deste certame deverão acompanhar diariamente através do site 

https://macedonia.sp.gov.br quaisquer modificações decorrentes de esclarecimentos ou 

impugnações do presente edital e seus anexos. 

DATA DO INÍCIO DO PRAZO PARA ENVIO DA PROPOSTA: 11/09/2025. 

DATA FINAL DO PRAZO PARA ENVIO DA PROPOSTA: 16/09/2025, às 13:30 hrs 

DATA E HORA DA ABERTURA DAS PROPOSTAS APRESENTADAS: 16/09/2025 às 14:00 hrs. 

Os documentos relativos ao processo licitatório (Habilitação e Propostas), que forem entregues de 

forma física, devem estar contidos em envelope lacrado com todas as documentações exigidas 

conforme solicitado nos itens 3 e 5 deste edital. A não observação deste item será passível de 

desclassificação. 

Também poderá a ser realizada através do E-mail: licitacao@macedonia.sp.gov.br até a hora e 

data limite.  

Outras informações poderão ser obtidas na Sala de Licitações da Prefeitura Municipal de 

Macedônia, no horário das 08h00min, às 11h30min, e da 13h00min, às 16h30min de segunda a 

sexta feira. 

INTEGRAM ESTE EDITAL: 

Anexo I: Termo de Referência Anexo IV: Minuta do contrato 

Anexo II: Proposta Comercial Anexo V: Declaração ME / EPP 

Anexo III: Declaração Conjunta Anexo VI: Declaração de Gestão 

 

DOS RECURSOS ORÇAMENTÁRIOS: 

A despesa total estimada em R$ 23.375,01 (vinte e três mil trezentos e setenta e cinco reais e um 

mailto:licitacao@macedonia.sp.gov.br
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centavo), onerará os recursos orçamentários e financeiros e está adequado à Lei orçamentária 

anual, compatível com o plano plurianual e com a lei de diretrizes orçamentárias. 

1. CONSIDERAÇÕES INICIAIS 

1.1.1. O objeto da presente licitação é a CONTRATAÇÃO DE EMPRESA ESPECIALIZADA EM 
FORNECIMENTO E CONSULTORIA EM PLATAFORMA DE ATENDIMENTO AO CIDADÃO NO 
FORMATO SAAS CONFORME EXIGÊNCIAS DISCRIMINADAS NO TERMO DE REFERENCIA. 
1.1.2. Os produtos deverão ser entregues nos próprios setores solicitantes, sempre de boa 
qualidade, os vendidos normalmente no mercado, dentro dos padrões que atendam integralmente 

todas as normas técnicas vigentes, a ser constatado por servidor responsável. 

2. DA PARTICIPAÇÃO 

2.1. Poderão participar desta DISPENSA às empresas interessadas, do ramo de atividade 
pertinente ao objeto, que atenderem as exigências para habilitação. 
2.2. Não poderão participar desta DISPENSA: 
2.2.1. Empresas estrangeiras que não funcionem no País; 
2.2.2. Empresas reunidas sob a forma de consórcio, exceto aquelas que cumpram os termos do 
Art. 15 da lei 14.133/2021. 
2.2.3. Empresas que tenham sido punidas com suspensão do direito de licitar e contratar com 
esta Prefeitura, ou declaradas inidôneas para licitar ou contratar com a Administração Pública, ou 
estejam impedidos de licitar e contratar nos termos da Lei Federal nº 14.133/2021. 

3. DA FORMA DE APRESENTAÇÃO DA PROPOSTA  

3.1. As propostas deverão preferencialmente seguir o modelo que consta no ANEXO II e conter as 
seguintes informações básicas: 

a. Razão Social, número de inscrição CNPJ, endereço, representante legal e demais dados 

cadastrais; 

b. Descrição dos itens, marca, conforme especificações do Termo de Referência; 

c. Valor unitário; 

d. Valor global da proposta; 

e. Prazo de validade da proposta, que não será inferior a 60 (sessenta) dias, a contar da data 

de sua apresentação. 

3.2. O serviço ofertado deverá atender, sob as penas da lei, a todas as especificações exigidas no 
Termo de Referência - Anexo I deste Edital. 
3.3. Será desclassificada a proposta vencedora que: 
3.3.1. Contiver vícios insanáveis; 
3.3.2. Não obedecer às especificações técnicas pormenorizadas neste aviso ou em seus anexos; 
3.3.3. Apresentar preços inexequíveis ou permanecerem acima do preço máximo definido para a 
contratação; 
3.3.4. Não tiverem sua exequibilidade demonstrada, quando exigido pela Administração; 
3.3.5. Apresentar desconformidade com quaisquer outras exigências deste aviso ou seus anexos, 
desde que insanável. 
3.4. Para fins de julgamento das propostas será considerado o critério de menor preço por item, 
em caso de empate serão aplicadas as disposições da Lei nº 14.1333/2.021. 
3.5. Encerrada a análise quanto à aceitação da proposta, se iniciará a fase de habilitação, 
observado o disposto neste Aviso de Contratação Direta. 
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4. DO JULGAMENTO 

4.1. Para fins de julgamento das propostas será considerado o critério de menor preço, em caso 
de empate serão aplicadas as disposições da Lei nº 14.1333/2.021. 
4.2. Será verificada a conformidade da proposta classificada em primeiro lugar quanto à 
adequação do objeto e à compatibilidade do preço em relação ao estipulado para a contratação. 
4.3. No caso de o preço da proposta vencedora estar acima do estimado pela Administração, 
poderá haver a negociação de condições mais vantajosas. 
4.3.1. Neste caso, será encaminhada contraproposta ao fornecedor que tenha apresentado o 
melhor preço, para que seja obtida melhor proposta com preço compatível ao estimado pela 
Administração. 
4.3.2. A negociação poderá ser feita com os demais fornecedores classificados, respeitada a 
ordem de classificação, quando o primeiro colocado, mesmo após a negociação, for 
desclassificado em razão de sua proposta permanecer acima do preço máximo definido para a 
contratação. 
4.4. Encerrada a análise quanto à aceitação da proposta, se iniciará a fase de habilitação, 
observado o disposto neste edital de dispensa. 

5. HABILITAÇÃO 

5.1. A empresa vencedora deve comprovar que preenche os requisitos de habilitação 

qualificação minímos previstos no § 4º. do artigo 4º do Decreto Municicipal nº 017 de 26 de 

janeiro de 2024, apresentando a seguinte documentação:  

I. inscrição no Cadastro de Pessoas Físicas (CPF) ou no Cadastro Nacional da Pessoa 

Jurídica (CNJP); 

II. prova de existência da pessoa jurídica através de contrato social ou equivalente, e no 

caso de pessoa física documento de identificação pessoal; 

III. regularidade fiscal perante a Fazenda Federal, Estadual e Municipal do domicílio ou sede 

da empresa a ser contratada, ou outra equivalente, na forma da lei; 

IV. regularidade relativa à Seguridade Social e FGTS, que demonstre o cumprimento dos 

encargos sociais instituídos por lei; 

V. regularidade perante a Justiça do Trabalho; 

VI. declaração de cumprimento do disposto no inciso XXXIII, do art. 7º, da Constituição 

Federal. 

5.1. Será inabilitado o fornecedor que não comprovar sua habilitação, seja por não apresentar 
quaisquer dos documentos exigidos, ou apresentá-los em desacordo com o estabelecido neste 
Aviso de dispensa de licitação. 
5.2. Na hipótese de o fornecedor não atender às exigências para a habilitação, o órgão ou 
entidade examinará a proposta subsequente e assim sucessivamente, na ordem de classificação, 
até a apuração de uma proposta que atenda às especificações do objeto e as condições de 
habilitação. 
5.3. Constatado o atendimento às exigências de habilitação, o fornecedor será habilitado. 

6. RECURSOS  

6.1. Contra a decisão de habilitação ou inabilitação o fornecedor poderá recorrer da decisão no 
prazo de 03 (três) dias úteis, contados da data da intimação ou da lavratura da ata; conforme 
artigo 165 , incio I da Lei 14.133/2021; 
6.2. A intenção de recorrer deverá ser manifestada, sob pena de preclusão, pelo fornecedor na 
data da intimação do resultado da habilitação ou inabilitação, que será realizada através de 
comunição via e-mail cadastrado na proposta comercial constante do anexo II.  
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6.2.1. A intenção de recorrer deverá ser feita pelo fornecedor através de comunição enviada ao 
setor de licitações no e-mail: licitacao@macedonia.sp.gov.br impreterivelmente até às 16:00 da 
data da comunicação da habilitação ou inabilitação e as razões do recurso no prazo de 03 (três) 
dias úteis da data da intimação conforme item 6.1. 

7. DAS PENALIDADES  

7.1. Quem, convocado dentro do prazo de validade da sua proposta, deixar de entregar ou 
apresentar documentação falsa exigida para o certame, ensejar o retardamento da execução de seu 
objeto, não mantiver a proposta, comportar-se de modo inidôneo ou cometer fraude fiscal, ficará 
sujeito à sanção prevista na Lei 14.133/2021, sem prejuízo de multa e demais penalidades legais.  
7.2. Comete infração administrativa o fornecedor que cometer quaisquer das infrações previstas 
no art. 155 da Lei nº 14.133 de 2021 e estará sujeito às penalidades constantes do art. 156 da Lei 
n. 14.133 de 2021, que os fornecedores declaram conhecer integralmente. 

8. CONTRATAÇÃO 

8.1. O contrato quando celebrado, deverá possuir prazo de vigência de 12 (doze) meses, devendo 
indicar a possibilidade de aditamento, que será avaliado em momento oportuno pela 
administração, considerando, para isso, os preços dos serviços no momento da decisão. 
8.2. A contratação quando celebrado será formalizada mediante assinatura do contrato, cuja 
minuta integra este Edital como Anexo IV. 
8.2.1. O adjudicatário deverá assinar a ata, no prazo de cinco dias corridos contados da data da 
convocação, podendo ser prorrogado uma única vez por igual período a critério deste Município, 
sob pena de decair do direito à contratação se não o fizer, sem prejuízo das sanções previstas em 
Edital; 
8.2.2. Tratando-se de microempresa ou empresa de pequeno porte, cuja documentação de 
regularidade fiscal tenha indicado restrições à época da fase de habilitação, deverá comprovar, 
previamente à assinatura do contrato, a regularidade fiscal, no prazo de dois dias úteis, a contar 
da publicação da homologação do certame, prorrogável por igual período, a critério desta 
Prefeitura, sob pena de a contratação não se realizar, decaindo do direito à contratação, sem 
prejuízo das sanções previstas neste edital; 
8.2.2.1. Não ocorrendo à regularização prevista no subitem anterior, o órgão ou entidade 
examinará a proposta subsequente e assim sucessivamente, na ordem de classificação, até a 
apuração de uma proposta que atenda às especificações do objeto e as condições de habilitação, 
conforme subitem 5.3. 
8.3. A empresa contratada se obriga a manter, durante toda a execução da contratação, 
compatibilidade com as obrigações assumidas, assim como todas as condições de habilitação e 
qualificação, exigidas na licitação, apresentando documentação revalidada se, no curso da 
contratação, algum documento perder a validade. 
8.4. A ata de Registro de Preços terá duração de 12 (doze) meses, contados da data de sua assinatura.  
8.5. Após o interregno de 01 (um) ano, os preços iniciais poderão ser reajustados, mediante a 
aplicação, pelo contratante, do índice de reajuste IPCA/IBGE, exclusivamente para as obrigações 
iniciadas e concluídas após a ocorrências da anualidade, levando-se em conta a data da assinatura do 
contratos pelo licitante vencedor. 

9. A FISCALIZAÇÃO E GESTÃO DO CONTRATO 

9.1. O gestor do contrato será o Sr. Valdemir Pontes Ferreira Junior, lotado no cargo de  Analista 
de Sistema, tendo as seguintes atribuições: 

a) será responsável pela administração e pelo ciclo de vida do contrato. 
b) encaminhará à administração, com pelo menos 90 dias de antecedência ao término do 
contrato, a respectiva documentação para o aditamento, se for necessário aditar. 

mailto:licitacao@macedonia.sp.gov.br
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c) analisará e manifestar-se-á, quando necessário, sobre as ocorrências registradas pelo fiscal do 
contrato. 

9.2. O fiscal do contrato será a Sra. Maria Regina Aparecida Menis, lotado no cargo de Secretária 
Municipal de Finanças, responsável pela fiscalização dos serviços, tendo este as seguintes 
atribuições: 

a) serão responsáveis pelo acompanhamento e fiscalização do contrato, verificando a 
quantidade e qualidade dos produtos entregues. 
b) anotarão em registro próprio todas as ocorrências relacionadas à execução do contrato, 
determinando o que for necessário para a regularização das faltas ou dos defeitos observados. 
c) informarão a seus superiores, em tempo hábil para a adoção de medidas convenientes, a 
situação que demandar decisão ou providência que ultrapasse sua competência. 

10. DA ENTREGA DO OBJETO 

10.1. Os serviços serão prestados no aplicativo da ouvidoria de forma remota, conforme 
estipulado nos itens 6 e 7 do Termo de Referência. 
10.2. A obrigação da entrega dos serviços, de que trata a presente licitação, vigorará pelo período 
de 12 (doze) meses, compreendo entre a data de assinatura do respectivo Contrato até a vigência 
final deste, respeitadas as requisições e necessidades da Secretaria de Obras desta 
Municipalidade. 
10.3. Os serviços entregues deverão ser de melhor qualidade, conforme as normas técnicas 
especializadas desta operação. Deverá ser conforme especificado na proposta apresentada, e 
acompanhada das respectivas notas fiscais. 
10.4. Os serviços deverão ser entregues de forma on-line, conforme indicado no termo de 
referencia. 
10.5. Ficará a cargo da vencedora do item do certame, as despesas de seguros, entrega, tributos, 
encargos trabalhistas e previdenciários decorrentes da execução do objeto desta licitação. 
10.6. O fornecedor contratado deve proporcionar os serviços e  se caso os materiais, para atender 
as necessidades administrativas do setor, conforme condições, quantidades, exigências e 
estimativas a serem estabelecidas nesse documento. Destaco ainda que as práticas decorrentes 
dessa contratação respeitarão todas as cominações legais inerentes aos atos praticados. 
10.7. A Contratada deverá manter, durante toda a execução do contrato, todas as condições que 
culminaram em sua habilitação.  
10.8. Os serviços prestados deverão estar acompanhados de suas respectivas notas fiscais no momento 
da entrega. 
10.9. Caso a nota fiscal não acompanhe, ou esteja com valores ou quantidades diferentes do 
pedido, deverá esta ser regularizada imediatamente. 
10.10. Os serviços deverão ser entregues conforme os itens constantes do Termo de Referência – 
anexo I. 

11. DAS CONDIÇÕES DE PAGAMENTO 

11.1. O pagamento será realizado no prazo de 60 (sessenta) dias, respeitada a ordem cronológica, 
contados a partir do recebimento da Nota Fiscal ou Fatura, através de ordem bancária, para 
crédito em banco, agência e conta corrente indicadas pelo contratado.  
11.2. Não serão aceitos boletos bancários. 
11.3. Considera-se ocorrido o recebimento da nota fiscal ou fatura quando o órgão demandante 
atestar o recebimento definitivo do objeto. 
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11.4. Havendo erro na apresentação da Nota Fiscal ou dos documentos pertinentes à contratação, 
ou, ainda, circunstância que impeça a liquidação da despesa, o pagamento ficará sobrestado até 
que a Contratada providencie as medidas saneadoras. 
11.5. Na hipótese descrita o item anterior, o prazo para pagamento iniciar-se-á após a 
comprovação da regularização da situação, não acarretando qualquer ônus para a Contratante. 
11.6. Quando do pagamento, será efetuada a retenção tributária prevista na legislação aplicável. 
11.7. A Contratada regularmente optante pelo Simples Nacional, nos termos da Lei 
Complementar nº 123, de 2006, não sofrerá a retenção tributária quanto aos impostos e 
contribuições abrangidos por aquele regime. No entanto, o pagamento ficará condicionado à 
apresentação de comprovação, por meio de documento oficial, de que faz jus ao tratamento 
tributário favorecido previsto na referida Lei Complementar. 

12. DAS DISPOSIÇÕES FINAIS 

12.1. As normas disciplinadoras desta Dispensa de licitação serão sempre interpretadas em favor 
da ampliação da disputa entre os interessados, desde que não comprometam o interesse da 
Administração, o princípio da isonomia, a finalidade e a segurança da contratação. 
12.2. O fornecedor dos materiais assume todos os custos de preparação e apresentação de suas 
propostas e a Administração não será, em nenhum caso, responsável por esses custos, 
independentemente da condução ou do resultado do processo de contratação. 
12.3. O resultado do presente certame será divulgado no Diário Oficial do Município e endereço 
eletrônico, conforme Lei nº 1.267/2.019, regulamentada pelo Decreto nº 068/2.019.  
12.4. Os demais atos pertinentes a esta licitação, passíveis de divulgação, serão publicados nos 
termos do Decreto mencionado, conforme o valor estimado para o certame. 
12.5. Para dirimir quaisquer questões decorrentes desta licitação, não resolvidas na esfera 
administrativa, será competente o foro da Comarca de Fernandópolis, deste Estado, dado a 
prerrogativa de foro do Município. 
 

Macedônia, em 10 de setembro de 2025. 

 

 

 

REGINALDO ELOY MARCOMINI DOS REIS  

Prefeito Municipal 
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ANEXO I 
TERMO DE REFERÊNCIA - TR 

PREFEITURA DO MUNICÍPIO DE MACEDÔNIA 
SECRETARIA SECRETARIA MUNICIPAL DE ADMINISTRAÇÃO 

DEPARTAMENTO OU SETOR PAÇO MUNICIPAL 

SECRETÁRIO MUNICIPAL SERGIO PASQUAL TEIXEIRA 

NOME E CARGO DO 
RESPONSÁVEL PELA 
ELABORAÇÃO DO TR 

MARCIA SOUZA DE OLIVEIRA 
ASSESSORA DO DEPARTAMENTO DE PLANEJAMENTO DE 
LICITAÇÕES E CONTRATAÇÕES 

1.0 – INTRODUÇÃO: 
Este Termo de Referência foi elaborado em cumprimento ao disposto na Lei Federal nº 14.133, de 
1º de abril de 2021 e nas demais normas legais e regulamentares, inclusive às municipais. 
De acordo com o art. 6º, inciso XXIII, da Lei 14.133/2021, o Termo de Referência é o documento 
necessário para a contratação de bens e serviços, que deve conter os seguintes parâmetros e 
elementos constitutivos: 
a) definição do objeto, incluídos sua natureza, os quantitativos, o prazo do contrato e, se for o 
caso, a possibilidade de sua prorrogação; 
b) fundamentação da contratação, que consiste na referência aos estudos técnicos preliminares 
correspondentes ou, quando não for possível divulgar esses estudos, no extrato das partes que 
não contiverem informações sigilosas; 
c) descrição da solução como um todo, considerado todo o ciclo de vida do objeto; 
d) requisitos da contratação; 
e) modelo de execução do objeto, que consiste na definição de como o contrato deverá produzir os 
resultados pretendidos desde o seu início até o seu encerramento; 
f) modelo de gestão do contrato, que descreve como a execução do objeto será acompanhada e 
fiscalizada pelo órgão ou entidade; 
g) critérios de medição e de pagamento; 
h) forma e critérios de seleção do fornecedor; 
i) estimativas do valor da contratação, acompanhadas dos preços unitários referenciais, das 
memórias de cálculo e dos documentos que lhe dão suporte, com os parâmetros utilizados para a 
obtenção dos preços e para os respectivos cálculos, que devem constar de documento separado e 
classificado; e 
j) adequação orçamentária; 

Ademais, dispõe o art. 40, § 1º, também da Lei 14.133/2021, que além dos requisitos 
estabelecidos no artigo acima citado, o Termo de Referência, quando se tratar de aquisição de 
bens, deverá conter: 
a) especificação do produto, preferencialmente conforme catálogo eletrônico de padronização, 
observados os requisitos de qualidade, rendimento, compatibilidade, durabilidade e segurança; 
b) indicação dos locais de entrega dos produtos e das regras para recebimentos provisório e 
definitivo, quando for o caso; 
c) especificação da garantia exigida e das condições de manutenção e assistência técnica, quando 
for o caso. 

2.0 – DEFINIÇÃO DO OBJETO: 
2.1 – O presente termo de referência tem por objeto CONTRATAÇÃO DE EMPRESA ESPECIALIZADA 
EM FORNECIMENTO E CONSULTORIA EM PLATAFORMA DE ATENDIMENTO AO CIDADÃO NO 
FORMATO SAAS CONFORME EXIGÊNCIAS DISCRIMINADAS NO TERMO DE REFERENCIA. 
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A tabela abaixo traz a definição detalhada do objeto, incluindo sua natureza e os quantitativos. 

Item Descrição Unidade de Medida Qtde 

01 LOCAÇÃO DE SISTEMA INTEGRADO DE OUVIDORIA SV 12 

3.0 – FUNDAMENTAÇÃO DA CONTRATAÇÃO: 
Em atenção às legislações federais 13.460/2017 (Lei de Defesa do Usuário do Serviço Público), 
12.527/2011 (Lei de Acesso à Informação Pública), 13.709/2018 (Lei Geral de Proteção aos 
Dados), 13.146/2015 (Estatuto da Pessoa com Deficiência) e demais leis que direcionam o uso da 
tecnologia a favor dos entes federativos, a contratação de uma empresa especializada para 
fornecimento de solução completa para atender essas legislações se torna imprescindível. 
Esta contratação, além de atender integralmente as legislações citadas, será uma importante 
ferramenta de atendimento ao cidadão, gestão de manifestações e ainda disponibilização de 
serviços à sociedade local e turistas. 
As constantes ações de hackers na Internet, bem como a prática de pirataria no segmento de 
software trazem ainda a necessidade de se buscar soluções com padrões cada vez mais elevados 
de segurança para acompanhar a evolução da atuação de crimes cibernéticos. 
Como a contratação será no formato SaaS, permitirá ainda que todo o suporte, manutenção e 
consultoria que envolvem a solução fique sob responsabilidade da contratada e dessa forma a 
equipe técnica da contratante poderá se limitar exclusivamente a fiscalizar os serviços prestados, 
porém não se envolvendo operacionalmente com as questões técnicas no projeto. 

Por fim, diante do uso cada vez mais difundido de dispositivos como smartphones e tablets, um 
projeto desta natureza vem se mostrando ainda mais estratégico se, além de sua versão web 
responsiva, possuir versões nativas para dispositivos móveis que possam ser baixados nas lojas 
virtuais Apple e Android de forma gratuita. 

4.0 – DESCRIÇÃO DA SOLUÇÃO COMO UM TODO: 
                         A solução mais adequada para atender à necessidade da Secretaria é a contratação 
por meio de Dispensa para a contratação. 

- Flexibilidade na Aquisição: O modelo de contrato permite que a 
Administração adquira os produtos conforme a demanda, ao longo de um período de 12 meses. 
Isso é fundamental para a Secretaria.  

-Competitividade Ampliada: A Dispensa publicada promove uma ampla 
concorrência entre os fornecedores, uma vez que o processo ocorre em ambiente digital, 
permitindo que empresas de diferentes regiões participem da licitação. Isso tende a resultar em 
melhores condições de preços e maior transparência no processo de contratação. A maior 
competitividade também garante que a Administração possa selecionar o fornecedor que 
apresente a melhor proposta, considerando tanto o preço quanto a qualidade dos produtos. 

-Economicidade: a dispensa garante a melhor relação custo-benefício. Com 
base no levantamento de mercado realizado, o que representa uma economia significativa em 
relação a outras formas de contratação. Além disso, o modelo permite a negociação dos preços e 
a garantia de que os produtos estarão dentro das especificações técnicas necessárias, sem 
comprometer a qualidade.  

- Eficiência na Gestão do Contrato: Ao optar pelo contrato de serviço, a 
Secretaria pode administrar de forma mais eficiente as quantidades adquiridas. Esse modelo 
também facilita o acompanhamento da entrega e qualidade dos serviços, já que o contrato prevê 
fiscalização contínua.  

- Melhor Controle Orçamentário: A possibilidade de realizar aquisições de 
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forma gradual ajuda a otimizar o orçamento da Secretaria, uma vez que os pagamentos podem 
ser distribuídos ao longo do período de vigência do contrato. Isso evita comprometimento 
imediato de grandes quantias do orçamento e permite um planejamento financeiro mais 
eficiente. 
                                 - SOLUÇÕS DISPONÍVEIS: 
Utilização de software gratuito disponibilizado no Portal de Softwares Públicos do Brasil 
(https://www.gov.br/governodigital/pt-br/software-publico); 
Utilização de softwares livres; 
Contratação de serviço SaaS mantido por instituições privadas; 
                                  - ANÁLISE DAS SOLUÇÕES: 
Utilização de software gratuito disponibilizado no Portal de Softwares Públicos do Brasil 
(https://www.gov.br/governodigital/pt-br/software-publico) 
Pesquisando no catálogo de softwares não existe solução completa gratuita para essa finalidade, 
identificamos o E-SIC Livre, que não atende a lei federal 13.460/2017 e o Fala.Br, que atende essa 
lei, mas não atua em zeladoria, não possui aplicativos, geolocalização e demais tramitações 
colaborativas, o que geraria a necessidade de fragmentar diversas contratações, com lacunas de 
serviços importantes e sem um suporte e customização adequados. 
                                    - Utilização de softwares livres 
Ao pesquisar soluções desse tipo, encontramos plataformas genéricas baseadas em licenças GNU 
GPL (Licença de uso Geral), que possuem duas deficiências que inviabilizam a utilização: 
a) Fragilidades de segurança; 
b) Necessidade de manutenção de Profissionais técnicos para manutenção e customizações da 
ferramenta; 
                                  - Contratação de serviço SaaS mantido por instituições privadas. 

As soluções fornecidas pela iniciativa privada são soluções mais 
contemporâneas e mais completas, além de estarem adequadas para o atendimento de todas as 
legislações pertinentes, essas empresas disponibilizam um serviço completo no formato SaaS, 
contemplando hospedagem, suporte, consultorias, rotinas de segurança, ajustes legais e demais 
serviços que permitem que o município economize ao não precisar manter uma equipe técnica 
especializada em seu corpo interno, terceirizando o serviço e gerando economia aos cofres 
públicos.  
        - A solução a ser contratada deverá ser constituída de: 

- Interfaces web responsiva; 
- Carta de serviços; 
- Geolocalização; 
- Aplicativos; 
- Ferramentas de trabalho cooperativo nas manifestações; 
- Geração de Ordem de Serviço baseado em manifestações; 
- Auditoria de ações de usuários na ferramenta; 
- Consultoria nos serviços prestados; 
- Grande oferta de relatórios e gráficos; 
- Suporte; 
- Treinamento; 
- Migração de dados entre sistemas antigos e novos; 
- Manutenção; 
- Rotinas de segurança; 
- Rotinas de backup. 

5.0 – REQUISITOS DA CONTRATAÇÃO:  

https://www.gov.br/governodigital/pt-br/software-publico
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5.1 - As empresas do ramo de atividade pertinente ao objeto, interessadas em contratar com o 
Município e que atenderem as exigências para habilitação de acordo com o que determina a Lei 
Federal nº Lei nº 14.133 de 1º de abril de 2021, o Decreto Municipal nº 017 de 26 de janeiro de 2024 
deverão participar do Processo Licitatório que será realizado na Modalidade Dispensa (Art. 75, 
inciso II - da Lei 14.133/2021). 
5.2 - O sistema deverá cumprir papel relevante como canal oficial de comunicação interna e 
externa no tratamento de manifestações da população; 
5.3 - Deverá atender as seguintes legislações: 
Lei Federal 12.527/2011 (Acesso à informação); 
Lei Federal 13.460/2017 (Proteção e defesa dos direitos do usuário de serviços públicos); 
Lei Federal 13.709/2018 (LGPD); 
5.4 - Deverá funcionar em nuvem, acessível à dispositivos móveis, desktops e notebooks de forma 
fácil, sem necessidade de instalações tanto para o cidadão, quanto para os servidores municipais; 
5.5 - Operação em ambiente seguro, 100% https; 
5.6 - Operação em servidor de alta disponibilidade; 
5.7 - Possuir rotinas diárias de backup; 
5.8 - Possibilidade de customizações para adequação às necessidades do município; 
5.9 - Ademais, o contrato celebrado deverá possuir prazo de vigência de 12 meses, devendo 
indicar a possibilidade de aditamento, que será avaliado em momento oportuno pela 
administração, considerando, para isso, os preços dos materiais no momento da decisão. 

6.0 – EXECUÇÃO DO OBJETO: 
6.1 - Conforme consta na lei de licitações (14.133/21), em seu capítulo II, seção I, artigo 18, a 
contratação desse serviço seguirá apuração anual, ficando proibida recomposição financeira do 
contrato em prazos inferiores a 12 (doze) meses, salvo em situações de mudança de escopo 
limitando-se às legislações vigentes. A cada eventual renovação por igual período, fica definido 
que o reajuste financeiro estará limitado ao IPCA (Índice de preços ao consumidor amplo) ou 
índice oficial que venha a substituí-lo com objetivo exclusivo de recomposição inflacionária. O 
contrato será firmado com prazo de 12 (doze) meses, renovável seguindo a limitação decenal caso 
seja de interesse mútua das partes, conforme artigos 106 e 107 da lei de licitações. 
6.2 - Por serem serviços no formato SaaS, com a grande maior parte dos serviços envolvendo as 
plataformas já prontas dos fornecedores, sem relevantes desenvolvimentos sob medida, a 
entrega deverá ocorrer em até 5 (cinco) dias, a contar da contratação, contemplando os serviços: 
- Migração de dados das ferramentas de comunicação, ouvidoria, SIC e zeladoria; 
- Disponibilização de aplicativos Apple e Android; 
- Entrega e configuração do novo ambiente de comunicação; 
- Treinamento presencial; 
- Inícios dos serviços complementares, conforme íntegra descrita no item 5. 

7.0 – ENTREGA E CRITÉRIOS DE ACEITAÇÃO DO OBJETO: 
7.1 – A entrega dos serviços ocorrerá nos termos do item 5.0 
7.2 – Os serviços deverão estar acompanhados de suas respectivas notas fiscais no momento da 
entrega. 
7.3 – Caso a nota fiscal não acompanhe os serviços, ou esteja com valores ou quantidades 
diferentes do pedido, os produtos não serão recebidos. 
7.4 – Serviços com defeitos ou com qualidade inferior a disposto no item 5.0, não serão recebidos. 
7.5 – Os produtos deverão ser entregues conforme o item 6.0. 

8.0 – GESTÃO CONTRATUAL:  
8.1 – O gestor do contrato será a Sr. Valdemir Pontes Ferreira Junior, lotado no cargo de Analista 
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de Sistema, tendo as seguintes atribuições: 
a) será responsável pela administração e pelo ciclo de vida do contrato. 
b) encaminhará à administração, com pelo menos 90 dias de antecedência ao término do 
contrato, a respectiva documentação para o aditamento, se for necessário aditar. 
c) analisará e manifestar-se-á, quando necessário, sobre as ocorrências registradas pelo fiscal do 
contrato. 
8.2 –A fiscal do contrato serão: 
8.2.1 - A Sra. Maria Regina Aparecida Menis, lotada no cargo de Secretaria Municipal de Finanças, 
responsável pela fiscalização dos PRODUTOS recebidos. 

9.0 – GARANTIA CONTRATUAL: 
9.1 – O prazo de garantia contratual do produto segue as regras civis pertinentes à matéria. 
9.2 – O prazo de garantia contratual do serviço, complementar à garantia legal, será de, no mínimo, 
três (12) meses, contado a partir do primeiro dia útil subsequente à data do recebimento definitivo do 
objeto. 
9.3 – Caso o prazo da garantia oferecida pelo fabricante seja inferior ao estabelecido nesta 
cláusula, o licitante deverá complementar a garantia do produto ofertado pelo período restante.  
9.4 – O prazo indicado no subitem anterior, durante seu transcurso, poderá ser prorrogado por 
até 60 meses, mediante solicitação escrita e justificada da Contratada, aceita pelo Contratante. 
9.5 – O custo referente ao transporte dos produtos cobertos pela garantia será de 
responsabilidade da Contratada. 

10.0 – CRITÉRIOS DE MEDIÇÃO E PAGAMENTO: 
10.1 – O pagamento será realizado no prazo de 60 (sessenta) dias, respeitada a ordem 
cronológica, contados a partir do recebimento da Nota Fiscal ou Fatura, através de ordem 
bancária, para crédito em banco, agência e conta corrente indicadas pelo contratado.  
10.2 – Não serão aceitos boletos bancários. 
10.3 – Considera-se ocorrido o recebimento da nota fiscal ou fatura quando o órgão demandante 
atestar o recebimento definitivo do objeto. 
10.4 – Havendo erro na apresentação da Nota Fiscal ou dos documentos pertinentes à 
contratação, ou, ainda, circunstância que impeça a liquidação da despesa, o pagamento ficará 
sobrestado até que a Contratada providencie as medidas saneadoras. 
10.5 – Na hipótese descrita o item anterior, o prazo para pagamento iniciar-se-á após a 
comprovação da regularização da situação, não acarretando qualquer ônus para a Contratante. 
10.6 – Quando do pagamento, será efetuada a retenção tributária prevista na legislação aplicável. 
10.7 – A Contratada regularmente optante pelo Simples Nacional, nos termos da Lei 
Complementar nº 123, de 2006, não sofrerá a retenção tributária quanto aos impostos e 
contribuições abrangidos por aquele regime. No entanto, o pagamento ficará condicionado à 
apresentação de comprovação, por meio de documento oficial, de que faz jus ao tratamento 
tributário favorecido previsto na referida Lei Complementar. 

11.0 – FORMA E CRITÉRIOS DE SELEÇÃO DO FORNECEDOR: 
11.1 – A modalidade de licitação que será adotada para a seleção do fornecedor é a MODALIDADE 
DISPENSA (Art. 75, inciso II da Lei 14.133/2021), e o critério de julgamento a ser adotado é o menor 
preço. 
11.2 – No julgamento das propostas será considerada vencedora a licitante que ofertar o MENOR 
PREÇO POR ITEM do material a ser adquirido. 

12.0 – ESTIMATIVA DO VALOR DA CONTRATAÇÃO: 
12.1 – O valor de referência para a contratação será aquele obtido como preço médio total 
estimado. 
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12.2 – O valor de referência para a contratação do objeto está descrito na tabela a seguir: 
 

ITEM Código PRODUTO 
UNIDADE DE 

MEDIDA 
QUANTIDADE 

VALOR 
UNITÁRIO 

VALOR TOTAL 

1 008.006.147 
LOCAÇÃO DE SISTEMA 

INTEGRADA DE 
OUVIDORIA 

SV 12 R$1.947,91 R$23.375,01 

TOTAL:  R$23.375,01 

 

13.0 – ADEQUAÇÃO ORÇAMENTÁRIA: 
13.1 – As despesas decorrentes desta contratação correrão por conta da seguinte dotação 
orçamentária do orçamento em vigor, aprovado pela Lei Municipal nº 1450, de 19 de setembro de 
2023 (Lei Orçamentária Anual); 
13.2 – Segue em anexo a dotação orçamentária e o pedido. 
 
 

Macedônia, 12 de agosto de 2025 
 
 
 

________________________________________________ 
Marcia Souza de Oliveira 

Assessora do Departamento de Planejamento de Licitações e Contratações 
Responsável pela Elaboração do Termo de Referência 
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ANEXO II 
PROPOSTA COMERCIAL 

DISPENSA Nº 249/2025- PROCESSO Nº: 303/2025 

Razão Social: ____________________________________________ CNPJ nº: __________________ 

Inscr. Estadual nº: __________________________________________________________________ 

Endereço: ____________________________________________Bairro:_______________________ 

CEP:  Cidade________________________/Estado: _____________________ 

Telefone: ________________________________Fax: _____________________________________ 

E-mail da Empresa/representante: _____________________________________________________ 
 

ITENS DESCRIÇÃO DO ITEM. MARCA UNIDADE QNTD. VLR. UNIT. 
VLR. 

TOTAL 

1 
LOCAÇÃO DE SISTEMA 
INTEGRADA DE OUVIDORIA 

... SV 12 ... ... 

 

    VALOR TOTAL R$ ( ). 

 

1 Prazo de Entrega: até 5 (cinco) dias após a requisição/solicitação do setor. 
2 Pagamento: Em até 60(sessenta) dias ou de acordo com a ordem cronológica. 
3 Validade da proposta (60 dias). 

 
OBS: A). Adverte-se que a simples apresentação desta Proposta será considerada como 
indicação bastante de que inexistem fatos que impeçam a participação da licitante neste 
certame, ou de que a mesma não foi declarada inidônea para licitar ou contratar com a 
Administração Pública. 
B). A licitação será na modalidade DISPENSA do tipo MENOR PREÇO POR ITEM, porém, é 
obrigatório que sejam informados os preços por item. 

Declaro, sob as penas da lei, que os Produtos ofertados atendem todas as especificações 
exigidas no ANEXO I (Edital), e que esta empresa cumprirá o prazo de entrega dos Produtos na 
conformi- dade do edital. 

Declaro que os preços acima indicados contemplam todos os custos diretos e indiretos 
incorridos pela proponente na data da apresentação desta proposta incluindo, entre outros: 
tributos, en- cargos sociais, material, despesas administrativas, seguro, frete e lucro e tudo o 
mais. 

 
LOCAL E DATA ____________________ 

Nome do REPRESENTANTE: 

Assinatura do REPRESENTANTE: 
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ANEXO III 
MODELO DE DECLARAÇÃO CONJUNTA 

DISPENSA Nº 249/2025 
PROCESSO Nº 303/2025 

A... (nome da empresa)..., CNPJ/MF Nº..., sediada... (endereço completo)..., telefone para contato (...)..., e-
mail..., declaramos para todos os fins de direito, especificamente para participação de licitação na 
modalidade de DISPENSA, o que se segue: 
1. DECLARAMOS que conhecemos e concordamos com todos os termos do processo licitatório em epígrafe 
e que cumprimos plenamente todos os Requisitos de Habilitação exigidos pelo Edital Referencial e o Termo 
de Referência, nos termos da Lei nº 14.133/2021;  
2. DECLARAMOS que até a presente data inexiste(m) fato(s) superveniente impeditivo(s) para habilitação, 
bem como, não nos encontramos em estado de Inidoneidade declarado ou suspensivo, por nenhum órgão 
da Administração Pública Federal, Estadual, Municipal ou do Distrito Federal, e que não estamos sujeitos a 
qualquer impedimento legal para licitar ou contratar com a Administração, ciente da obrigatoriedade de 
declarar ocorrências posteriores;  
3. DECLARAMOS não possuir no quadro de pessoal empregado(s) menores de 18 (dezoito) anos em 
trabalho noturno, perigoso ou insalubre e de 16 (dezesseis) anos em qualquer trabalho, salvo na condição 
de aprendiz, a partir de 14 (quatorze) anos, nos termos do inciso XXXIII, do art. 7º, da Constituição Federal 
de 1988; 
4. DECLARAMOS que a proposta apresentada para participar desta licitação foi elaborada de maneira 
independente pela empresa, e o conteúdo da proposta não foi, no todo ou em parte, direta ou 
indiretamente, informado, discutido ou recebido de qualquer outro participante potencial deste certame, 
por qualquer meio ou por qualquer pessoa; 
5. DECLARAMOS que não utilizamos de trabalho degradante ou forçado, nos termos do inciso III e IV do art. 
1° e no inciso III do art. 5° da Constituição Federal;  
6. DECLARAMOS que tivemos total acessibilidade ao Edital e seus anexos, através dos meios descritos no 
presente instrumento convocatório; 
7. DECLARAMOS sob as penas da lei e para fins de contratação com a PREFEITURA DO MUNICÍPIO DE 
MACEDÔNIA, que não possuímos em nosso quadro societário, servidor público da ativa, ou empregado de 
empresa pública ou de sociedade de economia mista; 
8. DECLARAMOS ser responsáveis pelos vícios e danos decorrentes do objeto (caso ocorra), de acordo com 
os artigos 12, 13 e 17 a 27, do Código de Defesa do Consumidor (Lei nº 8.078/1990); 
9. DECLARAMOS que esta empresa cumpre as exigências de reserva de cargos para pessoa com deficiência 
e para reabilitado da Previdência Social, previstas em lei e em outras normas específicas; 
10. DECLARAMOS que esta empresa cumpre os requisitos estabelecidos no artigo 16 da Lei nº 14.133, de 
2021; (caso seja organizada em cooperativa); 
11. DECLARAMOS que a proposta econômica apresentada por esta empresa compreende a integralidade 
dos custos para atendimento dos direitos trabalhistas assegurados na Constituição Federal, nas leis 
trabalhistas, nas normas infralegais, nas convenções coletivas de trabalho e nos termos de ajustamento de 
conduta vigentes na data de entrega das propostas; e, 
12. A empresa DECLARA AINDA que está plenamente ciente do teor e da extensão desta declaração, que 
detém plenos poderes e informações para firmá-la e que tem ciência que a falsidade de declaração 
prestada objetivando benefícios na presente licitação, caracterizará o crime de que trata o Art. 299 do 
Código Penal, sem prejuízo do enquadramento em outras figuras penais e das sanções administrativas 
previstas na Lei nº 14.133/21.                                                              

Local e Data. 
 

_____________________________________________________ 
Assinatura, nome e número de identidade do declarante 
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ANEXO IV 

DISPENSA Nº: 249/2025 - PROCESSO Nº: 303/2025 
MINUTA DO CONTRATO Nº: xxx/2025. 

 

O Município de Macedônia, Estado de São Paulo, Pessoa Jurídica de Direito Público Interno, inscrito no 

CNPJ sob nº 45.115.912/0001-47, com sede na Praça José Princi, nº 449 - Centro, Macedônia/SP, neste 

instrumento representado pelo Sr. REGINALDO ELOY MARCOMINI DOS REIS, RG. 48.122.288-1, SSP/SP, CPF. 

406.585.478-44, solteiro, brasileiro, e  , CNPJ nº 

 , com sede na Rua   , nº , Bairro , 

Município de  /  , CEP  nº  , neste instrumento representado  por 

 , portador do CPF nº   e do RG nº , 

de acordo com o que determina a Lei Federal nº Lei nº 14.133 de 1º de abril de 2021, Lei Complementar nº 178, 

de 04 de novembro de 2022 deste Município, bem como à legislação correlata, e demais exigências 

previstas neste Edital e seus Anexos conforme o PROCESSO PMM-SL Nº: 303/2025, DISPENSA Nº: 249/2025. 

1. DO OBJETO 

1.1. Constitui o presente objeto a CONTRATAÇÃO DE EMPRESA ESPECIALIZADA EM FORNECIMENTO 
E CONSULTORIA EM PLATAFORMA DE ATENDIMENTO AO CIDADÃO NO FORMATO SAAS 
CONFORME EXIGÊNCIAS DISCRIMINADAS NO TERMO DE REFERENCIA. 
1.2. Deverão ser respeitadas as especificações e condições de fornecimentos contidos no Edital que 
precedeu a esta Ata de Registro de Preços, que dela fica fazendo parte integrante. 
1.3. Os preços registrados, as especificações do objeto, as quantidades e demais condições ofertadas na 
proposta são as que seguem: 
 

ITEM DESCRIÇÃO DOS PRODUTOS UND. QUANT. 
MARCA VLR. UNIT. VLR. TO- 

TAL 

.......... .......................... .........     

 

2. DO GERENCIAMENTO DO CONTRATO 

2.1.  O gestor do contrato será o Sr. Valdemir Pontes Ferreira Junior, lotado no cargo de Analista 
de Sistemas, tendo as seguintes atribuições: 
2.2. O gerenciamento deste contrato caberá ao Setor Responsável, que juntamente com os 
responsáveis indicadas pelos setores solicitantes dos produtos que efetuará o recebimento e a 
conferência quanto a sua correta especificação. 
2.3. A presente contratação será fiscalizada pelo Sr. Maria Regina Aparecida Menis, lotado no 
cargo de Secretária Municipal de Finanças.   

3. DOS PRAZOS: 

3.1. O prazo de vigência da contratação será de 12 (doze) meses contados apartir de sua 
assinatura, prorrogável nos termos do art. 107 da Lei nº 14.133, de 2021 
3.2. Por serem serviços no formato SaaS, com a grande maior parte dos serviços envolvendo as 
plataformas já prontas dos fornecedores, sem relevantes desenvolvimentos sob medida, a 
entrega deverá ocorrer em até 5 (cinco) dias, a contar da contratação. 

4. DA FORMA DE PAGAMENTO: 

4.1. Os pagamentos serão efetuados a prazo, com até 60 (sessenta) dias ou de acordo com a 
ordem cronológica após a entrada da nota fiscal na Tesouraria da Prefeitura, devidamente 
certificada pelo recebedor do objeto licitado. 
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4.2. Não haverá reajuste, nem atualização de valores, exceto na ocorrência de fato que justifique 
aplicação dos realinhamentos previsto em lei. 
4.3. As notas fiscais/faturas que apresentarem incorreções serão devolvidas à(s) empresa(s) 
contratada(s) para as devidas correções. Nesse caso, o prazo de que trata este subitem começará 
a fluir a partir da data de apresentação da nota fiscal/fatura, sem imperfeições. 

5. DO PRAZO, CRITÉRIOS E DAS CONDIÇÕES DE ENTREGA E APLICAÇÃO DOS PRODUTOS: 

5.1. Os serviços serão realizados de forma parcelada, conforme pedido realizado, de acordo com a 
solicitação e necessidade dos Setores desta Municipalidade. 
5.2. A obrigação de fornecimento dos produtos, de que trata a presente licitação, vigorará pelo 
período de até 12 (doze) meses, compreendo entre a data de assinatura do respectivo contrato 
até a vigência final desta, respeitadas as requisições e necessidades dos Setores desta 
Municipalidade. 
5.3. Os serviços fornecidos deverão ser de melhor qualidade. Deverá ser entregue estes serviços 
conforme especificados na proposta apresentada, e acompanhada das respectivas notas fiscais. 
5.4. Por serem serviços no formato SaaS, com a grande maior parte dos serviços envolvendo as 
plataformas já prontas dos fornecedores, sem relevantes desenvolvimentos sob medida, a 
entrega deverá ocorrer em até 5 (cinco) dias, a contar da contratação, contemplando os serviços: 
- Migração de dados das ferramentas de comunicação, ouvidoria, SIC e zeladoria; 
- Disponibilização de aplicativos Apple e Android; 
- Entrega e configuração do novo ambiente de comunicação; 
- Treinamento presencial; 
- O sistema deverá cumprir papel relevante como canal oficial de comunicação interna e externa 
no tratamento de manifestações da população; 
- Deverá atender as seguintes legislações: 
Lei Federal 12.527/2011 (Acesso à informação); 
Lei Federal 13.460/2017 (Proteção e defesa dos direitos do usuário de serviços públicos); 
Lei Federal 13.709/2018 (LGPD); 
- Deverá funcionar em nuvem, acessível à dispositivos móveis, desktops e notebooks de forma 
fácil, sem necessidade de instalações tanto para o cidadão, quanto para os servidores municipais; 
- Operação em ambiente seguro, 100% https; 
- Operação em servidor de alta disponibilidade; 
- Possuir rotinas diárias de backup; 
- Possibilidade de customizações para adequação às necessidades do município; 
5.5. Ficará a cargo da vencedora do lote do certame, quando aplicavel, as despesas de seguros, 
entrega, transporte, descarga, tributos, encargos trabalhistas e previdenciários decorrentes da 
execução do objeto desta licitação. 
5.6. O objeto da presente licitação será recebido na data de sua aplicação, conforme pedido, no 
local a ser informado pelo solicitante. 
5.7. Havendo rejeição dos serviços, no todo ou em parte, a empresa vencedora deverá substituí-
los no prazo estabelecido formalmente pela Administração, observando às condições 
estabelecidas para os fornecimentos, sob pena de lhe serem aplicadas as sanções administrativas 
estabelecidas em Leis. 

6. DA GARANTIA: 

6.1. O prazo de garantia contratual do serviço segue as regras civis pertinentes à matéria. 
6.2. Caso o prazo da garantia oferecida pelo fabricante seja inferior ao estabelecido nesta clausula, 

o licitante deverá complementar a garantia do bem ofertado pelo período restante. 
6.3. Ficara a cargo do fornecedor a garantia da entrega de serviços de primeira qualidade, oferecendo 
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produtos embalados de forma adequada, dentro do prazo de validade, com seus lacres inviolados, 
nenhum vazamento ou qualquer outro sinal que aponte falha no acondicionamento ou transporte dos 
itens. 
6.4. Sendo observada qualquer necessidade de substituição, essa deverá ser atendida no prazo de 

24 horas, contada a partir da solicitação ao fornecedor. 
6.5. O custo referente ao transporte dos produtos cobertos pela garantia será de responsabilidade 

da contratada. 

7. DO REAJUSTAMENTO: 

7.1. Não haverá reajuste, nem atualização de valores no prazo de 12 meses, à contar da data da 
assinatura do ajuste da ata de registro de preços, exceto na ocorrência de fato que justifique a 

aplicação previsto em lei. 

7.2. Os realinhamentos de preços, tanto para maior como menor, deverão ser solicitados ao 

Contratante, devendo a Contratada requerer e fazer a juntada via requerimento, de documentos 
ou outros, em cópias autenticadas, para análise e parecer, e após deferimento, o realinhamento 
será aplicado sobre o último preço praticado, assegurando as mesmas condições constantes da 

proposta de preços do processo licitatório. 
7.3. – Em caso de necessidade de prorrogação da ata por outro período o índice usado pelo 
município é o IPCA/IBGE. Deixando claro que o item 6.3 não será de referência para o item 6.2. 
 

8. DAS OBRIGAÇÕES/RESPONSABILIDADES DA DETENTORA DO CONTRATO: 

8.1. Fornecer o objeto, de acordo com as exigências do Edital e seu Anexo II; 

8.2. A Detentora será responsável pela segurança do trabalho de seus funcionários e pelos atos 

por eles praticados, responsabilizando-se, ainda, por eventuais danos pessoais e materiais 

causados a terceiros;  

8.3. A Detentora deve arcar com os encargos sociais, trabalhistas, previdenciários, fiscais e 

comerciais;  

8.4. A Detentora obriga-se a comparecer, sempre que solicitada, à Sede da Administração, em 

horário por esta estabelecida, a fim de receber instruções ou participar de reuniões, que poderão 

se realizar em outros locais;  
8.5. A Detentora deverá fornecer todos os dados necessários ao atendimento do disposto na 

legislação municipal, bem como observar no decorrer das contratações, decorrentes do Registro 
de Preços, os termos da Lei Federal 14133/2021 e demais normas pertinentes. 

8.6. A detentora deverá manter, durante a vigência do contrato, todas as condições de habilitação 
exigidas por ocasião do certame, sob pena do cancelamento do contrato e aplicação da 

penalidade prevista na cláusula 11 deste instrumento. 

9. DAS RESPONSABILIDADES DA CONTRATANTE: 

9.1. Utilizar-se dos serviços e realizar sua análise quanto à quantidade e qualidade; 

9.2. Efetuar o pagamento no prazo estabelecido neste edital; 

9.3. Informar à Detentora do contrato o nome do funcionário responsável pela assinatura das 
Ordens de Fornecimento. 

10. DOS RECURSOS ORÇAMENTÁRIOS: 

10.1. As despesas com a execução do contrato a ser firmado em decorrência desta licitação serão 

suportadas por conta de recursos financeiros oriundas de transferências financeiras por parte dos 
seguintes recursos: 
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LOCAL 
FUNCIONAL 

PROGRAMÁTICA 
AÇÃO 

CATEGORIA 
ECONÔMICA 

FICHA 
FONTE DE 
RECURSO 

021101 04.122.0008.2013 Manutenção da Secretaria 3.3.90.40.00 089 01 

 
11.  DA PENALIDADE: 
11.1. Ficará impedido de licitar e contratar com os órgãos e entidades da Administração Pública 
Municipal de Macedônia, pelo prazo de até 2 (dois) anos, ou enquanto perdurarem os motivos 
determinantes da punição, a pessoa, física ou jurídica, que: 
I - Deixar de entregar documentação exigida para o certame ou apresentar documentação falsa; 
II - Convocada dentro do prazo de validade da sua proposta, não celebrar o contrato; 
III - Comportar-se de modo inidôneo ou cometer fraude fiscal; 
IV - Não mantiver a proposta, lance ou oferta; 
V - Ensejar o retardamento da execução do objeto da contratação; 
VI - Falhar ou fraudar na execução do objeto da contratação. 
11.2. Para aplicação da sanção de que trata o subitem anterior poderá ser aplicada juntamente 
com as multas previstas no Edital, garantido o exercício do direito de prévia e ampla defesa. 
11.3. No caso de recusa à assinatura do contrato, ficará caracterizado o descumprimento total da 
obrigação assumida, ficando a adjudicatária sujeita à multa de 10% (dez por cento) sobre o seu 
valor global. 
11.4. O atraso na entrega do objeto contratado implicará no descumprimento parcial da obrigação 
assumida e sujeitará a licitante à multa diária de 1% (um por cento), calculada sobre o serviço não 
entregue no prazo avençado. 
11.5. O Município de Macedônia – SP poderá efetuar a retenção de qualquer pagamento que for 
devido, para compensação das multas aplicadas. 
11.6. O Agente de contratação (a) e sua Equipe de Apoio poderão propor à Administração Pública 
a revogação ou anulação desta licitação, sem que, disso decorra para as licitantes qualquer direito 
à indenização, compensação ou reclamação. 
11.7. É facultado o Agente de contratação ou à autoridade superior, em qualquer fase da licitação 
o direito de promover as diligências porventura necessárias para complementar à instrução do 
processo, conforme lhe faculta Lei. 

12. DO CANCELAMENTO DO CONTRATO 
12.1. Ocorrendo qualquer das hipóteses previstas da Lei Federal 14.133/21 e posteriores alterações, ao 
presente Contrato será cancelada, garantidos, às suas detentoras, o contraditório e a ampla defesa quando: 
12.1.1. A Detentora não cumprir as obrigações constantes do contrato e da legislação, notadamente nas 
hipóteses de inexecução total ou parcial ou rescisão dos ajustes dela decorrentes; 
12.1.2. A Detentora não formalizar o Termo de Contrato/Ata, quando cabível, decorrente do contratos ou 
não retirar o instrumento equivalente no prazo estabelecido, sem justificativa aceitável; 
12.1.3. A Detentora não aceitar reduzir os seus preços registrados na hipótese de tornarem-se superiores 
aos praticados no mercado; 
12.1.4. Por razões de interesse público, devidamente justificado pela Administração. 
12.2. A comunicação do cancelamento do preço registrado será feita pessoalmente ou por outro tipo de aviso. 
12.2.1. Nos casos de ser ignorado, incerto ou inacessível o endereço da Detentora, a comunicação será feita 
por publicação no Diário Oficial do Município, por 02 (duas) vezes consecutivas, considerando-se cancelado 
o preço registrado a partir da última publicação. 
12.3. Este contrato poderá ser cancelado nas hipóteses previstas para a rescisão dos contratos em geral. 

13. DAS DISPOSIÇÕES GERAIS 
13.1. A existência de preços registrados não obriga a Administração a firmar as contratações de que deles 
poderão advir, facultada a realização de licitação específica para a aquisição pretendida, devidamente 
justificada, sendo assegurada ao detentor do registro de preços a preferência em igualdade de condições. 
13.2. A Detentora do contrato deverá comunicar a Diretoria de Licitações, Planejamento e Contratações, 
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toda e qualquer alteração dos dados cadastrais, para atualização, sendo sua obrigação manter, durante a 
vigência do contrato, em compatibilidade com as obrigações assumidas, todas as condições de habilitação e 
qualificação exigidas na licitação que a precedeu. 
13.3. Fica a Detentora ciente que a assinatura deste contrato implica a aceitação de todas as cláusulas e 
condições estabelecidas, não podendo invocar qualquer desconhecimento como elemento impeditivo do 
perfeito cumprimento deste contrato. 
13.4. O contrato, suas alterações e rescisões obedecerão a legislação pertinente e Lei Federal nº 14.133/21, 
demais normas complementares e disposições deste contrato e do Edital que a precedeu, aplicáveis à 
execução dos contratos e especialmente aos casos omissos. 

13.5. Fazem parte integrante deste contrato, para todos os efeitos legais, o Edital de Licitação, seus Anexos 
e a Ata da Sessão Pública da Dispensa. 

14. – DO FORO: 
14.1. Quaisquer dúvidas ou controvérsias oriundas da execução desta licitação serão dirimidas no Foro de 
Justiça da Comarca de Fernandópolis SP, que é o competente, com exclusão de qualquer outro por mais 
privilegiado que seja. 

Nada mais havendo a ser declarado, foi encerrado o presente contrato que, após lida e aprovada, segue 
assinada pelas partes em 03 (três) vias de igual teor e forma, que assinam na presença das testemunhas 
abaixo. 

 
Macedônia,  de  de 2025. 

 
 

 

 

 

PREFEITURA MUNICIPAL DE MACEDÔNIA - SP CNPJ Nº 45.115.912/0001-47 
REGINALDO ELOY MARCOMINI DOS REIS 

Prefeito Municipal 
 
 
 
 
 
CONTRATADA:  ______________ 

GERÊNCIA: __________________ 
 
 
 
TESTEMUNHAS: 
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ANEXO V 
 

DECLARAÇÃO DE MICROEMPRESA OU EMPRESA DE PEQUENO 
PORTE. DISPENSA Nº: 249/2025- PROCESSO Nº: 303/2025 

 
DECLARO, sob as penas da lei, sem prejuízo das sanções e multas previstas neste ato 

convocatório, que a empresa   (denominação 

da pessoa jurídica), CNPJ nº  é microempresa ou empresa de 

pequeno porte, nos termos do enquadramento previsto na Lei Complementar nº 123, 

de 14 de dezembro de 2006, cujos termos declaro conhecer na íntegra, estando apta, 

portanto, a exercer o direito de preferência como critério de desempate no 

procedimento licitatório do DISPENSA nº 249/2025realizada pela Prefeitura Municipal 

de Macedônia, do Estado de São Paulo. 

 
Macedônia, ................de. ............. de 2025. 

 

 
 
 
Nome do Representante Legal: _____________________________________________________ 
 
 
RG: ____________________________________________________________________________ 
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ANEXO VI 
DISPENSA PRESENCIAL Nº 249/2025– PROCESSO Nº 303/2025 

DECLARAÇÃO DE GESTÃO 

[Nome da Empresa], com CNPJ: [Número do CNPJ] e Inscrição estadual: [Número da Inscrição 
Estadual], sediada na: [Rua Onde se Situa a Sede da Empresa], através de seu representante legal, 
o senhor: [Nome do Representante Legal], portador do RG: [Número do RG] e do CPF: [Número 
do CPF], interessada em participar da DISPENSA Nº 249/2025, Processo nº 303/2025, DECLARA, 
sob as penas da lei, que fica designado para a gerencia de futuro Contrato e ajustes dela 
decorrentes a ser firmado com o Município de Macedônia, a pessoa abaixo qualificada. 

 

Gestor: Cargo: 

RG: CPF: 

Data de Nascimento: Telefone(s): 

Endereço residencial completo: 

E-mail profissional: Celular.: 

 
 

 
 ,  de  de 2025. 

 
 
 
 
 

__________________________________________________________ 

Representante legal da empresa 

Assinatura/Nome/RG/CPF) 


