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A CONSURGE

Q CONSORDIO INTERMUNICIPAL D€ SALIDE DA REDE
DE URGENCIA € EMERGENCIA DO LESTE DE MINAS

licitacao@consurge.saude.mg.gov.br

MAPA DE RISCO

OBJETO: Contratacdo de empresa especializada para a prestacédo de servicos de engenharia
clinica no ambito do Consoércio Intermunicipal de Saude da Rede de Urgéncia e Emergéncia do
Leste de Minas — CONSURGE, abrangendo o suporte técnico em equipamentos médico-
hospitalares, por meio da execucédo de manutencdes preventivas e corretivas, calibragdes, com
aquisicdo de pecas, insumos e acessorios, capacitacdo de usuarios, apoio na incorporacdo de
novas tecnologias, bem como a implantacdo de sistema informatizado destinado ao controle e
registro das intervencdes realizadas.

O Mapa de Risco visa identificar as causas, as consequéncias e 0s tratamentos para mitigar

0S riscos associados a essa contratacao.

1 - IDENTIFICACAO DOS RISCOS

1. Planejamento da Contratacéo
Risco Causa Consequéncia Prop. || Impacto Nivel Mitigacdo
Elaborar termo de
e Falta de referéncia com
Especificagédo Propostas . .
técnica detalhamento dos inadequadas ou Média Alta Alto Inventario
. " equipamentos e adequadas detalhado e
insuficiente inexequiveis L
escopo criticidade dos
equipamentos
Subdimension Falha no freAS:IX'tizss e dia n%iglcléarrévio
amento do levantamento da 9 Média Alta Alto 9 b
aumento de completo do parque
escopo demanda real o
custos tecnologico
Falta de Mapear contratos
Sobreposi¢édo integracédo com Pagamento : - - vigentes e delimitar
de servigos contratos duplicado Baixa Média Médio responsabilidades
existentes
C Média Alta Alto Ampliar fontes de
Orgamento . Licitacdo deserta .
i Pesquisa de pesquisa (contratos
estimado ; - ou L
. precos insuficiente similares, bancos
inadequado superfaturamento -
publicos, mercado)
2. Fase de Selecédo do Fornecedor
| Risco || Causa || Consequéncia || Prop. || Impacto || Nivel || Mitigagéao
Restricdo Exigéncias Imouanacses e Revisao juridica e
indevida a excessivas no pugnac Média Alta Alto técnica do edital
L . atrasos
competitividade edital
Empresa sem Critérios mal . . Exigir atestados
. e Baixa qualidade na - L .
capacidade definidos de ~ Média Alta compativeis e equipe
. e execucao Alto o
técnica gualificacéo qualificada
Proposta Foco exclusivo no Interrupgéo Analise de
. pos! P& Média Alta Alto exequibilidade e
inexequivel menor prego contratual :
planilha de custos
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Garantir
Judicializacéo | Falhas no edital ou Suspenséo do . - conformidade com a
~ Baixa Alta Médio : ~
do certame condugéo processo legislacdo e
transparéncia
3. Execucao Contratual
Risco Causa Consequéncia Prop. || Impacto Nivel Mitigacéo
Falha na S N Definir SLA rigoroso
manutencédo de Ineficiéncia da Interrupcéo de s . - L
) . Média |[Muito Alta|| Critico e indicadores de
equipamentos contratada servicos do SAMU d
o esempenho
criticos
Atraso nas Falta de Cronograma
~ . Aumento de falhas s A
manutengfes || planejamento da . Média Alta Alto obrigat6rio com
. corretivas AN
preventivas contratada fiscalizac@o ativa
ndo originat ou| Re0UGA0 de custos | Danosaos Ato | rasteablidade das
; 9 pela contratada equipamentos Alta
inadequadas pecas
Falhas no . Testes prévios,
sistema I_mplanta(;ao Perda de c_o_ntrole € Meédia Média Médio treinamento e
. . inadequada rastreabilidade ~
informatizado homologacao
Falta de . . Prever treinamentos
o Treinamento Uso incorreto dos - - . -
capacitacao dos . - : Média Média Médio periédicos
L2 insuficiente equipamentos o
usuarios obrigatorios
Dependéncia - . Dificuldade na Manter ~
. Auséncia de gestdo L . - documentacéo e
excessiva da . substituicdo do Baixa Alta Médio A
interna transferéncia de
contratada fornecedor .
conhecimento
Aumento de .E),e_finird
Hhr critérios de
custos com Falta de controle De_sequnl_bno Média Alta Alto reajuste
pecas e contratual financeiro YS!
insumos auditoria de
custos
4. Monitoramento e Fiscalizacéo
Risco Causa Consequéncia Prop. || Impacto Nivel Mitigacao
Fiscalizacdo ||Equipe reduzida ou Servigos mal - Designar fiscal
. L Média Alta Alto Lo ;
insuficiente despreparada executados técnico capacitado
_ Faltade Contrato mal Dificuldade de i Definir KPIs (tempo
indicadores de Média Alta Alto de resposta,
estruturado cobranca . Lo
desempenho disponibilidade, etc.)
Registros Falhas no sistema (|Perda de controle e L - . |Auditorias periodicas
. ) ! ~ N Média Média Médio e validacéo dos
inconsistentes ou alimentacao auditoria
dados
Governador Valadares - MG, 12 de maio de 2026.

MARCILIO OLIVEIRA BICALHO
Coordenador de Almoxarifado e Patrimonio
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