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ESTUDO TECNICO PRELIMINAR - ETP
1 - INTRODUCAO:

O Estudo Técnico Preliminar tem por objetivo identificar e analisar os cenarios para o
atendimento da demanda que contra no Documento de Formalizagdo de Demanda, bem
como demonstrar a viabilidade técnica e econémica das solucdes identificadas, fornecendo
as informagdes necessérias para subsidiar o respectivo processo de contratacao.

2 - OBJETO:

Contratacdo de empresa especializada para a prestacdo de servicos de engenharia clinica
no ambito do Consoércio Intermunicipal de Saude da Rede de Urgéncia e Emergéncia do
Leste de Minas — CONSURGE, abrangendo o suporte técnico em equipamentos médico-
hospitalares, por meio da execucdo de manutencdes preventivas e corretivas, calibracées,
com aquisicdo de pecas, insumos e acessoérios, capacitacdo de usuarios, apoio na
incorporacdo de novas tecnologias, bem como a implantacdo de sistema informatizado
destinado ao controle e registro das intervengdes realizadas.

3 - DA NECESSIDADE DA CONTRATACAO

O Consorcio Intermunicipal de Saude da Rede de Urgéncia e Emergéncia do Leste de Minas
- CONSURGE, responsavel pela gestdo do Servico de Atendimento Mével de Urgéncia
(SAMU 192), atua em parceria com a Secretaria de Estado da Saude de Minas Gerais
(SES/MG), o Ministério da Saude e os 85 municipios consorciados da regido Macro Leste de
Minas Gerais, abrangendo uma populacéo superior a 1,5 milhdo de habitantes. Sua estrutura
conta com uma Central de Regulacéo, 29 bases operacionais distribuidas em 27 cidades e
440 equipamentos médico-hospitalares instalados, estrategicamente localizados no Vale do
Rio Doce e no Vale do Aco, assegurando resposta rapida e eficaz as demandas de urgéncia
e emergéncia.

Nesse cenario, torna-se necessaria a contratacdo de empresa especializada em engenharia
clinica para atendimento as necessidades do CONSURGE, com foco na gestdo e
manutencdo dos equipamentos médico-hospitalares utilizados pelo SAMU 192,
fundamentais para o suporte a vida e para a realizagdo de atendimentos em situagdes
criticas.

A operacao segura e eficiente desses equipamentos esta diretamente vinculada a execugao
periddica de servicos especializados, como manutengbes preventivas, corretivas e
calibracdes técnicas, indispensaveis para garantir precisédo nos diagndésticos, confiabilidade
no desempenho clinico e conformidade com os requisitos técnicos e regulatorios vigentes. A
auséncia desses cuidados pode comprometer a continuidade dos atendimentos, gerar
prejuizos financeiros e, sobretudo, colocar em risco a seguranca de pacientes e profissionais
de saude.

Conforme estabelece a Resolugdo RDC n° 509/2021 da ANVISA, é obrigatéria a realizacao
de certificagOes regulares que assegurem a exatiddo das medicbes, a seguranca dos
usuarios e a qualidade dos procedimentos executados. O descumprimento dessas
exigéncias pode acarretar sangoes administrativas e deterioracao da qualidade assistencial.
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Importante destacar que 0 CONSURGE nao dispbe, em seu quadro funcional, de
profissionais especializados para desempenhar de forma plena a gestdo, manutencéo e
calibracéo dos equipamentos, conforme exigem as normas técnicas e regulatorias.

Diante disso, torna-se imprescindivel a contratacdo de empresa qualificada em engenharia
clinica, que sera responsavel pela execucdo de manutencdo preventiva e corretiva,
calibracGes periddicas, com aquisicdo de pecas, insumos e acessorios, capacitacdo dos
usuarios e implantacdo de sistema informatizado para controle e rastreamento das
intervencdes realizadas.

Essa iniciativa tem como finalidade assegurar o cumprimento das exigéncias legais e
regulatérias, garantir a confiabilidade e a eficiéncia operacional dos equipamentos médico-
hospitalares e, consequentemente, reforcar a seguranca e a qualidade no atendimento de
urgéncia e emergéncia em toda a area de abrangéncia do CONSURGE.

4 - DO PLANEJAMENTO DA ADMINISTRACAO

Em consideracéo ao alinhamento entre objeto de contratagdo com o planejamento do érgao
ou entidade, a partir da previsdo no Plano Anual de ContratacGes, cabe ressaltar que o
Consorcio/ CONSURGE ainda nao elaborou o seu Plano Anual de Contratacdes, entretanto,
ainda que a demanda, em sua totalidade, ndo tenha sido estimada, é necessario ressaltar a
substancialidade da contratacdo para o Consércio/CONSURGE, na necessidade da
continuidade dos servicos e na constante modernizacdo das ferramentas de trabalho e
informacdo de maneira eficiente e adequada para atender o0s propésitos deste
Consorcio/ CONSURGE, assim como de seus segurados interessados em informacoes
precisas e de facil acesso.

5 - DOS REQUISITOS DA CONTRATACAO E ESTIMATIVA DA QUANTIDADE E
VALORES

A contratada devera comprovar experiéncia consolidada em engenharia clinica,
demonstrando atuacdo na manutencao de equipamentos médico-hospitalares utilizados no
ambito do CONSURGE. E necessario que possua historico reconhecido em manutencées
preventivas, corretivas, calibracdes e certificacbes, sempre em conformidade com as
regulamentacdes da ANVISA e do INMETRO. A equipe técnica deverda contar com
engenheiros clinicos habilitados, técnicos em equipamentos hospitalares e profissionais de
metrologia, assegurando confiabilidade e segurancga operacional.

A exigéncia de qualificacdo técnica operacional e profissional, incluindo registro no
CREAJ/CFT, apresentacao de responsavel técnico e comprovacao de experiéncia mediante
CAT/ART e atestados de capacidade técnica, mostra-se necessaria diante da complexidade
dos servigos, da criticidade dos equipamentos meédico-hospitalares envolvidos e da
necessidade de assegurar continuidade, seguranca, rastreabilidade e conformidade
regulatdria na execucado contratual, nos termos do art. 67 da Lei Federal n°® 14.133/2021.

O quantitativo minimo exigido para comprovacao da capacidade técnica busca assegurar
gue a futura contratada possua experiéncia compativel com o porte operacional do
CONSURGE, considerando a criticidade do parque tecnolégico, a dispersdo geografica das
unidades atendidas e a necessidade de resposta técnica continua e integrada.
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Sera exigida a comprovacdo de regularidade junto aos O0rgdos competentes, mediante
apresentacao de certificacdes atualizadas. Os profissionais designados deverdo demonstrar
gualificacédo técnica e formacao especifica, além de registros ativos em seus respectivos
conselhos de classe, como o CREA.

Para garantir a precisao nas calibracfes, a empresa devera utilizar instrumentos de medicao
certificados e rastreados por laboratorios acreditados pelo INMETRO, atendendo aos
padrdes de qualidade e seguranca exigidos.

A contratada devera disponibilizar um sistema informatizado capaz de gerenciar todo o
parque tecnolégico do CONSURGE, registrando detalhadamente manutenc¢des, calibracdes,
substituicdo de pecas, treinamentos e demais intervencdes. O sistema devera permitir
acesso remoto a administracdo do Consoércio e gerar relatérios peridédicos de
acompanhamento.

Seré de responsabilidade da empresa oferecer treinamentos regulares aos profissionais
usuarios dos equipamentos, como médicos, enfermeiros, fisioterapeutas e demais
operadores, abordando boas praticas de uso, identificacdo de falhas, atualizacdes
tecnoldgicas e normas aplicaveis.

Todos os servigcos executados deverdo ser documentados em relatérios técnicos, contendo
descricao detalhada das atividades, pecas utilizadas, datas, responsaveis e, quando
pertinente, evidéncias fotograficas. Essa documentacdo devera estar disponivel para
auditorias e inspecoes.

A contratada deverd comprovar estrutura operacional e capacidade financeira compativel
com a demanda do CONSURGE, apresentando balancos auditados, estoque minimo de
pecas e insumos, bem como infraestrutura adequada para evitar interrup¢cdes nos servigos.

A licitante vencedora devera comprovar a existéncia, ou providenciar a instalacdo até a data
da assinatura do Contrato Administrativo, de base operacional no Municipio de Governador
ValadaressMG ou em localidade estrategicamente situada que possibilite o pleno
atendimento aos prazos maximos de resposta, deslocamento e execucdo previstos neste
Termo de Referéncia, assegurando condicbes adequadas para a prestacdo continua,
eficiente e tempestiva dos servigos contratados.

Tal exigéncia justifica-se pela natureza essencial dos servicos de engenharia clinica, pela
necessidade de pronta intervencao técnica nos equipamentos medico-hospitalares utilizados
em atendimentos de urgéncia e emergéncia e pela obrigagdo de minimizar o tempo de
indisponibilidade dos equipamentos, preservando a continuidade e a qualidade dos servigcos
prestados pelo CONSURGE.

Todos os servigos deverao estar em conformidade com a RDC n°® 509/2021 da ANVISA e
demais normas técnicas pertinentes, assegurando qualidade, seguranca e rastreabilidade
em cada procedimento realizado.

A comunicagdo com a administracdo do Consorcio deverd ser continua e eficiente, com
apresentacao periddica de relatorios técnicos e financeiros, aléem da disponibilizacado de
portal digital para acompanhamento transparente.
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A contratada devera propor solu¢cdes de modernizacéo tecnoldgica, sugerindo melhorias no
parque de equipamentos, automacgdo de processos e descarte ambientalmente correto de
residuos e pecas substituidas.

Sera exigida a apresentacdo de plano de contingéncia para situacdes criticas, prevendo
prazos maximos de reparo, substituicdo imediata de equipamentos essenciais e estratégias
gue garantam a continuidade dos atendimentos.

Cabera a empresa prestar consultoria técnica permanente ao CONSURGE, auxiliando na
tomada de decisdes sobre aquisicao, modernizagao e substituicdo de equipamentos médico-
hospitalares.

Em resumo, a contratacdo visa garantir a manutencéo, calibracdo, gestédo e controle técnico
dos equipamentos médico-hospitalares do CONSURGE, assegurando seguranca, eficiéncia
e continuidade nos servi¢cos de urgéncia e emergéncia prestados a populacao.

Itens da contratacéo:

LOTE ITEM DESCRIGAO UND QTD

servigos  especializados em engenharia clinica, incluindo
manutengdo preventiva e corretiva de equipamentos médico-
hospitalares, calibracéo e qualificacao, gestédo do parque tecnolégico,

01 . L . ~ SV 12
treinamento de operadores, suporte na aquisi¢do e incorporagdo de
novas tecnologias e implementagdo de um sistema informatizado
para rastreamento das intervencdes.
01 fornecimento sob demanda de pecas dos equipamentos que
02 compdem o parque tecnoldgico, visando garantir a plena operagao, sV 01

manutencgdo corretiva, bem como a continuidade dos servicos. valor
fixo de (150.000,00) anual.

deslocamento, sem fornecimento de pecas, dos equipamentos
03 instalados nas unidades do CONSURGE. valor sera por km, KM 20.000
considerando a saida de Governador Valadares até a unidade e o
retorno a Governador Valadares

Parque Tecnolbgico conforme ANEXO I.

Para determinar a estimativa de valor da contratagéo dos servigos de engenharia clinica para
o Consdércio Intermunicipal de Saude da Rede de Urgéncia e Emergéncia do Leste de Minas
— CONSURGE, foi utilizada uma metodologia alinhada com as disposicdes da Lei Federal
n® 14.133/2021, que estabelece critérios para a elaboracdo da estimativa de custos na
administragao publica, garantindo transparéncia e eficiéncia na contratagao.

De acordo com o artigo 23 da Lei Federal n°® 14.133/2021, a estimativa de valor deve ser
fundamentada em:

Pesquisa de mercado com fornecedores do setor;

Contratos anteriores firmados por outros entes publicos para servigos similares;
Bases de dados governamentais e painéis de precos publicos;

Outras fontes que assegurem valores compativeis com os praticados no mercado.
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Dessa forma, a estimativa de precos apresentou a consulta a empresas especializadas em
engenharia clinica, que forneceram cotacdes detalhadas para os servicos contemplados no
objeto da contratacéo e levantamento de Precos, baseados em contratacfes similares.

O valor total estimado para a contratagcéo do lote € R$ 355.500,00 (trezentos e cinquenta e
cinco mil e quinhentos reais) anuais, considerando a vigéncia de 12 meses. Esse valor
contempla a composicao dos itens previstos: o Iltem 1, referente a prestacdo de servicos,
possui valor médio mensal estimado de R$ 9.125,00 (nove mil cento e vinte e cinco reais),
totalizando um valor anual estimado de R$ 109.500,00 (cento e nove mil e quinhentos reais),
a composicao do Item 2 corresponde a um valor fixo de R$ 150.000,00 (cento e cinquenta
mil reais) destinado a compra de pecas; e o Item 3, relativo ao deslocamento até as unidades
avancadas ou outras localidades indicadas pela Administracdo do CONSURGE, apresenta
valor estimado por quildometro rodado de R$ 4,80 (quatro reais e oitenta centavos), limitado
ao total de 20.000 km (vinte mil quildmetros) durante a vigéncia contratual, sendo que
ultrapassado esse limite sera realizada nova cotacdo para adequacdo aos precos de
mercado.

6 - DAS EXIGENCIAS RELACIONADAS PARA EXECUCAO DO OBJETO VISTORIA

Para o correto dimensionamento e elaboracdo de sua proposta, o licitante PODERA realizar
vistoria nas instalagbes do local de execucdo dos servigos, acompanhado por servidor
designado para esse fim, de segunda a sexta-feira, das 08:30 horas as 12:00 horas.

O prazo para vistoria iniciar-se-a no dia util seguinte ao da publicacéo do Edital, estendendo-
se até o dia util anterior a data prevista para a abertura da sessao publica.

Para a vistoria o licitante, ou 0 seu representante legal, devera estar devidamente
identificado, apresentando documento de identidade civil e documento expedido pela
empresa comprovando sua habilitacédo para a realizacao da vistoria.

Ser4 de responsabilidade exclusiva da empresa licitante a observancia dos prazos
supracitados e o agendamento da vistoria com a antecedéncia necessaria a sua realizacao,
nao podendo alegar insuficiéncia de prazo para a sua realizacao.

A empresa licitante devera disponibilizar os meios necessarios ao transporte de seu
representante até os locais que estéo instalados os equipamentos.

A vistoria devera ser realizada pelo representante legal ou preposto da empresa licitante,
acompanhado por representante do Consorcio, designado para esse fim, o qual visara o
Termo da Vistoria realizada.

A empresa licitante, apds realizar a vistoria, sera considerada perfeita conhecedora de todas
as facilidades de que podera dispor e de todas as dificuldades que encontrara para a
execucgao do objeto deste Termo, apresentando o Termo de Vistoria.

A licitante que optar por nao realizar a vistoria, deverda, obrigatoriamente, apresentar Termo
de Conhecimento das peculiaridades, assinada por seu representante legal ou preposto,
indicando ter pleno conhecimento das condi¢des e peculiaridades inerentes a execuc¢ao do
objeto deste termo. Devera assumir total responsabilidade por esse fato e informar que néo
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o utilizar4 para quaisquer questionamentos futuros decorrentes de avencas técnicas ou
financeiras.

As despesas decorrentes da vistoria correrdo por conta da licitante. No caso de a sede da
empresa localizar-se fora do municipio onde o consércio esta situado, a licitante podera
indicar formalmente um representante legal para representa-la. Ao realizar a vistoria, a
empresa recebera o comprovante.

A nao realizacdo da vistoria ndo podera embasar posteriores alega¢cdes de desconhecimento
das instalacdes, davidas ou esquecimentos de quaisquer detalhes dos locais da prestacao
dos servicos, devendo a licitante vencedora assumir os 6nus dos servi¢cos decorrentes.

A licitante devera declarar que tomou conhecimento de todas as informacdes e das
condi¢des locais para o cumprimento das obrigagdes objeto da licitagc&o.

7 - RELACAO DE SERVICOS

A relacéo sintética das principais atividades do Servigo Técnico Especializado de Engenharia
Clinica e Manutencdo de Equipamentos médico-Hospitalares, a serem executadas no
parque de Equipamentos médico-Hospitalares disposto no ‘ANEXO 1", s&o:

Levantamento, cadastramento, elaboracdo e manutencdo do cadastro e prontuarios dos
equipamentos, bem como organizacao, rastreabilidade e atualizacdo de testes, por meio de
software especializado em gestdo de manutencao de Equipamentos médico-Hospitalares.
Instalacdo e desinstalacdo, ou seja, montagem e desmontagem dos equipamentos, quando
necessario.

Instalacao e desinstalacéo, ou seja, montagem e desmontagem dos equipamentos, quando
necessario.

7.1. Manutencéo corretiva.

Elaboracéo de procedimentos operacionais de Manutencéo preventiva, calibracdo e/ou teste
de seguranca elétrica.

Elaboracdo de plano anual de manutencdo programada, CONSIDERANDO DE FORMA
INDIVIDUALIZADA CADA EQUIPAMENTO E SUAS PARTICULARIDADES;

Auxilio no planejamento, selecéo e aquisicdo de novos equipamentos.

Auxilio quanto a elaboracéo de especificagcbes técnicas de equipamentos, partes, pecas e
acessorios de equipamento;

7.2.Manutencdo preventiva, calibracdo, testes de seguranca elétrica dos
equipamentos.

Troca de Estofados;
Rondas gerais e rondas setoriais;
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Aquisicdo de Pecas sem 06nus para CONTRATANTE e Subcontratacdo de Servicos
especializados sem 6nus para a CONTRATANTE, quando necessario;

Registro historico de todas as intervencdes técnicas nos equipamentos;
Emissao de laudos técnicos, quando necessario;

Treinamento de usuarios de Equipamentos médico-Hospitalares e demais profissionais
indicados pela CONTRATANTE, quando necessario;

Relatorios de manutencdo, mensais e anuais.
7.3.Manutencéo Corretiva

A CONTRATADA sera responsavel pelo atendimento técnico de todo e qualquer chamado
técnico referente ao parque de Equipamentos médico-Hospitalares disposto no “ANEXO I”.

A solicitagdo do chamado técnico para a CONTRATADA implica no inicio da contagem do
prazo de atendimento técnico e do prazo de reparo.

O prazo de atendimento técnico sera estipulado pela classificacdo da criticidade dos
equipamentos sendo 02 (dois) dias Uteis para equipamentos classificados como ALTA, 03
(trés) dias Uteis para equipamentos classificados como MEDIA e 05 (cinco) dias Uteis para
equipamentos classificados como BAIXA.

O prazo de reparo ndo podera exceder o prazo de 10 (dez) dias Uteis, ou 30 dias corridos
para reparos que envolvam pecas nas quais nao estejam disponiveis de imediato ou que
precisem de importacao.

Nos equipamentos em cessao por comodato, locacéo, garantia de aquisicdo ou contrato de
manutencdo com o fabricante, a CONTRATADA fara o atendimento ao setor solicitante, o
acompanhamento de atividades executadas por outrem e testes de funcionalidade.

Para todo atendimento técnico devera ser feito uma Ordem de Servi¢o cuja copia deve ser
entregue a CONTRATANTE, do qual conste no minimo:

Data na qual a assisténcia técnica foi acionada, e demais a¢fes executadas;

Nomes dos responsaveis pelo Chamado, pelo atendimento e pela comprovacdo do
restabelecimento de funcionamento, com as respectivas assinaturas destes;

Descricdo do(s) equipamento(s) envolvido(s), inclusive com modelo, nimero de série, e
outros codigos identificadores;

Descricao da(s) anormalidade(s) observada(s);

Providéncias tomadas, reparos efetuados e/ou pegas substituidas, com as respectivas datas
de execucdo;
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Resultado(s) do(s) teste(s) aplicado(s);
O status final do atendimento da assisténcia técnica que foi prestada.

A CONTRATADA sera responsavel pela execucdo de Manutencdo Corretiva no parque de
equipamentos meédico-hospitalares disposto no ANEXO [, sendo de inteira responsabilidade
da CONTRATADA a eventual substituicho de pecas necessarias para execucao de
Manutencgao Corretiva.

Em toda e qualquer Manutencéo Corretiva, cuja intervengao possa resultar em alteragao dos
parametros do Equipamento meédico-Hospitalar, a CONTRATADA devera realizar a
respectiva Calibracdo do Equipamento médico-hospitalar antes de liberar o mesmo ao setor
de origem.

A CONTRATADA seréa responsavel pela execucéo integral dos servicos corretivos de baixa
e média complexidade, caracterizados por ndo exigirem acesso ao data sheet de fabricacao,
manual de servicos ou informacdes protegidas por segredos industriais, como senhas ou
autorizacfes especificas do fabricante. No caso de equipamentos de alta complexidade, cuja
manutenc¢ao necessite da intervencao de uma assisténcia técnica autorizada pelo fabricante,
a CONTRATADA seré responsavel pelo acompanhamento do servi¢co, sendo que todos 0s
custos relacionados ao acionamento da assisténcia correrdo por conta da CONTRATANTE.

Todas as atividades de Manutencao Corretiva deverdo ser documentadas, registradas em
sistema informatizado (software) especifico, informando no minimo: identificacdo do
equipamento, o defeito apresentado, o diagnostico do problema, descricédo clara das acées
tomadas para sua correcdo, identificacdo do executor de cada uma das ac¢bes, horario de
abertura, atendimento e encerramento da ordem de servico, intervalo inicio-fim de cada
atividade, material aplicado e seus valores, bem como cdpia da referida nota fiscal.

O prazo para implementacédo e inicio das atividades de manutencdo corretiva é imediato
apos o inicio das atividades contratuais ou das renovacoes.

7.4. Manutencéo Preventiva E Inspecao Periédica

A CONTRATADA deverd Desenvolver e implantar um Plano Anual de Manutencgdes
Preventivas e Rondas Gerais e Setoriais de modo a reduzir a necessidade de manutencao
corretiva, prevendo e evitando danos futuros, observando falhas em estagios iniciais. Devera
ser desenvolvido um Planejamento Anual de Manutengdes Preventivas e Rodas que devera
ser divulgado para os responsaveis de cada setor assistencial, de modo que sejam
disponibilizados os equipamentos quando na data programada. O Planejamento devera ser
desenvolvido com base na analise da criticidade do parque, considerando as
recomendacdes do fabricante e avaliando o risco fisico associado ao paciente, a funcéao do
equipamento e requisitos de manutencao.

O plano desenvolvido de Manutengao Preventiva deve contemplar todos os equipamentos
previstos em contrato, sendo que a execucao de todas as manutencdes realizadas no
maximo até a data de vencimento do contrato.
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A CONTRATADA devera elaborar procedimentos operacionais especificos para cada tipo de
equipamento para realizacdo de Manutencdo Preventiva e Inspecdo Periddica, de acordo
com o preconizado pelo fabricante, pelas normas incidentes, e por este Termo de Referéncia.

A CONTRATADA devera elaborar um Plano de Manutencao Preventiva e de Rondas Gerais
e Setoriais, para 0s equipamentos previsto no contrato, e apresentar o calendario
correspondente ao Fiscal do Contrato no prazo maximo de 30 (trinta) dias para Rondas
Gerais e Setoriais e 60 (sessenta) dias para Manutencédo Preventiva contados a partir da
data de assinatura do contrato, e com revisdo anual.

As Rondas Gerais e Setoriais deverao ter inicio da execucao em até 30 (trinta) dias apos o
inicio das atividades contratuais ou das renovacgdes, sendo realizadas na periodicidade
mensal.

As Manutencdes Preventivas deverao ter inicio da execucdo em até 60 (sessenta) dias ap0s
o inicio das atividades contratuais ou das renovac¢des, sendo realizadas na periodicidade
recomendada pelos fabricantes e/ou pela avaliacdo do risco fisico associado ao paciente,
e/ou a funcdo do equipamento e requisitos de manutencdo e/ou pelo acordado entre
CONTRATANTE e CONTRATADO, desde que o periodo maximo nao ultrapasse 12 meses.

Os planos de Rondas e de Manutencdes Preventivas deverdo ser aprovados pelo fiscal do
contrato ou pelos responsaveis de cada setor.

Toda manutencao preventiva realizada deve gerar um documento denominado “Ordem de
Servico de Manutencao Preventiva”, ou similar e toda inspecao deve gerar um documento
denominado “Inspec¢do” ou similar, com no minimo as seguintes informagdes: Numero da
Ordem de Servico; Dados de identificacdo do equipamento; Data de realizacdo da
preventiva, Data de realizacdo da proxima  preventiva; Cddigo  dos
equipamentos/instrumentos de medicdo utilizados; checklist contendo as rotinas realizadas;
Indicacdo do Técnico responsavel pela execucdo; Assinatura legal do funcionario
responsavel pelo Setor de lotacédo vigente do equipamento.

A CONTRATADA deveréa colocar, ao final de cada procedimento, etiqguetas em todos 0s
equipamentos submetidos a manutencédo preventiva, contendo, obrigatoriamente, a data de
realizacdo da preventiva e a data da préxima preventiva, nimero da ordem e identificacédo
do técnico responsavel pela execu¢cdo com tamanho minimo de 45 x 35mm.

Deve existir Procedimento Operacional Padrédo (POP) desenvolvido com base em normas
nacionais, manuais dos fabricantes, descrevendo a sistematica para manutencéo preventiva
de cada tipo de equipamento relacionado em anexo. Estes POPs deverao ser entregues em
até 90 (noventa) dias da assinatura do contrato.

As ManutencOes Preventivas deverdo ser realizadas periodicamente nos equipamentos
relacionados no intervalo maximo estipulado por cada fabricante. O técnico devera realizar
a preventiva, realizando check — list de funcionamento de cada equipamento, ainda tomar
informacdo junto aos responsaveis dos setores, ou a quem por ele for designado, se ha
algum equipamento que tenha apresentado algum tipo de falha para, se necessario.
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Para os equipamentos em cessao por comodato, locacdo, garantia de aquisicdo ou contrato
de manutencdo com o fabricante, a CONTRATADA deverd indicar para a CONTRATANTE,
0S prazos para realizacdo da Manutencéo Preventiva, de acordo com manual do fabricante
do aludido Equipamento médico-Hospitalar.

As Inspecdes Periddicas compreendem a verificagdo da normalidade de funcionamento do
equipamento, se esta corretamente instalado e regulado para uso, por meio do uso e
aplicagdo de uma lista de checagem (check-list), devidamente documentada, buscando
identificar irregularidades no funcionamento dos equipamentos.

As Inspecdes técnicas periodicas de modo a reduzir a incidéncia de Manutencéo Corretiva,
prevendo e evitando danos futuros, observando falhas em estagios iniciais, sendo realizado
no maximo a cada 30 (trinta) dias corridos em todos os equipamentos listados em anexo;

E de inteira responsabilidade da CONTRATADA todas as despesas referentes a Verificacdo
do IPEM e colocacao de selo do INMETRO, sempre que aplicavel conforme procedimentos
minimos e periodicidade minima supracitados das Manutencdes Preventivas, ndo incidindo
nenhum 6nus adicional para a CONTRATANTE;

Todas as atividades de Manutencdo Preventiva e Inspec¢des Peridédicas deverdo ser
documentadas e registradas em sistema informatizado (software) especifico.

As Inspecdes Periodicas, deverdo ser compostas basicamente pelos seguintes
procedimentos:

Limpeza Externa: Remocao de poeira, sujeira e outros residuos que possam acumular no
equipamento, utilizando produtos e técnicas de limpeza adequadas para nao danificar
componentes sensiveis.

Verificacdo visual: Inspecao visual para identificar danos externos, desgaste de pecas e
sinais de corrosédo, vazamentos ou outros problemas aparentes.

Verificacdo e lubrificacdo de componentes méveis: Inspecao e lubrificacdo de partes moveis
do equipamento para garantir seu funcionamento suave e evitar atritos excessivos que
possam causar desgaste prematuro.

Troca de pecas desgastadas: Substituicdo regular de pecas sujeitas a desgaste, para
garantir o funcionamento adequado do equipamento.

Ajustes dos parametros quando necessario: Verificagdo e ajuste dos parametros de
operacdo do equipamento conforme necessario, levando em consideracédo fatores como
mudancas no ambiente de uso, requisitos clinicos especificos e recomendacdes do
fabricante. Isso pode incluir ajustes de configuracdo, calibragcdo e reprogramacdo para
garantir que o equipamento esteja operando de acordo com as necessidades clinicas e
dentro das especificacdes do fabricante. A realizacdo periddica desses ajustes ajuda a
manter a preciséo e confiabilidade dos resultados fornecidos pelo equipamento, garantindo
um atendimento de qualidade aos pacientes.
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Registro e documentacédo: Manutencao de registros detalhados de todas as atividades de
manutencao realizadas, incluindo datas, procedimentos, resultados e quaisquer problemas
encontrados, para fins de rastreabilidade e auditoria.

7.5. As manutencbBes Preventivas, deverdo ser compostas basicamente pelos
seguintes procedimentos:

Todos os procedimentos da Inspecdes Periddicas;

Teste de desempenho: Realizacdo peridédica de testes de desempenho para avaliar o
funcionamento e a precisdo do equipamento. Isso envolve a verificagcdo de parametros
especificos, como precisdo de medi¢des, velocidade de resposta, calibracdo de sensores e
funcionalidade dos controles. Os testes de desempenho ajudam a identificar problemas
potenciais antes que afetem a qualidade dos resultados ou a seguranc¢a dos pacientes;

Qualquer desvio significativo dos padrdes estabelecidos pode indicar a necessidade de
ajustes, calibracfes ou outras medidas corretivas para garantir que o equipamento esteja
operando dentro de especificacbes aceitaveis;

Limpeza interna do equipamento: Realizacdo de limpeza interna regular do equipamento
para remover poeira, residuos e outros detritos que possam acumular-se ao longo do tempo.
Isso inclui a limpeza de componentes internos, como ventiladores, filtros e sistemas de
circulacao de ar, além de inspecéo visual de placas de circuito, conexdes e cabos. A limpeza
interna ajuda a prevenir o superaguecimento, a deterioracdo prematura de componentes e
falhas de funcionamento devido a obstrucdo ou corrosdo, garantindo assim a operacéo

continua e confiavel do equipamento;
Troca da bateria de alimentacao elétrica do equipamento (quando necessario);

Inspecéo elétrica: Verificacdo do sistema elétrico do equipamento para identificar danos nos
cabos, conectores e componentes elétricos, garantindo a seguranca dos usuarios e
prevenindo curtos-circuitos e outros problemas elétricos;

Testes de funcionalidade: Realizacdo de testes para verificar se todas as fungbes do
equipamento estdo operando corretamente, incluindo controles, displays, alarmes e
dispositivos de seguranca;

Atualizacédo de software: Verificacdo e atualizacdo periddica do software do equipamento
para corrigir falhas de seguranca, bugs e melhorar o desempenho e a compatibilidade com
outros sistemas.

A CONTRATADA sera responsavel pela execucdo integral dos servigcos preventiva e
inspecao de baixa e média complexidade, caracterizados por ndo exigirem acesso ao data
sheet de fabricacdo, manual de servigos ou informacgdes protegidas por segredos industriais,
como senhas ou autorizagfes especificas do fabricante. No caso de equipamentos de alta
complexidade, cuja intervencdo de uma assisténcia técnica autorizada pelo fabricante seja
necessaria, a CONTRATADA sera responsavel pelo acompanhamento do servigo, sendo
gue todos os custos relacionados ao acionamento da assisténcia correrdo por conta da
CONTRATANTE.
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7.6. Calibracéo, Teste De Seguranca Elétrica E Qualificacao:

A CONTRATADA devera desenvolver e implantar um Plano Anual de Calibracdo, Teste de
Seguranca Elétrica e de Qualificacdo, de modo a estabelecer uma revisdo frequente dos
sistemas de medidas e desempenhos no intuito de garantir que os equipamentos medicos-
assistenciais sejam utilizados dentro de sua normalidade de operagédo, atendendo
plenamente as funcbes especificadas pelo fabricante e garantindo a confiabilidade e
seguranca de pacientes e operadores;

7.6.1. Calibracdo: Operacao que estabelece, sob condi¢cbes especificadas, numa primeira
etapa, uma relacdo entre os valores e as incertezas de medicao fornecidos por padrées
rastreados e as indicag0es correspondentes com as incertezas associadas. Numa segunda
etapa, utiliza esta informacdo para estabelecer uma relacdo visando a obtencdo de um
resultado de medicéo a partir de uma indicacgéo;

7.6.2. Teste de Seguranca elétrica: Conjunto de testes que avaliam a resisténcia de
isolacéo, a resisténcia de aterramento e fuga de corrente elétrica (para o terra e através do
gabinete e do paciente) de um equipamento eletrénico. Os testes de seguranca elétrica
deveréo ser aplicados conforme a classe do equipamento e o tipo de suas partes aplicadas,
determinando respectivamente o tipo e o grau de protecdo contrachoque elétrico.

7.7. Qualificacdo: Processo que corresponde a acdo de verificagdo, quando um
equipamento trabalha corretamente e produz os resultados esperados. Deverdo ser
aplicaveis dois tipos de qualificacao:

7.7.1. Qualificacdo operacional: comprovagdo, mediante testes, que o equipamento esta
funcionando como previsto e atende as necessidades do processo ao qual se destina. A
qualificacdo operacional devera incluir: calibracdo de parametros especificados; avaliacdo
dos parametros criticos; verificacdo dos itens de seguranca; testes nas condi¢des limite
especificados; verificacdo dos itens especificados; treinamento de pessoal;

7.7.2. Qualificacdo de desempenho: devera consistir na verificagcao sistematica da eficacia
do(s) equipamento(s) no processo, com a finalidade de garantir que o(s) produto(s) final(is)
possa(m) ser produzido(s) e reproduzido(s) conforme a qualidade exigida. Ou seja, verificar
se o equipamento funciona como previsto durante o0 seu uso rotineiro;

Apresentar o calendério correspondente ao Fiscal do Contrato no prazo maximo de 60
(sessenta) dias contados a partir da data de assinatura do contrato. O prazo para
implementacé&o e inicio das atividades referentes a execucgéo destes servicos é de 03 (trés)
meses apos o inicio das atividades contratuais ou das renovacgdes, apos aprovacao do Plano
pelo CONTRATANTE;

Todos os padroes de medicdo (instrumentos, simuladores e analisadores) utilizados e
disponibilizados pela CONTRATADA deveréo ser devidamente calibrados em laboratorios
acreditados pelo INMETRO ou rastreados pela RBC (Rede Brasileira de Calibragao),
devendo a CONTRATADA manter as copias dos certificados de calibracdo desses padroes
disponiveis para verificacdo da CONTRATANTE;
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Os servicos de calibracdo e teste de seguranca elétrica (quando aplicavel) deverdo ser
realizados nos equipamentos especificos, no minimo uma vez no ano, obedecendo as
recomendacdes técnicas do fabricante. Ainda, os servicos deverdo estar em conformidade
com as portarias do INMETRO (143/2001, 035/1999 e 236/1994), para esfigmomandmetros
e balancas, e demais legislacfes vigentes;

Os servicos de qualificacdo operacional e de desempenho deverdo ser realizados nos
equipamentos referenciados pela ANVISA, e de acordo com as Resolugées N° 57/2010,
15/2012 e 51/2013, bem como demais legislacdes vigentes, no minimo uma vez no ano;

A CONTRATADA devera analisar os resultados das calibracdes, comparando-0os com 0s
desvios maximos admitidos para o equipamento, atestando sua conformidade ou né&o
conformidade e, se necessario, alterando as periodicidades com base em métodos para
ajuste de intervalos de calibracdo, ou devera tomar as providéncias necessarias conforme o
caso. Caso ocorra uma ndo conformidade que necessite de ajustes e/ou manutencao, a
CONTRATADA devera sinalizar a CONTRATANTE, providenciar devida manutencéo
corretiva e, quando este for reparado, devera ser novamente calibrado;

Os servicos realizados deverdo gerar um documento denominado de “Certificado de
Calibragao”, “Laudo de Segurancga Elétrica” ou “Relatério de Qualificagdo”, de acordo com o
respectivo servico executado, com no minimo as seguintes informacfes: Numero do
Documento; Tipo do Documento, Data de execucdo do servico; Cobdigo do
equipamento/instrumento; Codigo do padrao de referéncia; Indicacdo de no minimo 03 (trés)
leituras, se aplicavel, comparando com as leituras do padrao; Indicacao do erro da leitura e
da incerteza da leitura, se aplicavel; Indicacdo do Técnico responsavel pela execucdo do
servico;

A CONTRATADA devera colocar, ao final de cada procedimento, etiquetas em todos os
equipamentos, de acordo com o tipo de servico que foi executado, contendo, nho minimo, o
namero do documento, a data de realizacao do servico e a data da proxima execucéao deste,
técnico responsavel, com tamanho minimo de 45 x 35mm,;

Os certificados de calibracao deverdo ser emitidos conforme norma NBR/ISO 17025;

Deverd existir Procedimento Operacional Padrdo (POP) desenvolvido com base em normas
nacionais, manuais dos fabricantes, descrevendo a sistematica para calibragéo, teste elétrico
e qualificacdo de cada tipo de equipamento. Estes POPs deverdo ser entregues em até 120
(cento e vinte) dias da assinatura do contrato;

Todas as atividades de Calibracédo, Teste de Seguranca Elétrica e Qualificacdo deveréo ser
documentadas e registradas em sistema informatizado (software) especifico.

Fica a CONTRATADA responsavel pela execucédo da Qualificacdo e Validacdo Térmica dos
equipamentos pertencentes a Central de Materiais Estéreis de acordo com a Resolugéo,
RDC n° 015 de marco de 2012;

Caso, ao término do contrato, a CONTRATADA néao realize a entrega a CONTRATANTE do
Banco de Procedimentos Operacionais, em formato digital, conforme pactuado neste Termo
de Referéncia, a CONTRATADA ficara sujeita a sancdes contratuais, além disto, a
CONTRATANTE podera vincular o pagamento da ultima fatura a concluséo deste servigo.
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8 - PLANEJAMENTO ESTRATEGICO

A CONTRATADA deverd entregar e apresentar, sempre que solicitado pela
CONTRATANTE, um Planejamento Estratégico com a situacdo atual do Parque de
Equipamentos meédico-Hospitalares, demonstrando a situacdo dos equipamentos em
contraste com a necessidade de aparelhagem existente para atendimento as demandas
reais e previstas da instituicdo, além de baseado em dados técnicos e/ou gerenciais sugerir
estratégias de novas aquisi¢cdes, substituicdo de equipamentos obsoletos (abrange
Equipamentos meédico-hospitalares com custo de manutencdo excessivo), alternativas
disponiveis, remanejamento e manutencdo dos equipamentos, visando atender da melhor
forma possivel as demandas da CONTRATANTE.

9 - RECEBIMENTO, VERIFICACAO, ACEITACAO E INSTALACAO DE EQUIPAMENTOS:

A cada novo equipamento adquirido pela CONTRATANTE, a CONTRATADA poderéa ser
solicita para acompanhar os procedimentos de recebimento, instalacdo e testes de
aceitacao, inserindo as informac@es no software de gestdo de equipamentos.

O processo devera contemplar. o recebimento dos equipamentos, a verificagcdo da
integridade de embalagem de modo a garantir que o0 equipamento ndo sofreu avaria no
transporte, a verificacdo da compatibilidade da ordem de compra com nota fiscal de entrega
para afirmar que o item entregue esta de acordo com o solicitado, testes funcionais no
equipamento e instalacao deste no setor de destino, conforme manual do fabricante. Quando
aplicavel e autorizado pela fornecedora dos equipamentos, deverd realizar a abertura das
embalagens e checar a presenca e a integridade de todos os itens (equipamento, acessorios
e manuais). Para equipamentos de alta complexidade deve-se seguir 0s termos de garantia
do fabricante, instalados por empresa autorizada com o devido acompanhamento, a
CONTRATADA deve acompanhar a instalagédo do equipamento pelo fornecedor checando
todos os itens acima citados.

A empresa devera propor, para a CONTRATANTE, rotina para recebimento e aceitacdo das
novas tecnologias médicas adquiridas.

A empresa devera desenvolver e manter procedimento que assegure gue 0s equipamentos
sejam avaliados antes de seu primeiro uso, por meio dos ensaios de aceitagdo. Quando
aplicavel, os ensaios deverédo ser realizados pelo fornecedor do equipamento, com devido
acompanhamento da CONTRATADA.

Deverao fazer parte do ensaio de aceitacdo: atividades realizadas durante inspecao,
responsavel pela execucédo do servico, requisitos de ensaio determinados pelo fabricante
(quando informados), parecer técnico que evidencie a seguranca e desempenho do
equipamento e, quando aplicavel, comissionamento de infraestrutura. As ndo conformidades
apuradas deverdo implicar na ndo aceitacédo do equipamento pelo servi¢o de saude, devendo
essas ser imediatamente registradas e encaminhadas ao Chefe do Setor de Engenharia.

10 - INATIVACAO DE EQUIPAMENTO MEDICO-HOSPITALAR

A CONTRATANTE podera solicitar a qualquer momento a desativacao de equipamentos que
se encaixe dentro das raz0es descritas.
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Quando a CONTRATADA julgar pertinente a Solicitacdo de Inativacdo de Equipamento
médico-hospitalar disposto no “ANEXO [I”, esta devera emitir Laudo Técnico para a
CONTRATANTE, acompanhando e justificando tal Solicitacéo.

A necessidade de desativacdo de um equipamento deve possuir uma ou mais das razdes
descritas a sequir:

Obsolescéncia do equipamento, podendo ser substituido por outro com desempenho
superior ou com custo de operagcdo/manutencao menor;

AlteracOes nos padrdes de tratamento médico que exigem tecnologia distinta;
Perda de valor por motivos econémicos;

Equipamentos descontinuados pelo fabricante e/ou passiveis de registro junto da ANVISA
gue estejam cancelados e/ou vencidos;

Fatores de seguranca que resultam em aumento do risco para operadores ou pacientes;

Materiais e pecas de reposi¢do pararam de ser fornecidos ou se tornaram indisponiveis no
mercado;

AlteracGes em exigéncias de legislacbes e normas, desde que estas sejam citadas;

Elevado valor de manutencéo, que acontece quando o valor de conserto do equipamento
representa mais de 40% do valor do equipamento considerando sua depreciacéo;

A CONTRATANTE avaliara a Solicitacdo de Inativacdo de Equipamento Médico-Hospitalar
feita pela CONTRATADA e emitira um Parecer Técnico APROVANDO ou REPROVANDO a
Solicitacao de Inativagéo de Equipamento feita pela CONTRATADA.

Quando da aprovacdo da Inativacdo do Equipamento médico-hospitalar, por parte da
CONTRATANTE, a CONTRATADA deverd excluir do Plano Anual de Manutencao
Programada as Manutenc¢des Programadas Planejadas para este Equipamento.

11 - TREINAMENTO

A CONTRATADA devera elaborar plano de treinamentos anual operacionais para 0s
usuarios, da CONTRATANTE, do Parque de Equipamentos médico-hospitalares disposto no
‘ANEXO 1”7, tendo como escopo itens como instrugbes operacionais, principios de
funcionamento, montagem do equipamento e acessorios, limpeza e desinfecgdo, solucdo de
problemas etc.

A CONTRATADA devera realizar treinamentos, individuais ou coletivos, seja
preventivamente e/ou sempre que constatados erros operacionais dos usuarios, demandas
de manutencao por mau uso do equipamento e acessorios por parte dos operadores, e
demais incidéncias que possam inviabilizar o uso do equipamento.
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A CONTRATADA devera apoiar a CONTRATANTE no intuito de garantir que o0s
equipamentos sejam utilizados somente por profissionais comprovadamente treinados para
este fim.

A CONTRATADA devera documentar em ata propria da CONTRATANTE todas as
informacgdes pertinentes aos treinamentos operacionais realizados, tais como: nome de
participantes e respectivas assinaturas, carga horaria, data de realizacdo, e conteudo
programatico do treinamento.

A CONTRATADA devera apoiar a realizacdo de treinamentos em Equipamentos médico-
hospitalares por outras empresas vinculadas a CONTRATANTE;

A identificacdo da necessidade para a realizacdo dos treinamentos podera ser gerada tanto
pela empresa CONTRATADA como pela CONTRATANTE;

12 - SUBSTITUICAO DE EQUIPAMENTOS

A qualquer tempo, durante a validade do contrato, alguns Equipamentos médico-hospitalares
dispostos no “ANEXO I” poderdo ser substituidos por outros Equipamentos médico-
hospitalares similares, ou seja, de mesma natureza dos Equipamentos médico-hospitalares
aqui dispostos, desde que esta(s) substituicdo(des) seja(m) devidamente aceita(s) e
formalizada(s) por ambas as partes, CONTRATANTE e CONTRATADA, podendo esta
formalizacao se dar por simples registro através de e-mail.

13 - APOIO AO GERENCIAMENTO DO PARQUE DE EQUIPAMENTOS MEDICO
HOSPITALARES

A CONTRATADA sera responsavel pelo apoio a gestdo dos equipamentos beneficiados pelo
contrato, devendo acompanhar o andamento, avaliar a qualidade e manter registro de todas
as intervencdes técnicas realizadas. Esse processo de gestao deve ser efetivado por meio
de Ordens de Servico e devera ser utilizado software especifico para gestdo do parque
tecnoldgico.

A CONTRATADA devera dar suporte a instituicdo na elaboracdo dos procedimentos
operacionais, bem como na elaboracgéo de editais para aquisicao de equipamentos e pecas
de equipamentos que ndo constem na listagem de parque de Equipamentos disposto no
‘ANEXO I”.

Apoiar a CONTRATANTE na elaboragédo dos mecanismos de controle de entrada/saida de
equipamentos, de acessorios e de materiais médico-assistenciais.

A CONTRATADA devera manter histérico documentado dos problemas e incidentes
relacionados aos eventos adversos causados, ou potencialmente causados, por falhas dos
equipamentos. Deverao ser arquivados pelo tempo em que o aparelho estiver em operacao
pela CONTRATANTE, acrescido de, pelo menos, 05 (cinco) anos.

A CONTRATADA deveré auxiliar no desenvolvimento e na implantagcdo de um processo de
melhoria de desempenho quanto ao gerenciamento do parque de equipamentos médico-
assistenciais.
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A CONTRATADA devera auxiliar na implantacdo de um processo que vise assegurar a
integridade e o armazenamento dos equipamentos médico assistenciais, respeitando as
condicbes ambientais de cada produto. Para garantir a seguranca patrimonial, a
CONTRATADA devera sinalizar a CONTRATANTE no caso de equipamentos armazenados
de forma inadequada. No que tange a identificacdo do equipamento, a CONTRATADA
devera implementar modelos de rotulagem, que indique claramente a situagdo do produto
(se em manutencao, se reprovado em ensaio de aceitacdo, se liberado para uso, etc.).

14 - CONDICOES PARA APLICACAO DE PECAS

Para elaboracdo da proposta, o valor mensal de R$ 150.000,00 para FATURAMENTO de
Pecas/ Materiais deve estar incluso na proposta, ndo podendo ser alterado.

Devido a natureza do objeto deste estudo, que inclui a manutencdo de uma vasta gama de
equipamentos médico Hospitalares, de distintas marcas e modelos, e diversos graus de
complexidade, far-se-ia necessério a especificacdo de uma lista infinita de pecas e servigos
para atender totalmente a demanda de manutencdes da instituicdo, inviabilizando desta
forma a especificacdo desta lista, motivo este pelo qual foi previsto um valor anual para
eventual aplicacéo de pecas.

E de inteira responsabilidade da CONTRATADA a Aplicacdo de Pecas/Acessorios, quando
necessario, para execucao de Manutencdo no Parque de Equipamentos Hospitalares,
disposto de forma ndo exaustiva no levantamento do parque de equipamentos médicos,
incluindo a Aplicacdo de Pecas/Acessorios para manutencdes demandadas devido a
imprudéncia e/ou falha de infraestrutura;

Sobre o conceito de Pecas/Acessorios subtende-se toda e qualquer Peca/Acessorio
necessario para reparar um Equipamento Médico e fazer com que este desempenhe a
funcao para a qual foi concebido;

14.1. Condicdes para Aplicacao de Pecas/Acessorios:

Quando a CONTRATADA indicar a necessidade do emprego de Peca/Acessorio, esta
deverd comunicar formalmente a necessidade de aplicacdo de Peca/Acessoério para a
CONTRATANTE por meio de ordem de servigco. Devendo a CONTRATANTE por meio do
Fiscal de contrato ou pessoa responsavel, sempre, avaliar a real necessidade da aplicacao
de Peca/Acessorio indicada pela CONTRATADA,;

Ainda, objetivando o Gerenciamento de Riscos, ou seja, antevendo-se a algumas aplicacdes
de Pecas/Acessorios ordinarias que visam mitigar falta de disponibilidade de Equipamentos
Médicos, a CONTRATANTE podera indicar formalmente a CONTRATADA a necessidade de
Antecipacdo de Pecas/Acessorios para agilizar futuras manutencgdes;

A CONTRATADA devera apresentar Pesquisa de Preco, visando a aplicacdo e/ou
antecipacao das Pegas/Acessorios que sera avaliada e aprovada pelo fiscal de contrato;

A pesquisa de preco devera ser apresentada no prazo maximo de 05 (cinco) dias Uteis apds
a data de comunicacdo da necessidade de aplicacdo de pecas/acessorios, mediante a
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apresentacao de 03 (trés) orcamentos de fornecedores distintos ou justificativa da obtencao
de um ou dois orgcamentos ou Carta de exclusividade quando for fornecedor exclusivo.

A CONTRATANTE devera aprovar formalmente a Pesquisa de Preco apresentada pela
CONTRATADA, ou devera apresentar Pesquisa de Preco complementar, aprovada, em
substituicdo a Pesquisa de Preco realizada pela CONTRATADA,

A CONTRATADA devera sempre realizar aplicagdo e/ou antecipacdo de Peca/Acessorio
pelo menor valor da Pesquisa de Preco aprovada;

O Comprovante de aquisicdo das Pecas/Acessoérios devera ser apresentado no prazo
maximo de 03 (trés) dias Uteis apds a data de aprovacéo da Pesquisa de Preco;

Deverao ser aplicadas e/ou antecipadas apenas Pecas/Acessorios Novas, sendo vedado o
uso de Pecas/Acessorios recondicionadas, recicladas, enfim, provenientes de reutilizacdo de
material jA& empregado, com excec¢do de eventuais casos formalmente autorizados pela
CONTRATANTE;

O valor previsto € anual para aquisicdo de pecas e subcontratacdo trata-se de estimativa de
gasto, podendo ocorrer durante a execugdo do contrato, em casos excepcionais, a
extrapolacdo deste valor mensal, de forma que a soma dos valores ndo ultrapasse o
montante anual do valor contratado, respeitando-se, assim, a dotacdo orcamentaria anual
para o servico contratado. O valor referencial de pecas sera variavel, a CONTRATADA
somente recebera pelas pecas adquiridas com autorizacdo da CONTRATANTE, o valor nédo
€ cumulativo nem de direito da CONTRATADA caso nao haja aquisicdo de pecas.

O recebimento se dara por fechamento mensal das pecas aplicadas com apresentacédo de
planilha de gastos com identificagcdo do equipamento e peca que foi aplicada, sendo a
CONTRATADA responsavel por apresentar juntamente com a planilha o levantamento de
precos de cada peca listada, juntamente com a aprovagéo de compra de cada peca listada
e nota fiscal de compra de cada peca listada.

15 - DO SISTEMA INFORMATIZADO ESPECIFICO DE GESTAO DE EQUIPAMENTOS
(SOFTWARE)

A gestéo devera, obrigatoriamente, ser executada com o auxilio de ferramenta de software,
plataforma WEB, a ser fornecido pela CONTRATADA, cuja licenca de uso sera de sua
responsabilidade e 6nus, com acesso via WEB de dominio publico, permitindo niveis de
seguranca e acesso diferenciado para usuarios por senhas, possibilitando o acesso dos
profissionais do Consorcio as informacdes alimentadas e compiladas.

A ferramenta devera permitir a avaliagcdo do Setor de Engenharia Clinica e seus profissionais
por meio de, no minimo, os seguintes indicadores de desempenho:

Tempo médio entre falhas (MTBF — Mean Time Between Failures);
Tempo médio de resposta ao primeiro atendimento (TMA);

Tempo médio de feparo (TMR);
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Tempo de paralisacdo dos equipamentos;

indice de rechamada por técnico e por toda a equipe técnica;

Produtividade por técnico;

Produtividade por tipo de servico executado (desempenho de manutencdes corretivas e
preventivas, calibracdes, qualificacdes e testes de seguranca elétrica, treinamentos, dentre
outros);

Percentual de resolutividade interna (PRI);

O sistema devera permitir a emisséo de relatérios como:

Ordens de servico por setor (ou centro de custos);

Ordens de servico por tipo do servico executado;

Ordens de servico por periodo;

Ordens de servico por equipamento;

Ordens de servico por técnico;

Ordens de servico pendentes;

Ordens de servico encerradas;

Custo de manutencéao por equipamento;

Custo de manutencéao por custo de aquisicao (por equipamentos);

Custo de manutencéo por setor (ou centro de custos);

Custo de manutenc¢do por periodo;

O sistema devera permitir, no minimo:

O cadastro de equipamentos por: TAG - identificador Unico, série, patrimbnio, categoria,
marca, modelo, situacdo operacional, valor e data de compra, data de instalacdo, setor
instalado e nivel de criticidade. Tais caracteristicas objetivam facilitar a analise das
guantidades, normas técnicas pertinentes, dados de fabricantes e fornecedores,
disponibilidade do parque tecnolégico, etc.;

O cadastro e o controle histérico das ordens de servigo por: niumero da ordem de servico,
setor solicitante, tipo, datas/horarios de abertura e de primeiro atendimento técnico,

andamento dos servicos, descri¢cdes da falha, do diagndstico e dos servigos executados,
técnico executor, materiais utilizados (com indicagao de valor);

Rua Pedro Lessa, n° 126 — Bairro de Lourdes — Governador Valadares/MG — CEP: 35.030-440


mailto:licitacao@consurge.saude.mg.gov

CONSORCIO INTERMUNICIPAL DE SAUDE DA REDE DE

URGENCIA E EMERGENCIA DO LESTE DE MINAS
CONSLURGE CNPJ: 20.101.246.0001/67
. CONSORCIO INTERMUNICIPAL DE SAUDE DA REDE licitacao@consurge.saude.mg.gov.br

DE URGENCIA € EMERGENCIA DO LESTE DE MINAS (33) 3213-5850 / 99870-2056

O controle e a emissdo de alertas para vencimento de garantias (venda de produtos e
contratos);

A programacao de servigos (manutencgdes preventivas, calibragcdes, etc.);

O cadastro de fornecedores e prestadores de servigo;

O controle de transferéncia de equipamentos entre setores ou localidades distintas;
O cadastro de contratos de manutengdo com outros prestadores de servico;

A requisicdo de servigcos de manutencdo por parte dos usuarios dos equipamentos, sem
limitagdo do numero de usuarios com permissao para “requisicao de servigo”;

A incorporacdo de fotos ou documentos, tanto no cadastro de equipamentos quanto de
ordens de servico;

A incorporacdo de checklists de manutencédo, calibragdo e procedimentos operacionais
padroes;

A qualificacdo ou avaliacédo do servico executado por parte do requisitante do servico;
A pesquisa e filtro de listagem de equipamentos e ordens de servi¢co, além da exportacédo de
informacdes e relatérios para os formatos Excel®, PDF, outros;

O sistema devera possuir controle de estoque de materiais, de forma a possibilitar um
gerenciamento preciso dos custos envolvidos e das necessidades de reposicdo de
sobressalentes.

O sistema devera ter interface com o usuario a fim de permitir, de modo simples, elaborar
consultas a base de dados e usa-las em documentos gerenciais, agregando dados para a
elaboracao de graficos, relatérios textuais e tabelas, estes gerados também pelo préprio
software.

Toda a base de dados sera de propriedade da CONTRATANTE. Ao final do contrato, os
dados de cadastro dos equipamentos e de registro das ocorréncias e servicos seréo
fornecidos a CONTRATANTE em meio magnético.

Os técnicos da CONTRATADA deveréo estar qualificados para operacao e insercao de todos
os dados e informacdes no sistema. A CONTRATADA devera prover treinamento e suporte
para operacao do sistema pela CONTRATANTE.

A CONTRATADA devera manter o software disponibilizado em sua versdo mais recente,
realizando quaisquer trocas de versdes ou upgrades necessarios, bem como fornecimento
de correcdes, sem onus adicional a CONTRATANTE.

Caso a CONTRATANTE identifiqgue que o sistema disponibilizado pela CONTRATADA nao
atende as necessidades minimas para a gestao eficiente dos servicos contratados, nova
ferramenta de software devera ser apresentada pela empresa vencedora, sem 06nus
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adicional e no prazo maximo de 05 (cinco) dias Uteis, contados a partir da notificacdo da
CONTRATANTE.

16 - CADASTRO DE EQUIPAMENTOS MEDICO-HOSPITALARES

CONTRATADA deverd manter um cadastro atualizado dos Equipamentos médico-
hospitalares da CONTRATANTE, em software de gestdo Clinica com acesso on-line pela
CONTRATANTE. Esse cadastro devera conter informacdes como codigo de identificagéo,
nomenclatura, situacdo, criticidade, localizacdo, marca, modelo, série, patrimoénio,
qualificagéo;

Cada Equipamento médico-hospitalar devera receber uma etiqueta de identificacdo, com o
seu respectivo codigo de identificacdo ou QR code. A etiqueta devera ser fornecida, e
substituida quando necessario, pela CONTRATADA, devendo ser utilizada etiqueta de
modelo auto-adesivo, com fixacdo do tipo adesivada, com as seguintes dimensodes
aproximadas largura (45 mm) e altura (35 mm). A forma de codificacdo dos equipamentos
devera ser definida em comum acordo com a CONTRATANTE.

A CONTRATADA devera relacionar, a cada equipamento cadastrado, todos os acessorios,
materiais de consumo e pecas de manutencdo detalhando a vida util e seus respectivos
descritivos técnicos.

No evento das renovagBes anuais de contrato, o cadastro de equipamentos devera ser
auditado e renovado, com a conferéncia fisica do equipamento, atualizacdo das informacdes
cadastrais e a existéncia de etiqueta de identificacdo do equipamento. Quando da conclusdo
do cadastro, deverd ser entregue para fins de arquivo junto a Administracdo da
CONTRATANTE, volume impresso contendo o referido cadastro.

O cadastro a que se refere o item anterior devera ser acompanhado de arquivo em formato
eletrénico em midia digital para consulta. O prazo para conclusdo de todas as atividades
referentes ao Cadastro de Equipamentos € de 30 (trinta) dias ap6s o inicio das atividades
contratuais ou das renovagoes.

A CONTRATADA devera elaborar, junto ao cadastro de Equipamentos médicos-
hospitalares, uma qualificacdo dos Equipamentos em 03(trés) niveis de criticidade, acordada
com a CONTRATANTE, realizando a qualificacdo dos Equipamentos nos niveis de
criticidade BAIXA, MEDIA e ALTA. Esta lista de niveis de criticidade sera utilizada para
estabelecer prioridades, periodicidades e rotinas na execucdo do Servico Técnico
Especializado de Engenharia Clinica.

A elaboracao da qualificacdo dos Equipamentos médico-hospitalares em niveis de criticidade
devera ser baseada conjuntamente nos seguintes critérios minimos:

Classe de Risco, conforme RDC ANVISA N° 185/01;
Importancia Estratégica,

Recomendacdes de Normas Técnicas/Fabricante.
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Qualificacéo pelo critério de Classes de Risco, conforme RDC185/01.:

As orientacdes a seguir sdo parte de um grupo de regras relacionadas as questdes do
enquadramento sanitario de produtos médicos, definidas conforme disposi¢cdes da
RDCANVISA N° 185/01. Alteracdes significativas foram incorporadas de forma a refletir o
enquadramento sanitario dos equipamentos médico hospitalares no contexto da Legislacéo
Sanitaria Brasileira. Desta forma, as informacdes aqui apresentadas sdo Unica e
exclusivamente para fins de classificacdo de Equipamentos médico-hospitalares;

Neste sistema de enquadramento sanitario, o nivel de controle corresponde ao nivel do
perigo potencial inerente ao tipo do produto. A fim de evitar que o enquadramento fosse
realizado de forma aleatéria, o que tornaria o0 processo de enquadramento bastante
complexo, considerando a vasta gama dos produtos médicos, decidiu-se definir um sistema
de enquadramento sanitario em que os produtos possam ser enquadrados, tomando como
base regras e classes de risco pré- definidas;

Verificou-se que estruturar regras de enquadramento fundamentadas nas caracteristicas
técnicas dos produtos médicos era inviavel, devido a diversidade de produtos e ao constante
incremento tecnoldgico do setor. Entretanto, o corpo humano € um elemento relativamente
imutavel na relagdo “produto médico X ser humano”, e, desta forma, o conceito de
enquadramento sanitério foi baseado essencialmente em uma pequena selecéo de critérios
gue podem ser combinados de varias maneiras: duracdo do contato como corpo, grau
invasivo e efeito local versus sistémico;

Os Equipamentos médico-hospitalares sdo classificados em quatro classes de risco,
conforme o risco associado a utilizacdo dos mesmos:

CLASSE I: baixo risco;
CLASSE II: médio risco;
CLASSE IlI: alto risco; e
CLASSE IV: maximo risco.

Complementarmente a classificacado de risco, existe a classificacdo por regras, que totalizam
dezoito. Reconhece-se que, embora as regras existentes classifiquem adequadamente a
grande maioria dos produtos existentes, um numero pequeno de produtos pode ser
encontrado na linha divisoria entre duas regras, por causa de sua natureza ou de situacdes
incomuns as quais sdo submetidos. Nestes casos, 0 enquadramento serd na regra que
apresentar a classe de risco mais alta;

O quadro abaixo apresenta a qualificacdo definida, para estabelecer prioridades,
periodicidades e rotinas do Servico Técnico Especializado de Engenharia Clinica, através
das Classes de Risco, conforme RDCN°185/01:

QUALIFICACAO E CLASSE DE RISCO:
ALTA CLASSE Ill e CLASSE IV

MEDIA CLASSE Il

BAIXA CLASSE |

Qualificacao pelo critério de Importancia Estratégica:
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A importancia estratégica dos equipamentos médico-hospitalares no Estabelecimento
Assistencial de Saude é um critério de suma importancia para qualificacdo dos Equipamentos
meédico-hospitalares em niveis de criticidade;

Para qualificar a importancia estratégica de um equipamento, deve-se avaliar, em caso de
falha deste ,como essa situagcdo afetaria operacionalmente e financeiramente toda a
instituicdo, levando em conta a existéncia de outros equipamentos que possam suprir as
funcdes exercidas por tal equipamento;

Deverdao  ser  considerados Equipamentos médico-hospitalares importantes
estrategicamente, aqueles cuja paralisacdo ocasionaria receita cessante e/ou cuja
paralisagao impossibilitaria ou dificultaria a realizagdo de um ou mais servi¢gos oferecidos
pela instituicao;

Sendo assim os equipamentos foram qualificados da seguinte forma:

16.1. EQUIPAMENTOS INDISPENSAVEIS: sdo diretamente relacionados & prestacéo do
servico, sem 0s quais ndo € possivel oferecé-lo, representando receita cessante
consideravel para o hospital;

16.2. EQUIPAMENTOS RECOMENDAVEIS: sdo diretamente relacionados a prestacéo de
servico, sem 0s quais este é dificultado, porém pode ser prestado, ndo apresentando receita
cessante significativa,

16.3. EQUIPAMENTOS DISPENSAVEIS: sdo relacionados a prestacéo de servico, sem 0s
guais este pode ser prestado sem dificuldade, ndo afetando a geracao de receitas para o
hospital.

O quadro abaixo apresenta a qualificacdo definida, para estabelecer prioridades,
periodicidades e rotinas do Servigo Técnico Especializado de Engenharia Clinica, através da
Importancia Estratégica:

QUALIFICACAO E IMPORTANCIA ESTRATEGICA:
ALTA INDISPENSAVEL

MEDIA RECOMENDAVEL

BAIXA DISPENSAVEL

Deve-se ter muito cuidado ao analisara Importancia Estratégica dos Equipamentos medico-
hospitalares no Estabelecimento Assistencial de Saude devido a esta qualificacdo ser um
tanto subjetiva, e por esse motivo, deve ser feita sempre com o0 apoio de outros setores da
instituicao.

Qualificacao pelo critério de Recomendacfes de Normas Técnicas/Fabricante:
Além das qualificacdes ja tratadas, ndo se pode esquecer as normas técnicas especificas

que tratam da manutencdo de EQUIPAMENTOS MEDICOS HOSPITALARES e outras
tantas recomendac¢fes de manutencéo para cada modelo de EQUIPAMENTOS MEDICOS
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HOSPITALARES, fornecidas pelos proprios fabricantes, tais como procedimentos de rotina
especificos, substituicdo periddica de pecas de vida util pré-determinada etc.;

Para qualificar as recomendacdes de um Equipamento médico-hospitalar, deve-se identificar
a existéncia de uma ou mais normas técnicas de manutencdo que incidam sobre este
equipamento e se as mesmas Sao ou nao obrigatorias. Paralelamente, deve-se buscar o
manual do equipamento e/ou outros documentos técnicos do fabricante para obtencao de
todas as recomendacdes de manutencdo que devem ser executadas neste equipamento,
além de avaliar se estas recomendacfes sdo ou ndo essenciais para manter a capacidade
do equipamento de desempenhar a funcao requerida;

Sendo assim as recomendacdes foram classificadas da seguinte forma:

16.4. RECOMENDACOES OBRIGATORIAS:

Quando incidem normas técnicas especificas obrigatérias de manutencdo sobre o
equipamento e quando existem, ou nao, recomendacdes essenciais de manutencdo do
fabricante;

16.5. RECOMENDAQ()ES SUGERIDAS:
Quando nao incidem normas técnicas especificas obrigatérias de manutencdo sobre o
equipamento e quando existem recomendacodes essenciais de manutencao do fabricante;

16.6. RECOMENDAQ()ES FACULTATIVAS:

Quando nao incidem normas técnicas especificas obrigatérias de manutencdo sobre o
equipamento e quando nao existem recomendacfes essenciais de manutencdo do
fabricante.

O quadro abaixo apresenta a qualificacdo definida, para estabelecer prioridades,
periodicidades e rotinas do Servico Técnico Especializado de Engenharia Clinica, através
das Recomendacfes de Normas Técnicas/Fabricante:

QUALIFICACAO E RECOMENDAGCOES
ALTA OBRIGATORIAS

MEDIA SUGERIDAS

BAIXA FACULTATIVAS

A gualificacé@o do nivel de criticidade dos Equipamentos médico-hospitalares devera ser no
maior nivel dentre o conjunto de critérios utilizados, ou seja, se em algum dos critérios
utilizados o EQUIPAMENTOS MEDICOS HOSPITALARES foi qualificado com nivel de
criticidade ALTA, esta devera ser a sua qualificacdo, lembrando que a classificacdo dos
EQUIPAMENTOS MEDICOS HOSPITALARES podera mudar a qualquer tempo devido a
aquisicdo de novos EQUIPAMENTOS MEDICOS HOSPITALARES, a prestacdo de novos
servicos, a vigéncia de novas normas etc., devendo a CONTRATADA atualizar a qualificacéo
dos Equipamentos médico-hospitalares envolvidos;

A CONTRATANTE podera optar, a qualquer tempo, pela utilizacdo de alguma outra
metodologia de qualificagdo do nivel de criticidade dos Equipamentos médico-hospitalares,
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devendo a CONTRATANTE formalizar junto a CONTRATADA 0s novos critérios a serem
adotados para a realizacdo da qualificacdo dos Equipamentos médico-hospitalares;

No ato de eventuais renovagdes de contrato e no fim de vigéncia deste, a CONTRATADA
devera realizar a Conferéncia Total do Cadastro de Equipamentos médico-hospitalares, que
inclui a atualizagdo da qualificacdo dos EQUIPAMENTOS MEDICOS HOSPITALARES, a
verificacéo fisica dos EQUIPAMENTOS MEDICOS HOSPITALARES, e caso necessario, a
atualizacdo das informacdes cadastrais e/ou reposicao da etiqueta de identificacdo dos
Equipamentos médico-hospitalares;

17 - ANALISADORES E SIMULADORES DE EQUIPAMENTOS MEDICO-HOSPITALARES
A contratada devera comprovar disponibilidade de analisadores, simuladores e instrumentos
adequados a execucao dos servicos de manutencao, testes e calibracdo dos equipamentos
meédico-hospitalares, devidamente calibrados e rastreaveis, conforme normas técnicas
aplicaveis.

18 - FERRAMENTAS

E de inteira responsabilidade da CONTRATADA o fornecimento, e a manutencdo e/ou a
reposicdo quando necessario, de Ferramentas para execucdo do Servico Técnico
Especializado no ramo de Engenharia Clinica, ndo incidindo nenhum 6nus adicional para a
CONTRATANTE;

Sobre o conceito de Ferramentas subtende-se todo e qualquer dispositivo fisico que forneca
uma vantagem de trabalho, e/ou acessorio ou consumivel deste, necessaria para reparar um
Equipamento médico-hospitalar e fazer com que este desempenhe a funcdo para a qual foi
concebido;

19 - INDICADORES

A CONTRATADA devera monitorar os seguintes indicadores minimos:

Tempo Médio de Atendimento (TMA);

Tempo Médio de Reparo (TMR);

Performance de Manutencdo Programada (PMP);

Percentual de Disponibilidade de Equipamentos (PDE);

Percentual de Manutencao Executada (PME);

Percentual de Rechamado de Manutencao (PRM);

Calibracdes realizadas X calibracdes programadas;

Percentual de Ordens de Servi¢o executadas X Ordens de Servigco abertas;

Numero de Ordens de Servico de manutencao corretiva por equipamento;
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Percentual de horas trabalhadas X horas disponiveis, por técnico e global da equipe;
Custo geral da manutencao;

Custo da manutencéo X valor da substituicdo, por equipamento e global;

Custo da manutencéo por equipamento;

Percentual de disponibilidade operacional de equipamento (PDOE);

Tempo médio entre falhas (TMF ou MTBF);

Tempo de atendimento por criticidade;

Performance de Treinamento (PT);

Percentual de Resolutividade Interna (PRI);

Percentual do custo de manutencéo pelo custo de substituicdo, geral e por equipamento.
20 - RELATORIOS DE MANUTENGAO

A CONTRATADA devera apresentar Relatério Mensal do servico a CONTRATANTE, com
as seguintes informacfes minimas do periodo: Quantidade de Chamados Técnicos de
Manutencdo Corretiva solicitados no periodo, quantidade de Ordens de Servico de
Manutencéo Corretiva Abertas e/ou Pendentes no inicio do periodo, quantidade de Ordens
de Servico de Manutencdo Corretiva Executadas no periodo, e quantidade de Ordens de
Servico de Manutencdo Corretiva Abertas e/ou Pendentes no final do periodo, incluindo
percentual de Ordens de Servico de Manutencdo Corretiva Executadas no periodo por
Chamados Técnicos de Manutencdo Corretiva solicitados no periodo e Ordens de Servigco
de Manutencédo Corretiva Abertas e/ou Pendentes no inicio do periodo.

Grafico de tendéncia, indicando o percentual de Ordens de Servico de Manutencgdo Corretiva
Executadas no periodo por Chamados Técnicos de Manutencdo Corretiva solicitados no
periodo e Ordens de Servico de Manutencao Corretiva Abertas e/ou Pendentes no inicio do
periodo, ao longo dos meses e acumulado por trimestre e do ano, com analise de resultados
e justificativa das principais pendéncias.

Quantidade de Manutenc¢des Programadas que foram Planejadas para o periodo, quantidade
de Manutencdes Programadas Pendentes no inicio do periodo e quantidade de
Manutenc¢Bes Programadas Executadas no periodo, geral e por tipo de servigco (manutencao
preventiva), incluindo percentual de Manutences Programadas Executadas no periodo por
ManutengBes Programadas que foram Planejadas para o periodo e Manutencgfes
Programadas Pendentes no inicio do periodo.

Grafico de tendéncia indicando o percentual de Manutenc¢des Programadas Executadas no
periodo por Manutencbes Programadas que foram Planejadas para o periodo e
Manutencbes Programadas Pendentes no inicio do periodo, ao longo dos meses e
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acumulado por trimestre e do ano, com analise de resultados e justificativa das principais
pendéncias.

Quantidade de Manutenc¢es Programadas que foram Planejadas para periodo, quantidade
de Manutenc¢des Programadas que foram Planejadas para o periodo e Executadas dentro
do prazo, e quantidade de Manuten¢Bes Programadas que foram Planejadas para o periodo
e Executadas fora do prazo no periodo, geral e por tipo de servigco (manutencéo preventiva),
incluindo percentual de Manuten¢des Programadas que foram Planejadas para o periodo e
Executadas dentro do prazo no periodo por Manutencbes Programadas que foram
Planejadas para o periodo.

Indicacdo dos custos com aplicacdo de pecas no Parque de Equipamentos médico-
hospitalares disposto no “ANEXO I”.

Comparativo do custo total de manutencéo pelo custo de substituicdo dos Equipamentos
médico-hospitalares, com analise de resultados.

Relacao sintética de pecas adquiridas, valor, e equipamento e data de aplicacao;

A CONTRATADA deverd entregar e apresentar Relatério Anual do servico a
CONTRATANTE, com todas as informacbes solicitadas nos Relatdérios Mensais,
estratificados por periodo e acumulado por trimestre e por ano;

Os Relatérios mensais supracitados deverdo ser entregues a CONTRATANTE,
impreterivelmente, junto com a NOTA FISCAL do periodo do respectivo relatorio;

21- REUNIOES

Deverd ser realizada Reunido Mensal, com a participacdo obrigatéria do Fiscal da
CONTRATANTE, e do Preposto e Responsavel(is) Técnico(s) da CONTRATADA, podendo
a periodicidade desta ser alterada em comum acordo entre as partes;

Esta Reuniéo Periddica devera ter como pauta o acompanhamento do servico através dos
Indicadores de Desempenho dos ACORDOS DE NIVEL DE SERVICO, e atrativa destes e
de possiveis pendéncias, além de outros assuntos pertinentes.

As reunides deverao ser registradas em ata, sempre enviadas por e-mail posteriormente a
administracao.

22 - UNIFORMES DA EQUIPE

E de inteira responsabilidade da CONTRATADA a prestacdo do servico por profissionais
uniformizados de modo visivel com a identificacdo da empresa e com identificagdo
funcionario através de cracha.

Conforme disposi¢cdo NR 6 os profissionais devem estar equipados com equipamentos de
protecéo Individual, condizente com a atividade a ser desempenhada. Nao incidindo nenhum
onus adicional para a CONTRATANTE;
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23 - HORARIO DE PRESTACAO DO SERVICO

O Servigco Técnico Especializado de Manutencdo em Equipamentos médico-hospitalares
devera ser prestado usualmente em dias Uteis, de segunda-feira a sexta-feira, no horario de
08:00 as 18:00hrs. Podendo ser executado em outros dias e horarios, mediante prévio
acordo entre a CONTRATANTE e a CONTRATADA.

Para efeito de qualificacéo de dias Uteis e dias ndo Uteis sera considerado o calendario oficial
da cidade.

24 - LOCAL DE PRESTACAO DO SERVICO E CONDICOES DE DESLOCAMENTO

O Servico Técnico Especializado de Manutencdo em Equipamentos Médico-Hospitalares
ser& prestado, prioritariamente, na sede do Consorcio Intermunicipal de Saude da Rede de
Urgéncia e Emergéncia do Leste de Minas - CONSURGE, em Governador Valadares/MG,
onde se encontra a base central para execucédo das atividades.

Caso 0s equipamentos ndo possam ser reparados nas dependéncias do CONSURGE por
auséncia de pecas, recursos, ferramentas ou quaisquer condicdes que sejam de
responsabilidade da CONTRATADA, esta devera realizar por conta prépria a retirada,
transporte, devolucdo e reinstalacdo dos equipamentos, sem gerar qualquer 6nus ao
CONTRATANTE. Nessa hipétese, ndo sera permitida a cobranca de deslocamento.

O deslocamento da CONTRATADA sera cobrado para realizagdo de manutencdo nas
unidades avancadas. Da mesma forma, caso a Administracdo do CONSURGE solicite
eventual deslocamento para outra cidade nao listada na tabela, também serd aplicada a
cobranca de deslocamento. Em todos os casos, o deslocamento devera ser indicado e
autorizado previamente na ordem de servico, seguindo o valor estipulado na fase de lances.

O valor do deslocamento sera valido para trajetos dentro do limite de até 20.000 km (vinte
mil quildmetros). Ultrapassado esse limite, sera realizada nova cotacdo para adequacao ao
preco de mercado vigente.

As unidades avancadas do CONSURGE, para as quais podera haver eventual deslocamento
da CONTRATADA, e suas respectivas distancias de ida e volta em relagdo a Governador
Valadares/MG, estdo organizadas na tabela abaixo:

UNIDADES A A TOTAL IDA E

AVANCADAS DISTANCIA (IDA) | DISTANCIA (VOLTA) VOLTA (KM)
Santa Maria do Suacui 134 Km 134 Km 268 Km
Dionisio 120 km 120 km 240 Km
Aimorés 100 Km 100 Km 200 Km
Mantena 139 Km 139 Km 278 Km
Caratinga 120 Km 120 Km 240 Km
Vermelho Novo 170 Km 170 Km 340 Km

Ressalta-se que os valores quilométricos sdo estimativos e podem variar conforme
condi¢cBes de estrada, pontos de origem/destino e alternativas de trajeto.
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N&o havera cobranca de deslocamento quando os servicos forem prestados exclusivamente
na sede do CONSURGE, em Governador Valadares/MG. Para todos os demais casos, seja
em unidades avancadas listadas ou em cidades néao listadas, sera aplicada a cobranca de
deslocamento conforme critérios definidos neste Termo de Referéncia.

25 - CRONOGRAMA DAS ATIVIDADES

A execucdo dos servigos tera inicio na data de assinatura do contrato, e vigorara por 12
(doze) meses;

CONTRATADA devera seguir o seguinte Cronograma de Atividades:
Fase 1: 01° ao 30° dia, a contar da assinatura do contrato;

Fase 2: 31° ao 60° dia;

Fase 3: 61° ao 90° dia;

Fase 4: a partir do 91° dia até o fim do contrato

Descricdo das atividades de cada Fase do Cronograma que devera ser seguido pela
CONTRATADA:

Fase 1. Execucdo de manutencdes corretivas de urgéncia, Apresentacdo do software,
Cadastramento de Equipamentos médico-hospitalares, e das ferramentas, uniforme e EPI a
serem fornecidos; apresentar a Equipe.

Fase 2: Execucao das rondas gerais e setoriais, criacdo dos planos de manutencoes.

Fase 3: Inicio da execucdo dos planos de manutencdo preventiva, calibracdo e teste de
seguranca elétrica, acompanhamento de intervencdes técnicas, e recebimento e aceitacao
dos equipamentos

Fase 4: Plano de treinamento, e telatorios.

26 - LEGISLACAO APLICAVEL

A CONTRATADA devera sempre atender toda a Legislacao Aplicavel ao escopo do Servigo
Técnico Especializado de Manutencdo em Equipamentos médico-hospitalares e suas
respectivas atividades, devendo sempre atender também as atualizacdes desta legislacéo.
Destaca-se, de forma ndo exaustiva, a seguinte Legislacéo Aplicavel:

As normas e especificacdes constantes deste Termo de Referéncia;

As normas da Associacdo Brasileira de Normas Técnicas (ABNT), em especial, & NBR

15.943/2011, que dispde sobre as diretrizes para um programa de gerenciamento de
equipamentos de infraestrutura de servigos de saude e de equipamentos para a saude;
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As normas da Agéncia Nacional de Vigilancia Sanitaria (ANVISA), em especial, & Resolucéo
da Diretoria Colegiada - RDC n. 509, de 27 de maio de 2021, que dispde sobre o
gerenciamento de tecnologias em saude em estabelecimentos de saude;

As normas do Instituto Nacional de Metrologia, Qualidade e Tecnologia INMETRO) e suas
regulamentacdes;

As disposicdes legais federais, estaduais e municipais;

As prescri¢cdes e recomendacdes dos fabricantes relativamente ao emprego, uso, transporte
e armazenagem dos produtos;

As normas internacionais consagradas, na falta das normas ABNT, ou para melhor
complementar os temas previstos pelas ja citadas;

As recomendacbes expressas na Lei n. 6.514, de 22 de dezembro de 1977 e Normas
Regulamentadoras (NRs) relativas a Engenharia de Seguranca e Medicina do Trabalho,
aprovadas pela Portaria n. 3.214, de 8 de junho de 1978, em especial as seguintes:

Norma NR-10 — Seguranga em Instalagdes e Servigos em Eletricidade;

Norma NR-12 — Seguranca no trabalho em maquinas e equipamentos;

Norma NR-32 — Seguranca e saude no trabalho em servi¢os de saude;

As normas da Agencia Nacional de Vigilancia Sanitaria (ANVISA);

Além da legislacdo pertinente, a CONTRATADA deverd seguir todas as diretrizes
especificadas neste.

Como se trata de servi¢co especializado para area hospitalar existem normativos especificos
gue regulamentam a prestacao desses servigcos como:

RDC 02/2010 - Dispbe sobre o gerenciamento de tecnologias em saude em
estabelecimentos de saude;

RDC 11/2014 - Dispbe sobre os Requisitos de Boas Préaticas de Funcionamento para os
Servigos de Dialise e da outras providéncias;

RDC 15/2012 - Dispde sobre requisitos de boas praticas para o processamento de produtos
para saude e d& outras providéncias;

RDC 16/2013 - Regulamento Técnico de Boas Praticas de Fabricacdo de Produtos Médicos
e Produtos para Diagnaostico de Uso In Vitro e da outras providéncias;

RDC 20/2012 - Altera a Resolucdo RDC n°. 02, de 25 de janeiro de 2010, que dispde sobre
0 gerenciamento de tecnologias em salude em estabelecimentos de saude;
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RDC 33/2008 - Dispde sobre o Regulamento Técnico para planejamento, programacao,
elaboracao, avaliagéo e aprovacao dos Sistemas de Tratamento e Distribuicdo de Agua para
Hemodialise no Sistema Nacional de Vigilancia Sanitaria;

RDC 36/208 - Dispde sobre Regulamento Técnico para Funcionamento dos Servicos de
Atencao Obstétrica e Neonatal;

RDC 36/2013 - Institui a¢cdes para a seguranca do paciente em servi¢os de saude e da outras
providéncias;

RDC 38/2008 - Dispde sobre a instalacdo e o funcionamento de Servicos de Medicina
Nuclear “in vivo”;

RDC 63/2011 - Dispbe sobre os Requisitos de Boas Praticas de Funcionamento para os
Servicos de Saude;

RDC 34 2014 - Disp&e sobre as Boas Praticas no Ciclo do Sangue;

Portaria Inmetro n°. 442 , de 23 de novembro de 2011 - Regulamentacdo Metroldgica do
Inmetro para termémetros;

PORTARIA INMETRO 236/94 - Estabelece condi¢des técnicas e metroldgicas, bem como
controle metrolégico, aplicadas aos instrumentos de pesagem;

NBR 9919 - Oximetro de pulso para uso médico - Prescri¢cles;

NBR 13534 - Instalacfes elétricas em estabelecimentos assistenciais de saude;
NBR 60601 - 1 -1 Norma colateral Prescricdes de seguranca para sistemas eletromédicos;
NBR 60601 - 2 - 2 Equipamento cirdrgico de alta frequéncia,

NBR 60601 - 2 - 12 Ventilador pulmonar;

NBR 60601 - 2 - 16 Hemodialise;

NBR 60601 - 2 - 19 incubadoras para recém-nascidos (RN);

NBR 60601 - 2 - 25 Eletrocardiografos;

NBR 60601 - 2 - 30 Monitor de PNI;

NBR 60601 - 2 - 46 Mesas cirurgicas;

NBR IEC 60601-1-4 - Sistemas eletromédicos programaveis;

ABNT NBR 15943:2011 Diretrizes para um programa de gerenciamento de equipamentos de
infraestrutura de servigos de saude e de equipamentos para a saude;
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ABNT NBR IEC 61331-1:2004 Dispositivo de protecdo contra radiacdo-X para fins de
diagndstico médico Parte 1: Determinacao das propriedades de atenuagdo de materiais;

ABNT NBR IEC 62366:2010 Produtos para a saude — Aplicagdo da engenharia de
usabilidade a produtos para a saude;

ABNT NBR ISO/IEC 17025:2005 Errata 2:2006 Requisitos gerais para a competéncia de
laboratorios de ensaio e calibragéo.

27 - DAS ALTERNATIVAS PARA SOLUCAO DA DEMANDA

Considerando a necessidade do CONSURGE em garantir a continuidade, seguranca e
eficiéncia na manutencao, calibracdo e gestdo dos equipamentos médico-hospitalares, foram
avaliadas diferentes alternativas de contratacdo. O objetivo foi identificar a solugdo mais
eficiente, compativel com a legislacao vigente e economicamente viavel, em conformidade
com os parametros da Lei Federal n°® 14.133/2021.

Inicialmente, foi analisada a possibilidade de utilizacdo de atas de registro de precos de
outros entes publicos com objeto semelhante. Embora essa estratégia pudesse oferecer
maior agilidade e potenciais ganhos financeiros, verificou-se que tais registros ndo atendem
integralmente as especificidades do CONSURGE, especialmente quanto a complexidade
técnica exigida e a qualificagdo necessaria da equipe. A limitacdo para ajustes contratuais
também inviabilizaria a adaptacdo as demandas do consoércio, motivo pelo qual essa opcéo
foi descartada.

Outra hipotese considerada foi a criacdo de uma estrutura interna do CONSURGE para
execucdo das atividades de engenharia clinica, incluindo contratacdo de equipe
especializada, aquisicdo de instrumentos certificados, montagem de laboratério técnico e
gestao operacional direta. Apesar de potencialmente oferecer maior autonomia, o estudo de
viabilidade demonstrou que os elevados custos, a dificuldade de manter profissionais
gualificados e a complexidade de manter certificacdes e atualizacdo tecnolégica tornariam
esse modelo insustentavel. Assim, concluiu-se que o consorcio ndo dispde de estrutura
interna suficiente para essa operacao.

A possibilidade de contratacéo direta, por dispensa ou inexigibilidade de licitagdo, também
foi avaliada. Constatou-se, porém, que ndo se enquadra nas hipoteses legais para dispensa,
nem ha exclusividade de fornecedores que justificasse inexigibilidade, considerando o
mercado com ampla concorréncia. Por esse motivo, essa modalidade foi descartada.

Diante da inviabilidade das demais alternativas, a Administracdo do CONSURGE concluiu
gue a realizacéo de licitagdo propria constitui a solu¢cdo mais adequada. Esse procedimento
permite selecionar empresa com qualificacdo comprovada, estrutura compativel e
capacidade técnica para atender com seguranca e regularidade as demandas do consorcio.

A licitacdo prépria possibilita definir critérios técnicos rigorosos, fomentar a concorréncia
entre fornecedores e garantir a escolha da proposta mais vantajosa, respeitando os
principios de legalidade, eficiéncia e igualdade de condi¢cbes, bem como exigindo
comprovacdo detalhada da experiéncia, qualificacdo da equipe, certificacdo dos
instrumentos e capacidade operacional.
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Considerando a auséncia de atas compativeis, a inviabilidade de execucéo direta e as
restricdes legais, confirma-se que o processo licitatorio préprio € a alternativa mais segura e
eficaz para atender as necessidades do CONSURGE.

Por meio dessa contratacdo, o0 CONSURGE podera estabelecer padrdes técnicos
personalizados, assegurar a correta execucao dos servigos e garantir o uso eficiente dos
recursos publicos, promovendo exceléncia, continuidade e seguranca no atendimento
prestado pela rede de urgéncia e emergéncia.

28 - NATUREZA DO OBJETO

N&o se enquadra como sendo bens/servicos de luxo. Os bens/servicos objeto desta
contratacdo sdo caracterizados como comuns, com caracteristicas e especificacdes usuais
de mercado.

29 - JUSTIFICATIVA DA CONTRATAC}AO

A justificativa da contratagdo, encontra-se pormenorizada em topico especifico do(s)
Documento(s) de Formalizacdo de Demanda(s) DFD, apéndice deste Estudo Técnico
Preliminar.

30 - DA EXECUCAO DO OBJETO

A execuc¢do do objeto seguird a seguinte dinamica:

A execucdo dos servigos tera inicio na data de assinatura do contrato, e vigorara por 12
(doze) meses, podendo o contrato ser renovado por iguais periodos, conforme legislacéo,

até o prazo maximo de 120 (cento e vinte) meses.

A CONTRATADA devera seguir o seguinte Cronograma de Atividades:

Execugdo de Manutengdes
Corretivas de urgéncia,

12 FASE Apresentacdo do software,
01° ao 30° dia, a contar da Cadastramento - de
. _ Equipamentos médico-
assinatura do contrato; )
hospitalares, e das

ferramentas, uniforme e EPI a
serem fornecidos; apresentar a

Equipe.
Execucédo das Rondas Gerais e
o - " o~
28 EASE 31° ao 60° dia; Setoriais, Cr|~a(;ao dos planos
de Manutencdes.
Inicio da Execucao dos planos
de Manutencdo Preventiva,
Calibracdo e Teste de
(o) 0 Aia- , 4
32 EASE 61° ao 90° dia; Seguranca Eletrica,
Acompanhamento de

Intervencdes  Técnicas, e
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Recebimento e Aceitacdo dos
Equipamentos

a partirdo 91°diaaté o fimdo | Plano de Treinamento, e
contrato Relatorios.

43 FASE

A CONTRATADA devera executar manutencéao corretiva simultaneamente com as fases de
22 a 42, quando acionada pelos responsaveis.

O dimensionamento da equipe para execucao adequada do Servico Técnico Especializado
de Engenharia Clinica sera de inteira responsabilidade da CONTRATADA, devendo
assegurar-se de que sera suficiente para o cumprimento integral do objeto deste Termo de
Referéncia e seus Acordos de Nivel de Servico.

A empresa CONTRATADA devera apresentar a CONTRATANTE, sempre que solicitado por
esta, a relacdo nominal dos profissionais de sua Equipe de Trabalho, bem como a
documentacdo comprobatoria da qualificacdo destes.

Caso a CONTRATADA possua algum estagiario em seu corpo técnico, 0 mesmo nao podera
executar 0s servicos nos equipamentos deste hospital, somente podera realizar
acompanhamento dos servi¢cos aos quais 0s técnicos da empresa estéo realizando.

O Servico Técnico Especializado de Engenharia Clinica devera ser prestado nas
dependéncias da CONTRATANTE, salvo casos excepcionais formalmente autorizados pela
CONTRATANTE.

Quando houver necessidade da retirada de equipamentos instalados nas dependéncias do
Consorcio, por impossibilidade de reparos no local onde esté instalado, a retirada, transporte,
devolucdo e reinstalacéo seréo de inteira responsabilidade da CONTRATADA, sem qualquer
onus para 0 CONTRATANTE.

E de inteira responsabilidade da CONTRATADA o fornecimento, e a manutencéo e/ou a
reposicdo quando necessario, de Uniformes para a Equipe de Trabalho do servico,
condizente com a atividade a ser desempenhada, ndo incidindo nenhum 6énus adicional para
a CONTRATANTE.

E de inteira responsabilidade da CONTRATADA o fornecimento, e a manutencdo e/ou a
reposicdo quando necessario, de EPI - Equipamentos de Protecao Individual para a Equipe
de Trabalho, condizente com a atividade a ser desempenhada e conforme as disposi¢des da
NR 6, ndo incidindo nenhum 6nus adicional para a CONTRATANTE.

A CONTRATADA deveré apresentar a CONTRATANTE a relacdo de EPI — Equipamentos
de Protecédo Individual para cada classe profissional da Equipe de Trabalho, devendo esta
relacdo ser avaliada e aprovada pela area de Seguranca do Trabalho da CONTRATANTE.

E de inteira responsabilidade da CONTRATADA o fornecimento, calibracdo, e a manutencéo
e/ou a reposicdo quando necessario, de Analisadores e/ou Simuladores necessarios para
execucao do Servico Técnico Especializado de Engenharia Clinica, ndo incidindo nenhum
onus adicional para a CONTRATANTE.
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Sobre 0 conceito de Analisadores e/ou Simuladores subtende-se todo e qualquer
instrumento necessario para simular e/ou aferir parametros de um Equipamento médico-
hospitalar, e/ou calibrar este.

Todos os Analisadores e/ou Simuladores fornecidos deverdo estar calibrados, e deveréo
sempre ser fornecidos juntamente com cépia do respectivo certificado de calibracao valido e
Rastreavel e/ou acreditado a RBC - Rede Brasileira de Calibracao.

E de inteira responsabilidade da CONTRATADA o transporte de Analisadores e/ou
Simuladores para execuc¢do do Servico Técnico Especializado de Engenharia Clinica, ndo
incidindo nenhum 6nus adicional para a CONTRATANTE.

Estes Analisadores sédo propriedade da CONTRATADA, cuja responsabilidade de sua
integridade.

Devera ser realizada Reunido Mensal, com a participacdo obrigatéria do Fiscal da
CONTRATANTE, e do Preposto e Responsavel(is) Técnico(s) da CONTRATADA, podendo
a periodicidade desta ser alterada em comum acordo entre as partes.

Esta Reunido Periddica devera ter como pauta o acompanhamento do servigo atraves dos
Indicadores de Desempenho dos ACORDOS DE NIVEL DE SERVICO, e a tratativa destes
e de possiveis pendéncias, além de outros assuntos pertinentes.

31 - VIGENCIA DA CONTRATACAO

O prazo de vigéncia da contratacdo é de 12 meses contados da data de assinatura do
contrato, prorrogavel por até 10 anos, na forma dos artigos 106 e 107 da Lei Federal n°
14.133/2021.

31.1. Gestao e Fiscalizagcéao

O contrato devera ser executado fielmente pelas partes, de acordo com as clausulas
avencadas e as normas da Lei Federal n° 14.133, de 2021, e cada parte respondera pelas
consequéncias de sua inexecucdao total ou parcial.

Em caso de impedimento, ordem de paralisacdo ou suspenséo do contrato, o cronograma
de execucdo seré prorrogado automaticamente pelo tempo correspondente, anotadas tais
circunstancias mediante simples apostila.

As comunicacdes entre 0 6rgao ou entidade e a contratada devem ser realizadas por escrito
sempre que o ato exigir tal formalidade, admitindo-se o uso de mensagem eletrdnica para
esse fim.

O oOrgdo ou entidade podera convocar representante da empresa para adocdo de
providéncias que devam ser cumpridas de imediato.

Apoés a assinatura do contrato ou instrumento equivalente, o érgdo ou entidade podera
convocar o representante da empresa contratada para reunido inicial para apresentacao do
plano de fiscalizacdo, que contera informagcdes acerca das obrigagBes contratuais, dos
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mecanismos de fiscalizacdo, das estratégias para execucdo do objeto, do plano
complementar de execucdo da contratada, quando houver, do método de afericdo dos
resultados e das sancdes aplicaveis, dentre outros.

O contratado devera manter preposto aceito pela Administracdo para representa-lo na
execucgao do contrato.

A indicacdo ou a manutencgdo do preposto da empresa podera ser recusada pelo 6rgédo ou
entidade, desde que devidamente justificada, devendo a empresa designar outro para o
exercicio da atividade.

A execucdo do contrato devera ser acompanhada e fiscalizada pelo(s) gestor e fiscal(is) do
contrato, ou pelos respectivos substitutos.

32 - DO RECEBIMENTO E ACEITACAO DO OBJETO

A emisséo da Nota Fiscal/Fatura deve ser precedida do recebimento definitivo dos servicos,
nos termos abaixo.

Até o0 10° dia do més subsequente ao adimplemento da parcela, a CONTRATADA devera
entregar toda a documentacédo comprobatdria do cumprimento da obrigac&o contratual;

O recebimento provisério sera realizado pelo fiscal técnico e setorial ou pela equipe de
fiscalizac@o apds a entrega da documentacao acima, da seguinte forma:

A contratante realizara inspecdo minuciosa na documentacao referente aos servicos
executados, confrontando com as ordens de servico finalizadas e aprovadas pelos setores
requisitantes. A verificacdo devera ser feita pela Equipe de Fiscalizacdo do Contrato,
acompanhados dos profissionais administrativos da empresa contratada, com a finalidade
de verificar a adequacao dos servigos e constatar e relacionar os arremates, retoques e
revisdes finais que se fizerem necessarios.

Para efeito de recebimento provisorio, ao final de cada periodo de faturamento, o fiscal
técnico e o fiscal administrativo do contrato irdo apurar o resultado das avaliacdes da
execucao do objeto e, se for o caso, a analise do desempenho e qualidade da prestacéo dos
servigos realizados em consonancia com previstos.

A Contratada fica obrigada a reparar, corrigir, remover, reconstruir ou substituir, as suas
expensas, no todo ou em parte, 0 objeto em que se verificarem vicios, defeitos ou incorrecdes
resultantes da execuc¢do ou materiais empregados, cabendo a fiscalizacdo néo atestar para
pagamento da nota fiscal até que sejam sanadas todas as eventuais pendéncias que possam
vir a ser apontadas no Recebimento Provisorio.

Quando a fiscalizacao for exercida por um unico servidor, o relatorio circunstanciado devera
conter o registro, a analise e a concluséo acerca das ocorréncias na execucao do contrato,
em relacdo a fiscalizacdo técnica e administrativa e demais documentos que julgar
necessarios, devendo encaminha-los ao gestor do contrato para recebimento definitivo.
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Sera considerado como ocorrido o recebimento provisério com a entrega do relatério
circunstanciado ou, em havendo mais de um a ser feito, com a entrega do ultimo.

Na hipdétese de a verificacdo a que se refere o paragrafo anterior ndo ser procedida
tempestivamente, reputar-se-a como realizada, consumando-se o recebimento provisorio no
dia do esgotamento do prazo.

No prazo de até 10 (dez) dias corridos a partir do recebimento provisorio dos servigos, 0
Gestor do Contrato devera providenciar o recebimento definitivo, ato que concretiza o ateste
da execucao dos servicos, obedecendo as seguintes diretrizes:

Realizar a andlise dos relatérios e de toda a documentacao apresentada pela fiscalizacéo e,
caso haja irregularidades que impecam a liquidacéo e o pagamento da despesa, indicar as
clausulas contratuais pertinentes, solicitando a CONTRATADA, por escrito, as respectivas
correcoes;

Emitir termo circunstanciado para efeito de recebimento definitivo dos servicos prestados,
com base nos relatérios e documentacdes apresentadas; e

O recebimento provisorio ou definitivo do objeto ndo exclui a responsabilidade da Contratada
pelos prejuizos resultantes da incorreta execucdo do contrato, ou, em qualquer época, das
garantias concedidas e das responsabilidades assumidas em contrato e por forca das
disposicdes legais em vigor.

Os servicos poderao ser rejeitados, no todo ou em parte, quando em desacordo com as
especificacdes constantes neste Termo de Referéncia e na proposta, devendo ser
corrigidos/refeitos/substituidos no prazo fixado pelo fiscal do contrato, as custas da
Contratada, sem prejuizo da aplicacdo de penalidades.

33 - DO PAGAMENTO

A emissdo da Nota Fiscal/Fatura serd precedida do recebimento definitivo do servigo,
conforme este Termo de Referéncia.

O pagamento sera efetuado pela Contratante no prazo de 30 (trinta) dias, contados do
recebimento da Nota Fiscal/Fatura.

A Nota Fiscal ou Fatura devera ser obrigatoriamente acompanhada da comprovacédo da
regularidade fiscal, constatada por meio de apresentacao das respectivas CND’s.

O setor competente para proceder o pagamento deve verificar se a Nota Fiscal ou Fatura
apresentada expressa 0s elementos necessarios e essenciais do documento, tais como:

0 prazo de validade;

a data da emissao;

os dados do contrato e do 6rgao contratante;

o periodo de prestacao dos servicos;

o valor a pagar; e

eventual destaque do valor de retencdes tributarias cabiveis.

ANANE N NN

Rua Pedro Lessa, n° 126 — Bairro de Lourdes — Governador Valadares/MG — CEP: 35.030-440


mailto:licitacao@consurge.saude.mg.gov

CONSORCIO INTERMUNICIPAL DE SAUDE DA REDE DE

URGENCIA E EMERGENCIA DO LESTE DE MINAS
CONSLURGE CNPJ: 20.101.246.0001/67
. CONSORCIO INTERMUNICIPAL DE SAUDE DA REDE licitacao@consurge.saude.mg.gov.br

DE URGENCIA € EMERGENCIA DO LESTE DE MINAS (33) 3213-5850 / 99870-2056

Havendo erro na apresentacdo da Nota Fiscal/Fatura, ou circunstancia que impeca a
liquidacdo da despesa, 0 pagamento ficara sobrestado até que a Contratada providencie as
medidas saneadoras. Nesta hipdtese, o prazo para pagamento iniciar-se-a apos a
comprovacdo da regularizagdo da situacdo, ndo acarretando qualquer Onus para a
Contratante;

E vedado o pagamento, a qualquer titulo, por servicos prestados, & empresa privada que
tenha em seu quadro societario servidor publico da ativa do 6érgdo contratante, com
fundamento na Lei de Diretrizes Orcamentarias vigente.

34 - DO REAJUSTE

Os precos inicialmente contratados sao fixos e irreajustaveis no prazo de um ano contado
da data limite para a apresentacao das propostas.

Apbs o interregno de um ano, e independentemente de pedido da CONTRATADA, 0s precos
iniciais serdo reajustados, mediante a aplicacéo, pela CONTRATANTE, do indice Nacional
de Precos ao Consumidor Amplo — IPCA, exclusivamente para as obrigacdes iniciadas e
concluidas apés a ocorréncia da anualidade, com base na seguinte féormula (art. 5° do
Decreto n.° 1.054, de 1994):

R=V (I-1°/1° onde:

R = Valor do reajuste procurado;

V = Valor contratual a ser reajustado;

I° = indice inicial - refere-se ao indice de custos ou de pre¢os correspondente a data fixada
para entrega da proposta na licitacéo; | = indice relativo ao més do reajustamento;

Nos reajustes subsequentes ao primeiro, o interregno minimo de um ano sera contado a
partir dos efeitos financeiros do ultimo reajuste.

No caso de atraso ou ndo divulgacao do indice de reajustamento, o CONTRATANTE pagara
a CONTRATADA a importancia calculada pela ultima variacdo conhecida, liqguidando a
diferenca correspondente tdo logo seja divulgado o indice definitivo. Fica a CONTRATADA
obrigada a apresentar memoria de calculo referente ao reajustamento de precos do valor
remanescente, sempre que este ocorrer.

Nas aferi¢des finais, o indice utilizado para reajuste sera, obrigatoriamente, o definitivo.
Caso o indice estabelecido para reajustamento venha a ser extinto ou de qualquer forma nao
possa mais ser utilizado, sera adotado, em substituicdo, o que vier a ser determinado pela
legislacdo entdo em vigor.

Na auséncia de previsao legal quanto ao indice substituto, as partes elegerdao novo indice
oficial, para reajustamento do preco do valor remanescente, por meio de termo aditivo.

O reajuste sera realizado por apostilamento.

35 - DO PARCELAMENTO

A prestacdo de servicos especializados em engenharia clinica para o do Consorcio
Intermunicipal de Saude da Rede de Urgéncia e Emergéncia do Leste de Minas —
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CONSURGE envolve um conjunto interdependente de atividades, que vao desde a
manutencao preventiva e corretiva dos equipamentos médico-hospitalares até a calibracgéo,
gestao do parque tecnoldgico e suporte técnico especializado. Esses servi¢os precisam ser
executados de maneira integrada e continua, pois qualquer fragmentacdo do contrato
poderia comprometer a rastreabilidade das acdes, a padronizacdo das metodologias e a
eficiéncia da gestdo dos equipamentos médicos.

A Lei Federal n® 14.133/2021, em seu artigo 40, inciso VI, prevé que o parcelamento do
objeto da contratacédo deve ser adotado sempre que ndo comprometer a economia de escala,
a padronizacao e a qualidade dos servigos prestados. No caso da engenharia clinica, o
fracionamento ndo € recomendavel, pois resultaria em dificuldades operacionais, dificuldade
de agrupar a rastreabilidade de histérico.

Justificativa para o Nao Parcelamento

Unidade Técnica e Operacional: A engenharia clinica abrange um conjunto de atividades
interligadas, que exigem planejamento integrado e controle centralizado. Parcelar a
contratacdo geraria inconsisténcias na manutencdo e calibracdo, dificultando a
rastreabilidade dos servicos e comprometendo a seguranga dos equipamentos médicos.

Maior Rastreabilidade e Gestdo Unificada: A divisdo do contrato entre varias empresas
poderia gerar conflitos de responsabilidade, dificultando a administracdo hospitalar na
fiscalizacdo e no acompanhamento da execuc¢do dos servicos. Um Unico contrato permite
um histérico de manutencdo unificado, facilitando auditorias e atendendo as exigéncias
regulatérias da RDC n.° 509/2021 da ANVISA.

Economia de Escala e Reducdo de Custos Administrativos: A contratacdo de um Unico
fornecedor para todo o parque tecnoldgico hospitalar permite a otimizacdo dos recursos,
reduzindo custos operacionais, administrativos e de fiscalizacdo. A fragmentagao exigiria
multiplos contratos, equipes distintas e estruturas duplicadas, elevando os custos totais da
contratacao.

Padronizacao dos Servicos e Atendimento as Normas Regulamentares: Os equipamentos
meédico-hospitalares exigem manutencdes e calibracdes periddicas, que devem ser
realizadas segundo padrbes técnicos especificos. A unificacdo dos servicos garante
metodologias padronizadas, assegurando que todos 0s equipamentos sejam mantidos
conforme as especificacdes dos fabricantes e normas da ANVISA e do INMETRO.

Evita Lacunas e Dificuldades na Manutencdo: Caso os servicos fossem divididos entre
diferentes empresas, poderiam surgir falhas de comunicacéo, dificuldades na reposi¢éo de
pecas e falta de continuidade nos servicos, prejudicando a disponibilidade dos equipamentos
e impactando negativamente a assisténcia aos pacientes.

Com base nessas justificativas, conclui-se que o servi¢co de engenharia clinica ndo deve ser
parcelado, pois a contratacéo de um unico fornecedor assegura a continuidade dos servicos,
a rastreabilidade das manutencdes, a economia de escala e a qualidade na gestéo do parque
tecnoldgico. Assim, 0 agrupamento dos servicos em um Unico contrato atende aos principios
da eficiéncia, economicidade e seguranca operacional, conforme estabelecido na Lei Federal
n°® 14.133/2021.
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36 - DOS RESULTADOS PRETENDIDOS

O CONSURGE busca contratar empresa especializada em engenharia clinica para fortalecer
a operacgdo de seus servicos de urgéncia e emergéncia, garantindo manutencao sisteméatica
e corretiva dos equipamentos médico-hospitalares. Essa acdo visa assegurar atendimento
continuo, precisdo nas intervencdes e seguranca de pacientes e profissionais.

Estabelecer fluxos técnicos consistentes de manutencéo e calibragdo periddica permitirq
maior confiabilidade operacional das unidades do CONSURGE, evitando interrupcdes
inesperadas nos atendimentos. Ao prolongar a vida Gtil dos equipamentos, havera reducao
de custos com substituicdes e maior eficiéncia no uso dos recursos disponiveis.

A iniciativa também assegura conformidade com normas e regulamentos, especialmente a
RDC n° 509/2021 da ANVISA, garantindo rastreabilidade, calibracdo correta e utilizacao de
instrumentos certificados por profissionais qualificados.

A implantacéo de praticas preventivas de engenharia clinica possibilita gestdo mais racional
dos recursos, diminuicdo de falhas emergenciais e previsibilidade orcamentaria, liberando
recursos para investimentos estratégicos, aquisicdo de novos equipamentos e capacitacao
da equipe técnica.

A qualificagdo continuada dos operadores é outro beneficio, com treinamentos periddicos
sobre uso seguro e eficiente dos equipamentos, reduzindo erros operacionais e promovendo
aproveitamento otimizado da tecnologia disponivel.

Protocolos padronizados e resposta rapida a falhas aumentardo a disponibilidade dos
equipamentos e a produtividade das unidades, acelerando diagndsticos e procedimentos, e
melhorando o0 acesso e a resolutividade dos servicos prestados.

Um sistema informatizado de gestdo registrara todas as intervencdes com precisdo e
transparéncia, permitindo a administracdo do CONSURGE acompanhar indicadores
estratégicos e subsidiar decisdes sobre manutencdo, reposicdo ou realocacdo de
equipamentos.

Com equipe técnica especializada e processos estruturados, o CONSURGE se consolida
como referéncia regional em engenharia clinica aplicada a servicos de urgéncia e
emergéncia, servindo de modelo para outras administracdes e reforgando compromisso com
gualidade e eficiéncia.

Essa contratacdo garante ambiente operacional seguro, confiavel e tecnicamente preparado,
beneficiando diretamente a populagdo atendida, com servicos de saude modernos,
continuos e comprometidos com aprimoramento constante.

37 - DAS PROVIDENCIAS PREVIAS

A administracdo do consorcio deve providenciar a capacitacdo necessaria para os servidores
responsaveis pela fiscalizagdo e gestdo do contrato. Isso pode envolver treinamentos
especificos sobre os procedimentos de fiscaliza¢do contratual, bem como sobre os aspectos

técnicos relacionados & engenharia clinica. E fundamental que os servidores estejam
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devidamente preparados para monitorar a execucao do contrato, garantindo o cumprimento
dos prazos, a qualidade dos servicos prestados e o atendimento aos requisitos
estabelecidos.

No entanto, no caso em questdo, em que a prestacdo dos servigcos nao exige adequacdes
no ambiente fisico, as providéncias prévias podem se concentrar principalmente na
capacitacdo dos servidores responsaveis pela fiscalizacdo do contrato. Como ndo ha
necessidade de ajustes ou adaptac6es no ambiente de trabalho, o foco principal ser4 garantir
gue a equipe esteja plenamente preparada para exercer suas funcdes de maneira eficaz.

Quanto a fiscalizacdo do contrato, é recomendavel que seja designado um servidor
especifico para essa fungcdo, com competéncias e atribuicdes claras definidas previamente,
a fim de garantir uma supervisdo adequada e consistente da execucao contratual.

38 - DAS CONTRATACOES CORRELATAS E/OU INTERDEPENDENTES

N&o ha contratacles correlatas, nem interdependentes que venham a interferir ou merecer
maiores cuidados no planejamento da futura contratacao.

39 - DOS IMPACTOS AMBIENTAIS

A contratacdo de servicos de engenharia clinica pelo CONSURGE envolve potenciais
impactos ambientais, especialmente no consumo de energia elétrica, manejo de residuos
eletroeletrénicos e utilizacdo de insumos técnicos. Por isso, € essencial que a empresa
contratada implemente praticas alinhadas a principios de sustentabilidade durante todas as
etapas da prestacao de servicos.

Para reduzir esses efeitos, deverdo ser priorizados equipamentos e componentes com maior
eficiéncia energética, aliados a execucdo regular de manutengdes preventivas que
mantenham o desempenho ideal dos dispositivos, contribuindo para economia de energia e
menor uso de recursos naturais.

A empresa selecionada devera observar a Lei n°® 12.305/2010, implementando um sistema
eficaz de logistica reversa para o descarte correto de baterias, pecas usadas e residuos
eletrbnicos. Sempre que viavel, devera promover a reciclagem e reaproveitamento de
componentes, minimizando impactos ambientais.

E fundamental capacitar os profissionais que operam os equipamentos médico-hospitalares
do CONSURGE, orientando sobre uso consciente e adequado dos aparelhos, prolongando
sua vida util, evitando desgastes prematuros e reduzindo a geracdo de residuos
desnecessarios.

A gestao informatizada do parque de equipamentos permitird monitoramento preciso do ciclo
de vida dos ativos, fornecendo dados para decisbes estratégicas de substituicdo e
manutencao, com critérios técnicos e ambientais.

A contratada devera elaborar relatorios periddicos detalhando consumo de energia, descarte,
reaproveitamento e reciclagem de materiais, garantindo transparéncia e permitindo ao
CONSURGE acompanhar e auditar o desempenho ambiental.
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A implementacdo dessas medidas consolidara no CONSURGE uma politica de saude
ambientalmente responsavel, conciliando eficiéncia operacional, preservacdo dos recursos
naturais e uso consciente dos recursos publicos, promovendo sustentabilidade em toda a
rede de urgéncia e emergéncia.

40 - BENEFICIOS A SEREM ALCANCADOS COM A CONTRATACAO:

A contratagdo visa garantir maior disponibilidade, confiabilidade e seguranga dos
equipamentos meédico-hospitalares utilizados pelo CONSURGE, assegurando continuidade
nos atendimentos de urgéncia e emergéncia.

A implementacédo de servicos especializados de engenharia clinica permitira:

e reducao de falhas e indisponibilidade dos equipamentos;

e aumento da vida util do parque tecnoldgico;

e maior rastreabilidade das manutencdes e calibracoes;

« conformidade com normas da ANVISA, INMETRO e ABNT;

« melhoria da seguranca assistencial de pacientes e profissionais;

e padronizacdo dos procedimentos técnicos;

e maior eficiéncia na gestao dos recursos publicos;

e suporte técnico especializado para tomada de decisbes sobre substituicdo e
incorporacao tecnologica.

41 - DECLARACAO DA VIABILIDADE OU NAO DA CONTRATACAO

Com base nas informacdes obtidas durante a elaboracéo deste Estudo Técnico Preliminar
(ETP), foi possivel concluir que a contratacao € viavel, tanto do ponto de vista técnico quanto
econdmico. A necessidade da contratacao esta devidamente fundamentada, atendendo aos
objetivos e as demandas da Administracédo Publica de forma eficiente.

A contratacdo proposta satisfaz as necessidades identificadas, proporcionando beneficios
compativeis com os resultados esperados. Os custos estimados para a execucao do contrato
sdo compativeis com o orcamento disponivel, e a analise de economicidade demonstra que
a solucdo é a mais vantajosa para a Administracdo. Além disso, os riscos envolvidos na
execucao do contrato sdo considerados administraveis, com medidas de mitigacdo
adequadas previstas para assegurar a boa execuc¢ao dos servigos.

Portanto, a viabilidade da contratagédo esta devidamente justificada, conforme as exigéncias
da Lei Federal n° 14.133/21, e a contratacdo é recomendada para atender ao interesse
publico de forma eficiente e transparente.

Assim, entendemos e declaramos VIAVEL esta contrataco, nos moldes acima descritos.
42 - JUSTIFICATIVA DA VIABILIDADE

Fundamentacéo: Posicionamento conclusivo sobre a adequacdo da contratacdo para o
atendimento da necessidade a que se destina. (inciso Xlll do 8§ 1° do art. 18 da Lei Federal
no 14.133/2021). Posicionamento conclusivo sobre a viabilidade e razoabilidade da
contratacao. (Art. 7°, inciso XIII da IN 40/2020).
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A contratacao alinha-se as finalidades da instituicdo e € viavel do ponto de vista ambiental,
econdmico e estratégico, conforme demonstra este estudo. Os requisitos relevantes para
contratacao foram adequadamente levantados e analisados.

As guantidades sugeridas para contratacao estdo coerentes com a demanda prevista e com
o histérico de consumo. No mercado existe a solug¢édo proposta e essa solucédo é viavel, além
de ser fornecida por diversas empresas, o0 que € um indicativo da participacdo de varias
concorrentes na sele¢éao do fornecedor.

As estimativas preliminares dos precos foram feitas e estdo documentadas adequadamente
neste estudo. O estudo justifica acerca da necessidade do parcelamento da solucado e define
os resultados pretendidos com a contratacdo. A relacdo custo-beneficio da contratacédo é
considerada favoravel.

Por todo o exposto, o servidor responsavel por este estudo, DECLARA, que a pretendida
contratacdo de empresa especializada para prestacdo de servicos especializados de
engenharia clinica e manutencdo de equipamentos médico-hospitalares, no ambito do
Consorcio/ CONSURGE, descrita neste estudo alcanca a FINALIDADE de proporcionar a
assisténcia automotiva  solicitada, desta forma, apresenta-se tecnicamente,
mercadologicamente, e operacionalmente VIAVEL e ADEQUADA.

Para tanto, em anexo o Parque tecnoldgico do Consorcio/ CONSURGE

Governador Valadares, 08 de maio de 2026.

MARCILIO DE OLIVEIRA BICALHO
Coordenador de Almoxarifado e Patrimonio
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ANEXO |

SAMU

7192

NOVO 2023 ASPIRATEX-

ASPIRADOR SAM- 6001-BE SAM 2006 1750523223 SEDE QUEIMADO
MED
NOVO 2023
ASPIRADOR SAM- 6001-BE o 2 M MED 2007 1750523222 SEDE
NOVO 2023
ASPIRADOR SAM- 6001-BE o 20 M MED 2008 1750523228 SEDE
NOVO 2023 ASPIRATEX-
ASPIRADOR SAM- 6001-BE SAM 2009 17505232217 | COVERNADOR
VALADARES
MED
ASPIRADOR SAM- 6001-BE NOVO 2023 ASPIRATEX- 2010 1750523226 SEDE
SAM MED
NOVO 2023 ASPIRATEX-
ASPIRADOR SAM- 6001-BE SAM 2011 1750523227 CORONEL
FABRICIANO
MED
NOVO 2023 ASPIRATEX-
ASPIRADOR SAM- 6001-BE SAM 2012 1750523224 RESPLENDOR
MED
ASPIRADOR SAM- 6001-BE NOVO 2023 ASPIRATEX- 2013 17505232222 | sede
SAM MED
SRO JOAO
NOVO 2023
ASPIRADOR SAM- 6001-BE o 202 M MED 2014 17505232220 E\gzNGELISTA—
NOVO 2023 ASPIRATEX- CORONEL
ASPIRADOR SAM- 6001-BE SAM 2015 175052322153,
FABRICIANO
MED
NOVO 2023 ASPIRATEX- SAO JOAO
ASPIRADOR SAM- 6001-BE SAM 2016 17505232215 | EVANGELISTA-
MED USA
NOVO 2023 ASPIRATEX-
ASPIRADOR SAM- 6001-BE SAM 2017 17505232216 | SEDE
MED
GOVERNADOR
ASPIRADOR SAM- 6001-BE NOVO 2023 ASPIRATEX- 2018 17505232211 | VALADRES-
SAM MED
PEMAD
NOVO 2023 ASPIRATEX-
ASPIRADOR SAM- 6001-BE SAM 2019 175052322152, | RESPLENDOR
MED
NOVO 2023 ASPIRATEX-
ASPIRADOR SAM- 6001-BE SAM 2020 175052322154, | SEDE
MED
NOVO 2023 ASPIRATEX-
ASPIRADOR SAM- 6001-BE SAM 2021 17505232210 | MANTENA
MED
NOVO 2023
ASPIRADOR SAM- 6001-BE O 2028 i MED 2022 1750523221 SEDE
NOVO 2023 ASPIRATEX-
ASPIRADOR SAM- 6001-BE SAM 2023 17505232219 | SEDE
MED
ASPIRADOR SAM- 6001-BE NOVO 2023 ASPIRATEX- 2024 17505232221 | MANTENA-USA

SAM MED
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ASPIRADOR SAM- 6001-BE o 2 A MED 2025 17505232218 | IPATINGA
NOVO 2023 ASPIRATEX-
ASPIRADOR SAM- 6001-BE SAM 2026 1750523229 sede
MED

ASPIRADOR SAM- 6001-BE Ao 2028 ASPIRATEX: 2027 1750523225 IPATINGA
DO oS SERINGA NOVO 2023 MINDRAY 1928 SK30220903 | CARATINGA
gg&”&ﬁ;gﬁ%ﬁ'““ ) NOVO 2023 MINDRAY 1929 SK30220920 sede
EENS&WQ%%‘%E@'NGA - NOVO 2023 MINDRAY 1930 SK30220956 | NEP
B o SERINGA- NOVO 2023 MINDRAY 1031 SK30220952 | MANTENA-USA
B oo SERINGA - NOVO 2023 MINDRAY 1932 sk30220864 | SORONEL
B SERINGA NOVO 2023 MINDRAY 1933 SK30220808 | RESPLENDOR
ggmg;w;gﬁssﬁ”\'% ) NOVO 2023 MINDRAY 1934 SK30220944 SEDE
ggkfgﬂ;gﬁ%ﬁ'“% ) NOVO 2023 MINDRAY 1935 SK30220810 SEDE
gg&”ggﬁ';gﬁ%ig'““ ) NOVO 2023 MINDRAY 1936 SK30220977 SEDE
B o SERINGA NOVO 2023 MINDRAY 1037 sk30220007 | 20O00RO
B oo SERINGA - NOVO 2023 MINDRAY 2307 SK30220945 | GV- PEMAD
CARDIOVERSOR- OV 2023 2066 DZ-34021936 | IPATINGA
CARDIOVERSOR- NOVO 2023 MINDRAY 2553 DZ-41025606
CARDIOVERSOR- NOVO 2023 MINDRAY 2554 DZ-41025607 | S on et
cmaEeor oo
SARDIOVERSOR INSTRAMED 524 072020CM15175 | SEDE
CARDIOVERSOR INSTRAMED 525 072020CM15177 | SEDE
R DOV ASOR Do AMED " | INSTRAMED 526 072020CM15174 | SEDE
R DOV ASOR Do RAMED " | INSTRAMED 527 072020CM15176
CARDIOVERSOR DS TRAMED ~ | INSTRAMED 528 072020CM15179 | SEDE
CARDIOVERSOR IS TRAMED ~ | INSTRAMED 529 072020CM15173 | SEDE
CARDIOVERSOR e | COMPLETO INSTRAMED 530 072020CM15178 SPQZ%ELSAT,\:'I\D"&

GOVERNADOR

DESFIBRILADOR - ION NOVO 2023 INSTRAMED 2028 052023 107090 | VALADARES-
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MENDES
DESFIBRILADOR - ION NOVO 2023 INSTRAMED 2029 05202310 7078 | MENDES
DESFIBRILADOR - ION NOVO 2023 INSTRAMED 2030 05202310 7081 | SONSELHEIRO
NOVO 2023
DESFIBRILADOR - ION NQvo 2023 2031 052023 10 7084 | DIONISIO- TROCA
DESFIBRILADOR - ION NOVO 2023 INSTRAMED 2032 052023 10 7087 | BELO ORIENTE
NOVO 2023
DESFIBRILADOR - ION NQVO 2023 2033 052023 10 7093 | PERIQUITO
DESFIBRILADOR - ION NOVO 2023 INSTRAMED 2034 052023 10 7096 | TIMOTEO
DESFIBRILADOR - ION NOVO 2023 INSTRAMED 2035 052023 10 7099 ﬁﬁg;@g po
CORONEL
DESFIBRILADOR - ION NOVO 2023 INSTRAMED 2036 052023107079 | SORONEL
DESFIBRILADOR - ION NOVO 2023 INSTRAMED 2037 052023 10 7082 | ANTONIO DIAS
DESFIBRILADOR - ION NOVO 2023 INSTRAMED 2038 052023 10 7085 | VERMELHO NOVO
CORONEL
LARINGOSCOPIO NOVO 2023 MISSOURI R o
LARINGOSCOPIO NOVO 2023 MISSOURI CARATINGA
LARINGOSCOPIO NOVO 2023 MISSOURI MANTENA
SRO JOAO
LARINGOSCOPIO NOVO 2023 MISSOURI EVANGELISTA
LARINGOSCOPIO NOVO 2023 MISSOURI RESPLENDOR
GOVERNADOR
LARINGOSCOPIO NOVO 2023 MISSOURI VALADARES
PEMAD
LARINGOSCOPIO NOVO 2023 MISSOURI
NOVO 2023
LARINGOSCOPIO oV 202
LARINGOSCOPIO NOVO 2023 MISSOURI
MONITOR DOPPLER - L
DETECTOR FETAL - DF- MEDPEJ MEDPEJ 887 109617 SAO JOAO
EVANGELISTA
70018
MONITOR DOPPLER -
DETECTOR FETAL - DF- MEDPEJ MEDPEJ 888 110290 IPATINGA
7001B
MONITOR DOPPLER -
DETECTOR FETAL - DF- MEDPEJ MEDPEJ 889 109613 MANTENA-USA
7001B
MONITOR DOPPLER -
DETECTOR FETAL - DF- MEDPEJ MEDPEJ 890 109594 GV -CENTRO
7001B
MONITOR DOPPLER -
DETECTOR FETAL - DF- MEDPEJ MEDPEJ 891 110265
7001B
MONITOR DOPPLER -
DETECTOR FETAL - DF- MEDPEJ MEDPEJ 892 109597 SEDE/ F276:F283
7001B
MONITOR DOPPLER -
DETECTOR FETAL - DF- MEDPEJ MEDPEJ 893 109615 CORONEL
FABRICIANO
7001B
MONITOR DOPPLER -
DETECTOR FETAL - DF- MEDPEJ MEDPEJ 894 110266 SEDE
70018
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MONITOR DOPPLER -
DETECTOR FETAL - DF-
7001B

MEDPEJ

MEDPEJ

895

109618

SEDE

MONITOR DOPPLER -
DETECTOR FETAL - DF-
7001B

MEDPEJ

MEDPEJ

896

110283

SEDE

MONITOR DOPPLER -
DETECTOR FETAL - DF-
7001B

MEDPEJ

MEDPEJ

897

109595

SEDE

MONITOR DOPPLER -
DETECTOR FETAL - DF-
7001B

MEDPEJ

MEDPEJ

898

109619

SEDE

MONITOR DOPPLER -
DETECTOR FETAL - DF-
7001B

MEDPEJ

MEDPEJ

899

110263

MONITOR DOPPLER -
DETECTOR FETAL - DF-
7001B

MEDPEJ

MEDPEJ

900

109611

CARATINGA

MONITOR DOPPLER -
DETECTOR FETAL - DF-
7001B

MEDPEJ

MEDPEJ

901

109609

SEDE

MONITOR DOPPLER -
DETECTOR FETAL - DF-
7001B

MEDPEJ

MEDPEJ

902

109616

SAO JOAO
EVANGELISTA

MONITOR DOPPLER -
DETECTOR FETAL - DF-
7001B

MEDPEJ

MEDPEJ

903

109603

RESPLENDOR

MONITOR DOPPLER -
DETECTOR FETAL - DF-
7001B

MEDPEJ

MEDPEJ

904

109601

MANTENA

MONITOR DOPPLER -
DETECTOR FETAL - DF-
7001B

MEDPEJ

MEDPEJ

905

110277

SEDE

MONITOR DOPPLER -
DETECTOR FETAL - DF-
7001B

MEDPEJ

MEDPEJ

906

109610

SEDE

MONITOR DOPPLER -
DETECTOR FETAL - DF-
7001B

MEDPEJ

MEDPEJ

907

110271

SEDE

MONITORA320:A337
DOPPLER - DETECTOR
FETAL - DF-7001B

MEDPEJ

MEDPEJ

886

110264

GV- PEMAD

OXIMENTRO DE PULSO -
SENSE 10

ALFAMED

ALFAMED

800

S$100115250

GOVERNADOR
VALADARES

OXIMENTRO DE PULSO -
SENSE 10

ALFAMED

ALFAMED

801

S$100115251

sede

OXIMENTRO DE PULSO -
SENSE 10

ALFAMED

ALFAMED

802

S$100115252

PECANHA

OXIMENTRO DE PULSO -
SENSE 10

ALFAMED

ALFAMED

807

S$100115253

SEDE

OXiMENTRO DE PULSO -
SENSE 10

ALFAMED

ALFAMED

791

$100115240

DIONISIO

OXIMENTRO DE PULSO -
SENSE 10

ALFAMED

ALFAMED

809

S100115255

GOVERNADOR
VALADARES

Rua Pedro Lessa, n° 126 — Bairro de Lourdes — Governador Valadares/MG — CEP: 35.030-440



mailto:licitacao@consurge.saude.mg.gov

CONSORCIO INTERMUNICIPAL DE SAUDE DA REDE

A CONSURGE

DE URGENCIA € EMERGENCIA DO LESTE DE MINAS

CONSORCIO INTERMUNICIPAL DE SAUDE DA REDE DE

URGENCIA E EMERGENCIA DO LESTE DE MINAS
CNPJ: 20.101.246.0001/67

licitacao@consurge.saude.mg.gov.br

(33) 3213-5850 / 99870-2056

OXIMENTRO DE PULSO -
SENSE 10 ALFAMED ALFAMED 795 $100115245 IPATINGA
OXIMENTRO DE PULSO -
SENSE 10 ALFAMED ALFAMED 787 S100115236 SEDE
OXIMENTRO DE PULSO -
SENSE 10 ALFAMED ALFAMED 790 S100115239 TIMOTEO
OXIMENTRO DE PULSO - GOVERNADOR
SENSE 10 ALFAMED ALFAMED 794 S$100115244 VALADARES

. GOVERNADOR
OXIMENTRO DE PULSO - ALFAMED ALFAMED 798 $100115248 VALADAARES
SENSE 10

CENTRO

OXIMENTRO DE PULSO - ALFAMED ALFAMED 799 S$100115249 CARATINGA
SENSE 10
OXIMENTRO DE PULSO - CORONEL
SENSE 10 ALFAMED ALFAMED 786 $100115235 FABRICIANO

Governador Valadares, 08 de maio de 2026.

MARCILIO DE OLIVEIRA BICALHO

Coordenador de Almoxarifado e Patrimonio

Rua Pedro Lessa, n° 126 — Bairro de Lourdes — Governador Valadares/MG — CEP: 35.030-440
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	1. Parque tecnológico:

