SAUI
DE URGENCIA E EMERGENCIA DO LEST!

T ke s CNPJ: 20.101.246/0001-67

SURGE CONSORCIO INTERMUNICIPAL DE SAUDE DA REDE DE URGENCIA EMERGENCIA
LESTE DE MINAS — CONSURGE

CONSURGE

CONSORCIO INTERMUNICIPAL DE SAUDE DA REDE
DEURGENCIA E EMERGENCIA DO LESTE DE MINAS

SETOR DE RECURSOS HUMANOS
DESCRICAO DE EMPREGO PUBLICO

TITULO EMPREGO PUBLICO: Operador de Frota

PROVIMENTO: Concurso Publico / PSS

DEPARTAMENTO: Assistencial

Médica

SETOR: Regulacdo

AREA: ----- CH: 180h més

CBO: 4222-20

DESCRICAO SUMARIA: Atua no direcionamento dos veiculos de urgéncia e emergéncia ao local da ocorréncia,
conforme designag¢do da regulacdo médica, para o adequado atendimento, remocdo e transporte de pacientes.
Operacionaliza os sistemas de comunica¢do e controle operacional da frota de veiculos de Unidades de Suporte
Basico — USB e Unidades de Suporte Avangado — USA.

DESCRIGAO DETALHADA:

Direcionar ao local da ocorréncia os veiculos de Unidades de Suporte Basico — USB e Unidades de Suporte
Avancado — USA, destinados ao atendimento, remogdo e transporte de pacientes, conforme designagao da
regulacdo médica, para prestacdo de atendimento e socorro as vitimas de trauma e atendimentos clinicos.
Operar o sistema de comunicacao e telefonia nas Centrais de Regulacao, conforme protocolos estabelecidos,
para o direcionamento correto das USB'’s e das USA’s aos locais de atendimento.

Atuar de forma supervisionada pelo médico regulador, de forma qualificada e de acordo com o regulamento
da portaria do Ministério da Saude 2048 de 2004, com as normas, com os procedimentos e fluxogramas
internos que orientam sua atuacgao.

Designar a troca imediata das unidades mdveis, caso venham a apresentar pane mecanica, elétrica ou demais
formas de inoperancia, para que haja a imediata disponibilidade dos servigos ao publico.

Registrar em formulario préprio, no inicio do plantdo, o nome de todos os profissionais que comporao a sede,
as USB’s e as USA’s, de cada base descentralizada, para que se tenha o devido gerenciamento das equipes
pela Central de Regulagdo Médica durante turno de trabalho.

Recepcionar todas as informagdes de movimentac¢do do veiculo de urgéncia e emergéncia, na Central de
Regulacdo Médica, por meio de cddigos especificos em sistema prdprio, para controle dos veiculos
disponiveis e das equipes de trabalho.

Comunicar intercorréncias que possam comprometer o andamento normal das atividades de trabalho ao
final do plantdo, por meio do livro de ocorréncias e outros instrumentos de comunicacdo interna, para a
melhoria constante da prestacdo do servigo publico e/ou medidas preventivas e corretivas.

Contatar instituicdes como Policia Militar, Policia Civil, Policia Rodoviaria Federal, Corpo de Bombeiro dentre

outras, diante de situa¢des de risco no local da ocorréncia, quando solicitado pelo médico regulador,
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descrevendo de forma clara e precisa a situacdo, para que haja o adequado suporte ao Servico de
Atendimento Mével de Urgéncia e Emergéncia — SAMU 192.

e Conhecer a malha vidria local e rede de hospitais na regido de abrangéncia do Consércio, para melhor
desempenho de tempo-resposta no atendimento a pacientes que aguardam o servico de urgéncia e
emergéncia.

e Utilizar adequadamente mapas geograficos digitais, Sistema de Posicionamento Global - GPS e/ou mapas
impressos, para rastreamento das USB’s e USA’s e facilitacdo do deslocamento de forma rapida do veiculo de
urgéncia ao local de atendimento.

e Realizar demais atividades correlatas ao cargo e/ou por determinacdo do seu superior imediato.

ESPECIFICACOES:

1. Escolaridade
O pleno desempenho das tarefas do emprego publico exige do ocupante Ensino Médio.

2. Conhecimentos.
e Pacote Office (Word, Excel, Internet).
Digitacao.
Malha viaria e rede de hospitais da regido do consorcio.
Portaria 2048 de 05/09/2002 do Ministério da Saude.
Demais portarias do Ministério da Saude que circundam o segmento.
Regimento Interno e demais normas e procedimentos do Consadrcio.

3. Experiéncia desejavel (ndo obrigatdria).
1 (um) ano de experiéncia atividade de atendimento telefonico.

4 — Requisito
Ensino Médio.

5. Complexidade.

A execucdo das tarefas exige a combinagdo de aptiddes, geralmente simples e natural a maioria das pessoas. A
execucdo das tarefas que exigem esforco mental consome uma parte da jornada de trabalho, porém, em
intervalos de tempo regulares.

6. Responsabilidade por Maquinas ou Equipamentos
Responsavel pelos equipamentos de telefonia mével, de telefonia fixa e demais aparelhos de comunicagdo, bem
como computadores, Headset, e outros objetos de escritério.

7. Responsabilidade por Dados confidenciais.
Acesso a informacdes sigilosas que se divulgadas podem acarretar constrangimentos e afetar as atividades
operacionais da organizagao.

8. Responsabilidade por Erros
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Os erros podem advir da falta de atencdo no direcionamento dos veiculos de Unidades de Suporte Basico — USB e
Unidades de Suporte Avancado — USA, ao local da ocorréncia implicando no atraso e/ou falta de atendimento as
vitimas de trauma e atendimentos clinicos.

9. Responsabilidade por Contatos
Contatos frequentes internos e externos, destinados a troca de informacdes e esclarecimentos, se mal sucedidos
podem acarretar atrasos/ transtornos em tarefas de natureza técnico - administrativa.

10. Responsabilidade por Numerarios
O emprego publico ndo tem acesso a numerarios.

11. Responsabilidade por Terceiros.
O emprego publico ndo atua na lideranga de pessoas.

12. Esforgo Fisico.
O emprego publico ndo apresenta esforgo fisico.

13. Concentragdao Mental.
O emprego publico apresenta concentragdo mental esporddica evidenciada no preenchimento de informagoes
precisas no sistema.

14. Concentragao Visual.
O emprego publico apresenta concentragao visual evidenciada na visualizacdo de informagdes do sistema.

15. CondigGes de Trabalho
Condig¢des insalubres conforme constante no Programa de Prevencdao de Riscos Ambientais — PPRA, sendo
obrigatdrio o uso de Equipamentos de Protecdo Individual — EPI.
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