PREFEITURA MUNICIPAL DE SAO FRANCISCO

CNPJ 46.603.395/0001-18

Av. Oscar Antonio da Costa, 1187 S&o Francisco — SP. CEP 15.710-011 — Fone (017) 3693-1101 e-mail:
licitacaosaofranciscosp@hotmail.com

AVISO DE DISPENSA DE LICITAGAO

PROCESSO: N2 49/2024
MODALIDADE: DISPENSA N2 31/2024
TIPO DE LICITAGAO: MENOR PRECO

o

Regido pela Lei n° 14.133/21 e alteragbes posteriores, bem como pela Lei
Complementar N° 123/06, 147/11 e alteragOes posteriores.

Art. 75. E dispensavel a licitac3o:

Inciso Il - para contratagcdo que envolva valores inferiores a RS 59.906,02
(cinquenta e nove mil novecentos e seis reais e dois centavos), no caso de outros
servigos e compras (Valor atualizado: Decreton?11.871/23)

§ 32 As contratagbes de que tratam os incisos | e Il do caput deste artigo
serdio preferencialmente precedidas de divulgagdo de aviso em sitio eletrénico oficial,
pelo prazo minimo de 3 (trés) dias uteis, com a especificagdo do objeto pretendido e
com a manifestacdo de interesse da AdministracGio em obter propostas adicionais de
eventuais interessados, devendo ser selecionada a proposta mais vantajosa. (grifo
nosso)

OBJETO: Contratagdo de Empresa do ramo, para a prestagcdo de Servico técnico
especializado com fornecimento de licenca de uso de Site Municipal
Gerencidvel com associagdo de conteudo através de QR-Code, drea de
transparéncia, plataforma de atendimento ao cidaddo, contendo os
modulos de Didrio Oficial Eletrénico- DOM, ouvidoria, pedido de
informagdo (SIC) e zeladoria, disponibilizagéo de aplicativos nativos Apple
e Android, servigos complementares anti-hackers, hotsites das secretarias
municipais em atendimento a Lei de Acesso a Informagdo, contemplando
os servicos de desenvolvimento, licenciamento, migracéo de dados,
treinamento, hospedagem, backup, monitoramento, rotinas de
seguranga, manutengdo e suporte, pelo periodo de 12 (doze) meses,
atendendo a solicitagdo do Setor de Administra¢éo

1. PREAMBULO

A Prefeitura Municipal de S3o Francisco (SP), com sede na Av. Oscar Antonio da Costa,
n?2 1187 — Centro, CEP 15.710-011, através do Senhor Prefeito Municipal, Sr. Sebastido
de Oliveira Baptista, torna publico a quem possa interessar, que realizard
procedimento licitatério, na modalidade DISPENSA, por critério menor pre¢o, nos
termos da Lei n2 14.133, de 12 de abril de 2021, em especial o art. 75, e demais
legislacbes que sejam aplicdveis e, ainda, de acordo com as condi¢des estabelecidas
neste Edital e seus Anexos.

1.1. Define-se como possivel licitante toda e qualquer empresa que possua
interesse em participar desta Dispensa e possui as condi¢cdes necessarias conforme
elencado neste Aviso.

1.1.1. O licitante deverd possuir a capacidade de prestar o total de servicos e itens
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previsto de contratagao, conforme o Termo de Referéncia.

1.2. Sera declarada vencedora para cada item o licitante que apresentar, ao final do
prazo previsto, o menor pregco conforme critério deste Aviso, ja incluso todos os
custos.

1.3. Integram o presente Aviso o0s seguintes Anexos:

Anexo | - Formalizacdo de Demanda

Anexo Il - Estudo Técnico Preliminar

Anexo lll - Termo de Referéncia

Anexo IV - Modelo de Proposta

Anexo IV - Modelo de Declaracao

Anexo V - Minuta do Contrato

2. DO PROTOCOLO DAS PROPOSTAS

2.1. O local para protocolo das propostas é na Av. Oscar Antonio da Costa, n2 1187,
Centro, Sao Francisco - SP, CEP: 15.710-011, no Setor de Protocolo.

22. O e-mail para encaminhamento das propostas é:
licitacaosaofranciscosp@hotmail.com

2.3. Os licitantes interessados poderdo encaminhar/protocolar propostas
presencialmente ou via e-mail, e o prazo é até 01/07/2024.

2.3.1. As propostas protocoladas pessoalmente deverdo estar acondicionadas em um
envelope opaco, fechado, indevassavel, consignadas nos seus anversos a identificacdo
do licitante e as seguintes inscrigdes:

[RAZAO SOCIAL DA SOCIEDADE EMPRESARIA]
PREFEITURA MUNICIPAL DE SAO FRANCISCO — SP
PROCESSO N2 49/2024

DISPENSA N2 31/2024

ENVELOPE N.2 01 — PROPOSTA COMERCIAL

2.4. Todos os horarios serdao considerados como sendo o Horario Oficial de Brasilia-
DF.

3. DA PARTICIPAGCAO

3.1. Poderdao participar desta Dispensa interessados do ramo de atividade
pertinente ao objeto da contratagao, que preencham as condi¢des estabelecidas neste
edital.

3.2. Nos termos do art. 49 da LCP 123/2006, considerando que o0s servigos
prestados podem apresentar maior vantajosidade se prestados por empresas de
grande porte, visto que podem hospedar/gerenciar diversos sites ao mesmo tempo
excedendo o limite de faturamento das ME/EPPs e, portanto, obter economia de
escala e consequente menor valor, esta licitagdo NAO SERA exclusiva para ME/EPPs
sendo concedido, porém, demais tratamentos diferenciados para tais empresas.
3.2.1. No caso de ME/EPPs, a obtengdo de beneficios fica limitada as microempresas e
as empresas de pequeno porte que, no ano-calendario de realizacdo da licitagdo, ainda
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nao tenham celebrado contratos com a Administracao Publica cujos valores somados
extrapolem a receita bruta maxima admitida para fins de enquadramento como
empresa de pequeno porte.

3.3. Nao poderdo participar desta dispensa os licitantes:

3.3.1. que nao atendam as condi¢des deste Edital e seus anexos;

3.3.2. que se enquadrem nas seguintes vedacdes:

3.3.2.1. pessoa fisica ou juridica que se encontre, ao tempo da contratacao,
impossibilitada de contratar em decorréncia de sanc¢do que lhe foi imposta;
3.3.2.2. aquele que mantenha vinculo de natureza técnica, comercial,

econdmica, financeira, trabalhista ou civil com dirigente do 6érgao ou entidade
contratante ou com agente publico que desempenhe funcdo na licitacdo ou atue na
fiscalizagdo ou na gestdo da Ata/Contrato, ou que deles seja cOnjuge, companheiro ou
parente em linha reta, colateral ou por afinidade, até o terceiro grau;

3.3.2.3. empresas controladoras, controladas ou coligadas, nos termos da Lei n2
6.404, de 15 de dezembro de 1976, concorrendo entre si;
3.3.2.4. pessoa fisica ou juridica que, nos 5 (cinco) anos anteriores a divulgacao

do aviso, tenha sido condenada judicialmente, com transito em julgado, por
exploracdo de trabalho infantil, por submissdao de trabalhadores a condi¢cGes andlogas
as de escravo ou por contratacdo de adolescentes nos casos vedados pela legislagdo
trabalhista

3.3.24.1. aplica-se o disposto na alinea acima também ao fornecedor que atue em
substituicdo a outra pessoa, fisica ou juridica, com o intuito de burlar a efetividade da
sanc¢ao a ela aplicada, inclusive a sua controladora, controlada ou coligada, desde que
devidamente comprovado o ilicito ou a utilizagdo fraudulenta da personalidade juridica
do fornecedor;

3.3.2.5. entidades do terceiro setor assim classificadas como Organiza¢ao da
Sociedade Civil — OSC, atuando nessa condi¢dao ou reunidas em consorcio.
3.3.2.5.1. Tal medida se justifica tendo em vista que estas empresas passariam a

ter responsabilidade soliddria no que concerne as obrigacdes trabalhistas e
previdenciarias, o que traria riscos para a contratacdo, podendo gerar graves
repercussdes para o cumprimento da Ata/Contrato celebrado com o Municipio, caso
tal empresa, de repente, tivesse os seus valores financeiros bloqueados pela Justica,
para fins de pagamento de dividas.

3.4. Ao participar, o licitante concorda em cumprir integralmente com TODAS as
disposicées do Termo de Referéncia.

3.5. E de responsabilidade do licitante conferir e trazer os seus dados com exatiddo
e manté-los atualizados, devendo proceder, imediatamente, a correcdo ou a alteracdo
dos registros tdo logo identifique incorrecdo ou aqueles se tornem desatualizados,
juntamente a Prefeitura Municipal de Sdo Francisco/SP.

4. DA CONFORMIDADE COM A LEI GERAL DE PROTECAO DE DADOS (LEI N¢
13.709/2018)

4.1. Os licitantes se comprometem a manter sigilo e confidencialidade de dados
pessoais e sensiveis que venham a ter ciéncia de outros licitantes, em consonancia
com o disposto na lei n2 13.709/2018 (LGPD), sendo vedado o repasse das informacgdes
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a outras empresas ou pessoas, salvo aquelas decorrentes de obrigacdes legais.

4.2. Os licitantes responderdao administrativa e judicialmente em caso de causarem
danos patrimoniais, morais, individual ou coletivo, aos titulares de dados pessoais por
inobservancia a LGPD, ainda que em virtude de atos praticados por seus
representantes.

4.3. Em atendimento ao disposto na LGPD, a Administracdo Publica, para a
realizacdo da presente licitacdo, terd acesso aos dados pessoais dos representantes
dos licitantes, tais como (rol exemplificativo): nimero do CPF e do RG, endereco
eletrénico, telefone, endereco empresarial, cépia do documento de identificacao.
4.3.1. Os licitantes, ao participarem, concordam em fornecer tais dados, desde que
utilizados exclusivamente para persecucao do interesse publico, com o objetivo de
executar as competéncias legais ou cumprir as atribuicdes legais do servico publico.
4.4. O:s licitantes, ao participarem da presente licitacdo, tem ciéncia da existéncia e
se comprometem a cumprir com a Lei Geral de Protecdo de Dados (LGPD).

4.5. A Administracdo Publica fica obrigada a comunicar, em até 24 (vinte e quatro)
horas, qualquer incidente de acessos ndo autorizados aos dados pessoais, situacoes
acidentais ou ilicitas de destruicdo, perda, alteracdo, comunicacdo ou qualquer forma
de tratamento inadequado ou ilicito, que possa vir a impactar e/ou afetar o licitante,
bem como adotar providéncias dispostas no art. 48 da LGPD.

4.6. As partes responderdao administrativa e judicialmente caso causarem danos
patrimoniais, morais, individuais ou coletivos, aos titulares de dados pessoais
repassados em decorréncia da execuc¢do contratual, por inobservancia a Lei Geral de
Protecdo de Dados.

4.7. O licitante, ao participar, declara que tem ciéncia da existéncia da Lei Geral de
Protecdo de Dados e se compromete a adequar todos os procedimentos internos ao
disposto na legislagdo com o intuito de proteger os dados que por ventura tiver
acesso.

4.8. O licitante fica obrigado a comunicar esta prefeitura em até 24 (vinte e quatro)
horas qualquer incidente de acessos ndao autorizados aos dados pessoais, situacdes
acidentais ou ilicitas de destruicdo, perda, alteragao, comunica¢do ou qualquer forma
de tratamento inadequado ou ilicito, bem como adotar as providéncias dispostas no
art. 48 da Lei Geral de Protecdo de Dados, que porventura teve acesso, seja ele devido
ou ndo.

4.9. A comunicacdo que trata o item anterior deverd conter:

4.9.1. Breve relato dos fatos e descricdo da natureza dos dados pessoais afetados;
4.9.2. Informacdes sobre os titulares envolvidos;

4.9.3. Informacdo sobre as medidas técnicas e de seguranca utilizadas para a
protecdo dos dados;

4.9.4. Os riscos relacionados ao incidente;

4.9.5. Os motivos da demora, no caso de a comunicac¢do ndo ter sido imediata;

4.9.6. As medidas que foram ou que serdo adotadas para reverter ou mitigar os
efeitos do prejuizo causado.

4.10. O licitante dard conhecimento formal aos seus colaboradores das obrigacGes e
condicOes acordadas nesta clausula.
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4.11. O eventual acesso, perlo licitante, as bases de dados que contenham ou
possam conter dados pessoais ou segredos de negdcio, implicard para o fornecedor e
para seus prepostos o mais absoluto dever de sigilo.

4.12. Os licitantes e esta prefeitura cooperardo entre si no cumprimento das
obrigacOes referentes ao exercicio dos direitos dos Titulares previstos na LGPD e nas
Leis e Regulamentos de Protecdo de Dados em vigor e no atendimento de requisicdes
e determinacdes do Poder Judicidrio, Ministério Publico, drgdos de controle
administrativo etc.

4.13. Encerrado o processo, o fornecedor interromperd o tratamento e, em no
maximo 30 (trinta) dias, eliminara completamente os Dados Pessoais e todas as copias
porventura existentes (em formato digital, fisico ou outro qualquer) que teve acesso,
salvo quando necessite manté-los para cumprimento de obrigacdo legal ou outra
hipdtese legal prevista na LGPD.

4.14. Eventuais responsabilidades das partes serdo apuradas conforme estabelecido
nesta Ata e de acordo com o que dispde a Secdo lll, Capitulo VI da LGPD.

5. DA APRESENTAGCAO DAS PROPOSTAS

5.1. As propostas deverdo ser apresentadas até a data indicada neste ato
convocatério, sendo desconsideradas as apresentadas posteriormente ou ainda as fora
dos padrdes aqui estabelecidos.

5.1.1. No caso de propostas fora dos padrdes, a Administracdo Publica podera
aproveitar da proposta aquilo que for possivel.

5.2. Quaisquer custos, diretos ou indiretos, para a formulacdo de proposta, correrdo
por conta do licitante, que ndo podera inverter o 6nus contra esta Prefeitura.

5.3. O licitante interessado, apds a divulgacdo deste Edital, protocolara a proposta,
conforme modelo anexo, até a data e o horario estabelecidos neste Edital.

5.4. Todas as especificacdes do objeto contidas na proposta, em especial o preco,
vinculam a Contratada.

5.5. Nos valores propostos estardo inclusos todos os custos operacionais, encargos
previdenciarios, trabalhistas, tributarios, comerciais e quaisquer outros que incidam
direta ou indiretamente na prestacdo dos servigcos ou fornecimento dos bens;

5.6. Os precos ofertados serdao de exclusiva responsabilidade do licitante, ndo lhe
assistindo o direito de pleitear qualquer altera¢ao, sob alegacdao de erro, omissdo ou
qualquer outro pretexto, ainda que o ato seja praticado por representante.

5.7. O licitante n3do podera oferecer proposta em quantitativo inferior ao maximo
previsto no edital, obrigando-se nos limites dela.

5.8. A apresentacdo das propostas implica obrigatoriedade do cumprimento das
disposicdes nelas contidas, em conformidade com o que dispde o Termo de
Referéncia, assumindo o proponente o compromisso de executar o objeto nos seus
termos, bem como de fornecer os materiais, equipamentos, ferramentas ou utensilios
necessarios, em quantidades e qualidades adequadas a perfeita execug¢ao contratual,
promovendo, quando requerido, sua substituicao.

5.9. Uma vez apresentada a proposta, os fornecedores NAO poderdo retird-la,
substitui-la ou altera-la.

5.10. A competente classificagdo das Propostas de Pregos sera determinada através
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do critério de MENOR PRECO.
5.11. A participagdo neste certame implica aceitagdo de todas as condigdes
estabelecidas neste instrumento convocatério.
5.12. A proposta devera possuir validade minima de sessenta dias, e sera assim
considerada caso ndo seja descrito na proposta.
5.13. N3do serdo efetuados dispéndios financeiros adicionais além daquele
apresentado da proposta vencedora ao vencedor, independentemente de quaisquer
fortuitos.
5.14. O licitante deverd formular sua proposta redigida em lingua portuguesa (salvo
qguanto as expressoes técnicas de uso corrente), compreendida como proposta inicial,
com paginas numeradas sequencialmente, sem rasuras, emendas, borrdes ou
entrelinhas, com vistas todas as paginas e assinadas na ultima pelo representante da
empresa, contendo no minimo os seguintes elementos, conforme modelo anexo:
a) Nome, enderego e CNPJ do licitante;
b) Numero do processo e do pregdo presencial;
c) Descricdo de forma clara e sucinta do objeto da presente licitacao;
d) Preco unitdrio e total por item, em moeda corrente nacional, em
algarismos e por extenso de até duas casas decimais, apurado a data de
sua apresentacao, sem inclusdo de qualquer encargo financeiro ou
previsdo inflaciondria, com todos os custos diretos e indiretos necessarios
para o pleno atendimento do objeto inclusos no prego do item, sendo de
responsabilidade do licitante contratado arcar com TODOS os custos;
i. A proposta devera ser inferior ou igual ao valor estimado de
contratagao
e) Prazo de validade da proposta;
f) Data e assinatura do responsavel pela proposta

5.14.1.Os licitantes deverdo indicar ainda na proposta a qualidade de ME/EPP, se for o
caso, e declarar que tem ciéncia e cumpre os requisitos de Habilitacdo, os dados do
representante legal/procurador responsavel pela empresa e os dados bancarios para
pagamento.

5.14.1.1. A auséncia da indicacdo de ME/EPP nestes casos do item anterior
poderd significar a desisténcia da microempresa ou empresa de pequeno porte de
utilizar-se das prerrogativas a elas concedidas pela Lei Complementar n? 123/2006.
5.15. O licitante devera arcar com o 6nus decorrente de eventual equivoco no
dimensionamento de sua proposta, inclusive quanto aos custos varidveis decorrentes
de fatores futuros, mas que sejam previsiveis em seu ramo de atividade, tais como
aumentos de custo de mao-de-obra decorrentes de negociacdo coletiva ou de dissidio
coletivo de trabalho.

5.16. N3ao havera ordem de classificacdo antes da abertura das propostas.

5.17. O licitante, ao protocolar sua PROPOSTA, etapa esta obrigatdria e eliminatoria,
concorda que os documentos serdo retidos e juntados ao processo administrativo, e
serdo usados EXCLUSIVAMENTE com finalidade publica, na persecucdo do interesse
publico, com o objetivo de executar as competéncias legais ou cumprir as atribuicoes
legais do servico publico.
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6. DA ANALISE DAS PROPOSTAS

6.1. Findo o prazo para apresenta¢do das propostas, serdo abertos/analisados os
envelopes e/ou e-mails enviados e sera feita a classificacdo baseada no critério de
julgamento deste Aviso.

6.2. Persistindo eventual empate entre propostas ou lances, o critério de
desempate serd aquele previsto no art. 60 da Lei n? 14.133, de 2021, nesta ordem:
6.2.1. disputa final, hipdtese em que os licitantes empatados poderdo apresentar
nova proposta no prazo de 1 (um) dia util, nas mesmas formas elencadas neste Aviso,
contados da notificagdo via e-mail pela Administragdo Publica que se dara no dia util
seguinte ao término do prazo para envio de propostas;

6.2.1.1. Nao serdo aceitas alegag¢des de ndo recebimento do e-mail, visto que o
licitante devera entrar em contato com a Administragcdao Publica no dia atil seguinte
para consultar se venceu ou empatou com outro licitante.

6.2.2. avaliacdo do desempenho contratual prévio dos licitantes, para a qual deverao
preferencialmente ser utilizados registros cadastrais para efeito de atesto de
cumprimento de obriga¢des previstos nesta Lei;

6.2.3. desenvolvimento pelo licitante de a¢des de equidade entre homens e mulheres
no ambiente de trabalho, conforme regulamento;

6.2.4. desenvolvimento pelo licitante de programa de integridade, conforme
orientacdes dos 6rgaos de controle.

6.2.5. empresas estabelecidas no territdrio do Estado ou do Distrito Federal do 6rgao
ou entidade da Administracdo Publica estadual ou distrital licitante ou, no caso de
licitacdo realizada por 6rgao ou entidade de Municipio, no territério do Estado em que
este se localize;

6.2.6. empresas brasileiras;

6.2.7. empresas que invistam em pesquisa e no desenvolvimento de tecnologia no
Pais;

6.2.8. empresas que comprovem a pratica de mitigacdo, nos termos da Lei n2 12.187,
de 29 de dezembro de 20009.

6.2.9. No caso de alguns itens anteriores, visto ndo ser possivel realizar de forma agil
a classificacdo e em vista da necessidade de comprovacdo dos critérios de desempate
descritos, sera oportunizado prazo a ser indicado posteriormente via e-mail para os
licitantes empatados providenciarem a documentagdo comprovante do item anterior,
e indicado data final em que sera divulgada a classificacdo apds analise.

6.3. A Administracao Publica podera fazer uma negocia¢ao final do preco com o
licitante provisoriamente vencedor, e entdo encerrara a fase e iniciarda a fase de
julgamento.

7. DA FASE DE JULGAMENTO

7.1. Encerrada a etapa de analise, a Administracdo podera verificar se o licitante
provisoriamente classificado em primeiro lugar atende as condices de participacdo no
certame, conforme previsto no art. 14 da Lei n2 14.133/2021, legislacdo correlata e
este Edital, especialmente quanto a existéncia de sancdo que impeca a participacdo no
certame ou a futura contratacdo, mediante a consulta aos seguintes cadastros:
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Cadastro Nacional de Empresas Inidoneas e Suspensas — CEIS; e
Cadastro Nacional de Empresas Punidas — CNEP

7.1.1. A consulta aos cadastros podera ser realizada em nome da empresa licitante e
de seu sécio majoritario, por forca da vedacdo de que trata o artigo 12 da Lei n° 8.429,
de 1992.

7.1.1.1. O licitante sera convocado para manifestacdo previamente a uma
eventual desclassificacao.
7.1.1.2. Constatada a existéncia de sancdo, o licitante serd reputado inabilitado,

por falta de condicdo de participacao.

7.1.2. Caso conste na consulta de situacdo do licitante a existéncia de Ocorréncias
Impeditivas Indiretas, o Pregoeiro/Comissao diligenciara para verificar se houve fraude
por parte do licitante.

7.1.3. A tentativa de burla serd verificada por meio dos vinculos societdrios, linhas de
fornecimento similares, dentre outros.

7.2. Sera desclassificada a proposta vencedora que:

7.2.1. contiver vicios insanaveis;

7.2.2. apresentar pregos inexequiveis ou permanecerem acima do pre¢o maximo
definido para a contratacao;

7.2.3. ndo tiverem sua exequibilidade demonstrada, quando exigido pela
Administragao;

7.2.4. apresentar desconformidade com quaisquer outras exigéncias deste Edital ou
seus anexos, desde que insanavel.

7.2.5. Se houver indicios de inexequibilidade da proposta de preco, ou em caso da
necessidade de esclarecimentos complementares, poderdo ser efetuadas diligéncias,
para que a empresa comprove a exequibilidade da proposta, sendo fornecido prazo
habil posterior ao licitante para tais esclarecimentos.

7.3. Para fins de andlise da proposta quanto ao cumprimento das especificacdes do
objeto, podera ser colhida a manifestagdo escrita do setor requisitante do servico ou
da drea especializada no objeto.

8. DA APRESENTAGAO DA HABILITACAO

8.1. Realizada a classificacdo e julgamento da proposta, a proponente apta
classificada com MENOR PRECO sera convocada via e-mail para apresentar os
seguintes documentos de Habilitagdo até dia 04/07/2024:

8.1.1. (Documento 1) Declara¢des, em conjunto ou separadas, de que o licitante:

8.1.1.1. atende aos requisitos de habilitagao e esta ciente da obrigatoriedade de
declarar ocorréncias posteriores, conforme modelo anexo;
8.1.1.2. cumpre as exigéncias de reserva de cargos para pessoa com deficiéncia

e para reabilitado da Previdéncia Social, previstas em lei e em outras normas
especificas, conforme modelo anexo;

8.1.1.3. assume a responsabilidade pelas propostas apresentadas em seu nome,
assumindo como firmes e verdadeiras, conforme modelo anexo;
8.1.1.4. a proposta apresentada compreende a integralidade dos custos para
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atendimento dos direitos trabalhistas assegurados na Constituicdao Federal, nas leis
trabalhistas, nas normas infralegais, nas conveng¢des coletivas de trabalho e nos
termos de ajustamento de conduta vigentes na data de entrega das propostas,
conforme modelo anexo;

8.1.1.5. inexistem fatos impeditivos para sua habilitacdo no certame e esta
ciente da obrigatoriedade de declarar ocorréncias posteriores, conforme modelo
anexo;

8.1.1.6. estd ciente e concorda com as condicdes contidas no Edital e seus
anexos, conforme modelo anexo;
8.1.1.7. ndao emprega menor de 18 anos em trabalho noturno, perigoso ou

insalubre e ndo emprega menor de 16 anos, salvo menor, a partir de 14 anos, na
condicdo de aprendiz, nos termos do artigo 7°, XXXIll, da Constituicdo, conforme
modelo anexo;

8.1.1.8. ndo possui empregados executando trabalho degradante ou forcado,
observando o disposto nos incisos Ill e IV do art. 12 e no inciso Ill do art. 52 da
Constituicdo Federal, conforme modelo anexo;

8.1.1.9. no ano-calenddrio de realizacdo da licitacdo, ainda ndo celebrou
contratos com a Administracdo Publica cujos valores somados extrapolem a receita
bruta maxima admitida para fins de enquadramento como empresa de pequeno porte,
se for o caso.

8.1.1.10. se responsabiliza pela prestagdo dos servicos e itens, no prazo
conveniado, dos itens cujo vencer, conforme especificacdes discriminadas no Edital,
conforme modelo anexo;

8.1.2. (Documento 2) Cartdo CNPJ;

8.1.3. (Documento 3) Estatuto social, contrato social ou outro instrumento de registro
comercial, registrado na Junta Comercial, no qual estejam expressos seus poderes para
exercer direitos e assumir obrigacdes em decorréncia de tal investidura;

8.1.4. (Documento 4) Coépia do RG ou documento equivalente valido em todo o
territério nacional do Representante Legal;

8.1.5. (Documento 5) Comprovante de regularidade (CND) perante a Fazenda federal
do domicilio ou sede do licitante;

8.1.6. (Documento 6) Comprovante de regularidade (CND) perante a Fazenda
estadual do domicilio ou sede do licitante;

8.1.7. (Documento 7) Comprovante de regularidade (CND) perante a Fazenda
municipal, se houver, do domicilio ou sede do licitante;

8.1.8. (Documento 8) Certificado de Regularidade do FGTS — CRF;

8.1.9. (Documento 9) Comprovante de regularidade perante a Justica do Trabalho,
mediante certiddo negativa;

8.1.10. (Documento 10) Comprovacdo da situacdo ou ndo de microempresa/empresa
de pequeno porte;

8.1.11. (Documento 11) Registro do Software emitido pelo INPI ou drgdo similar a favor
da empresa participante, comprovando que a empresa é detentora dos direitos
intelectuais da(s) plataforma(s) que fornecerd para a Prefeitura (plataforma de
comunicacao oficial e plataforma CMS para site municipal);

8.1.12.(Documento 12) 05 (cinco) atestados, fornecidos por pessoas juridicas de
direito publico, sendo exigido ao menos uma ocorréncia para cada um dos servicos,
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ainda que ndo conste exatamente os itens a seguir, os servigos deverdo ser similares:

8.1.12.1. Servigo de ouvidoria, pedido de informacao e zeladoria (atendimento ao
cidadao)

8.1.12.2. Servigo de Portal Municipal

8.1.12.3. Servigo de PAT Municipal

8.1.12.4. Servigo de Diario Oficial Eletronico - DOM

8.1.12.5. Servigo de Aplicativo.

8.1.13.(Documento 13) 01 (um) atestado técnico que demonstre que a proponente
possui experiéncia notdria em seguranca anti-hackers QU 01 (um) relatdrio tipo
“pentest” em seu nome, emitido por empresa de seguranca terceirizada,
comprovando que os servicos de hospedagem da proponente ja foram submetidos e
aprovados por ataques de hackers éticos;

8.1.14.(Documento 14) Declaracdo de Indicacdo Técnica de no minimo, um Preposto
Técnico, capacitado para dar assisténcia e suporte remoto, orientacdo aos servidores
publicos e fazer inser¢cdes quando estas fugirem das rotinas administrativas comuns,
atendendo a demanda da Contratante, contendo: nome do preposto, RG, CPF, email
funcional e celular;

8.1.15.(Documento 15) Certiddao negativa de feitos sobre faléncia expedida pelo
distribuidor da sede do licitante.

8.2. As microempresas e empresas de pequeno porte deverdo apresentar toda a
documentacdo exigida para fins de comprovacao de regularidade fiscal, mesmo que
esta apresente alguma restri¢ao;

8.2.1. Havendo alguma restricdo na comprovacao da regularidade fiscal, serd
assegurado o prazo de cinco dias Uteis, a contar da publicacdio da homologa¢dao do
certame, prorrogdveis por igual periodo, a critério desta Prefeitura, para a
regularizacdo da documentac¢do, pagamento ou parcelamento do débito, e emissdo de
eventuais certiddes negativas ou positivas com efeito de certiddao negativa;

8.2.2. A nao-regularizacdo da documentacdo, no prazo previsto no item acima
implicard na decadéncia do direito a contratacdao, sem prejuizo das sanc¢des previstas
neste Edital, sendo facultado a Administracdo convocar os licitantes remanescentes,
na ordem de classificagdo, para a assinatura da Ata/Contrato ou documento
equivalente ou revogar a licitacao.

8.3. Os licitantes poderdao enviar os documentos para o e-malil
licitacaosaofranciscosp@hotmail.com ou protocolados presencialmente na sede da
prefeitura, a saber na Av. Oscar Antonio da Costa, 1187 Centro em Sao Francisco — SP,
no setor de protocolo, elencados em um envelope opaco, fechado, indevassavel, até a
data estabelecida neste Aviso, consignadas nos seus anversos a identificacdo do
licitante e as seguintes inscri¢oes:

[RAZAO SOCIAL DA SOCIEDADE EMPRESARIA]
PREFEITURA MUNICIPAL DE SAO FRANCISCO — SP
PROCESSO N2 49/2024

DISPENSA N2 31/2024

ENVELOPE N.2 02 — HABILITACAO

8.4. Na&o haverd analise dos documentos para habilitagdo antes da Habilitagao.
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8.5. Apds o prazo de entrega dos documentos para habilitagdo, ndo sera permitida a
substituicdo ou a apresentacdo de novos documentos, salvo em sede de diligéncia,
para (Lei 14.133/21, art. 64, e IN 73/2022, art. 39, §49):

8.5.1. complementacdo de informacdes acerca dos documentos ja apresentados
pelos licitantes e desde que necessdria para apurar fatos existentes a época da
abertura do certame; e

8.5.2. atualizacdo de documentos cuja validade tenha expirado apds a data de
recebimento das propostas.

8.6. O licitante, ao protocolar sua HABILITACAO, etapa esta obrigatéria e
eliminatéria, concorda que os documentos serdo retidos e juntados ao processo
administrativo, e serdo usados EXCLUSIVAMENTE com finalidade publica, na
persecucdo do interesse publico, com o objetivo de executar as competéncias legais ou
cumprir as atribuicdes legais do servico publico.

9. DA HABILITAGAO

9.1. Serd verificado se o licitante apresentou declaracdo de que atende aos
requisitos de habilitacdo, e o declarante respondera pela veracidade das informacoes
prestadas, na forma da lei (art. 63, |, da Lei n2 14.133/2021).

9.2. A verificagdao, em sitios eletronicos oficiais de érgaos e entidades emissores de
certiddes, constitui meio legal de prova para fins de habilitacao.

9.3. Na analise dos documentos de habilitacdo, podera se sanar erros ou falhas, que
ndo alterem a substancia dos documentos e sua validade juridica, mediante decisdo
fundamentada, atribuindo-lhes eficacia para fins de habilitagao e classificagao.

9.4. Na hipdtese de o licitante ndo atender as exigéncias para habilitacdo, ou caso
ndo entregue dentro do prazo previsto, podera se conceder novo prazo a critério da
Administracdo ou examinar a proposta subsequente e assim sucessivamente, o que for
mais vantajoso, na ordem de classificacdo, até a apuracdo de uma proposta que
atenda ao presente edital, sempre realizando o julgamento da proposta antes da
habilitagao, por item em disputa.

9.4.1. A cada novo licitante convocado para apresentacdo da documentacdo, serd
concedido o mesmo prazo em dias Uteis que aquele prazo fornecido ao primeiro
licitante provisoriamente vencedor.

9.5. Ratificado o resultado da licitagdo, o licitante mais bem classificado tera o prazo
de 3 (trés) dias uteis, prorrogdvel uma Unica vez por igual periodo, contados a partir da
data de sua convocacdo, para assinar o Contrato, SE for o caso, sob pena de
decadéncia do direito a contratacao, sem prejuizo das san¢des previstas na Lei n?
14.133/2021.

9.5.1. N3o havendo Contrato, o licitante devera aguardar a ordem formal de
fornecimento, cumprindo com os prazos de entrega previstos no Termo de Referéncia
e neste Aviso.

9.5.2. Caso o responsavel pela assinatura ndo seja o representante legal, o licitante
deverad sinalizar tao logo seja declarado vencedor dos itens que venceu, se ndo o tiver
feito em sua proposta.

9.5.2.1. Sera solicitado coépia digital de documento de identidade deste
assinante e, se necessario, procuracdao publica que concede poderes para isso,
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concordando o licitante com a juntada destes documentos aos autos do processo.

10. DA PROVA DE CONCEITO

10.1. Considerado habilitado o licitante provisoriamente vencedor, nos termos do
artigo 17, § 3° da lei 14.133/2021, serd ele convocado como pré-requisito para
homologacdo, em data e hordrio a ser definido exclusivamente por esta
municipalidade, para apresentacdo presencial de prova de conceito na sede da
Prefeitura Municipal, as suas expensas, ocasido em que o licitante provisoriamente
vencedor disponibilizard um representante, com equipamento proprio, e a prefeitura
disponibilizard uma sala com acesso a Internet.

10.2. Para efeito de prova de conceito, serd necessdrio apresentar os itens exigidos
no Termo de Referéncia através de sistema ou site online comprovadamente
desenvolvido e mantido pela Contratada.

10.2.1.A critério da equipe da Prefeitura, os itens apresentados poderdo ser
testados, simulando situacées reais de gravagdo, alteracdo, visualizacdo e etc.

10.3. Os itens que estiverem marcados como “NAO” na coluna “apresentacéo” néo
serdo cobrados na prova de conceito, porém serdo exigidos na ocasido da instalacdo
do projeto. Esta prova de conceito exige comprovacdo de 90% (noventa por cento) de
cumprimento dos itens para que a empresa possa ser considerada como apta a
atender o certame.

10.4. Conforme capitulo Il, Artigo 5° da lei 14.133/21, diante dos principios de
eficiéncia, celeridade e economicidade, a critério exclusivo do Municipio, a prova de
conceito poderd ser dispensada nas situacées em que a municipalidade ja conhecer,
de forma comprovada, a plataforma da empresa avaliada nessa fase.

10.5. Caso a vencedora provisoria ndo seja classificada, o proximo melhor licitante
classificado serd convocado e assim sucessivamente.

10.6. A prova de conceito serd avaliada pelo Tl — Técnico em Informativa efetivo da
Prefeitura Municipal, que ird verificar o cumprimento dos itens obrigatorios e apds,
emitir um Laudo de Avaliacdo consignando o atendimento das obrigatoriedades
pertinentes descritos no Termo de Referéncia.

11. DOS RECURSOS

11.1. Qualquer pessoa é parte legitima para impugnar edital de licitacdo por
irregularidade na aplicacdo da Lei ou para solicitar esclarecimento sobre os seus
termos, devendo protocolar o pedido até 2 (dois) dias Uteis antes do prazo final para
envio das propostas.

11.2. A resposta a impugnacdo ou ao pedido de esclarecimento podera ser divulgada
em sitio eletrénico oficial no prazo de até 3 (trés) dias uteis, limitado ao ultimo dia util
do prazo final para envio das propostas.

11.3. Cabem recurso, no prazo de 3 (trés) dias Uteis, contado da data de intimagdo ou
de lavratura da ata, em face de:

11.3.1.ato que defira ou indefira pedido de pré-qualificagao de interessado ou de
inscricdo em registro cadastral, sua altera¢do ou cancelamento;

11.3.2.julgamento das propostas;
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11.3.2.1. 0 prazo para apresenta¢ao da inten¢do de recorrer e das razdes
recursais previsto sera iniciado na data de intimacdo ou de lavratura da ata de
habilitacao ou inabilitacao

11.3.2.2. a apreciagao dar-se-a em fase Unica
11.3.3. ato de habilitacdo ou inabilitacdo de licitante;
11.3.3.1. a intengao de recorrer devera ser manifestada imediatamente, sob pena

de preclusdo, e o prazo para apresentacao das razdes recursais previsto sera iniciado
na data de intimacdo ou de lavratura da ata de habilitacdo ou inabilitacdo

11.3.3.2. a apreciacao dar-se-d em fase Unica

11.3.4.anulacdo ou revogacao da licitacao;

11.3.5.extin¢do do contrato/ata, quando determinada por ato unilateral e escrito da
Administracao;

11.4. O recurso de que trata o item anterior serd dirigido a autoridade que tiver
editado o ato ou proferido a decisdo recorrida, que, se ndo reconsiderar o ato ou a
decisdo no prazo de 3 (trés) dias uteis, encaminhara o recurso com a sua motivacao a
autoridade superior, a qual deverd proferir sua decisao no prazo maximo de 10 (dez)
dias uteis, contado do recebimento dos autos.

11.5. Cabem pedido de reconsideragdo, no prazo de 3 (trés) dias Uteis, contado da
data de intimacao, relativamente a ato do qual ndo caiba recurso hierarquico.

11.6. O acolhimento do recurso implicard invalidagdo apenas de ato insuscetivel de
aproveitamento.

11.7. O prazo para apresentacdo de contrarrazoes serd o mesmo do recurso e tera
inicio na data de intimac¢do pessoal ou de divulgacao da interposicao do recurso.

11.8. Sera assegurado ao licitante vista dos elementos indispensdveis a defesa de
seus interesses.

11.9. Os recursos e impugnacgdes deverao ser protocolados presencialmente no Setor
de Protocolo da Prefeitura, na Avenida Oscar Antonio Dias, n? 1187 — Centro, CEP
15.710-011, ou pelo e-mail licitacaosaofranciscosp@hotmail.com dentro dos prazos
previstos.

11.10. Caso haja impugnacdo ao Edital e este seja acolhido, sera realizado as
adequacgdes e republicado, a critério da Administracdo, iniciando nova contagem de
prazo de publicacdo.

11.11. Da aplicacdo das san¢des de adverténcia, multa e/ou impedimento de licitar e
contratar caberd recurso no prazo de 15 (quinze) dias Uteis, contado da data da
intimacao.

11.11.1. Neste caso, o recurso serd dirigido a autoridade que tiver proferido a decisdo
recorrida, que, se ndo a reconsiderar no prazo de 5 (cinco) dias uteis, encaminhara o
recurso com sua motivacdo a autoridade superior, a qual deverd proferir sua decisdo
no prazo maximo de 20 (vinte) dias Uteis, contado do recebimento dos autos.

11.12. Da aplicacdo da sancdo de declaracdo de inidoneidade para licitar ou
contratar caberd apenas pedido de reconsideracdo, que deverd ser apresentado no
prazo de 15 (quinze) dias Uteis, contado da data da intimacdo, e decidido no prazo
maximo de 20 (vinte) dias Uteis, contado do seu recebimento.

11.13. O recurso e o pedido de reconsideracdo terdo efeito suspensivo do ato ou da
decisdo recorrida até que sobrevenha decisao final da autoridade competente.
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11.13.1. Na elaboragdo de suas decisGes, a autoridade competente serd auxiliada pelo
orgao de assessoramento juridico, que deverd dirimir duvidas e subsidia-la com as
informacgdes necessarias.

11.14. Os recursos interpostos fora do prazo ndo serdo conhecidos.

11.15. O acolhimento do recurso invalida tdo somente os atos insuscetiveis de
aproveitamento.

12. DO PRAZO E LOCAL PARA PRESTAGAO SERVICOS E TREINAMENTO

12.1. Diante da iminéncia de vencimento do atual contrato, os servigcos deverdo ser
entregues integralmente em até 10 (dez) dias, a contar da contratagdo, contemplando
0S servigos:

12.1.1. Migragao completa de dados do portal atual para o novo portal;

12.1.2. Aprovacdo de novo layout do portal;

12.1.3. Migragao de dados das ferramentas de comunicagao, ouvidoria e zeladoria;
12.1.4.Entrega e configuracdo do novo ambiente de comunicacao;

12.1.5.Entrega e configuracdo do novo portal/site;

12.1.6. Treinamento presencial;

12.1.7.Inicios dos servicos complementares, conforme integra descrita no item 9 do
Termo de Referéncia

12.2. Pontua-se aqui que a empresa atualmente prestadora de tal servigo estd ciente
e concorda com a migragao das informacoes.

12.3. Os treinamentos deverdo ser realizados, as expensas da CONTRATADA, na sede
da Prefeitura Municipal de Sdo Francisco, na Av. Oscar Antbénio da Costa, 1187 Centro,
em S3ao Francisco — SP.

13. DO RECEBIMENTO:

13.1. Os servicos serdo recebidos provisoriamente no momento de sua entrega.

13.2. Os servicos poderao ser rejeitados, no todo ou em parte, quando em desacordo
com as especificacdes constantes no Termo de Referéncia e na proposta, devendo ser
substituidos ou corrigidos no prazo de 05 (cinco) dias Uteis, a contar da notificacdo da
contratada, as suas custas, sem prejuizo da aplicacdo das penalidades.

13.3. Os servicos serdo recebidos definitivamente no prazo de 05 (cinzo) dias uteis,
contados do recebimento provisério, apds a verificacdo da qualidade dos servicos
prestados e consequente aceitacdo mediante termo circunstanciado. Na hipdtese de a
verificacdo a que se refere o subitem anterior ndo ser procedida dentro do prazo
fixado, reputar-se-a como realizada, consumando-se o recebimento definitivo no dia
util seguinte do esgotamento do prazo.

13.3.1.0 recebimento definitivo NAO exime da Contratada a responsabilidade de
prestar a garantia legal ou tampouco o suporte 24h por dia, treinamentos, insercoes
pontuais no site e todos os outros itens descritos no Termo de Referéncia durante
todo o prazo de vigéncia do Contrato.

13.4. Quando a CONTRATADA persistir no erro de prestar os servigos e itens fora das
especificacdes do Termo de Referéncia, ela sera NOTIFICADA e responderda nos
preceitos que demanda a legislacdo pertinente. O recebimento provisdério ou definitivo
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do objeto ndo exclui a responsabilidade da contratada pelos prejuizos resultantes da
incorreta execugao do servigo.

14. DO CONTRATO

14.1. Nos moldes da lei 14.133/2021, segue em anexo Minuta do Contrato a ser
celebrado com o contratado, que poderd responder pelas san¢des cabiveis no caso da
nao assinatura do contrato no prazo de 3 (trés) dias uteis contados da solicitacdo pela
Administragdao. Ao participar da presente dispensa, o licitante concorda com os termos
do CONTRATO e forma de execugao, nao podendo alegar desconhecimento futuro.
14.2. 0 assinante do contrato devera ser aquele que possuir plenos poderes para isso
segundo legislacdao aplicdvel, designado pelo licitante para atuar em seu nome,
assumindo todos os 6nus decorrentes da assinatura.

14.3. Em caso da ndo assinatura, ndo se extingue as medidas cabiveis da lei
14.133/2021.

15.  FISCALIZACAO DA EXECUCAO

15.1. A fiscaliza¢do sera de responsabilidade do Sr. Sebastido Buzzo Sobrinho, e a
gestao sera feita pela Sra. Zilda Silva Lucas.

15.1.1.Os fiscais e gestor ora designados poderao vir a ser substituidos a critério da
Administragao.

15.1.2. A fiscalizacdo exercida por representante da Contratante, ao qual competira
dirimir as davidas que surgirem no curso da vigéncia da contratacdo e tudo dard
ciéncia a Contratada, conforme artigo 117 da Lei 14.133/2021.

15.1.3.A fiscalizacdo de que trata o subitem acima n3ao exclui nem reduz a
responsabilidade do licitante vencedor pelos danos causados diretamente a
Contratante ou a terceiros em razao da execuc¢ao do contrato, em conformidade com o
artigo 120 da Lei 14.133/2021.

16. DO PAGAMENTO

16.1. Pagamento més a més conforme prestacdo dos itens e servicos perfeitamente
executados no més anterior, atestado pelo Fiscal, até o 102 dia apds a devida entrega e
emissao de Nota Fiscal e aceite pelo setor Contabil.

16.1.1.Na nota fiscal deverdao constar o nimero do processo administrativo e da
dispensa.

16.1.2.Sera emitida uma Nota Fiscal para cada més ou outro critério a ser pactuado
diretamente entre o licitante ora contratado e os Fiscais do Contrato.

16.1.3.No caso de necessidade de corregao da Nota Fiscal, o prazo se reiniciard a
contar a partir da regularizacao.

16.2. Para liberagao do pagamento, a Empresa devera anexar junto a Nota Fiscal a
Declaracado de Optante pelo Simples Nacional e Certiddao Negativa de Débitos para com
a Receita Federal.

16.2.1.Em caso de quaisquer problemas com servigos, o pagamento podera ser
suspenso, sem prejuizo das medidas cabiveis.
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16.3. No pagamento poderao ser retidos os impostos legais, conforme determinar a
lei.

16.3.1. No caso de optantes pelo Simples Nacional, ndo havera reten¢ao de Imposto de
Renda, desde que o licitante ora contratado anexe o comprovante junto a nota fiscal.

17. DA RESERVA ORCAMENTARIA

17.1. Foi realizada a pesquisa de pregos nos moldes do art. 52 da IN SEGES/ME n2
65/2021 e em acordo com lei 14.133/2021. Com isso, foi obtido o valor de referéncia
médio conforme indicado no Termo de Referéncia, no valor total de R$19.715,04
(dezenove mil, setecentos e quinze reais e quatro centavos).

17.2. Os valores ora pactuados serao fixos e irreajustaveis pelo periodo de 12 (doze)
meses, contados a partir da apresentacao da proposta, podendo ser reajustado caso
necessario, utilizando-se o indice Nacional de Precos ao Consumidor — INPC, devendo
ser formulado pedido de restabelecimento do equilibrio econémico-financeiro durante
a vigéncia do Contrato e antes de eventual prorrogacdo nos termos do art. 107, da
14.133/21.

17.3. A reserva orgamentaria serd assim despendida:

04 Administracao

04 122 Administracdo Geral

04 122 0005 Administracdo e Planejamento

04 122 0005 2003 0000 Manut. Do Gabinete e Dependéncias

18. DAS DISPONIBILIZACOES FINAIS

18.1. Esclarecimentos adicionais acerca desta Edital poderao ser obtidos na sede da
Prefeitura, na Avenida Oscar Antonio da Costa, n? 1187, Centro, Sao Francisco - SP
junto ao Setor de Licitagdes no horario das 08h as 17h ou por fone 17 3693-1101 ou
por e-mail: licitacaosaofranciscosp@hotmail.com, até o prazo final estabelecido para
apresentacdo das propostas.

18.2. Sdo deinteira responsabilidade das empresas proponentes o acompanhamento
dos esclarecimentos/adendo/erratas ou quaisquer outras informagdes acerca desta
Dispensa, dos quais serdao publicados avisos no Didrio Oficial Eletrénico Municipal
(DOME) e no site da Prefeitura municipal de S3o Francisco SP (saofrancisco.sp.gov.br).
18.3. E, para que ninguém alegue ignorancia, é expedida o presente Edital, que terd
seu extrato uma vez publicado no Diario Oficial do Municipio (DOME), e tera sua
integra disponibilizado no site da Prefeitura de S3o Francisco - SP
(saofrancisco.sp.gov.br), no setor de LicitacGes desta Prefeitura ou a ser requerido pelo
e-mail: licitacaosaofranciscosp@hotmail.com.

18.4. Os casos omissos e conflitantes serdo dirimidos pela Administracdo Publica
seguindo os principios de legalidade, impessoalidade, publicidade, moralidade e
eficiéncia e demais normativos aplicaveis e, subsidiariamente, segundo as disposicoes
contidas na Lei n? 8.078, de 1990 - CAdigo de Defesa do Consumidor - e normas e
principios gerais dos contratos.
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Prefeitura Municipal de S3o Francisco - SP, em 26 de junho de 2024

SEBASTIAO DE OLIVEIRA BAPTISTA
PREFEITO MUNICIPAL
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ANEXO | - FORMALIZAGAO DE DEMANDA
DOCUMENTO DE FORMALIZACAO DA DEMANDA - DFD

INTRODUCAO

De acordo com o inciso IV do art. 22 do Decreto n? 10.947, de 25 de janeiro de 2022, o
Documento de Formalizacdo de Demanda (DFD) é o documento que fundamenta o
plano de contratagdes anual, em que a darea requisitante evidencia e detalha a
necessidade de contratagao

Adicionalmente, o art. 82 do Decreto n? 10.947, de 2022 e § 12 do art. 10 da Instrugao
Normativa SGD/ME n° 94, de 23 de dezembro de 2022, especificam as informacgdes
minimas requeridas ao preenchimento do DFD no Sistema de Planejamento e
Gerenciamento de Contratagdes (PGC), as quais serao detalhadas nos topicos a seguir.

PREENCHIMENTO PELA AREA REQUISITANTE

1- INFORMACOES GERAIS

18.5. Data prevista para conclusdo do processo
Junho 2024

18.6. Descri¢ao sucinta do objeto

Contratacdo de Empresa do ramo, para a prestacdo de Servico técnico especializado
com fornecimento de licenca de uso de Site Municipal Gerencidvel com associacdao de
conteudo através de QR-Code, area de transparéncia, plataforma de atendimento ao
cidaddo, contendo os médulos de Didrio Oficial Eletronico- DOM, ouvidoria, pedido de
informacdo (SIC) e zeladoria, disponibilizacdo de aplicativos nativos Apple e Android,
servicos complementares anti-hackers, hotsites das secretarias municipais em
atendimento a Lei de Acesso a Informagdo, contemplando os servicos de
desenvolvimento, licenciamento, migracdo de dados, treinamento, hospedagem,
backup, monitoramento, rotinas de seguranga, manutencao e suporte, pelo periodo de
12 (doze) meses, atendendo a solicitagdo do Setor de Administragao

18.7. Grau de prioridade da compra ou da contratagao
Alta

18.8. Modalidade de contratagao prevista
Dispensa

18.9. Alinhamento com o PAC

Ainda ndo formalizado

2- JUSTIFICATIVA DA NECESSIDADE DA CONTRATAGAO

2.1- Justificativa da necessidade da contratagdo
Em atencdo as legislaces federais 13.460/2017 (Lei de Defesa do Usuario do Servico
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Publico), 12.527/2011 (Lei de Acesso a Informagdo Publica), 13.709/2018 (Lei Geral de
Protecdo aos Dados), 13.146/2015 (Estatuto da Pessoa com Deficiéncia) e demais
determinacbes de simplificacdo e informatizacdo, esta municipalidade necessita buscar
licenciamento para a estruturacdo de um Site Municipal Gerencidvel, contendo os
modulos de Didrio Oficial Eletronico- DOM , com uma solugdo completa para
atendimento da administragdo e da populagdo. Esta contratacdao, além de atender
integralmente as legislagGes citadas, atendera as Leis Municipais n2 1600/21 -Imprensa
Oficial do Municipio de Sdo Francisco e Lei n? 1.607/21- Ouvidoria Municipal de Sado
Francisco, constituindo uma importante ferramenta na busca de tornar a administracao
municipal mais eficiente e estratégica.

Fato que o acesso a informagdo, previsto na Lei n2 12.527, de 18 de novembro de 2011
(Lei de Acesso a Informacgdo) e a transparéncia na divulga¢do das atividades, contribui
para aumentar a eficiéncia do poder publico, diminuir a corrupgao e elevar a participacdo
social. E um direito do cidaddo e dever da Administracdo Publica.

Dada a importancia das diversas a¢des da Administracdo Publica, torna-se fundamental a
divulgacdo de tais acOes. Assim a criacdo de um layout de acesso publico, gerencidvel e
de facil manuseio, cumprird a funcdo de difusdo das informacgGes para a sociedade. A
principal finalidade da transparéncia publica é proporcionar a sociedade, pleno acesso as
acgoes, as informacgdes e aos processos de tomada de decisao.

Observa-se ainda que, as constantes acdes de hackers na Internet, bem como a pratica
de pirataria no segmento de software trazem ainda a necessidade de se buscar solu¢des
com padrdes cada vez mais elevados de seguranca para acompanhar a evolugao da
atuacdo de crimes cibernéticos, fazendo necessario que o site Municipal esteja blindado,
dentro das possibilidades existentes, de tais ataques.

Neste contexto, diante do uso cada vez mais difundido de dispositivos como smartphones
e tablets, um projeto desta natureza, mostra-se mais estratégico e difuso, se, além de sua
versao web responsiva, gerar a producao de versdes nativas para dispositivos moveis
para serem baixados nas lojas virtuais Apple e da Google de forma gratuita pela
populagao.

Finalmente, a Administracdo pretende a Contratacdo de empresa, que ofereca tal servigo,
atendendo as especificidades que norteiam a Lei 12.527/2011 (Lei de Acesso a
Informacdo Publica) , vista que, o Contrato com a Empresa fornecedora de tal servico,
estd vencendo e ndo existe interesse em sua manutengdo por parte da empresa
Contratada.

3- SERVICOS
# Descrigao
1 FORNECIMENTO DE LICENCA PARA SITE INSTITUCIONAL, DOME, OUVIDORIA, SICE
ZELADORIA

4- IDENTIFICAGAO DA AREA REQUISITANTE E RESPONSAVEIS
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Area Requisitante (Unidade/Setor/Depto):
Setor Administrativo

Sao Francisco — SP, 04 de junho de 2024

Zilda Silva Lucas
Diretora Administrativa
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ANEXO Il — ESTUDO TECNICO PRELIMINAR

ANEXO Il

ESTUDO TECNICO PRELIMINAR DE CONTRATACAO DE SOLUCAO
DE TECNOLOGIA DA INFORMACAO E COMUNICACAO (TIC)

Do embasamento Legal da Contratacao:

Regido pela Lei n° 14.133/21 e alteracBes posteriores, bem como pela Lei Complementar N°
123/06, 147/11 e alteracBes posteriores.

Art. 75. E dispensavel a licitacao:

Inciso Il - para contratagdo que envolva valores inferiores a R$ 59.906,02
(cinquenta e nove mil novecentos e seis reais e dois centavos), no caso de outros servigos e
compras (Valor atualizado: Decreto n® 11.871/23)

1. SOBRE ESSE DOCUMENTO

Conforme exigéncia da lei 14.133/2021 em seu capitulo II, artigo 18, inciso |, este
documento visa instruir o processo licitatdrio de contratacdo de solucdo de tecnologia
da informagao e comunicacao.

Segue ainda parametros definidos pela instru¢do normativa nimero 01, de 04 de abril
de 2019, expedida pela Secretdria de Governo Digital do Ministério da Economia.

Por fim, visa a garantia do interesse publico, da economicidade, impessoalidade e
eficiéncia administrativa ao versar sobre a contratacdo do presente objeto, que serd
tratado com a devida tecnicidade nas linhas que seguem.

2. TIPO DE CONTRATAGAO/OBJETO

Contratacdo de Empresa do ramo, para a prestacao de Servico técnico especializado
com fornecimento de licenca de uso de Site Municipal Gerencidvel com associacdo de
conteudo através de QR-Code, drea de transparéncia, plataforma de atendimento ao
cidadao, contendo os mdédulos de Diario Oficial Eletronico- DOM, ouvidoria, pedido de
informacdo (SIC) e zeladoria, disponibilizacdo de aplicativos nativos Apple e Android,
servicos complementares anti-hackers, hotsites das secretarias municipais em
atendimento a Lei de Acesso a Informacdo, contemplando os servicos de
desenvolvimento, licenciamento, migracdo de dados, treinamento, hospedagem,
backup, monitoramento, rotinas de seguranca, manutencao e suporte, pelo periodo de
12 (doze) meses, atendendo a solicitacdo do Setor de Administracdo, nos termos
abaixo elencados.
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3. JUSTIFICATIVA DA CONTRATACAO E MOTIVAGAO LEGAL (§12 do Artigo 18 )

Em atencdo as legislagdes federais 13.460/2017 (Lei de Defesa do Usuario do Servigo
Publico), 12.527/2011 (Lei de Acesso a Informagdo Publica), 13.709/2018 (Lei Geral de
Protecdo aos Dados), 13.146/2015 (Estatuto da Pessoa com Deficiéncia) e demais
determinacdes de simplificacdo e informatizacdo, esta municipalidade necessita buscar
licenciamento para a estruturacdo de um Site Municipal Gerencidvel, contendo os
modulos de Diario Oficial Eletrénico- DOM , com uma solucdo completa para
atendimento da administracdo e da populacdo. Esta contratacdo, além de atender
integralmente as legislacGes citadas, atendera as Leis Municipais n? 1600/21 -Imprensa
Oficial do Municipio de Sdo Francisco e Lei n? 1.607/21- Ouvidoria Municipal de Sio
Francisco, constituindo uma importante ferramenta na busca de tornar a
administracao municipal mais eficiente e estratégica.

Fato que o acesso a informacao, previsto na Lei n2 12.527, de 18 de novembro de
2011 (Lei de Acesso a Informacdo) e a transparéncia na divulgacdo das atividades,
contribui para aumentar a eficiéncia do poder publico, diminuir a corrupgao e elevar a
participacdo social. E um direito do cidaddo e dever da Administragdo Publica.

Dada a importancia das diversas acbes da Administracdo Publica, torna-se
fundamental a divulgacdo de tais acbes. Assim a criacdo de um layout de acesso
publico, gerenciavel e de facil manuseio, cumprird a funcao de difusdo das informacdes
para a sociedade. A principal finalidade da transparéncia publica é proporcionar a
sociedade, pleno acesso as agdes, as informacOes e aos processos de tomada de
decisao.

Observa-se ainda que, as constantes a¢Oes de hackers na Internet, bem como a
pratica de pirataria no segmento de software trazem ainda a necessidade de se buscar
solucdes com padrdes cada vez mais elevados de seguranca para acompanhar a
evolucao da atuacdo de crimes cibernéticos, fazendo necessario que o site Municipal
esteja blindado, dentro das possibilidades existentes, de tais ataques.

Neste contexto, diante do uso cada vez mais difundido de dispositivos como
smartphones e tablets, um projeto desta natureza, mostra-se mais estratégico e
difuso, se, além de sua versdao web responsiva, gerar a producdo de versdes nativas
para dispositivos mdveis para serem baixados nas lojas virtuais Apple e da Google de
forma gratuita pela populagao.

3. ESPECIFICACAO DE REQUISITOS

3.1. O sistema devera cumprir papel relevante como canal oficial de divulgacao e
comunicagao interna e externa;

3.2. Devera atender as seguintes legislacGes:
Lei Federal 12.527/2011 (Acesso a informacdo);

Lei Federal 13.460/2017 (Protecdo e defesa dos direitos do usuario de servigos
publicos);

Processo 49/2024 Dispensa 31/2024

Péagina 22



PREFEITURA MUNICIPAL DE SAO FRANCISCO

CNPJ 46.603.395/0001-18
Av. Oscar Antonio da Costa, 1187 S&o Francisco — SP. CEP 15.710-011 — Fone (017) 3693-1101 e-mail:
licitacaosaofranciscosp@hotmail.com

Lei Federal 13.709/2018 (LGPD);

Lei Municipal 1.600/21- Dispde sobre a criacdo da Imprensa Oficial do
Municipio de “Forma Eletronica”

Lei Municipal 1607/21- Institui a Ouvidoria Municipal

3.3. Deverd funcionar em nuvem, acessivel a dispositivos moveis, desktops e
notebooks de forma facil, sem necessidade de instalagdes tanto para o cidadao,
guanto para os servidores municipais;

3.4. Operacdao em ambiente seguro, 100% https;
3.5. Operagao em servidor de alta disponibilidade;
3.6. Possuir rotinas diarias de backup;

3.7. Possibilidade de customizagdes para adequacdo as necessidades do municipio.

4. ESTIMATIVAS QUANTITATIVAS

O sistema devera possuir escalabilidade operacional dimensionada para a realidade do
Municipio e ainda abertura para integracdo com outras ferramentas de tecnologia,
para tanto:

4.1. A plataforma a ser contratada devera ter nimero ilimitado de usuarios Unicos,
visto que o conjunto de usudrios possiveis (cidaddos, servidores concursados,
servidores contratados, turistas, orgdos de fiscalizacdo e controle externo, entre
outros) constituem um numero impossivel de dimensionar de forma precisa nesse
estudo e dimensionar acima do que deveria poderia gerar gastos desnecessarios para
os cofres publicos, bem como dimensionar abaixo também poderia gerar prejuizos
operacionais ou ainda a necessidade de contratacdo adicional futura (ndo planejada).
Pelo exposto, entendemos que o dimensionamento de recursos para o pleno
funcionamento deverd ser uma atribuicdo do préprio prestador, que deverd abstrair a
guantidade de usudrios em seu orcamento e dimensionar recursos de forma similar a
municipios que ja atenda e possua porte e caracteristicas similares ao nosso;

4.2, A plataforma devera ainda permitir nimero ilimitado de usudrios simultaneos,
sem prejuizos ao bom funcionamento operacional da plataforma. Eventuais lentiddes
operacionais poderdo ser aceitas como nao infracdo do prestador a critério exclusivo
da administragao publica, desde que demostrado picos de acesso que exceda em 100%
o numero médio de acessos da plataforma e tais atrasos ndo prejudiquem a eficacia da
execucao do objeto;

4.3. O licenciamento da solugdo, por ser uma contratagdo de uso continuo, ocorrera
através de contrato de 1 (um) ano, e podera ser renovado.
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5. SOLUCOS DISPONIVEIS (inciso V do artigo 18, paragrafo primeiro)

5.1. Utilizagdo de software gratuito disponibilizado no Portal de Softwares Publicos do
Brasil (https://www.gov.br/governodigital/pt-br/software-publico);

5.2. Utilizacdo de softwares livres;
5.3. Utilizacdo de plataformas livres associadas a érgdos publicos;

5.4. Licenciamento de software mantido por institui¢cdes privadas.

6. ANALISE DAS SOLUCOES (inciso V do artigo 18, parégrafo primeiro, continuaco)

6.1. Utilizacdo de software gratuito disponibilizado no Portal de Softwares
Publicos do Brasil (https://www.gov.br/governodigital/pt-br/software-publico)

A) Referente a portal municipal, pesquisando no catalogo de softwares livres
nacional, ndo existe solucdo completa para portal municipal de forma
satisfatdria, identificamos uma iniciativa gratuita denominada “xemelé”, que tem
como foco o gerenciamento de sites, blogs, chats, wikis e afins, porém apds
andlise percebemos nao ser uma iniciativa madura o suficiente para atender o
que essa municipalidade julga adequado. A area de ajuda dessa plataforma tem
sua ultima publicagdo ha mais de 9 ano (04/12/2014) e o conteudo divulgado é
insuficiente para uma operacdo adequada.

B) Referente a atendimento ao cidaddo, pesquisando no catdlogo de softwares
ndo existe solucdo completa de ouvidoria, apenas de SIC — Sistema de
Informacdo ao cidaddo, atendendo parcialmente as legislacGes vigentes. O E-SIC
Livre, que foi o software encontrado n3o atende a lei federal 13.460/2017

6.2. Utilizacdo de softwares livres e plataforma associadas a 6rgaos publicos

Ao pesquisar solucdes desse tipo, encontramos plataformas genéricas baseadas
em licengas GNU GPL (Licenca de uso Geral), que possuem duas deficiéncias que
inviabilizam a utilizac3o:

a) Fragilidades de seguranca;

b) Necessidade de manutencado de Profissionais técnicos para manutencgdo e
customizacgdes da ferramenta;

6.3. Licenciamento de software mantido por instituigdes privadas.

As solugbes fornecidas pela iniciativa privada sdo solugcdes mais contemporaneas
e mais completas, além de estarem adequadas para o atendimento de todas as
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legislagdes pertinentes, essas empresas disponibilizam um servico completo
contemplando hospedagem, suporte, rotinas de segurancga, ajustes legais e
demais servicos que permitem que o municipio economize ao nao precisar
manter uma equipe técnica especializada em seu corpo interno, terceirizando o
servico e gerando economia aos cofres publicos.

7. PROJECAO DE CUSTOS E MODALIDADE DA CONTRATAGAO (inciso VI do artigo 18,

paragrafo primeiro)

Os valores médios de mercado pesquisados por essa municipalidade serdo obtidos por
meio de pesquisa de mercado e Banco de Pregos.

Para tanto, sera realizado uma minuta do Termo de Referéncia que serd usado para
cotagao.

8. DESCRICAO DA SOLUCAO (inciso VII do artigo 18, paragrafo primeiro)
A solucdo a ser contratada devera ser constituida de:

- Interfaces web responsiva;

- Area de noticias e eventos;

- Videos;

- Albuns;

- Banners gerencidveis;

- Pesquisa interna;

- Area de licita¢des;

- Area de contratos;

- Didrio Oficial;

- Fornecedores;

- PAT;

- Terceiro setor;

- Obras municipais;

- Repositério de arquivos;

- Formularios de interagdes com cidadaos;

- Area de relatoérios;

- Agendas oficiais;
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- Area de prestacdo de contas/transparéncia;

- Carta de servicos;

- Geolocalizagao;

- Aplicativos;

- Ferramentas de trabalho cooperativo nas manifestacdes;
- Geragao de Ordem de Servico baseado em manifestacdes;
- Auditoria de a¢Oes de usuarios na ferramenta;

- Grande oferta de relatdrios e graficos;

- Suporte;

- Treinamento;

- Migracao de dados;

- Manutengao;

- Rotinas de seguranca;

- Rotinas de backup.

Cada um dos pontos serda melhor detalhado em termo de referéncia a ser anexado
nesse processo.

9. PARCELAMENTO E REAJUSTE (inciso VIII do artigo 18, paragrafo primeiro)

Conforme artigo 40 da lei de licitagbes, que equipara a contratacao da ferramenta ao
aplicado no mercado e indica a anuidade dos servigos, a contratacdo deverd ser
parcelada mensalmente, podendo o pagamento ser efetuado em parcela Unica anual,
desde que devidamente comprovada a vantagem financeira a favor da municipalidade
e que essa negociagao ocorra antes da confec¢ao do contrato. Uma vez registrado em
contrato o parcelamento mensal, sem registro da vantagem financeira em
parcelamento Unico, essa negocia¢ao nao podera ocorrer.

Os valores ndo poderdo ser alterados em periodos inferior a 12 (doze) meses a contar
da assinatura do contrato, salvo em situagBes expressamente previstas pelas
legislagcdes pertinentes e a cada 12 (doze) meses podera sofrer reajuste limitado a
inflacdo do periodo, com indice a escolha dessa municipalidade, devidamente
registrado em contrato.

10. RESULTADOS PRETENDIDOS (inciso IX do artigo 18, paragrafo primeiro)

A presente contratacdo objetiva:
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a) Manter essa municipalidade em consonancia com as legislagdes que versam
sobre o escopo abordado;

b) Reduzir uso de papel, deslocamento presencial e atendimentos fisicos em geral
no paco municipal e reparticbes externas que operem em conjunto com a
administragdo municipal;

c) Consolidar em um unico local todas as informagdes e servicos municipais para
que o cidadao tenha acesso de forma online, seja por links, paginas, hotsites,
noticias, banners, agenda de eventos, entre outros;

d) Elevar os niveis de eficiéncia da comunicacdo oficial no municipio e na
resolucdo e controle de demandas municipais;

e) Consolidar uma base de conhecimento a partir de atendimentos anteriores
para que agdes futuras de prevencgao e investimentos possam ser direcionados
com base em fatos demonstrados por essa base de conhecimento.

11. PROVIDENCIAS INTERNAS PARA CONTRATACAO (inciso X do artigo 18, pardgrafo

primeiro)

Para o funcionamento adequada da nova plataforma, a Prefeitura devera emitir
circular interna para cada setor, solicitando:

A) Portal municipal

- Servidor responsavel por cada setor, que serd cadastrado na plataforma, que
recebera treinamento para ser operador e que sera também o porta-voz do setor
em eventuais interacGes sobre a plataforma;

- Eventuais servidores complementares de cada setor, para que sejam
cadastrados como operadores complementares;

- Menus e submenus que serdo disponibilizados para o publico em geral em cada
setor;

- Dados que serdo cadastrados/migrados para o novo portal.
B) Plataforma de atendimento ao cidaddo

- Servidor responsavel por cada setor, que sera cadastrado na plataforma, que
recebera treinamento para ser operador e que sera também o porta-voz do setor
em eventuais interacdes sobre a plataforma;

- Eventuais servidores complementares de cada setor, para que sejam
cadastrados como operadores complementares;
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- Assuntos com categoria e subcategoria para mapeamento dos servigos que
serdo disponibilizados para o publico em geral;

- Eventuais massas de dados que existam em sistemas legados similares para que
os dados sejam migrados para o novo ambiente.

12. CONTRATACOES CORRELATAS (inciso XI do artigo 18, paragrafo primeiro)

N3do serd necessdria nenhuma contratacdo adicional ou correlata, pois o servico a ser
contratado seguirda o formato SaaS (Software como servico), sendo de
responsabilidade do fornecedor a manutencao e sustentacao do plataforma em nuvem
com todos os servicos acessorios inclusos, como hospedagem, backup, entre outros.

Bastando aos usuarios o uso de terminais fixos ou dispositivos méveis com acesso a
Internet para usar a plataforma.

13. IMPACTOS AMBIENTAIS (inciso XII do artigo 18, paragrafo primeiro)

A contratacdo ndo gera impactos ambientais negativos, pelo contrario, por ser uma
solucdo de comunicacdo e demandas internas em nuvem, reduzird o consumo de
papel e impressdes, trazendo impacto positivo ao meio ambiente.

14. CONCLUSAO (inciso XIil do artigo 18, parégrafo primeiro)

Diante do estudo efetuado, fica definido que essa municipalidade fard a contratacao
de empresa privada para fornecimento de licenca de uso através de dispensa de
licitacdo nos moldes da lei federal n2 14.133, de 2021 e optara pelo licenciamento de
uso por 5 (cinco) anos, renovavel por igual periodo conforme preconiza a mesma lei.

S3o Francisco — SP, 04 de junho de 2024
Zilda Silva Lucas
Diretora Administrativa
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ANEXO Il - TERMO DE REFERENCIA

ANEXO Ill - TERMO DE REFERENCIA

Embasamento Legal:

Regido pela Lei n° 14.133/21 e alteracBes posteriores, bem como pela Lei Complementar N°
123/06, 147/11 e altera¢des posteriores.

Art. 75. E dispensavel a licitagdo:

Inciso Il - para contratagdo que envolva valores inferiores a R$ 59.906,02
(cinquenta e nove mil novecentos e seis reais e dois centavos), no caso de outros servigos e
compras (Valor atualizado: Decreto n® 11.871/23)

1-DO OBJETO

Contratacdo de Empresa do ramo, para a prestacdo de Servigo técnico especializado com
fornecimento de licenca de uso de Site Municipal Gerenciavel com associa¢do de contetdo
através de QR-Code, area de transparéncia, plataforma de atendimento ao cidadao, contendo
0s mddulos de Diario Oficial Eletrdnico- DOM, ouvidoria, pedido de informagdo (SIC) e
zeladoria, disponibilizagdo de aplicativos nativos Apple e Android, servicos complementares
anti-hackers, hotsites das secretarias municipais em atendimento a Lei de Acesso a
Informacéo, contemplando os servigcos de desenvolvimento, licenciamento, migracdo de dados,
treinamento, hospedagem, backup, monitoramento, rotinas de seguranca, manutencdo e
suporte, pelo periodo de 12 (doze) meses, atendendo a solicitacdo do Setor de Administracéo,
nos termos abaixo elencados.

2 - DA JUSTIFICATIVA

2.1. Em atencéo as legislacdes federais 13.460/2017 (Lei de Defesa do Usuério do Servico
Publico), 12.527/2011 (Lei de Acesso a Informacdo Pdblica), 13.709/2018 (Lei Geral de
Protecdo aos Dados), 13.146/2015 (Estatuto da Pessoa com Deficiéncia) e demais
determinacdes de simplificacdo e informatizagdo, esta municipalidade necessita buscar
licenciamento para a estruturagdo de um Site Municipal Gerenciavel, contendo os mddulos de
Diério Oficial Eletrdnico- DOM , com uma solugcdo completa para atendimento da administracao
e da populacdo. Esta contratacdo, além de atender integralmente as legislagbes citadas,
atendera as Leis Municipais n° 1600/21 -Imprensa Oficial do Municipio de S&o Francisco e Lei
n° 1.607/21- Ouvidoria Municipal de S&o Francisco, constituindo uma importante ferramenta na
busca de tornar a administragao municipal mais eficiente e estratégica.

Fato que o acesso a informagéo, previsto na Lei n° 12.527, de 18 de novembro de 2011 (Lei de
Acesso a Informagéo) e a transparéncia na divulgacéo das atividades, contribui para aumentar
a eficiéncia do poder publico, diminuir a corrupcéo e elevar a participacéo social. E um direito
do cidadéo e dever da Administrag&o Publica.

Dada a importéncia das diversas acdes da Administracdo Publica, torna-se fundamental a
divulgacdo de tais acBes. Assim a criacdo de um layout de acesso publico, gerenciavel e de
facil manuseio, cumprira a fungédo de difusdo das informagfes para a sociedade. A principal
finalidade da transparéncia publica € proporcionar a sociedade, pleno acesso as agoes, as
informacdes e aos processos de tomada de deciséo.

Observa-se ainda que, as constantes acfes de hackers na Internet, bem como a pratica de
pirataria no segmento de software trazem ainda a necessidade de se buscar solu¢cdes com
padrdes cada vez mais elevados de seguranca para acompanhar a evolugcdo da atuacéo de
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crimes cibernéticos, fazendo necessario que o site Municipal esteja blindado, dentro das
possibilidades existentes, de tais ataques.

Neste contexto, diante do uso cada vez mais difundido de dispositivos como smartphones e
tablets, um projeto desta natureza, mostra-se mais estratégico e difuso, se, além de sua verséo
web responsiva, gerar a producdo de versdes nativas para dispositivos méveis para serem
baixados nas lojas virtuais Apple e da Google de forma gratuita pela populacéo.

Finalmente, a Administracdo pretende a Contratacdo de empresa, que ofereca tal servico,
atendendo as especificidades que norteiam a Lei 12.527/2011 (Lei de Acesso a Informacédo
Publica) , vista que, o Contrato com a Empresa fornecedora de tal servigo, esta vencendo e
ndo existe interesse em sua manutencao por parte da empresa Contratada.

3 - DA ENTREGA E VIGENCIA DO CONTRATO

3.1. DA VIGENCIA:

3.1.1. Conforme consta na lei de licitacdes 14.133/21, em seu Inciso 1V, sec¢éo |, artigo 18, a
contratacdo desse servigo seguird apuracdo anual, ficando vinculado ao Aditamento do Prazo
Contratual, a comprovacdo de existéncia de reserva orcamentaria, salvo em situacdes de
mudanca de escopo limitando-se as legislacdes vigentes.

3.1.2. O contrato sera firmado com prazo de 12 (doze) meses, podendo ter sua vigéncia
Aditada, nos termos delineados pela Lei 14.133/21, caso seja de interesse mUtua das partes,
vantajoso técnica e financeiramente para a administracdo, conforme preceituado na lei
14.133/21.

3.1.3. O Aditamento de prazo, a que se refere o caput anterior, fica condicionado a
comprovacao da existéncia de créditos orgamentario vinculado a contratacao.

3.1.4. A cada 12 (doze) meses da contratacdo, fica definido que o realinhamento financeiro
estara limitado ao IPC/FIPE ou indice oficial que venha a substitui-lo com objetivo exclusivo de
recomposicao inflacionaria, com comprovac¢éo de reserva orgamentaria.

3.2. DA ENTREGA:
3.2.1. Diante da iminéncia de vencimento do atual contrato, os servicos deverdo ser entregues
integralmente em até 10 (dez) dias, a contar da contratacdo, contemplando 0s servigos:

- Migragédo completa de dados do portal atual para o novo portal;

- Aprovacgéo de novo layout do portal,

- Migracéo de dados das ferramentas de comunicagéo, ouvidoria e zeladoria;

- Entrega e configuragédo do novo ambiente de comunica¢ao;

- Entrega e configurag@o do novo portal/site;

- Treinamento presencial;

- Inicios dos servicos complementares, conforme integra descrita no item 9 desse TR.

3.3. Pontua-se aqui que a Empresa atualmente prestadora de tal servico estd ciente e
concorda com a migragéo das informacdes.

4 - DA DOTACAO ORCAMENTARIA \

4.1. As despesas decorrentes desta licitagdo ocorrerdo pelas seguintes DOTACOES
ORCAMENTARIAS do orcamento vigente ou por outras dotagdes do mesmo programa para
orcamento vindouro:

020101- GABINETE DO PREFEITO

04 Administracéo

04 122 Administracdo Geral

04 122 0005 Administracéo e Planejamento

04 122 0005 2003 0000 Manut. Do Gabinete e Dependéncias
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3.3.90.39.00 Outros Servicos de Terceiros- Pessoa Juridica

5- DO PAGAMENTO

5.1. O faturamento serd efetuado mensalmente, até o Ultimo dia Gtil de cada més, com
pagamento programado para em até o 10° dia do més subsequente ao da cobranca.

5.2. Para efeito de cada pagamento, a nota fiscal/fatura devera ser encaminhada para o
setor responsavel, com aval do gestor do contrato que devera atestar o cumprimento
integral da prestacédo do servi¢o durante o periodo apurado.

5.3. O Municipio reserva-se o direito de recusar o pagamento se, no ato da atestacéo, o objeto
nao estiver em perfeita condicdo / execucdo ou em desacordo com as especificacdes
apresentadas e aceitas.

5.4. O Municipio podera deduzir do montante a pagar os valores correspondentes a multas ou
indenizacdes devidas pela licitante vencedora.

5.5. Nenhum pagamento sera efetuado a licitante vencedora enquanto pendente de liquidagéo
qualquer obrigacdo financeira, sem que isso gere direito a alteracdo dos precos, ou de
compensacao financeira por atraso de pagamento.

5.6. Caso a Nota Fiscal apresentada, esteja incorreta, a mesma serd devolvida e o prazo
reiniciado.

6 - DAS OBRIGACOES

6.1. CABERA AO MUNICIPIO:

6.1.1. Permitir acesso dos empregados da Contratada as dependéncias da Prefeitura Municipal
para a execucéo do objeto;

6.1.2. Impedir que terceiros executem o objeto;

6.1.3. Prestar as informacfes e os esclarecimentos que venham a ser solicitados pela
Contratada para a execucéo do objeto;

6.1.4. Rejeitar o objeto caso ndo apresentem condi¢des adequadas;

6.1.5. Solicitar a reexecucdo do objeto, mediante comunicacdo a ser realizada pela Setor
Requisitante;

6.1.6. Comunicar a Contratada, qualquer irregularidade na execucéo do objeto, e interromper o
mesmo se for o caso;

6.1.7. Solicitar, por intermédio de Autorizacdo de Fornecimento expedida pela Geréncia de
Compras deste 6rgdo, a execug¢édo do objeto;

6.1.8. Efetuar o pagamento conforme especificado neste Termo de Referéncia.

6.1.9. Indicar um Gestor e um Fiscal, nos moldes da Lei 14.133/21, para acompanhamento da
Contratacao.

6.2. CABERA A CONTRATADA:

6.2.1. Responder, em relagdo aos seus empregados, por todas as despesas decorrentes da
execucao, tais como: salarios; seguros de acidentes; taxas, impostos e contribuicdes;
indenizacdes; vale refeicdo; vale transportes e outras que porventura venham a ser criadas e
exigidas pelo governo;

6.2.2. Manter os seus empregados sujeitos as normas disciplinares da Prefeitura Municipal,
porém sem qualquer vinculo empregaticio com o 6érgéo;

6.2.3. Manter, ainda, os seus empegados identificados por cracha, quando em trabalho,
devendo substituir imediatamente qualquer um deles que seja considerado inconveniente a boa
ordem e as normas disciplinares da Prefeitura Municipal;
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6.2.4. Respeitar as normas e procedimentos de controle e acesso as dependéncias da
Prefeitura Municipal;
6.2.5. Responder pelos danos causados diretamente a Prefeitura Municipal o e/ou aos
patriménios da mesma, ou a terceiros, decorrentes de sua culpa ou dolo, quando esses tenham
sido ocasionados por seus empregados, durante a execucdo do objeto, ndo excluindo ou
reduzindo essa responsabilidade a fiscalizacdo ou o acompanhamento pela Prefeitura
Municipal;
6.2.6. Comunicar o Municipio, por escrito, qualquer anormalidade de carater urgente e prestar
0s esclarecimentos que julgar necessario;
6.2.7. Manter-se em compatibilidade com as obrigac6es assumidas e todas as condicdes de
habilitacdo e qualificagéo exigidas;
6.2.8. Nao serdo aceitos atrasos com execuc¢do do objeto;
6.2.9. Conforme artigo 122 da lei 14.133/2021, fica proibida a subcontratacdo de servicos
relevantes a manutencao deste objeto;
6.2.10. Ndo sera admitida, conforme o item 6.2.9, a subcontratagdo de Data Center externo, ou
seja, a propria contratada devera conter toda a infraestrutura de hospedagem dos servigos. A
contratada devera ter redundancia de rede, energia elétrica, SLA de no minimo 99% a.m. (ao
més) e rotinas de backup.
6.2.11. A Contratada devera indicar um profissional capacitado, para dar suporte via online,
website, watts, celular e “in loco”, quando necessario.

6.2.11.1. O suporte a que se refere o subitem anterior, sera de segunda a sexta, em
dias Uteis e horario comercial.

7 — DA GESTAO, CONTROLE E FISCALIZAGCAO

7.1. DA GESTAO:

ZILDA SILVA LUCAS — Diretora Administrativa

7.2. DA FISCALIZACAO:

SEBASTIAO BUZZO SOBRINHO — Chefe de Gabinete

7.3. As decisBes e providéncias que ultrapassarem a competéncia dos servidores designados
deverdo ser solicitadas a Secretaria Requisitante, em tempo habil para a ado¢do das medidas
convenientes.

7.4. A licitante vencedora deverd manter preposto, aceito pela Administracdo da Prefeitura
Municipal, durante o periodo de vigéncia do Contrato, para representa-la administrativamente
sempre que for necessario, nos termos designado no subitem 6.2.11 e 8.4 deste Termo.

8 — DAS COMPROVACOES DE HABILITACAO TECNICA, OPERACIONAL, FISCAL E
JURIDICA

8.1. Conforme a Lei n°® 9.609/1998, regulamentada pelo Decreto n® 2.556/1998, as empresas
participantes deverdo apresentar, em fase de HABILITACAO, Registro do Software emitido
pelo INPI ou 6rgdo similar a favor da empresa participante, comprovando que a empresa €
detentora dos direitos intelectuais da(s) plataforma(s) que fornecer4d para a Prefeitura
(plataforma de comunicacéo oficial e plataforma CMS para site municipal).

8.1.1. Essa exigéncia visa resguardar essa municipalidade sobre a possibilidade de
eventual contratacdo de solucdo baseada em plégio integral, plagio parcial ou ainda que
possua partes de codigos classificados como “codigo aberto” ou extraidos de bibliotecas de
Internet por constituirem “cddigos publicos” e propiciarem riscos de problemas relativos a
propriedade intelectual e também de seguranca.

8.2. As empresas proponentes deverdo apresentar junto & HABILITACAO, para Comprovacéo
de Aptiddo para Desempenho de Atividade pertinente e compativel com o objeto da licitagdo,
05 (cinco) Atestados, fornecidos por pessoas juridicas de direito publico, sendo exigido
ao menos uma ocorréncia para cada um dos servi¢os, ainda que ndo conste exatamente os
itens a seguir, os servigcos deverao ser similares:
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8.2.1. Servico de ouvidoria, pedido de informacéo e zeladoria (atendimento ao cidadao)
8.2.2. Servico de Portal Municipal

8.2.3. Servico de PAT Municipal

8.2.4. Servico de Diario Oficial Eletrénico - DOM

8.2.5. Servico de Aplicativo.

8.3. As empresas proponentes deverdo apresentar junto & HABILITACAO, pelo menos 01
(uma) comprovacdo Adicional de Seguranca, que demonstre que a proponente possui
experiéncia notéria em seguranca anti-hackers, através de Atestado Técnico pertinente
em seu nome, contendo de forma clara a descricdo de servicos de prevencao, monitoramento,
mitigacdo de ataques hackers e afins. Como opcdo para essa comprovagdo, caso a
proponente ndo possua atestados com esse teor, podera apresentar relatério tipo “pentest” em
seu nome, emitido por empresa de seguranca terceirizada, comprovando que os servicos de
hospedagem da proponente ja foram submetidos e aprovados por ataques de hackers éticos
com a finalidade de oferecer maior segurancga para essa municipalidade.

8.4. As empresas proponentes deverdo indicar, por meio de uma Declaracdo de Indicacao
Técnica, no minimo, um Preposto Técnico, capacitado para dar assisténcia e suporte
remoto, orientacdo aos servidores publicos e também fazer inser¢cdes no Site e no
DOME, quando estas insercfes fugir das rotinas administrativas comuns, atendendo a
demanda da Contratante. Tal Declara¢@o devera conter: nome do preposto, RG, CPF, emalil
funcional e Celular. Devendo essa Declaracdo estar junto a Documentacdo de Habilitacdo
da proponente.

8.5- As empresas proponentes deverdo apresentar ainda, para sua HABILITACAO:
a- Documentacéo Fiscal da Empresa, conforme a Lei 14.133/21.

b- Documentacao Juridica empresarial, conforme a Lei 14.133/21.

c- Documentagédo econdmica - financeira da empresa, conforme a Lei 14.133/21.

9 — DA DESCRICAO E ESPECIFICACAO \

Item Descricao / Unidade

Especificacéo de

Medida

Qhsa 31/2024

o
()

01 Contratacdo de Empresa do ramo, para a prestacdo de Servigo técnico

transparéncia, plataforma de atendimento ao cidadao, contendo os moédulos
de Diéario Oficial Eletrénico- DOM, ouvidoria, pedido de informagdo (SIC) e
zeladoria, disponibilizacdo de aplicativos nativos Apple e Android, servigos
complementares anti-hackers, hotsites das secretarias municipais em
atendimento a Lei de Acesso a Informacgéo, contemplando os servicos de
desenvolvimento, licenciamento, migracdo de dados, treinamento,
hospedagem, backup, monitoramento, rotinas de seguranca, manutencado e
suporte, pelo periodo de 12 (doze) meses, atendendo a solicitacdo do Setor
de Administracao.

1.1.Faz parte do presente objeto, todo o especificado no Termo de

Referéncia.

especializado com fornecimento de licenca de uso de Site Municipal | Servico
Gerenciavel com associagdo de conteldo através de QR-Code, area de | mensal

Processo 424201

N

9.1 - Prova de Conceito e Especificacbfes Técnicas

9.1.1. Prova de Conceito

Conforme legislagBes e normativas vigentes, a prova de conceito ndo constitui Item de
habilitacdo, desta forma se aplicando como pré-requisito para homologagéo (Artigo 17,
§ 39, onde o vencedor provisério do processo precisara provar que atende o0s
requisitos deste Termo de Referéncia.
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9.1.2.
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Sera efetuada através de convocacgéo ao vencedor parcial ( aguele classificado com o
MENOR VALOR PROPOSTO MENSAL) deste processo em data e horario a ser
definido exclusivamente por esta municipalidade, para apresentacdo presencial na
cede da Prefeitura Municipal, em até 03 (trés) dias corridos apds a Contratada ser
declarada vencedora parcial.

Ocasido em que a empresa vencedora parcial, disponibilizard um representante, com
equipamento proprio e a prefeitura disponibilizard uma sala com acesso a Internet.

Para efeito de prova de conceito sera necessario apresentar os itens através de
sistema ou site online comprovadamente desenvolvido e mantido pela Contratada.

A critério da equipe da Prefeitura, os itens apresentados poderdo ser testados,
simulando situagdes reais de gravacao, alteracéo, visualizagéo e etc.

Os itens que estiverem marcados como “NAO” na coluna “apresentagdo” ndo serdo
cobrados na prova de conceito, porém serdo exigidos na ocasido da instalacdo do
projeto. Esta prova de conceito exige comprovagdo de 90% (noventa por cento) de
cumprimento dos itens para que a empresa possa ser considerada como apta a
atender o certame.

Conforme capitulo 1l, Artigo 5° da lei 14.133/21, diante dos principios de eficiéncia,
celeridade e economicidade, a critério exclusivo do Municipio, a prova de conceito
podera ser dispensada nas situagdes em que a municipalidade j& conhecer, de forma
comprovada, a plataforma da empresa avaliada nessa fase.

Caso a vencedora proviséria ndo seja classificada, a proxima empresa melhor
classificada sera convocada e assim sucessivamente.

A Prova de Conceito, sera avaliada pelo TI — Técnico em Informativa efetivo da
Prefeitura Municipal, que ira verificar o cumprimento dos itens obrigatérios e apos,
emitir um Laudo de Avaliagdo consignando o atendimento das obrigatoriedades
pertinentes a esse Termo de Referéncia.

Iltens referentes aos recursos de atendimento ao cidaddo e recebimento de

manifestacdes:

Item
1.

Descricao/Detalhamento Apresentacéao

Itens gerais
(]

Total = 14
Apresentéveis =0
Atender integralmente a lei federal numero 13.460/2017 (Lei de

Defesa do Usuario do Servigo Publico). N&o
1.2. | Atender integralmente a lei federal numero 12.527/2011 (Lei de

Acesso a Informagéo Publica). N&o
1.3. | Atender integralmente a lei federal nimero 13.709/2018 (Lei Geral

de Protecéo aos Dados). N&o
1.4. | Devera estar em conformidade integral com eventuais outras

legislacdes federais que sejam obrigatérias para ferramentas dessa N&o

natureza, dentro do escopo delineado por essa municipalidade.
1.5. | Funcionar integralmente na nuvem, sem a necessidade de N&o

instalacdo em redes locais ou dispositivos pessoais de seus
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usuarios.

1.6.

Deve possuir rotinas de atualizacdo remota a serem efetuadas em
horarios de contra turno ao horério de atendimento da contratante,
de modo a garantir a operacdo continua da ferramenta por parte
dos usuarios. Os processos de atualizacbes serdo de inteira
responsabilidade da contratada, sem poder terceirizar total ou
parcialmente esses processos aos usuarios; que deverdo ter o
servico totalmente estabelecido no inicio de suas rotinas diarias.

1.7.

Fornecer suporte remoto via telefone, e-mail e comunicador
WhatsApp durante o horario comercial e possuir ao menos um
contato para emergéncias por 24 (vinte e quatro) horas por dia.

1.8.

Disponibilidade dos servicos de hospedagem com SLA (Service
Level Agreement) acima de 99,5% (noventa e nove virgula cinco
por cento) serd de responsabilidade exclusiva da contratada, nédo
podendo terceirizar responsabilidades técnicas dessa natureza para
a contratante.

1.9.

Devera permitir que os cidaddos que residem no municipio
(municipes) e também cidadaos que residem fora do municipio
(turistas) possam se cadastrar e demandar solicitacdes na
plataforma.

1.10.

As senhas, tokens e qualquer tipo de informacdes sensiveis
deverdo ser criptografadas no banco de dados para garantir o
atendimento as legislagdes vigentes de seguranca e prote¢do aos
dados.

1.11.

O projeto devera ter rotina diaria de backup do servidor de
hospedagem, mantido por pelo menos 30 (trinta) dias de histérico.

1.12.

Os servidores de hospedagem deverdo ter 0s seguintes requisitos:

e Certificado de seguranca SSL (Security Socket Layer) para
criptografia dos dados que transitam no site

e CDN (Content Delivery Network) com cache e distribuicdo
por localidade para tornar a resposta do site mais rapida

e Protecdo organica/preventiva de ataques baseada no
monitoramento de ataques mundiais de outros sites

e Protecdo adicional de mitigagdo de ataques que pode ser
acionada quando houverem indicios de atagues em curso

e Firewall de aplicacdo para a zona de DNS (Domain Name

Server)

Monitoramento de performance e requisicoes

Zona DNS (Domain Name Server) do dominio com proxy

Largura de banda escalavel

Espaco em disco escalavel

Processamento escalavel

Firewall para acesso aos servidores

Acesso aos servi¢cos de servidor através de VPN (Virtual

Private Network)

1.13.

Entregar a verséo final do projeto, em ambiente de producdo em
até 10 (dez) dias corridos a contar da contratacao.

1.14.

Migracédo de dados, do antigo sistema de atendimento ao cidad&o,
para esse novo sistema que esta sendo contratado.
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[ ]

o Total = 62 itens

) o Apresentaveis = 47
Area de login, sem limites de usuéarios.

2.2.

Recurso de recuperacédo de senha.

2.3.

Recursos de acessibilidade com:
e Alto contraste
e Aumento de fonte
e Reducéao de fonte

2.4.

Todas os modulos do sistema que possuirem listagem de registros,
deverdo permitir filtrar/pesquisar os registros através de mdltiplos
campos (ex nome, protocolo, nimero de documento, e-mail, etc,)

2.5.

Todas os médulos do sistema que possuirem listagem de registros,
deverdo permitir exportar os registros da lista para arquivo que
possa ser exportado (CSV, XLS, TXT, XML ou similar)

Essa funcionalidade nativa em todos os médulos visa permitir que
0s usuarios extraiam os dados que quiserem da ferramenta, sem
precisar de nenhum tipo de conhecimento técnico e também sem
precisar do prestador.

Sim

2.6.

Possuir log das ac6es de usuérios, permitindo filtro de alteracdes
por:

- Médulo;

- Submédulo;

- Data;

- Usuario.

- NUmero de registro.
[ ]

2.7.

As alteragbes de informagBes no sistema deverdo ter recurso de
antes/depois, para que em eventuais auditorias possa-se identificar
como o registro estava antes e como ficou apos determinado
usuério alterar aguele registro.

Sim

2.8.

Possuir area de ajuda contendo manual de uso da plataforma
completo

2.9.

Possuir area de ajuda contendo videos tutoriais

Sim

2.10.

Toda vez que houver uma manutencdo no sistema, atualizacdo ou
qualquer ajuste que impacte no uso da plataforma, deve ser
enviado um boletim informativo para todos os usuarios. Esse
boletim devera ficar armazenado no sistema a titulo de histérico.

Sim

2.11.

Uso integrado de assinatura eletrbnica qualificada (assinatura
digital ICP-Brasil) nos parametros do Decreto n® 10.543/2020

Sim

2.12.

Dentro de cada manifestacao, ter area interna destinada a troca de
mensagens internas sobre aquela demanda, sem que o cidadéo
tenha acesso.

2.13.

N&o permitir exclusdo no sistema, apenas tornar ativo ou inativo
para que as informacfes ndo sumam e dessa forma possam ser
auditadas de forma facil e completa.

Sim

2.14.

Mddulo de gerenciamento de usuarios com perfil master (todas as
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regras de operacéo e gestao)

2.15.

Médulo de gerenciamento de usuarios com perfil operacional,
permitindo que o criador do usuario gerencie todas as regras de
operacao e preferéncias para cada usuario, individualmente.

Sim

2.16.

Permissdo de cadastro simplificado de prestadores de servicos
(usuarios externos da prefeitura) para que a prefeitura envie ordem
de servico diretamente a eles pela propria plataforma.

Sim

2.17.

Possuir area de visualizacdo de manifestacdes através de
calendario, onde o usuario podera visualizar o calendario de
qualquer més, clicando em um dia especifico, vera todas as
manifestacfes daquele dia.

Sim

2.18.

Permitir impressdo de manifestagdes de forma individual.

2.19.

Permitir impressdo de manifestacdes em lote, onde o usuario
escolhe as manifestacdes e a plataforma imprime todas de uma s6
vez.

Sim

2.20.

Permitir impresséo de carta ao cidadao — recurso de impressao de
resposta final para envio pelos correios.

Sim

2.21.

Tramita¢gdes com tratamento especial — tramitagdo anénima (Sem
nenhum dado pessoal informado pelo manifestante)

Sim

2.22.

Tramitagcdes com tratamento especial — tramitacdo sigilosa (Onde
0s dados pessoais do manifestante sdo preservados)

Sim

2.23.

Tramitagbes com tratamento especial — tramitagdo urgente

Sim

2.24.

Encaminhar manifestacéo para outro setor (setor todo)

Sim

2.25.

Encaminhar manifestacdo para outros usuarios (escolher os
usuarios)

Sim

2.26.

Possibilidade de efetuar encaminhamento de manifestacéo em lote
(envio de vérias manifestagbes ao mesmo tempo para terceiros).

Sim

2.27.

Conforme LGPD, artigo 5°, sendo a prefeitura a controladora dos
dados pessoais de cidaddos que venham a registrar manifestagdes
via sistema, a plataforma devera permitir que os campos que
venham a ser armazenados de cada manifestante possam ser
geridos pela prefeitura, que podera definir:

- Quais campos de cada manifestante deverdo ser solicitados via
formulario de cadastro;
- Dos campos solicitados, quais serdo obrigatérios e quais serdo
opcionais no cadastro.

Sim

2.28.

O formulario de cadastro de manifestantes serd do tipo hibrido,
permitindo tanto cadastro de pessoa fisica, quanto pessoa juridica.

Sim

2.29.

Ter campo especifico para o manifestante utilizar seu nome social
em consonancia com o Decreto Federal N° 8.727/2016

Sim

2.30.

O usuario da plataforma podera exportar uma manifestacdo com
sua assinatura eletrénica qualificada (certificado digital) associada
a essa exportacdo, de modo a garantir valor legal para documentos

Sim
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exportados nos parametros do Decreto n°® 10.543/2020.

2.31. | Andamento aberto (o publico interno e externo tem acesso) Sim
2.32. | Andamento interno da prefeitura (somente os operadores da
plataforma tem acesso) Sim
2.33. | Andamento em lote — as situa¢cfes em que diversas manifestacdes
possuirdo o mesmo andamento, permitir escolher todas as
manifestacbes e digitar o texto do andamento uma Unica vez e Sim
aplicar para todas as manifestacfes ao mesmo tempo.
2.34. | Mesmo para manifestacbes finalizadas, permitir que a resposta
final seja corrigida. Sim
2.35. | Quanto aos prazos finais, ter tratamento parametrizado de prazo
de SIC de acordo com a lei 12.527/2011, com os seguintes
recursos:
- Contador de prazo transcorrido da abertura; :
S Sim
- Contador de prazo para chegar no prazo final;
- Indicagao visual de “em dia”, “préoximo do vencimento do prazo”
ou “atrasado”;
- Permitir prorrogacéo de prazo nos moldes da lei.
2.36. | Quanto aos prazos finais, ter tratamento parametrizado de prazo
de Ouvidoria de acordo com a lei 13.460/2017, com o0s seguintes
recursos:
- Contador de prazo transcorrido da abertura; :
S Sim
- Contador de prazo para chegar no prazo final;
- Indicagao visual de “em dia”, “proximo do vencimento do prazo”
ou “atrasado”;
- Permitir prorrogacéo de prazo nos moldes da lei.
2.37. | Permitir que manifestacdes diversas, de zeladoria ou outro fluxo
gue nao tenham seus prazos definidos por legislagdo especifica,
possuam:
- Local para definir prazo maximo de acordo com o tipo de sim
manifestacao;
- Ter contador/controle de prazo manifestacdo por manifestacéo.
2.38. | Todos os tipos de manifestacao (ouvidoria, SIC, zeladoria) poderdo
ser cadastradas de 2 formas:
- Pelo préprio cidaddo, em suas interfaces web ou aplicativos; sim
- Pela prépria prefeitura, em suas interfaces web ou aplicativos.
2.39. | A criagdo de manifestacbes devera gerar numero de protocolo
automatico N&o
2.40. | A criagdo de manifestacdo devera permitir anexar arquivos
diversos Sim
2.41. | O cadastro de manifestagdo devera ter recurso de geolocalizagao
integrado. N&o
2.42. | A consulta da manifestacdo, dentro dos recursos de geolocalizacéo Sim

devera ter recurso StreetView nativo — que permite visualizar
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imagem e navegar na localidade da manifestacao.
2.43. | Permitir visualizar o mapa municipal, com todas as demandas
distribuidas sobre o mapa, com opcéo de filtros. Sim
2.44. | Permitir segmentacdo do municipio através de zonas geograficas
(norte, sul, leste, nordeste, etc) ou através de zonas de interesse sim
(industrial, rural, urbana, etc)
2.45. | Apresentar estatisticas quanto aos dados registrados na
plataforma por meio de relatérios gerenciais e de performance. Sim
2.46. | Apresentar estatisticas quanto aos dados registrados na
plataforma por meio de graficos de pizza, linhas e colunas Sim
2.47. | Possuir dashboard gerencial, com principais métricas da
plataforma Néo
2.48. | Possuir central de alertas do usuario, para receber avisos de prazo
e demais avisos de manifestagbes que estejam sob sua Sim
responsabilidade.
2.49. | Controle de estoque de materiais com:
- Central de langamento de estoque; _
N . .. . Sim
- Permisséo de abrir controle de materiais consumidos em cada
manifestacéo.
2.50. | Cadastro e gestdo dos canais de atendimento e telefones Uteis Sim
2.51. | Cadastro e gestéo dos setores da prefeitura N&o
2.52. | Cadastro e gestdo dos assuntos internos de cada setor da Sim
prefeitura
2.53. | Cadastro e gestdo de unidades de atendimento (escolas, creches,
unidades de saude...) para que as manifesta¢cdes relacionadas a Sim
determinada unidade sejam agrupadas de forma sistémica.
2.54. | Quanto ao SIC, permitir gerenciamento de FAQ - perguntas
frequentes Sim
2.55. | Relatdrio gerencial das manifestacdes enviadas para empresas
terceirizadas (usuarios externos que atenderao ordens de servico). Sim
2.56. | Possibilidade de enviar notificagcbes para empresas terceirizadas. N
2.57. | Pagina de validagdo das assinaturas eletrdnicas em documentos
oficiais exportados pela plataforma. Sim
2.58. | Possibilidade de envio de notificacdes para usuérios internos. NZ&o
2.59. | Todo usuério poderd cadastrar um e-mail para recebimento de
notificacdes disparadas pela plataforma. N&o
2.60. | Todo usuario terd uma caixa de entrada na prépria ferramenta para
recebimento de notificacdes disparadas na plataforma. Sim
2.61. | Aplicativo Apple Nativo da é&rea de gerenciamento de
manifestacfes para uso dos usuérios da prefeitura, com download Sim
gratuito.
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2.62. | Aplicativo Android Nativo da éarea de gerenciamento de
manifestaces para uso dos usuarios da prefeitura, com download

gratuito. sim

Area de criagdo, acompanhamento e gerenciamento de manifestacdes para o publico
externo (cidadéo e turista)

[ )
Total = 20
Apresentaveis = 12
Acesso a plataforma de forma andnima para efetuar denuncias
sensiveis, onde o cidaddo nado precisara cadastrar nenhum dado
pessoal.

Sim

3.2. | Acesso a plataforma de forma identificada, com dados abertos N&o

3.3. | Acesso a plataforma de forma identificada, com pedido de sigilo,
onde os dados do cidadao seréo preservados durante a tramitagéo

de sua manifestagéo Sim

3.4. | Permitir login pelos campos:

- E-mail + senha;
- CPF + senha;
- CNPJ + senha.

Sim

3.5. Recursos de acessibilidade, como:

e Alto contraste Sim
e Aumento de fonte

e Reducéo de fonte

3.6. | Abertura de manifestacdes diferenciando os tipos possiveis para
que tenham campos diferentes e fluxos diferentes por conta de
serem disciplinados por legislacdes diferentes, tipos possiveis:

- Ouvidoria; sim
- Pedido de informacéo;

- Pedido de servico/zeladoria.

3.7. | Ao criar uma manifestacdo, o cidaddo podera navegar em um
mapa da cidade e escolher o local da manifestacdo. O formulario
de cadastra devera ser preenchido de forma automatica a partir do Sim
local selecionado no mapa.

3.8. | Ao criar uma manifestacdo, o cidadao podera ignorar o mapa e
informar o endereco através do formulario de cadastro. Nesses
casos a geolocalizacdo também precisara ocorrer através da N&o
conversdo de endereco para coordenadas geograficas no mapa.

3.9. | Conforme LGPD, possuir area para que o cidadao possa gerenciar
seus dados cadastrados na ferramenta. N&o

3.10. | Possuir area tipo histérico, para que o cidadao possa visualizar
todas as suas manifestacbes abertas e seus respectivos

andamentos. Nao
3.11. | Os dados cadastrados na manifestacdo, uma vez enviados pelo

cidad&@o ndo poderdo mais ser alterados por ele. N&o
3.12. | Em situacBes especiais, onde a prefeitura precise de uma Sim

informacdo ou documento adicional para seguir com o0
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atendimento, somente nesses casos que a prefeitura requisitar,
esses complementos ocorrerdo na interface do cidadao, sem que
ele precise recorrer a canais externos como e-mail ou outro meio.
Assim todas as interacbes e documentos trocados entre as partes
ficardo internos na manifestacdo correspondente.

3.13. | O cidadao tera area de enquetes para responder.

Sim

3.14. | Os cidadéos poderdo se candidatar a eventuais vagas abertas no
conselho de usuérios, conforme lei 13.460/2017 Sim

3.15. | Caso a candidatura do cidadao seja aprovada para o conselho de
usudrios, este usuario terd acesso a 4rea restrita do conselho. Sim

3.16. | A interface do cidaddo devera possuir dados abertos, mesmo sem
login, para que o6rgdos de fiscalizagdo e controle e a populacao

como um todo tenham acesso a graficos e relatérios sobre os N&o
atendimentos geridos pela plataforma.

3.17. | Funcionar completamente nos navegadores desktop: Google
Chrome, Mozilla Firefox, Safari, Microsoft Edge e Opera. E nos

navegadores nativos de dispositivos méveis das plataformas iOS e Nao

Android.
3.18. | Area de divulgagcdo dos horéarios de atendimento da ouvidoria e

canais de atendimento. N&o
3.19. | Aplicativo Apple Nativo exclusivo para cidaddos e turistas, com

download gratuito. Sim
3.20. | Aplicativo Android Nativo exclusivo para cidadaos e turistas, com

download gratuito. Sim

9.1.3. Itens referentes ao Site municipal

D24 Dispensa 31/2024

Obrigatoério
1. Itens gerais

Total = 13
Apresentaveis =0

1.1. Atender integralmente as leis federais de acessibilidade, Nao
LGPD e acesso a informacao.

1.2. Devera estar em conformidade integral com eventuais Nao
outras legislacdes federais que sejam obrigatérias para
ferramentas dessa natureza, dentro do escopo
delineado por essa municipalidade.

1.3. Migrar todo conteudo do portal antigo, mesmo que a Nao
contratante ndo tenha acesso as credenciais do
servidor anterior de hospedagem, em até 10 (dez) dias

1.4. Entregar a versao final do portal em até 10 (dez) dias Nao
corridos, a partir da contratagéo.

1.5. Funcionar integralmente na nuvem, sem a necessidade Nao
de instalacdo em redes locais ou dispositivos pessoais
de seus usuarios.
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1.6.

Fornecer suporte remoto via telefone, e-mail e
comunicador WhatsApp durante o horario comercial e
possuir ao menos um contato para emergéncias por 24
(vinte e quatro) horas por dia.

1.7.

Deve possuir rotinas de atualizacdo remota a serem
efetuadas em horarios de contra turno ao horéario de
atendimento da contratante, de modo a garantir a
operacdo continua da ferramenta por parte dos
usuarios. Os processos de atualizacdes serédo de inteira
responsabilidade da contratada, sem poder terceirizar
total ou parcialmente esses processos aos usuarios;
que deverdo ter o servico totalmente estabelecido no
inicio de suas rotinas diarias.

1.8.

Disponibilidade dos servigos de hospedagem com SLA
(Service Level Agreement) acima de 99,5% (noventa e
nove virgula cinco por cento) sera de responsabilidade
exclusiva da contratada, ndo podendo terceirizar
responsabilidades técnicas dessa natureza para a
contratante.

1.9.

Instalac&o do certificado de seguranca HTTPS
(Hipertext Transfer Protocol Security) para que todas as
informacdes trafegadas no site e no sistema de
gerenciamento de contetdo possam ser realizadas de
maneira segura.

1.10.

As senhas, tokens e qualquer tipo de informacdes
sensiveis deverao ser criptografadas no banco de
dados para garantir o atendimento as legislacées
vigentes de seguranca e protec¢éo aos dados.

4 Dispensa 31//2024

1.11.

O projeto devera ter rotina diaria de backup do servidor
de hospedagem, mantido por pelo menos 30 (trinta)
dias de historico.

4

1.12.

Funcionar completamente nos navegadores desktop:
Google Chrome, Mozilla Firefox, Safari, Microsoft Edge
e Opera. E nos navegadores nativos de dispositivos
méveis das plataformas iOS e Android.

Processo 49/20

1.13.

Os servidores de hospedagem deverdo ter os seguintes
requisitos:

e Certificado de seguranca SSL (Security Socket
Layer) para criptografia dos dados que
transitam no site

e CDN (Content Delivery Network) com cache e
distribuicao por localidade para tornar a
resposta do site mais rapida

e Protec&o organica/preventiva de ataques
baseada no monitoramento de ataques
mundiais de outros sites

e Protecéo adicional de mitigacdo de ataques que
pode ser acionada quando houverem indicios
de atagues em curso

e Firewall de aplicacdo para a zona de DNS
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(Domain Name Server)
e Monitoramento de performance e requisi¢cdes
Zona DNS (Domain Name Server) do dominio
com proxy
Largura de banda escalavel
Espaco em disco escalavel
Processamento escalavel
Firewall para acesso aos servidores
Acesso aos servicos de servidor através de
VPN (Virtual Private Network)

2. Site municipal (area publica- acesso externo)

Total = 39
Apresentaveis = 16

O layout devera ser efetuado sob medida, através de
prévias a serem apresentadas e aprovadas com a
contratante, ndo sendo permitido uso de templates ou
ferramentas customizaveis.

2.2. Apresentar, na prova de conceito, esbogo funcional com Sim
0s seguintes itens:

Menu principal

Brasdo municipal

Area de busca

Links de acesso rapido com icones

Noticias e destaques

Areas para banners

e Sessao turistica da home que contenha
componentes visuais com potencial turistico do
municipio

e Rodapé

e Responsividade (para que funcione em formato
desktop como também em formato mobile)

¢ Identidade visual contendo cores, tipografia e

elementos que atenuem a caracteristica do

Processo 49/2024 Dispensa 31/2024

municipio

2.3. Conter menu principal com subcategorias. Néo
2.4. Conter menu lateral com icones ilustrativos. N&o
2.5. Uso de banners e pop-up gerenciados via sistema. Sim
2.6. Recursos de acessibilidade com: Sim

e Alto contraste

e Aumento de fonte

e Reducéao de fonte

e Navegacao de contetdo

e Leitura em libras
2.7. URL Amigavel em todas as péginas. N&o
2.8. Otimizag¢&o para mecanismos de pesquisa, com N&o

otimizacdo de tags “.html” e metadados.

Pagina 43



CNPJ 46.603.395/0001-18

Av. Oscar Antonio da Costa, 1187 S&o Francisco — SP. CEP 15.710-011 — Fone (017) 3693-1101 e-mail:
licitacaosaofranciscosp@hotmail.com

PREFEITURA MUNICIPAL DE SAO FRANCISCO

2.9.

Integracdo com o sistema de gerenciamento de N&o
conteudo.
[ ]
2.10. Barra de busca geral do portal com tratamento de Sim
resultado, onde ao trazer o resultado do termo
pesquisado, faculte ao usuario filtrar o resultado através
de parametros como:
]
e Ajustar o termo pesquisado
e Data de publicacdo
e Pesquisar 0 termo em uma sessao especifica
e Paginacédo do conteldo trazido
e Categorias
2.11. Integracdo com as principais redes sociais. N&o
[ ]
2.12. Possuir recurso de feed/RSS para distribuicdo do Sim
contelido do site em tempo real, para acesso de 6rgaos
externos e portais externos de noticias que queiram
divulgar as informacdes oficiais da prefeitura.
[ )
2.13. Tratamento para impressdo de paginas internas, sem Sim
imprimir componentes de layout, como por exemplo,
menus de topo, menus laterais, topo e rodapé da
pagina.
[ ]
2.14. Pagina de noticias, com subcategorias. Sim 5,
. <
2.15. Galeria de fotos. Nao -
o a
2.16. Galeria de videos. Sim
[ ]
2.17. Pagina de licitagdes com: Sim
— Andamento de cada licitagdo/historico;
— Filtros de busca;
— Status atual,
— Arquivos disponiveis para Download;
— Recurso de cadastro de fornecedores interessados.
2.18. Pagina de contratos. Nio
L]
2.19. Péaginade leis. N3o
L]
2.20. Pagina de formularios de inscrigao. Sim
]
2.21. Pagina de agenda de eventos. Sim
]
2.22. Pagina de diario oficial. Sim
L]
2.23. Pagina de fornecedores, permitindo cadastro de novos Nio
fornecedores, informando os segmentos de
fornecimento para posteriores consultas.
]
2.24. Pagina de mapeamento da cultura. N3o
]
2.25. Pagina do terceiro setor com transparéncia exclusiva. Sim
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2.26. Pagina do mapa de obras da cidade, com Sim
geolocalizacdo e andamento de obras.
[ ]

2.27. Péagina de telefones uteis. N&o
[ ]

2.28. Possuir area de links de servicos para o cidadao, com Nio
os links gerenciados pelo sistema.
]

2.29. Pagina de carta de servigos. Sim
[ ]

2.30. Possuir hotsites das secretarias, com as informacdes Sim
gerenciadas via sistema.

[ ]
3. Itens do sistema (Gerenciamento/CMS do portal) — area restrita da Prefeitura

Total = 37

Apresentéaveis = 25
3.1.  Area de login, sem limites de usuarios. Nao
3.2 Recurso de recuperacao de senha. N&ao
3.3. Recursos de acessibilidade com: Sim

e Alto contraste
e Aumento de fonte
e Reducao de fonte

3.4. Todas os moédulos do sistema que possuirem listagem Sim
de registros, deverdo permitir filtrar/pesquisar o0s
registros através de multiplos campos.

3.5. Todas os mddulos do sistema que possuirem listagem Sim
de registros, deverdo permitir exportar os registros da
lista para arquivo que possa ser exportado (CSV, XLS,
TXT, XML ou similar)

Essa funcionalidade nativa em todos os médulos visa permitir que
0S usuarios extraiam os dados que quiserem da ferramenta, sem
precisar de nenhum tipo de conhecimento técnico e também sem
precisar do prestador.

3.6. Possuir log das a¢des de usuarios, permitindo filtro de Nao
alteracdes por
- Médulo;
- Submédulo;
- Data;
- Usuario.
- NUmero de registro.

3.7. Possuir area de ajuda contendo manual de uso da Nao
plataforma completo
[ ]

3.8. Possuir area de ajuda contendo videos tutoriais Sim

3.9. Uso integrado de assinatura eletrdnica qualificada Sim
(assinatura digital ICP-Brasil) nos parametros do
Decreto n°® 10.543/2020

3.10. As alteracBes de informacdes no sistema deverdo ter Sim
recurso de antes/depois, para que em eventuais
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auditorias possa-se identificar como o registro estava
antes e como ficou apds determinado usuario alterar
aquele registro.

3.11. Toda vez que houver uma manutencdo no sistema ou Sim
outra informacao relevante que precise ser avisada aos
usuarios, deve ser enviado um boletim informativo para
todos. Esse boletim devera ficar armazenado no
sistema a titulo de histérico.

3.12. Possuir dashboard gerencial, com principais métricas Nao
da plataforma

3.13. Permitir gestdo de menus e submenus no sistema, Sim
inclusive com a possibilidade de determinados menus
aparecerem apenas em sessfes especificas do site.

[ ]

3.14. Na&o permitir excluséo no sistema, apenas tornar ativo Sim
ou inativo de modo a:
e N&o sumirem as informagdes do sistema
e Permitir auditorias nas informagdes
cadastradas, alteradas e inativas
[ ]

3.15. Possuir um médulo de agenda municipal com os Sim
recursos de:

e Categorizacao para diferenciar eventos de
agendas diferentes, tais como: agenda do
prefeito, da cultura e do esporte

e Langamento dos eventos com campos de
situacao do evento, datas, titulo e descricdo

e Possibilidade de incluséo de imagem

3.16. Possuir repositério de arquivos com seguintes recursos: Sim
e Organizagao por pastas

Pesquisa de arquivo por data

Pesquisa de arquivo por nome

Criacéo de subpasta

Arquivos podem ser inseridos nesse médulo

sem estar associado a uma postagem, podendo

ser utilizado como banco de dados de contetdo

[ ]

3.17. Possuir repositério de imagens com os seguintes Nao
recursos:

e Organizagao por pastas

e Pesquisa de imagem por data

e Pesquisa de imagem por nome

¢ Imagens podem ser inseridas nesse médulo
sem estar associada a uma postagem, podendo
ser utilizada como banco de dados de imagens

3.18. Area de postagens de noticias com: Sim
e Possibilidade de associar postagem a multiplas
categorias

Agendamento tipo de/até

Incorporacéao de video

Criagdo de album

Corpo da postagem, botdes de estilos (negrito,
italico, alinhamento, tabelas, etc)

e Pré-visualizacdo da noticia sem ter que deixa-la
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ativa no site

3.19. O contelido cadastrado para o site devera possuir uma Sim
associacdo de QR-Code nativa do sistema, de modo
gue cada contetido cadastrado na ferramenta possa
exportar um QR-Code automatico onde a prefeitura
podera utiliza-lo em agbes externas, para que ao ler tal
QR-Code, o cidadao seja remetido de forma automatica
para o contelido correspondente do site.

3.20. Possuir um médulo de banners, controlando imagens Sim
em diversas posicdes do portal e também banners do
tipo pop-up, com pelo menos 0s seguintes campos:

e Agendamento de/até

e Imagem
¢ Imagem para mobile
e Posicao
e Link
3.21. Possuir um médulo de gerenciamento de contratos Sim

registrando as seguintes informacgdes:
[ ]
e Empresa contratada
¢ Ndmero do contrato
¢ Ndmero da licitagdo
e \Valor
e Validade inicial
e Validade final
e Permitir informagdes complementares, como por
exemplo:
e Conteudo
e Medicbes
e Planilhas
e E demais arquivos anexos, como aditamento,
oficios e etc.

024 Dispensa 31/2024

3.22. Possuir um médulo de gerenciamento de graficos com a Sim
seguinte especificacao:

e Este mddulo serd usado para armazenar dados
que sejam mais adequados para exibicdo em
grafico do tipo X e Y

e Paratanto, a prefeitura podera langar os valores
de X e Y no sistema, que ird gerar o gréafico de
forma automatica, podendo vincular a uma
postagem
]

3.23.  Possuir um médulo de gerenciamento de leis com a Nao
seguinte especificacao:
e Filtro de busca
e Cadastramento de leis, sendo possivel incluir o
ano, nimero, descricdo e um editor para
cadastrar o contetdo
o Exportacéo das leis em planilhas
]

3.24.  Possuir um mddulo de gerenciamento de licitagbes com Sim
a seguinte especificacéo:
e Filtros de busca
e Pedido de cadastro do fornecedor para ter
acesso a arquivos restritos
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e Histérico de andamentos
e Possibilidade de um fornecedor enviar proposta
ao departamento de licitacdes

e Relatorios por tipo de licitacdo e ano
]

seguinte especificacdo:

3.25.  Possuir um madulo de gerenciamento de fornecedores Sim
com a seguinte especificacao:
e Cadastramento de fornecedores via sistema
e Visualizacdo dos anexos enviados pelo
fornecedor
e Disparar e-mail de recuperacéo de senha
e Incluir anexos como resposta
[ ]
3.26. Criacéo livre de formularios de inscri¢cdes, com pelo Sim
menos 0sS seguintes recursos:
[ ]
. - Criacdo de campos com rétulos livres;
. - Definicdo de campos obrigatérios;
. - Definicdo de méascaras de entrada para tipos
padrées, como CPF, CNPJ e CEP;
3 - Limitagdo de nimero de inscritos;
. - Listagem de inscritos;
. - Exportagéo de inscritos para Excel.
[ )
3.27. O sistema administrativo e o site ndo poderéo ser N3o
concebido através de plataformas pré-prontas de cddigo N
aberto, tais como “Wordpress” ou “Joomla”, pois <
ferramentas dessa natureza possuem maior a
vulnerabilidade a ataques e vulnerabilidades. Diante ©
disto se faz necessario a comprovagéo de trechos do S
codigo fonte. x
3.28. Possuir médulo de gerenciamento de cadastro do Sim g
terceiro setor com a seguinte especificacao: N
e Administrar as parcerias com os fornecedores g
conforme os projetos vinculados g
e Inserir anexos e documentos que poderao ser §
internos ou abertos ao publico na area de S
transparéncia do terceiro setor a
e Controle de liberag&o de recursos por contrato
[ ]
3.29.  Possuir médulo de gerenciamento de mapa da cultura Nio
com a seguinte especificacao:
e Cadastramento de ficha da cultura
e Gerar e disponibilizar a ficha para artistas,
empresas e grupos de modo online
e Incluir calendéario de eventos culturais,
atividades, espacos e patrimdnio cultural
e Visualizar os artistas cadastrados
e Enviar e-mail de recuperacédo de credencial
para os artistas cadastrados
e Gerenciar categorias, subcategorias e tipos, tais
como: agentes culturais, grupos de danca e
grupo musical ©
<
3.30.  Possuir médulo de gerenciamento de obras com a Sim ;g';
~(C
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e Gerenciar as obras da cidade

e Visualizar a localizagao através do mapa

e Possibilidade de adicionar a empresa
responsavel e o engenheiro competente

e Aviso de inicio e término da obra

e Disponibilizagéo dos custos da obra, a fim de
informar a populacao no que diz respeito a
transparéncia do municipio
[ ]

3.31. Possuir médulo de cadastro de transporte coletivo com Nio

a seguinte especificacéo:
e Gerenciar as linhas de transporte coletivo
e Incluir horérios e disponibilizagdo da semana
e Adicionar itinerario informando o trajeto de
partida e destino final da linha para a populacéo
3.32. Possuir médulo de cadastro de telefones Gteis Nio
[ )
3.33.  Possuir médulo de empreendimentos imobilidrios com a Nio
seguinte especificacao:

e Cadastrar o empreendimento

e Alterar o empreendimento

e Listar e pequisar o empreendimento

e Visualizagdo do empreendimento

e Pagina no site para disponibizilar ao municipe
obter informacdes
[ )

3.34. Possuir médulo de histéricos de chuvas da cidade com Sim
possibilidade de cadastrar dia por dia a quantidade de
milimetros acumulados e também a possibilidade de
importar os dados via planilha externa.

3.35. Possuir médulo de gerenciamento de enquetes Sim
(pesquisas rapidas) para serem disponibilizadas para a
populacéo.
[ ]

3.36. Aplicativo Apple Nativo dessa area (sistema de gestdo Sim

do portal/CMS) com download gratuito para os usuarios
internos da prefeitura.
[ ]

3.37. Aplicativo Android Nativo dessa area (sistema de gestédo Sim
do portal/CMS) com download gratuito para os usuarios
internos da prefeitura.

[ ]
4. PAT Municipal- Posto de Atendimento ao Trabalhador

Rrocesso 4942024 Dispepsa 31/2024

. Total =9

Apresentaveis =7
4.1. Area com cadastro de curriculos do cidaddo com
recursos de:
e Dados de identificacéo e login
e Formacéao escolar

e Cursos complementares Sim
e Experiéncias profissionais
e Idiomas

e Cargo pretendido
e Pretensdo salarial
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e Se esta ou ndo empregado
e Se é portador de deficiéncia
4.2 Permitir que o candidato atualize os seus dados e a
partir destes, possa exportar ou imprimir seu curriculo. Sim
4.3. Permitir cadastro de empresas onde as mesmas
poderdo cadastrar suas vagas disponiveis, sendo que Sim
estas ndo poderdo aparecer diretamente na plataforma.
4.4, Permitir que os cidadéos se candidatem as vagas
disponiveis. Sim
4.5, As vagas deverdo ter as informag0fes de:
e Enquadramento salarial
e Escolaridade
e Necessidade de CNH sim
e Tipo de contratacdo: CLT, autbnomo ou estégio
e Se avaga podera ou ndo ser ocupada por PCD
e Texto livre para descricdo dos requisitos da
vaga e atribuicbes complementares
4.6. A prefeitur_a devera ter recursos para moderar as vagas Sim
e as candidaturas.
4.7. A prt_af(_eitura podera cadastrr_:xr vagas proéprias para N&o
e}dmlmstrar processos seletivos.
4.8. Area com graficos e relatérios exibindo:
e Segmento das empresas cadastradas
e Perfil das vagas
e Perfil dos candidatos sim
e Tipos de vagas por regime (CLT, autbnomo e
estagio)
¢ Candidatos que participaram dos processos e
foram contratados
4.9. Filtragem e exportagéo de registros em planilhas. No g
<

5. Diario Municipal Oficial Eletrénico- DOME

. Total = 12

5.1.

Apresentéveis = 10
Layout de acordo com a identidade visual da prefeitura.

5.2.

Criacdo do arquivo da edicAo com ou sem assinatura
digital, & critério do usuario.

5.3.

Possuir recursos de atribuicdo de permissdo de
usuérios de modo a facultar permitir que apenas
usuarios especificos possam finalizar o DO e também
com a possibilidade de atribuir permissdo para que
alguns usuarios apenas insiram atos em categorias pré-
definidas.

Sim

5.4.

Cadastro parametrizado de ano, numero, opcao de ser
edicdo extra e data de publicaco.

Sim

5.5.

Definicho de categorias e subcategorias para
organizacédo das publicacdes.

Sim

5.6.

Definir permissdes de usuarios por categoria.

Sim

Pag
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5.7. Facultar ao usuario que use a ferramenta de duas
formas quanto a disponibilizacdo de cada edicdo do
diario oficial:

e Gerar a edicdo dinamicamente pela ferramenta, Sim
com associacdo de atos cadastrados na
ferramenta

e Importar a edi¢ao ja criada

5.8. Uso integrado de assinatura eletrénica qualificada
(assinatura digital ICP-Brasil) nos parametros do
Decreto n°® 10.543/2020

Sim

5.9. Referente a interface que sera disponibilizada para o
cidadao, a mesma devera permitir pesquisas por:
e Edicéo
e Palavra-chave
e Data especifica
e Navegacdo atraves de calendario

5.10. A ferramenta devera ter opcdo de geracdo automatica
de sumario no momento em que gerar a edicdo do Sim
diario oficial.

5.11. A ferramenta devera ter opgdo de criar novos atos ou
importar de arquivos “.pdf’ que ja tenham os atos, Sim
decretos ou leis existentes.

5.12. A gestdo de atos devera constituir um recurso
independente do DO, podendo ser cadastrado por
usuarios diferentes, em tempos diferentes, mesmo que
nado exista um DO definido para aquele ato.

. Nessas situagdes, posteriormente um DO podera
agrupar os atos necessarios para aquela publicacéo.

Sim

11 - DA APRESENTACAO DA PROPOSTA/VALIDADE e CRITERIO DE JULGAMENTO

11.1. DA APRESENTACAO DA PROPOSTA/COTACOES: As propostas/cotacbes terdo a
validade de 60 (sessenta) dias, no minimo.

11.2. DO CRITERIO DE JULGAMENTO: As propostas serdo classificadas POR MENOR
VALOR MENSAL e apés serd convocada a vencedora parcial, para apresentacdo da
Prova de Conceito, nos termos do Artigo 17, 83°, como pré-requisito para a
homologacédo e ou ratificacdo da contratacao.

11.2. As proponentes, deverdo constar em sua proposta, o VALOR MENSAL e o VALOR
TOTAL para 12 meses.

11.3. Nas Propostas deverdo estar incluso, todas as despesas tributarias, fiscais,
previdenciarias, incluindo o transporte, estadia, alimentacdo do preposto técnico e toda a
logistica necessaria para o cumprimento do presente objeto.

12 — DA MEDIA ESTIMADA

12.1. Para a média, serd considerada:
12.1.1. Valor de Contratacdes anterior da Administragdo com o0 mesmo objeto,
12.1.2. Portal do Banco de Precos e
12.1.3. Cota¢Bes com empresas do ramo.

Processo 49/2024 Dis

Pégina 51
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Com isso, o valor estimado foi de R$1.642,92 por més, e um total de R$19.715,04 por ano.

13 — DO LOCAL DA PRESTACAO DOS SERVICOS E DO TREINAMENTO

13.1. Prefeitura Municipal de Sao Francisco
Av. Oscar Antonio da Costa, n°® 1187- Centro
SAO FRANCISCO-SP - CEP. 15.710-011

14 - DAS DISPOSICOES FINAIS

14.1. As especificagBes técnicas constantes neste Termo, definem os elementos necessarios e
suficientes para caracterizacdo e perfeito atendimento a que se destina o objeto desta
contratacdo, em consonancia as exigéncias legais e ao interesse publico.

14.2. Os casos omissos serdo resolvidos de acordo com a Lei Federal 14.133/2021 e demais
normas aplicaveis. Subsidiariamente, aplicar-se-ao os principios gerais de Direito.

14.3. Fica eleito o foro desta Comarca de Palmeira d’'Oeste, SP, para dirimir quaisquer
questdes decorrentes da utilizagdo deste processo.

15. DAS DISPOSICOES FINAIS

15.1- A presente Contratagao ir4 gerar contrato, regido pelas determinagfes da Lei 14.133/21.
15.2- Os casos omissos, nédo consignados no presente Termo de Referéncia, serdo avaliados
seguindo as determinacdes da Lei 14.133/21

16. RESPONSAVEIS

11.1. Este Termo de Referéncia foi elaborado pela Diretora Administrativa, Sra. Zilda Silva
Lucas e pelo Fiscal de Execucéo, Sr. Sebastido Buzzo Sobrinho, Chefe de Gabinete,
respectivamente da Prefeitura Municipal de S&o Francisco,SP.

| 17. SANCOES

Nos termos da lei 14.133/2021.

Processo 49/2024 Dispensa 31/2024

| 18. EXTINGAO

Nos termos do Capitulo VIII da lei 14.133/2021.
Sao Francisco, SP- 17 de junho de 2024

Sebastiao Buzzo Sobrinho ZILDA SILVA LUCAS
Chefe de Gabinete Diretora Administrativa
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ANEXO IV — MODELO DE PROPOSTA
PROPOSTA

PROCESSO N2 49/2024
DISPENSA N2 31/2024
OBJETO: Contratacdo de Empresa do ramo, para a prestagcdo de Servico técnico
especializado com fornecimento de licenca de uso de Site Municipal Gerencidvel com
associa¢do de conteudo através de QR-Code, drea de transparéncia, plataforma de
atendimento ao cidaddo, contendo os mddulos de Didrio Oficial Eletrénico- DOM,
ouvidoria, pedido de informagdo (SIC) e zeladoria, disponibilizagdo de aplicativos
nativos Apple e Android, servicos complementares anti-hackers, hotsites das
secretarias municipais em atendimento a Lei de Acesso a Informagdo, contemplando os
servicos de desenvolvimento, licenciamento, migracdo de dados, treinamento,
hospedagem, backup, monitoramento, rotinas de seguranga, manutencéo e suporte,
pelo periodo de 12 (doze) meses, atendendo a solicitacdo do Setor de Administragdo.
CNPJ

RAZAO SOCIAL
TELEFONE
EMAIL
ENDERECO
Validade da proposta: XX [dias]
o VALOR VALOR
ITEM DESCRICAO QTD. UNIT. TOTAL
1
VALOR TOTAL

A empresa acima qualificada declara, para os devidos fins, que:

a. estamos cientes e cumprimos os Requisitos de Habilitacdo.
b. somos OU ndio somos (alterar conforme o caso) optantes pelo Simples Nacional.
C. somos microempresa OU empresa de pequeno porte OU empresa de médio porte

OU grande empresa (alterar conforme o caso), nos termos do enquadramento da LCP
123/2006, cujos termos temos ciéncia na integra

Por fim, declaramos os seguintes dados referencias:
DADOS DO REPRESENTANTE LEGAL/PROCURADOR (DADOS REFERENCIAIS)
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Declaramos ainda que o indicado pela assinatura possui amplos poderes juridicos para tal
feito, e cientes de que ndo podera ser alegado eventual falta de poderes para
representacdo. Sem mais, responsabilizamo-nos pela inveracidade ou inexatiddo desta
declaracao.

[LOCAL], ...d€ coveeeeeeeeeeeeeeeeeeeeees de 2024

[ASSINATURA DO REPRESENTANTE LEGAL]
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ANEXO IV — MODELO DE DECLARACAO
DECLARACAO

PROCESSO N2 49/2024

DISPENSA N2 31/2024

OBJETO: Contratacdo de Empresa do ramo, para a prestagcdo de Servico técnico
especializado com fornecimento de licenca de uso de Site Municipal Gerencidvel com
associa¢do de conteudo através de QR-Code, drea de transparéncia, plataforma de
atendimento ao cidaddo, contendo os mddulos de Didrio Oficial Eletrénico- DOM,
ouvidoria, pedido de informagdo (SIC) e zeladoria, disponibilizagdo de aplicativos
nativos Apple e Android, servicos complementares anti-hackers, hotsites das
secretarias municipais em atendimento a Lei de Acesso a Informagdo, contemplando os
servicos de desenvolvimento, licenciamento, migracdo de dados, treinamento,
hospedagem, backup, monitoramento, rotinas de seguran¢a, manutencdo e suporte,
pelo periodo de 12 (doze) meses, atendendo a solicitacdo do Setor de Administra¢do

CNPJ
RAZAO SOCIAL
ENDERECO

A empresa acima qualificada declara, para os devidos fins, que:

a. atende aos requisitos de habilitagdao, ciente da obrigatoriedade de declarar
ocorréncias posteriores;

b. cumpre as exigéncias de reserva de cargos para pessoa com deficiéncia e para
reabilitado da Previdéncia Social, previstas em lei e em outras normas especificas;

c. ndao emprega menor de 18 anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre e
ndao emprega menor de 16 anos, salvo menor, a partir de 14 anos, na condi¢cdao de
aprendiz, nos termos do artigo 7°, XXXIIl, da Constituicao;

d. ndo possui empregados executando trabalho degradante ou forgado,
observando o disposto nos incisos Ill e IV do art. 12 e no inciso Illl do art. 52 da
Constituicao Federal;

e. a proposta apresentada compreende a integralidade dos custos para
atendimento dos direitos trabalhistas assegurados na Constituicdo Federal, nas leis
trabalhistas, nas normas infralegais, nas convencdes coletivas de trabalho e nos
termos de ajustamento de conduta vigentes na data de entrega das propostas;

f. inexistem fatos impeditivos para sua habilitacdo no certame, ciente da
obrigatoriedade de declarar ocorréncias posteriores;

g. estd ciente e concorda com as condi¢des contidas no Edital e seus anexos;

h. assume a responsabilidade pelas propostas apresentadas em seu nome,

assumindo como firmes e verdadeiras;

i no ano-calendario de realizacdo da licitacdo, ainda ndo celebramos contratos
com a Administracdo Publica cujos valores somados extrapolem a receita bruta
maxima admitida para fins de enquadramento como empresa de pequeno porte, se
for o caso;

j- se responsabiliza pela prestacdo dos servicos e itens, no prazo conveniado, dos
itens cujo vencer, conforme especificacdes discriminadas no Edital.
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Declaramos, ainda, o seguinte preposto técnico capacitado para dar assisténcia e
suporte remoto, orientagdo aos servidores publicos e fazer inser¢des quando estas
fugirem das rotinas administrativas comuns, atendendo a demanda da Contratante:

NOME:

RG:

CPF:

E-MAIL FUNCIONAL:
CELULAR:

Sem mais, responsabilizamo-nos pela inveracidade ou inexatiddo desta declaracao.

[LOCAL], ... de ..coceuueenee. de 2024

[ASSINATURA DO REPRESENTANTE LEGAL DA EMPRESA]
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ANEXO V — MINUTA DO CONTRATO
CONTRATO n2 XX/2024

PROCESSO N2 49/2024
DISPENSA N2 31/2024

CONTRATANTE: Prefeitura Municipal de Sdo Francisco
Avenida Oscar Antonio da Costa, 1187 - Centro
CEP: 15.710-011 — SAO FRANCISCO (SP)
CNPJ: 46.603.395/0001-18

CONTRATADA: ...

Os signatarios deste instrumento, de um lado a PREFEITURA MUNICIPAL DE SAO
FRANCISCO-SP, inscrita no CNPJ n2. 46.603.395/0001-18, localizada na Av. Oscar
Antonio da Costa, n2 1187, centro, nesta cidade, neste ato representada pelo Senhor
Sebastido de Oliveira Baptista, brasileiro, casado, RG. N° 7.516.347-0 e do CPF N°
547.280.378-00, residente e domiciliado também nesta cidade, designada também

como CONTRATANTE, e de outro lado a empresa ........ccceeececvnrrvnvennnn. , com sede
..................................... , inscrita no CNPJ ....................., neste ato representada por
.................................. , inscrito no CPF n? ......................, Identidade n? ................, aqui

também designada de CONTRATADA, tem justo e combinado que mutuamente
aceitam e outorgam, a saber:

1. DO OBIJETO:

OBIJETO: “Contratag¢do de Empresa do ramo, para a prestag¢do de Servigo técnico
especializado com fornecimento de licen¢a de uso de Site Municipal Gerencidvel com
associa¢do de conteudo através de QR-Code, drea de transparéncia, plataforma de
atendimento ao cidaddo, contendo os mddulos de Didrio Oficial Eletrénico- DOM,
ouvidoria, pedido de informagdo (SIC) e zeladoria, disponibilizagdo de aplicativos
nativos Apple e Android, servicos complementares anti-hackers, hotsites das
secretarias municipais em atendimento a Lei de Acesso a Informagdo, contemplando os
servicos de desenvolvimento, licenciamento, migragdo de dados, treinamento,
hospedagem, backup, monitoramento, rotinas de segurang¢a, manutencgéo e suporte,
pelo periodo de 12 (doze) meses, atendendo a solicita¢éo do Setor de Administra¢éo”

1.1- As informacgbes contidas no Termo de Referéncia sdo partes integrantes do
objeto acima descrito.

1.2- Este Contrato vincula-se ao Proc. 49/2024 — Dispensa 31/2024 e seus anexos, e
a Proposta comercial apresentada pela Contratada consignada nos autos do referido
processo licitatorio.
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1.2.1. A CONTRATADA esta ciente e concorda com as condigdes contidas no Termo de
Referéncia, Estudo Técnico Preliminar e Formalizagdo de Demanda, além da lei
14.133/2021 e demais legislagGes aplicaveis.

2. DOVALOR:

2.1- Fica fixado os seguintes valores:

ITEM QTD. VALOR UNIT. VALOR TOTAL

VALOR TOTAL

2.1.1. Nos valores de cada item estdo inclusos a garantia legal, treinamentos, suporte
24h por dia e todos os demais itens descritos no Termo de Referéncia.

2.1.2. A CONTRATADA assume a responsabilidade pela proposta apresentada em seu
nome, assumindo como firme e verdadeira.

2.2- Os valores ora pactuados no presente contrato serdo fixos e irreajustaveis pelo
periodo de 12 (doze) meses, contados a partir da apresentacao da proposta, podendo
ser reajustado caso necessario, utilizando-se o findice Nacional de Precos ao
Consumidor — INPC, devendo ser formulado pedido de restabelecimento do equilibrio
econdmico-financeiro durante a vigéncia do contrato e antes de eventual prorrogacao
nos termos do art. 107, da lei 14.133/21.

2.2.1. Se durante a vigéncia deste Contrato houver a pratica de precos inferiores a
este Contrato no preco ofertado diretamente ao publico, a CONTRATADA se
compromete a por si sO realizar a venda neste novo valor inferior, visando o interesse
publico e menor dispéndio a Administragao.

2.2.1.1. Caso seja realizada alguma venda em desacordo com o subitem
anterior, a CONTRATADA devera devolver aos cofres publicos a diferenca resultante
entre o valor unitario praticado e o valor unitario pactuado neste Contrato,
considerando a quantidade fornecida em desacordo.

2.3- Nas alteragdes unilaterais a que se refere o inciso | do caput do art. 124 da lei
14.133/2021, a CONTRATADA serad obrigada a aceitar, nas mesmas condicdes
contratuais, acréscimos ou supressdes de até 25% (vinte e cinco por cento) do
guantitativo inicial previsto.

| 3. DA VIGENCIA

3.1- O Contrato terd sua vigéncia da data de publicagcdo do extrato do Contrato até
doze meses, podendo ser prorrogado, por necessidade justificada pelo Setor
Solicitante, ATESTANDO que as condicdes e 0s precos permanecem vantajosos para a
Administracao, permitida a negociacdo com o contratado conforme preceitua art. 107,
da Lei 14.133/21, sendo a VIGENCIA INICIAL até XX/XX/XXXX.

3.2- Durante a vigéncia do contrato, é vedado ao contratado contratar cénjuge,
companheiro ou parente em linha reta, colateral ou por afinidade, até o terceiro grau,
de dirigente do 6rgdo ou entidade contratante ou de agente publico que desempenhe
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funcdo na licitagao ou atue na fiscalizagdo ou na gestao do contrato.

3.3- A prorrogac¢do Contratual podera ocorrer havendo manifestacdo de interesse
das partes, mediante solicitacdo, por iguais e consecutivos periodos, preservando aqui
a justa remuneracdo da contratacdo com manutencdo do equilibrio econdémico-
financeiro a Contratada, proporcional ao periodo, tomando por base o indice de
Precos ao Consumidor - INPC, nos termos prescritos na Lei n? 14.133/21.

4. DO PAGAMENTO

4.1- Pagamento més a més conforme prestagdo dos itens e servigos perfeitamente
executados no més anterior, atestado pelo Fiscal, até o 102 dia apds a devida entrega e
emissao de Nota Fiscal e aceite pelo setor Contabil.

4.1.1. Na nota fiscal deverdo constar o numero do processo administrativo e da
dispensa.

4.1.2. Serd emitida uma Nota Fiscal para cada més ou outro critério a ser pactuado
diretamente entre o licitante ora contratado e os Fiscais do Contrato.

4.1.3. No caso de necessidade de correcdo da Nota Fiscal, o prazo se reiniciard a
contar a partir da regularizacao.

4.2- Para liberacdo do pagamento, a Empresa devera anexar junto a Nota Fiscal a
Declaracdo de Optante pelo Simples Nacional e Certiddo Negativa de Débitos para com
a Receita Federal.

4.2.1. Em caso de quaisquer problemas com servicos, o pagamento podera ser
suspenso, sem prejuizo das medidas cabiveis.

4.3- No pagamento poderdo ser retidos os impostos legais, conforme determinar a
lei.

4.4- No caso de optantes pelo Simples Nacional, ndo haverd retencdo de Imposto de
Renda, desde que o licitante ora contratado anexe o comprovante junto a nota fiscal.

5. DO PRAZO E LOCAL PARA PRESTAGAO SERVIGCOS E TREINAMENTO

5.1- Diante da iminéncia de vencimento do atual contrato, os servigos deverao ser
entregues integralmente em até 10 (dez) dias, a contar da contratacdo, contemplando
0S Servigos:

5.1.1. Migracdo completa de dados do portal atual para o novo portal;

5.1.2. Aprovacdo de novo layout do portal;

5.1.3. Migracdo de dados das ferramentas de comunicacdo, ouvidoria e zeladoria;
5.1.4. Entrega e configuracdo do novo ambiente de comunicacao;

5.1.5. Entrega e configura¢do do novo portal/site;

5.1.6. Treinamento presencial;

5.1.7. Inicios dos servicos complementares, conforme integra descrita no item 9 do
Termo de Referéncia

5.2- Pontua-se aqui que a empresa atualmente prestadora de tal servigo estda ciente
e concorda com a migracao das informacdes.

5.3- Os treinamentos deverdo ser realizados, as expensas da CONTRATADA, na sede
da Prefeitura Municipal de Sdo Francisco, na Av. Oscar Antbénio da Costa, 1187 Centro,
em S3o Francisco — SP.
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6. DAS OBRIGAGCOES DA CONTRATADA:

6.1- Sem prejuizo das demais disposi¢cdes deste contrato, legislagdes cabiveis e dos
termos do Proc. Administrativo 49/2024 Dispensa 31/2024, constituem obrigacGes da
CONTRATADA:

6.1.1. Nao transferir a outrem, no todo ou em parte, o objeto contratado, sem
prévia anuéncia do Municipio;

6.1.2. Manter todas as condi¢des de habilitacdo e qualificagdo exigidas durante a
execugdo do contrato;

6.1.3. Arcar com todos os custos para execucao do objeto;

6.1.4. Responder por quaisquer prejuizos que seus empregados ou prepostos
causarem ao patriménio da Contratante ou a terceiros, decorrentes de agdo ou
omissao, independente de dolo ou culpa, procedendo imediatamente aos reparos ou
indenizag¢Oes cabiveis e assumindo o 6nus decorrente;

6.1.5. Vedar a subcontratacdo de pessoa fisica ou juridica, se aquela ou os dirigentes
desta mantiverem vinculo de natureza técnica, comercial, econOmica, financeira,
trabalhista ou civil com dirigente do érgao ou entidade contratante ou com agente
publico que desempenhe funcdo na licitacdo ou atue na fiscalizacdo ou na gestdo do
contrato, ou se deles forem cOnjuge, companheiro ou parente em linha reta, colateral,
ou por afinidade, até o terceiro grau;

6.1.6. Executar de acordo com sua proposta, normas legais e cldusulas deste contrato,
o objeto contratado, assumindo inteira responsabilidade pelo fiel cumprimento de
suas obrigacdes;

6.1.7. Responsabilizar-se pelos encargos trabalhistas, fiscais e comerciais resultantes
da execucdo do contrato;

6.1.8. Manter canal de atendimento para representd-la durante a execucdo do
contrato e para intermediar as solicitacOes entre as partes, realizada sempre que
possivel mediante mensagens eletrénicas/e-mails;

6.1.9. Notificar a CONTRATANTE sobre a ocorréncia de quaisquer irregularidades
durante a execucdo e vigéncia do contrato;

6.1.10. Acompanhar a prestacdao do objeto, conforme especificacdes, prazo e local
constantes no Termo de Referéncia e seus anexos;

6.1.11.Responsabilizar-se por quaisquer acidentes que venham a serem vitimas os
empregados quando em servico, por tudo quanto as leis trabalhistas e previdenciarias
Ihes assegurem e demais exigéncias legais;

6.1.12. Indicar preposto para representa-la durante a execug¢do do objeto devidamente
capacitados nos termos do Aviso;

6.1.13.Manter, ainda, os seus empegados identificados por cracha, quando em
trabalho, devendo substituir imediatamente qualquer um deles que seja considerado
inconveniente a boa ordem e as normas disciplinares da Prefeitura Municipal
6.1.14.N3o sera admitida a subcontratacdao de Data Center externo, ou seja, a propria
contratada deverd conter toda a infraestrutura de hospedagem dos servicos. A
contratada devera ter redundancia de rede, energia elétrica, SLA de no minimo 99%
a.m. (ao més) e rotinas de backup.

6.1.15.Indicar um profissional capacitado, para dar suporte via online, website, watts,

Processo 49/2024 Dispensa 31/2024

Pagina 60



PREFEITURA MUNICIPAL DE SAO FRANCISCO

CNPJ 46.603.395/0001-18
Av. Oscar Antonio da Costa, 1187 S&o Francisco — SP. CEP 15.710-011 — Fone (017) 3693-1101 e-mail:
licitacaosaofranciscosp@hotmail.com

celular e “in loco”, quando necessario.

6.1.15.1. O suporte a que se refere o subitem anterior, sera de segunda a sexta,
em dias Uteis e horario comercial.

6.1.16.Realizar a migracdao dos dados de maneira segura, seguindo as melhores
praticas de seguranca da informacao.

6.1.17.Garantir a integridade, confidencialidade e disponibilidade dos dados durante e
apds a migracao.

6.1.17.1. O subitem acima ¢é especialmente inviolavel, de forma que a
CONTRATADA em hipétese alguma podera confiscar ou se recusar a fornecer o banco
de dados transferido e o que for formado durante a vigéncia do Contrato a
CONTRATANTE, se solicitado, visto que ele pertence a CONTRATANTE.

6.1.18.Ter ciéncia que é terminantemente proibido quaisquer alteracdes, supressoes,
adulteracbes ou quaisquer medidas que, de qualquer forma, direta ou indiretamente,
resultem em um banco de dados diverso do que deveria ser, salvo se expressamente
autorizado pela CONTRATANTE.

6.1.19. Garantir que todos os dados serdo migrados com integridade e precisdao, sem
perdas ou alteracdes.

6.1.20. Implementar medidas de segurancga robustas, incluindo criptografia, firewalls,
sistemas de detec¢ao de intrusao e backups regulares.

6.1.21.Permitir auditorias periédicas pela administracdo publica ou por terceiros
designados para verificar o cumprimento das obriga¢des contratuais.

6.1.22.Relatar de forma regular detalhando o status do site, incidentes e medidas
corretivas adotadas devem ser fornecidos a administracao publica.

6.1.23. Manter confidencialidade sobre todas as informac¢des e dados a que tiver
acesso durante a execugao do contrato, ndo os divulgando a terceiros sem a prévia
autorizacdo do municipio.

6.1.23.1. Esta obrigacdo de confidencialidade se mantém mesmo apds o término
do contrato.

6.1.24. Garantir a continuidade dos servigos durante a transi¢cdo inicial e um plano de
sucessao para o caso de término do contrato, de forma a evitar qualquer interrupgao
nos servicos prestados.

6.1.24.1. O subitem acima ¢é especialmente inviolavel, de forma que a
CONTRATADA em hipdtese alguma podera reincidir o Contrato sem que haja um plano
de sucessao, sendo ela OBRIGADA a cooperar com a sucessao, sob pena de responder
pelo ato civil, administrativo e criminalmente.

6.1.25.Responder  civil, administrativo e criminalmente por quaisquer
descumprimentos das cldusulas deste Contrato, em especial aquelas relativas a
integridade, confidencialidade e disponibilidade dos dados, que pertencem unica e
exclusivamente a CONTRATANTE.

6.1.26. Aplicar e responder por todas as legislacGes pertinentes de que tenha ciéncia
ou que, ndo tendo, o deveria ter em virtude do ramo de servico, ndo podendo alegar
desconhecimento da lei, considerando o principio Ignorantia juris non excusat.
6.1.27.Fornecer todos os itens do Termo de Referéncia dentro do prazo previsto, e
manté-los em funcionamento durante todo o prazo do Contrato, 24h por dia, todos os
dias.

6.1.28.Sujeitar-se as seguintes possiveis penalidades a serem aplicadas a critérios da
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Administracdo, de acordo com nivel da gravidade, garantido a ampla defesa:

6.1.28.1. Multa de 2% do valor total do contrato por falha leve, inclusive na
migracao caso tenha concorrido para tal, definida como qualquer incidente que
comprometa a integridade, confidencialidade ou disponibilidade dos dados por um
periodo inferior a 24 horas.

6.1.28.2. Multa de 10% do valor total do contrato por falha grave, inclusive na
migracdo caso tenha concorrido para tal, definida como qualquer incidente que
comprometa a integridade, confidencialidade ou disponibilidade dos dados por um
periodo superior a 24 horas.

6.1.28.3. Multa de 20% do valor total do contrato em caso de perda definitiva de
dados, além da obrigacdo de restauracdo completa deles em até 48 horas.

6.1.28.3.1. Na hipdtese da impossibilidade de restauracdo, a penalidade sera
aplicada por meio de processo civil, administrativo ou criminal.

6.1.28.3.2. Em relacdo a responsabilizacdo de empresa ou terceiro que concorra
para qualquer das faltas, poderd ser instaurado processo civil, administrativo ou
criminal.

6.1.29. Demais clausulas do Termo de Referéncia.

7. DAS OBRIGAGOES DA CONTRATANTE:

7.1- Sem prejuizo das demais disposicoes deste contrato, legislacdes cabiveis e dos
termos do Proc. Administrativo 49/2024 Dispensa 31/2024, constituem obrigactes da
constituem obrigacdes da CONTRATANTE:

7.1.1. Efetuar o pagamento no valor estipulado neste Contrato.

7.1.2. Exigir o cumprimento rigoroso de todas as cldusulas e condi¢des estabelecidas
no presente contrato.

7.1.3. Fiscalizar a execucdo do objeto contratual, ndo eximida a CONTRATADA da
integral responsabilidade pela observancia do objeto do presente contrato.

7.1.4. Fornecer, no prazo maximo de 02 (dois) dias uteis, quando solicitada,
informacdes formais a CONTRATADA, tendo em vista orientad-la sobre quaisquer
duvidas surgidas durante a execucdo do presente contrato.

7.1.5. Comunicar imediatamente a CONTRATADA qualquer irregularidade constatada
na execuc¢ao do objeto, utilizando-se da forma escrita, para que esta possa tomar as
medidas necessarias.

7.1.6. Demais cldusulas do Termo de Referéncia.

8. DAS PENALIDADES:

8.1- O descumprimento deste Contrato ensejard aplicacido das seguintes
penalidades de:

8.1.1. Adverténcia, quando o fornecedor der causa a inexecugdo, sempre que nado se
justificar a imposicdo de penalidade mais grave (art. 156, §29, da Lei);

8.1.2. Impedimento de licitar e contratar, quando praticadas as condutas descritas
nos incisos Il, Ill, IV, V, VI e VIl do caput do art. 155 da Lei n? 14.133/2021, sempre que
ndo se justificar a imposicao de penalidade mais grave (art. 156, §42, da Lei);
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8.1.3. Declaragdao de inidoneidade para licitar e contratar, quando praticadas as
condutas descritas nos incisos VI, IX, X, XI e Xll do caput do art. 155 da Lei
14.133/2021 bem como nos incisos I, Ill, IV, V, VI e VIl do caput do art. 155 da Lei
14.133/2021 que justifiguem a imposicdo de penalidade mais grave (art. 156, §59, da
Lei)

8.1.4. Multa compensatoria de 10% (dez por cento) sobre o valor total do Contrato,
no caso de inexecucdo total do objeto nos moldes da lei 14.133/2021, ou de até 10%
(dez por cento) no caso de inexecucdo parcial, a depender da gravidade.

8.2- A aplicacdo das sanc¢des previstas ndo exclui, em hipdtese alguma, a obrigacao
de reparacdo integral do dano causado a Administracao.

8.3- Todas as sangdes previstas poderdo ser aplicadas cumulativamente com a
multa.

8.3.1. Antes da aplicacdo da multa serd facultada a defesa do interessado no prazo de
15 (quinze) dias uteis, contado da data de sua intimagao.

8.3.2. Se a multa aplicada e as indenizac¢bes cabiveis forem superiores ao valor do
pagamento eventualmente devido pela Administracdo ao fornecedor, além da perda
desse valor, a diferenca serd descontada da garantia prestada ou serd cobrada
judicialmente.

8.3.3. Previamente ao encaminhamento a cobranca judicial, a multa podera ser
recolhida administrativamente no prazo maximo de 30 (trinta) dias, a contar da data
do recebimento da comunicagao enviada pela autoridade competente.

8.4- A aplicacdo das sangdes realizar-se-d4 em processo administrativo que assegure
o contraditério e a ampla defesa, observando-se o procedimento previsto no caput e
paragrafos do art. 158 da Lei n? 14.133/2021, para as penalidades de impedimento de
licitar e contratar e de declaragao de inidoneidade para licitar ou contratar.

8.5-  Os atos previstos como infragdes administrativas na Lei n? 14.133/2021, ou em
outras leis de licitacdes e contratos da Administracdo Publica que também sejam
tipificados como atos lesivos na Lei n? 12.846/2013, serdo apurados e julgados
conjuntamente, nos mesmos autos, observados o rito procedimental e autoridade
competente definidos na referida Lei (art. 159)

8.6- As sangdes de impedimento de licitar e contratar e declara¢cao de inidoneidade
para licitar ou contratar sdo passiveis de reabilitacdo na forma do art. 163 da Lei n?
14.133/21.

8.7- E de competéncia da CONTRATANTE a aplicacdo das penalidades decorrentes
do descumprimento do pactuado neste Contrato.

| 9. DA DOTAGAO ORCAMENTARIA:

9.1- Os recursos destinados ao cumprimento dos encargos decorrentes da presente
contratacao correrao por conta da dotagdo orcamentaria 2024:

04 Administracao

04 122 Administracdo Geral

04 122 0005 Administracdo e Planejamento

04 122 0005 2003 0000 Manut. Do Gabinete e Dependéncias
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10. DA GESTAO E FISCALIZAGAO DA EXECUGAO CONTRATUAL:

10.1- A fiscalizagao do contrato sera de responsabilidade do Sr. Sebastido Buzzo
Sobrinho, e a gestdao do presente Contrato sera feita pela Sra. Zilda Silva Lucas.
10.1.1.Os fiscais e gestor ora designados poderao vir a ser substituidos a critério da
Administragao.

10.1.2. A fiscalizagao do contrato sera exercida por representante da Contratante, ao
qual competird dirimir as duvidas que surgirem no curso da vigéncia do contrato e
tudo dara ciéncia a Contratada, conforme artigo 117 da Lei 14.133/2021.

10.1.3.A fiscalizacdo de que trata o subitem acima ndo exclui nem reduz a
responsabilidade do licitante vencedor pelos danos causados diretamente a
Contratante ou a terceiros em razao da execug¢do do contrato, em conformidade com o
artigo 120 da Lei 14.133/2021.

11. DA CONFORMIDADE COM A LEI GERAL DE PROTECAO DE DADOS (LEI Ne
13.709/2018)

11.1- E vedado as partes a utilizacdo de todo e qualquer dado pessoal repassado em
decorréncia da execucdo contratual para finalidade distinta daquela do objeto da
contratagao, sob pena de responsabilizagdao administrativa, civil e criminal.

11.2- As partes se comprometem a manter sigilo e confidencialidade de todas as
informacgdes — em especial os dados pessoais e os dados pessoais sensiveis —a que tem
acesso em decorréncia da execugao contratual, em consonancia com o disposto na Lei
n2 13.709/2018 (Lei Geral de Protecdo de Dados Pessoais - LGPD), sendo vedado o
repasse das informacgdes a outras empresas ou pessoas, salvo aquelas decorrentes de
obrigacdes legais ou para viabilizar o cumprimento do instrumento contratual.

11.3- As partes responderao administrativa e judicialmente caso causarem danos
patrimoniais, morais, individuais ou coletivos, aos titulares de dados pessoais
repassados em decorréncia da execugao contratual, por inobservancia a Lei Geral de
Protecdo de Dados.

11.4- A CONTRATADA declara que tem ciéncia da existéncia da Lei Geral de Protecao
de Dados e se compromete a adequar todos os procedimentos internos ao disposto na
legislacdo com o intuito de proteger os dados pessoais repassados pelo drgdo
gerenciador.

11.5- A CONTRATADA fica obrigada a comunicar ao érgdo gerenciador em até 24
(vinte e quatro) horas qualquer incidente de acessos ndo autorizados aos dados
pessoais, situacdes acidentais ou ilicitas de destruicdo, perda, alteracdo, comunicacdo
ou qualquer forma de tratamento inadequado ou ilicito, bem como adotar as
providéncias dispostas no art. 48 da Lei Geral de Protecdo de Dados.

11.6- A comunicac¢do que trata o item anterior deverd conter:

11.6.1.Breve relato dos fatos e descricdo da natureza dos dados pessoais afetados;
11.6.2. Informac0des sobre os titulares envolvidos;

11.6.3.Informacdo sobre as medidas técnicas e de seguranca utilizadas para a
protecdo dos dados;

11.6.4.0s riscos relacionados ao incidente;

11.6.5.0s motivos da demora, no caso de a comunica¢ao nao ter sido imediata;
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11.6.6.As medidas que foram ou que serdao adotadas para reverter ou mitigar os
efeitos do prejuizo causado.

11.7- A CONTRATADA dard conhecimento formal aos seus colaboradores das
obrigacdes e condi¢des acordadas nesta clausula.

11.8- O eventual acesso, pelo fornecedor, as bases de dados que contenham ou
possam conter dados pessoais ou segredos de negdcio, implicard para o fornecedor e
para seus prepostos o mais absoluto dever de sigilo.

11.9- As partes cooperardo entre si no cumprimento das obrigacdes referentes ao
exercicio dos direitos dos Titulares previstos na LGPD e nas Leis e Regulamentos de
Protecdo de Dados em vigor e no atendimento de requisicdes e determinacdes do
Poder Judiciario, Ministério Publico, 6rgaos de controle administrativo etc.

11.10- Encerrada a vigéncia da Ata ou Contrato ou nao havendo mais necessidade de
utilizacdo dos dados pessoais, sensiveis ou ndo, o fornecedor interrompera o
tratamento e, em no maximo 30 (trinta) dias, eliminard completamente os Dados
Pessoais e todas as cépias porventura existentes (em formato digital, fisico ou outro
qgualquer), salvo quando necessite manté-los para cumprimento de obrigacdo legal ou
outra hipotese legal prevista na LGPD.

11.11- Eventuais responsabilidades das partes serdo apuradas conforme estabelecido
neste Contrato e de acordo com o que dispde a Secao lll, Capitulo VI da LGPD.

12. DO RECEBIMENTO:

12.1- Os servicos serdo recebidos provisoriamente no momento de sua entrega.
12.2- Os servicos poderao ser rejeitados, no todo ou em parte, quando em desacordo
com as especificacdes constantes no Termo de Referéncia e na proposta, devendo ser
substituidos ou corrigidos no prazo de 05 (cinco) dias Uteis, a contar da notificacdo da
contratada, as suas custas, sem prejuizo da aplicacdo das penalidades.

12.3- Os servicos serdo recebidos definitivamente no prazo de 05 (cinzo) dias Uteis,
contados do recebimento provisério, apds a verificacdo da qualidade dos servicos
prestados e consequente aceitacdo mediante termo circunstanciado. Na hipétese de a
verificacdo a que se refere o subitem anterior ndo ser procedida dentro do prazo
fixado, reputar-se-a como realizada, consumando-se o recebimento definitivo no dia
util seguinte do esgotamento do prazo.

12.3.1.0 recebimento definitivo NAO exime da Contratada a responsabilidade de
prestar a garantia legal ou tampouco o suporte 24h por dia, treinamentos, insergdes
pontuais no site e todos os outros itens descritos no Termo de Referéncia durante
todo o prazo de vigéncia do Contrato.

12.4- Quando a CONTRATADA persistir no erro de prestar os servicos e itens fora das
especificacdes do Termo de Referéncia, ela sera NOTIFICADA e responderd nos
preceitos que demanda a legislacdo pertinente. O recebimento provisério ou definitivo
do objeto ndo exclui a responsabilidade da contratada pelos prejuizos resultantes da
incorreta execucao do servico.

13. DA EXTINGAO:
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13.1- Constituirdo motivos para extingdo do contrato, a qual devera ser formalmente
motivada nos autos do processo, assegurados o contraditério e a ampla defesa, as
seguintes situagdes:

13.1.1.n3o0 cumprimento ou cumprimento irregular de normas editalicias ou de
cldusulas contratuais, de especificacdes, de projetos ou de prazos;
13.1.2.desatendimento das determinacdes regulares emitidas pela autoridade
designada para acompanhar e fiscalizar sua execucao ou por autoridade superior;
13.1.3. alteracdo social ou modificacdo da finalidade ou da estrutura da empresa que
restrinja sua capacidade de concluir o contrato;

13.1.4.decretacdo de faléncia ou de insolvéncia civil, dissolucdo da sociedade ou
falecimento do contratado;

13.1.5.caso fortuito ou forca maior, regularmente comprovados, impeditivos da
execucdo do contrato;

13.1.6.atraso na obtencdo da licenca ambiental, ou impossibilidade de obté-la, ou
alteracdo substancial do anteprojeto que dela resultar, ainda que obtida no prazo
previsto;

13.1.7.atraso na liberacdo das dreas sujeitas a desapropriacdo, a desocupacdo ou a
serviddao administrativa, ou impossibilidade de liberacdao dessas areas;

13.1.8.raz0es de interesse publico, justificadas pela autoridade maxima do drgdo ou
da entidade contratante;

13.1.9.n3o cumprimento das obrigacGes relativas a reserva de cargos prevista em lei,
bem como em outras normas especificas, para pessoa com deficiéncia, para
reabilitado da Previdéncia Social ou para aprendiz.

13.2- A extingdo do contrato podera ser:

13.2.1.determinada por ato unilateral e escrito da Administragao, exceto no caso de
descumprimento decorrente de sua prépria conduta;

13.2.2.consensual, por acordo entre as partes, por conciliagdao, por media¢dao ou por
comité de resolucdo de disputas, desde que haja interesse da Administracao;
13.2.3.determinada por decisdo arbitral, em decorréncia de clausula compromissoria
ou compromisso arbitral, ou por decisao judicial.

14. DO FORO CONTRATUAL:

As partes elegem o Foro desta Comarca Palmeira D’ Oeste, Estado de S3o Paulo, para
dirimir quaisquer duvidas oriundas do presente contrato, renunciando a qualquer
outro, por mais privilegiado que seja.

No mais, os casos omissos serdao decididos pela CONTRATANTE, segundo as disposi¢des
contidas na Lei n? 14.133, de 2021 e demais normas federais de licitacdes e contratos
administrativos e, subsidiariamente, segundo as disposi¢des contidas na Lei n? 8.078,
de 1990 - Cédigo de Defesa do Consumidor - e normas e principios gerais dos
contratos.

E assim, por estarem certas e ajustadas, as partes assinam este TERMO DE CONTRATO,
em 04 (quatro) vias de igual teor, na presenca de 02 (duas) testemunhas.

Sao Francisco, XX de XXXXXXX de 2024
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CONTRATANTE CONTRATADA
PM. SAO FRANCISCO
SEBASTIAO DE OLIVEIRA BAPTISTA
PREFEITO MUNICIPAL

Testemunhas:

Fiscais:

Gestores:
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ANEXO LC-01 - TERMO DE CIENCIA E DE NOTIFICACAO (CONTRATOS) (REDACAO
DADA PELA RESOLUCAO Ne 11/2021)

CONTRATO N2: XX/2024 PROC. 49/24 DISPENSA 31/24

OBJETO: “Contratagdo de Empresa do ramo, para a prestagdo de Servigo técnico
especializado com fornecimento de licen¢a de uso de Site Municipal Gerencidvel com
associagdo de conteudo através de QR-Code, drea de transparéncia, plataforma de
atendimento ao cidaddo, contendo os mddulos de Didrio Oficial Eletrénico- DOM,
ouvidoria, pedido de informagdo (SIC) e zeladoria, disponibilizagdo de aplicativos
nativos Apple e Android, servicos complementares anti-hackers, hotsites das
secretarias municipais em atendimento a Lei de Acesso a Informagdo, contemplando os
servicos de desenvolvimento, licenciamento, migragdo de dados, treinamento,
hospedagem, backup, monitoramento, rotinas de segurang¢a, manutencgéo e suporte,
pelo periodo de 12 (doze) meses, atendendo a solicita¢éo do Setor de Administragéo”

ORGAO OU ENTIDADE: Prefeitura Municipal de S3o Francisco/SP
PROCESSO N¢ (DE ORIGEM): 49/2024

GESTOR DO ORGAO/ENTIDADE: Zilda Silva Lucas

RESPONSAVEL PELO ATO: Sebastido de Oliveira Baptista
INTERESSADO(A): Empresa .................

ADVOGADO: Bruna dos Santos Silva / OAB/SP N2 397.924 /
E-MAIL: bruna.assessoriajuridicapmsf@gmail.com

Pelo presente TERMO, nés, abaixo identificados:

Estamos CIENTES de que:

a) o ajuste acima referido, seus aditamentos, bem como o acompanhamento de sua
execuc¢do contratual, estardo sujeitos a analise e julgamento pelo Tribunal de Contas
do Estado de S3o Paulo, cujo tramite processual ocorrerd pelo sistema eletronico;

b) poderemos ter acesso ao processo, tendo vista e extraindo cdpias das
manifestacdes de interesse, Despachos e DecisOes, mediante regular cadastramento
no Sistema de Processo Eletrénico, em consonancia com o estabelecido na Resolucdo
n2 01/2011 do TCESP;

c) além de disponiveis no processo eletrénico, todos os Despachos e Decisdes que
vierem a ser tomados, relativamente ao aludido processo, serdo publicados no Didrio
Oficial do Estado, Caderno do Poder Legislativo, parte do Tribunal de Contas do Estado
de S3o Paulo, em conformidade com o artigo 90 da Lei Complementar n2 709, de 14 de
janeiro de 1993, iniciando-se, a partir de entdo, a contagem dos prazos processuais,
conforme regras do Cddigo de Processo Civil;

d) as informacdes pessoais dos responsaveis pela contratante e e interessados estdo
cadastradas no médulo eletrénico do “Cadastro Corporativo TCESP — CadTCESP”, nos
termos previstos no Artigo 22 das Instru¢cdes n201/2020, conforme “Declara¢do(des)
de Atualizacdo Cadastral” anexa (s);

e) é de exclusiva responsabilidade do contratado manter seus dados sempre
atualizados.
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2. Damo-nos por NOTIFICADOS para:

a) O acompanhamento dos atos do processo até seu julgamento final e consequente
publicagao;

b) Se for o caso e de nosso interesse, nos prazos e nas formas legais e regimentais,
exercer o direito de defesa, interpor recursos e o que mais couber.

Sao Francisco - SP, Em XX/XX/2024

AUTORIDADE MAXIMA DO ORGAO/ENTIDADE:
Nome: Sebastido de Oliveira Baptista

Cargo: Prefeito Municipal

CPF: 547.280.378-00

RESPONSAVEIS PELA HOMOLOGACAO DO CERTAME OU RATIFICACAO DA
DISPENSA/INEXIGIBILIDADE DE LICITACAO:

Nome: Sebastido de Oliveira Baptista

Cargo: Prefeito Municipal

CPF: 547.280.378-00

Assinatura:

RESPONSAVEIS QUE ASSINARAM O AJUSTE:

PELO CONTRATANTE:

Nome: Sebastido de Oliveira Baptista

Cargo: Prefeito Municipal

CPF: 547.280.378-00 RG: 7.516.347-00
Endereco Comercial - Sao Francisco, SP CEP: 15.710-011
Telefone Comercial - (17) 3693-1101

E-mail institucional: prefeitura@saofrancisco.sp.gov.br

Assinatura:

PELA CONTRATADA:

Nome:

Cargo: Sécio Administrador

CPF: RG:

Endereco Comercial: CEP
Telefone(s) comercial:

E-mail institucional (se for o caso):

Processo 49/2024 Dispensa 31/2024

Pagina 69



PREFEITURA MUNICIPAL DE SAO FRANCISCO

CNPJ 46.603.395/0001-18
Av. Oscar Antonio da Costa, 1187 S&o Francisco — SP. CEP 15.710-011 — Fone (017) 3693-1101 e-mail:
licitacaosaofranciscosp@hotmail.com

Assinatura:

ORDENADOR DE DESPESAS DA CONTRATANTE:

Nome: Sebastido de Oliveira Baptista
Cargo: Prefeito Municipal
CPF: 547.280.378-00

Assinatura:

GESTOR DO CONTRATO:

Nome: Zilda Silva Lucas
Cargo (se for o caso):
CPF. RG.

Assinatura:

FISCAL DO CONTRATO:

Nome: Sebastido Buzzo Sobrinho
Cargo (se for o caso):
CPF. RG.

Assinatura:

DEMAIS RESPONSAVEIS (*):

Nome:

Cargo (se for o caso):
CPF: RG:

(*) - O Termo de Ciéncia e Notificagdo e/ou Cadastro do(s) Responsavel(is) deve
identificar as pessoas fisicas que tenham concorrido para a pratica do ato juridico, na
condicdo de ordenador da despesa; de partes contratantes; de responsaveis por acdes
de acompanhamento, monitoramento e avaliacdo; de responsdveis por processos
licitatérios; de responsaveis por prestacdes de contas; de responsaveis com atribuicoes
previstas em atos legais ou administrativos e de interessados relacionados a processos
de competéncia deste Tribunal. Na hipétese de prestacdes de contas.
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