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1. INTRODUCAO

A autonomia financeira dos 6rgados que atuam no setor de saneamento decorre
da preservacéo da sustentabilidade econdmico-financeira, prevista na Lei Federal n°
11.445, de 2007 — Lei Nacional de Saneamento Basico (LNSB), constituindo questéao
fundamental para a modernizacao e para as garantias econdmicas que assegurem ao
prestador condi¢cdes necessarias para a eficiente prestacéo dos servigos a populacéao.
Para esse proposito, deve-se buscar a geracdo de recursos internos, através de es-
truturas e niveis de cobran¢a adequados, bem como recursos externos.

Para isso, € importante destacar as diretrizes relativas aos aspectos econémicos
e financeiros da LNSB:

e Proporcionar o acesso universal ao servico, mediante adocdo de subsidios aos
usuarios que nao tenham capacidade econémica de paga-los integralmente;

e Recuperar 0s custos e gastos incorridos na prestacdo do servico, em regime
de eficiéncia e eficacia, incluindo provisdes para a sua manutencao, melhoria,
atualizacao, reposicéo e expansao;

¢ Induzir a maximizacao da eficiéncia dos prestadores dos servigos;

e Facilitar a consecucao das diretrizes de integralidade e equidade;

e Adotar estrutura estratificada por categorias de usuarios e faixas de areas cons-

truidas.

2. DA ARISMIG

A Agéncia Reguladora Intermunicipal de Saneamento de Minas Gerais (ARIS-
MIG) comecou seu histérico regulatorio no ano de 2014, quando era um Orgao de
regulacéo vinculado e inserido no Consorcio Intermunicipal de Saneamento Basico do
Sul de Minas (CISAB SUL), possuindo ainda o nome de “ARISSMIG”. Entretanto, para
atender as melhores praticas regulatorias, a ARISMIG, como consorcio publico, foi
criada em 28 de janeiro de 2022, tornando-se uma agéncia reguladora dotada de in-
dependéncia deciséria e autonomia administrativa, orcamentaria e financeira, aten-
dendo aos principios de transparéncia, tecnicidade, celeridade e objetividade das de-
cisdes, para realizar a sua funcéo que € a de regular e fiscalizar os servi¢os de sane-
amento béasico. A ARISMIG disciplina suas a¢fes por meio de Leis Federais, Estadu-

ais e Municipais, Resolu¢cfes, Normas Técnicas aprovadas pela Associagao Brasileira
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de Normas Técnicas (ABNT) e Normas de Referéncia editadas pela Agéncia Nacional
de Aguas e Saneamento Basico (ANA).

A estrutura técnica da ARISMIG é integrada pelo Conselho Superior de Regula-
cdo, que € o 6rgao de natureza técnica e a instancia maxima de deciséo e deliberacao
dos assuntos relacionados a regulacéo e fiscalizacdo dos servicos de saneamento
basico, conforme previsto no Estatuto Social.

A agéncia definiu, por meio de resolucéo, as regras e procedimentos gerais para
as formas e mecanismos de controle social que poderdo ser adotados no que tange
as atividades e competéncias regulatérias delegadas pelos municipios regulados a
ARISMIG. As formas e mecanismos de controle social que poderdo ser adotados sao
os conselhos locais de regulacéo, a consulta publica ou a audiéncia publica.

A agéncia possui canais de Ouvidoria que tem o objetivo de mediar a relagéo
entre 0s usuarios dos servigos de saneamento basico (agua, esgoto, residuos sélidos
urbanos e drenagem) e os prestadores desses servicos, buscando o aprimoramento
da qualidade da prestacdo. Dessa forma, a Ouvidoria € responsavel pelo atendimento
das reclamac®es, denuncias, sugestdes, consultas ou elogios relacionados aos servi-
cos prestados. Além disso, tem-se a Ouvidoria Itinerante, no qual é realizado visita
presencial periddica aos municipios regulados, com o objetivo de ampliar o conheci-
mento da populacédo atendida pela ARISMIG e receber as manifestacdes dos usuarios

sobre 0s servigos prestados em seu municipio.

3. DO EMBASAMENTO LEGAL

3.1 Titularidade dos Servi¢cos

A titularidade dos servigos publicos de saneamento basico, no caso de interesse
local, é exercida pelos Municipios e pelo Distrito Federal, conforme previsto no inciso
| do art. 8° da Lei Federal n® 11.445, de 2007, alterada pela Lei Federal n°® 14.026, de
2020.

Por sua vez, o 85° do mesmo artigo também diz que "o titular dos servigos publi-
cos de saneamento basico devera definir a entidade responsavel pela regulacéo e
fiscalizacao desses servigos, independentemente da modalidade de sua prestacao”.
A seu turno, o art. 9°, no inciso Il, da mesma lei, dispbe que o titular podera "prestar

diretamente o0s servi¢os, ou conceder a prestacao deles, e definir, em ambos os casos,
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a entidade responsavel pela regulacao e fiscalizacao da prestacéo dos servi¢os publi-

cos de saneamento basico."

3.2 Competéncia Regulatoria

Com o advento da Lei Federal n°® 11.445, de 2007, todos os prestadores de
servicos de saneamento deverao definir uma entidade reguladora para as atividades
de regulacao e fiscalizacéao.

Foi instituido, ainda, que as revisdes e 0s reajustes de tarifas necessariamente
deverédo ser aprovados pela entidade reguladora. Portanto, a decisédo de revisédo ou
de reajuste de tarifas deixa de ser politica e passa a ser técnica, muito embora a titu-
laridade continue sendo do municipio.

Assim sendo, atendendo a previsao legal contida no 85° do art. 8° da Lei Fede-
ral n® 11.445, de 2007, alterado pela Lei Federal n® 14.026, de 2020, o Municipio de
S&o Lourenco assinou, em 3 de abril de 2023, o Convénio de Regulacéo, delegando
a ARISMIG o exercicio das competéncias municipais de regulacéo e fiscalizacdo dos
servigcos de abastecimento de 4gua e esgotamento sanitario.

Essa atividade esta em conformidade com a Lei Federal n° 11.445, de 2007, que
no inciso Il do 81° do art. 12 estabelece que a entidade de regulagéo definira “as nor-
mas econdmicas e financeiras relativas as tarifas, aos subsidios e aos pagamentos
por servigos prestados aos usuarios e entre os diferentes prestadores envolvidos”.

Um dos obijetivos da regulacédo, explicito na referida Lei n° 11.445, de 2007, no
art. 22, IV, é “definir tarifas que assegurem tanto o equilibrio econdmico-financeiro dos
contratos quanto a modicidade tarifaria, por mecanismos que gerem eficiéncia e efi-
cacia dos servigcos e que permitam o compartilhamento dos ganhos de produtividade

com os usuarios”, quando o regime de cobranga é tarifario.

4. DA SOLICITACAO

A solicitacao inicial foi recebida por e-mail em 12 de abril de 2023 para a reali-
zacao de estudos necessarios de revisao tarifaria ou reajuste tarifario dos servicos de
agua e esgotamento sanitario, por meio do Oficio n°® 134, de 5 de abril de 2023.

Em resposta, a agéncia encaminhou o Oficio n°® 086, de 14 de abril de 2023,

resultando na reunido de alinhamento entre os representantes da autarquia e 0 corpo
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técnico da ARISMIG, que ocorreu no dia 20 de abril de 2023, sendo discutido o con-
teudo da referida solicitacdo. Na reunido, a autarquia solicitou um prazo para a tomada
de decis&o entre os estudos de revisédo ou reajuste. Posteriormente, a autarquia en-
viou o Oficio n® 190, de 9 de maio de 2023, em resposta ao Oficio n°® 086, da ARISMIG,
solicitando a entidade reguladora a elaboracdo de estudo técnico de reajuste dos va-
lores das tarifas dos servigos de abastecimento de agua, esgotamento sanitario e dos
outros servigos.

Destaca-se que a entrega da documentacao necessaria ao estudo foi concluida
na data de 16 de maio de 2023.

5. DO PRESTADOR: SAAE DE SAO LOURENCO/MG

O Servico Auténomo de Agua e Esgoto (SAAE) do Municipio de S&o Lourenco
€ uma autarquia publica, criada e regida pela Lei Municipal n°® 1.181, de 1979, sendo
responsavel pela prestacédo dos servicos publicos de abastecimento de 4gua, esgota-

mento sanitario, drenagem urbana e limpeza publica.

5.1 Ultimo Aumento Tarifario de Agua e Esgoto

O ultimo aumento se deu por meio de reajuste tarifario, autorizado pela Reso-
lucdo ARISSMIG n° 011, de 2022, editada mais precisamente no dia 23 de fevereiro
daquele ano, no importe de 9,92% (nove inteiros e noventa e dois centésimos por
cento), incidente sobre os valores das tarifas de agua e esgoto, e sobre os valores
dos demais precos publicos cobrados pela autarquia, os quais foram aplicados no

faturamento de abril de 2022.

6. DO OBJETIVO DO ESTUDO

Esse estudo tem por objetivo realizar a analise das tarifas praticadas pela au-
tarquia, bem como acompanhamento dos recursos disponiveis para gastos relaciona-
dos a investimentos, considerando a analise das receitas e despesas, empenhando-
se pela sustentabilidade econdmico-financeira e buscando a recomposi¢ao das per-
das inflacionérias estimadas no periodo.

A justificativa para a realizac&o do estudo de apuracao dos custos dos servi¢os
de abastecimento de agua e esgotamento sanitario apresenta interesse por diversas

razdes, entre as quais se destacam:

Nota Técnica N2 00x/2023: atualizagdo das tarifas dos servigos de abastecimento de dgua e esgotamento sanitario do SAAE do
Municipio de Sdo Lourengo/MG

Agéncia Reguladora Intermunicipal de Saneamento de Minas Gerais — ARISMIG
Rua Gilberto de Oliveira Naves, 478 — Nova Era — Boa Esperan¢a/MG — CEP: 37170000 — Tel.: (35) 3851-1277



ENCIA REGULADORA INTERMUNICH

DE SANEAMENTO DE MINAS GERAIS

Possibilitar que o prestador tenha uma remuneracéo pelos servigos prestados,

capaz de custear suas despesas e garantir 0s investimentos necessarios;

Necessidade de viabilizar o controle da aplicacdo dos recursos publicos e a ava-

liacdo de eficiéncia da prestacao dos servicos;

Permitir o planejamento econdmico-financeiro da expansao dos servicos e da

reposicao dos ativos degradados pelo uso; e

Informar elementos necessarios para a definicdo das tarifas a serem praticadas
e dos subsidios respectivos.

Salienta-se que desde o inicio da atividade regulatéria exercida em relagcédo ao
SAAE de Séo de Lourenco por esta entidade, e até mesmo a época da regulacéo pelo
CISAB SUL, que se iniciou em 2016, ndo foi realizado qualquer estudo de revisao
aprofundado, ja que néo solicitado pela autarquia, ou acompanhamento de investi-
mentos respectivos, 0s quais s6 sdo possiveis, por forca da normativa regulatéria,

quando o prestador solicita revisao”.

7. DO PERIODO DE REFERENCIA

O periodo de referéncia utilizado para apuracdo dos custos operacionais incor-
ridos e das informacdes comerciais corresponde ao custo historico de maio de 2022
a abril de 2023.

8. ANALISE FINANCEIRA

A andlise financeira é a base para o desenvolvimento do presente estudo,
sendo ela principal fonte de dados. Para facilitar a compreenséo da analise, tem-se a
divisdo das seguintes partes: analise das receitas, analise das despesas e o compa-
rativo das receitas com as despesas. Para a elaboracédo do estudo foram analisados
os relatdrios contabeis e comerciais sobre a operacado do sistema, conforme a Reso-

lugdo n° 013, de 2022, tais como:

1. mapas de faturamento, por codigo contabil, més a més, de maio/2022 a
abril/2023;
2. mapas de faturamento de inclusdo por codigo contabil, més a més, de

maio/2022 a abril/2023;
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3. mapas de faturamento de estorno por cédigo contabil, més a més, de
maio/2022 a abril/2023;

4. balancete da receita, més a més, do periodo de maio/2022 a abril/2023;

5. balancete da despesa liquidada, por érgados do governo, unidade, proje-

tos, atividades e elemento e item da despesa, més a més, do periodo de maio/2022 a
abril/2023;
6. estrutura tarifaria atual e completa;

9. DO DIAGNOSTICO FINANCEIRO

9.1 Receitas Faturadas

A receita faturada € a previsao de valores que podem entrar no caixa, oriundos
das contas emitidas aos usuarios pela prestacdo dos servigos.

Assim, ao verificar os mapas de faturamento, de incluséao e de estorno do SAAE
no periodo analisado, foi possivel chegar ao valor das receitas faturadas com agua,
esgoto e outros servicos, no montante médio mensal de R$ 2.170.115,85 (dois mi-
Ihdes, cento e setenta mil, cento e quinze reais e oitenta e cinco centavos). Desse
montante médio, R$ 1.327.951,55 foi com os servigos de abastecimento de 4gua, R$
737.853,84 foi com o0s servicos de esgotamento sanitario e R$ 104.310,45 foi com
outros servicos e multas.

Ja a receita faturada com servigos de manejo de residuos sélidos urbanos e da
limpeza publica, a qual é denominada nos relatérios da autarquia como “Taxa de Lim-
peza Publica”, foi no montante médio de R$ 676.174,22; entretanto este valor foi des-
considerado nesse estudo, pois a ARISMIG nao regula estes servi¢os. Todas as re-

ceitas estdo demonstradas na tabela a seguir.
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Tabela 1: Receitas faturada

RECEITA

RECEITA

RECEITA

RECEITA FATURADA

RECEITA

A FATURADA - FATURADA - FATURADA - TOTAL (Agua (+) FATURADA - R8N
Més/Ano . < . . . FATURADA
Tarifa de Agua Tarifa de Outros Sevicos Esgotq (+) OQutros Taxa dg Limpeza TOTAL (RS)
(R$) Esgoto (R$) (R$) servigos) (R$) Publica (R$)

mai/22 1.287.127,98 715.597,68 113.392,40 2.116.118,06 653.879,32 2.769.997,38
jun/22  1.298.056,36 724.392,02 112.821,71 2.135.270,09 643.309,88 2.778.579,97
jul/22  1.284.239,10 710.151,47 129.890,97 2.124.281,54 658.908,74 2.783.190,28
ago/22  1.375.179,01 763.880,50 129.518,59 2.268.578,10 674.152,47 2.942.730,57
set/22  1.348.630,10 767.022,37 92.876,78 2.208.529,25 662.202,32 2.870.731,57
out/22  1.364.455,42 746.707,69 102.440,15 2.213.603,26 666.443,62 2.880.046,88
nov/22  1.434.842,39 796.916,04 114.001,13 2.345.759,56 678.313,56 3.024.073,12
dez/22  1.438.545,70 788.173,62 105.890,92 2.332.610,24 678.395,20 3.011.005,44
jan/23  1.349.839,15 751.606,30 97.897,20 2.199.342,65 723.386,07 2.922.728,72
fevi23  1.338.457,53 749.455,62 91.536,50 2.179.449,65 724.519,92 2.903.969,57
mar/23  1.087.273,37 598.406,95 68.634,89 1.754.315,21 645.659,81 2.399.975,02
abr/23  1.328.772,52 741.935,85 92.824,16 2.163.532,53 704.919,70 2.868.452,23
TOTAL 15.935.418,63 8.854.246,11 1.251.725,40 26.041.390,14 8.114.090,61  34.155.480,75
MEDIA  1.327.951,55 737.853,84 104.310,45 2.170.115,85 676.174,22 2.846.290,06

9.1.1 Receitas Arrecadadas

A receita arrecadada € o valor da receita faturada que de fato entrou no caixa.
Assim, no periodo analisado foi arrecadado com as tarifas de agua, esgoto, outros
servigos e multas, o montante médio de R$ 2.324.824,13 (dois milhdes, trezentos e
vinte e quatro mil, oitocentos e vinte e quatro reais e treze centavos). Na tabela a
sequir, € possivel verificar que as receitas arrecadadas com as tarifas de agua repre-
sentaram o montante médio de R$ 1.343.047,55 (57,77% da arrecadacdo de agua,
esgoto e outros servicos), as tarifas de esgoto representaram o montante médio de
R$ 744.626,75 (32,03% da arrecadacao de agua, esgoto e outros servicos), e outros
servicos e multas representaram o montante médio de R$ 237.149,83 (10,20% da
arrecadacao de agua, esgoto e outros servicos).

A receita arrecadada com a taxa de limpeza publica, foi no montante médio de
R$ 663.894,51. Sendo assim, 0 montante médio da autarquia, considerando todas as
receitas foi de R$ 2.988.718,64, conforme a tabela, a seguir:
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Tabela 2: Receitas arrecadadas

RECEITA
RECEITA RECEITA RECEITA RECEITA
ARRECADADA RECEITA
A ARRECADADA - ARRECADADA - ARRECADADA - p ARRECADADA -
Més/Ano . < . . TOTAL (Agua + . ARRECADADA
Tarifa de Agua Tarifa de Outros Sevigos Taxa de Limpeza

esgoto + outros TOTAL (R$)
servigos) (R$)
mai/22  1.393.386,20 779.488,89 232.953,65 2.405.828,74 703.874,59 3.109.703,33
jun/22 1.318.758,30 741.178,84 234.057,59 2.293.994,73 651.444,31 2.945.439,04
jul/22 1.354.055,58 756.394,60 250.851,92 2.361.302,10 662.170,24 3.023.472,34
ago/22  1.357.568,22 761.913,82 259.282,11 2.378.764,15 662.867,39 3.041.631,54
set/22 1.303.910,94 733.008,66 205.511,67 2.242.431,27 635.734,38 2.878.165,65
out/22 1.330.685,27 747.106,05 218.466,99 2.296.258,31 643.292,06 2.939.550,37
nov/22 1.287.306,53 721.699,29 202.627,45 2.211.633,27 638.621,78 2.850.255,05
dez/22 1.469.168,25 732.126,27 204.373,74 2.405.668,26 639.065,17 3.044.733,43
jan/23 1.304.892,50 723.905,12 223.811,62 2.252.609,24 652.668,37 2.905.277,61
fev/23 1.312.506,94 734.511,09 170.930,84 2.217.948,87 665.903,81 2.883.852,68
mar/23  1.396.523,63 782.427,68 273.438,59 2.452.389,90 730.852,87 3.183.242,77
abr/23 1.287.808,29 721.760,66 369.491,78 2.379.060,73 680.239,17 3.059.299,90
Total  16.116.570,65 8.935.520,97  2.845.797,95 27.897.889,57 7.966.734,14 35.864.623,71
Média 1.343.047,55 744.626,75 237.149,83 2.324.824,13 663.894,51 2.988.718,64
% 57,77% 32,03% 10,20% 100,00%

(R$) Esgoto (R$) (R$) Publica (R$)

9.2 Comparativo das Receitas com Agua e Esgoto

A tabela a seguir apresenta um comparativo entre a receita faturada e a receita
arrecadada com as tarifas de agua e esgoto do periodo analisado. Assim, observou-
se gue houve oscilacdes entre a receita faturada e a receita arrecadada. Para de-
monstrar tal variacdo, foram utilizados como referéncia os meses de novembro de
2022 e maio de 2022. Em novembro de 2022, a arrecadacéao foi 9,98% menor que o
valor faturado e, em maio de 2022, a arrecadacéo foi 8,50% maior que o valor fatu-
rado.

Ressalta-se que o0 més de marco de 2023, nao foi considerado como referéncia
para 0 més de maior arrecadacao, devido ao fato que o percentual de 29,26% néao
retrata a realidade, pois a autarquia informou que realizou campanhas de cortes de
ligacdes de inadimplentes neste periodo, o que resultou em renegociacdes das divi-
das em aberto e devido a politica interna da autarquia apos a renegociacéo da divida,
se realiza o estorno total da divida e faz a inclusao da primeira parcela da renegocia-
céo, ocasionando a reducao do faturamento no més de marco de 2023.

No periodo, o0 SAAE arrecadou mais do que faturou com as tarifas de agua e

esgoto, o montante de R$ 262.426,88, o que representa um percentual de 1,06%.
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Tabela 3: Comparativo entre receita faturada e a receita arrecadada com as tarifas de agua e esgoto

RECEITA

Més/Ano FATURADA Agua e

RECEITA
ARRECADADA

Agua e Esgoto

Dif. em % entre
rec. arrec e rec.

Esgoto (R$) (R$) fat.
mai/22 2.002.725,66 2.172.875,09 8,50%
jun/22 2.022.448,38 2.059.937,14 1,85%
jul/22 1.994.390,57 2.110.450,18 5,82%
ago/22 2.139.059,51 2.119.482,04 -0,92%
set/22 2.115.652,47 2.036.919,60 -3,72%
out/22 2.111.163,11 2.077.791,32 -1,58%
nov/22 2.231.758,43 2.009.005,82 -9,98%
dez/22 2.226.719,32 2.201.294,52 -1,14%
jan/23 2.101.445,45 2.028.797,62 -3,46%
fev/23 2.087.913,15 2.047.018,03 -1,96%
mar/23 1.685.680,32 2.178.951,31 29,26%
abr/23 2.070.708,37 2.009.568,95 -2,95%
TOTAL 24.789.664,74 25.052.091,62 1,06%
MEDIA 2.065.805,40 2.087.674,30 1,06%
Diferenca entre receita arrecadada e a 262.426,88

receita faturada

10. ANALISE DAS DESPESAS

O Manual de Contabilidade Aplicada ao Setor Publico (MCASP) classifica as
despesas em dois grupos: despesas correntes (despesas operacionais) e despesas
de capital (despesas de investimento). A soma desses dois grupos € igual as despe-

sas totais de um determinado periodo.

10.1 Despesas

Ao classificar as despesas, foi constatado que as despesas correntes equiva-
leram, no periodo analisado, o valor médio de R$ 1.451.809,07 (um milhdo, quatro-
centos e cinquenta e um mil, oitocentos e nove reais, e sete centavos), representando
92,17% (noventa e dois inteiros e dezessete centésimos por cento) das despesas to-
tais da administracao, prestacao dos servicos de agua e esgoto. As despesas corren-
tes sdo divididas em: administracdo, no valor médio de R$ 492.576,75 (31,27% das
despesas), sistema de agua, no valor médio de R$ 786.679,13 (49,94% das despe-
sas) e sistema de esgoto, no valor médio de R$ 172.553,20 (10,96% das despesas).
As despesas de capital equivaleram, em média, ao valor de R$ 123.296,49 (7,83%

das despesas).
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O SAAE de Sao Lourenco é responsavel, também, pela prestacao dos servicos

de drenagem urbana e limpeza publica (englobando os servicos de manejo dos resi-

duos sélidos) que neste periodo tiveram um montante médio de R$ 279.346,20 e R$

791.797,33 respectivamente. Sendo assim, 0 montante médio da autarquia, conside-

rando todas as despesas foi de R$ 2.646.249,09, conforme a tabela, a seguir:

Tabela 4: Despesas no periodo

DESPESAS TOTAL (R$) VALOR MEDIO %
(R$)
ADMINISTRACAO 5.910.921,01 492.576,75 31,27%
Pessoal e Encargos 4.073.440,27 339.453,36 21,55%
Outras despesas correntes 1.837.480,74 153.123,40 9,72%
SISTEMA DE AGUA 9.440.149,51 786.679,13 49,94%
Pessoal e Encargos 5.183.902,96 431.991,91 27,43%
Outras despesas correntes 4.256.246,55 354.687,21 22,52%
SISTEMA DE ESGOTO 2.070.638,37 172.553,20 10,96%
Pessoal e Encargos 1.298.242,39 108.186,87 6,87%
Outras despesas correntes 772.395,98 64.366,33 4,09%
CUSTO OPERACIONAL INCORRIDO (Adm+A+E) (1) 17.421.708,89 1.451.809,07 92,17%
DESPESAS DE CAPITAL (2) 1.479.557,92 123.296,49 7,83%
Desp. Capital Administrac&o 175.837,56 14.653,13 0,93%
Desp. Capital Agua 980.203,06 81.683,59 5,19%
Desp. Capital Esgoto 323.517,30 26.959,78 1,71%
TOTAL (1) +(2) 18.901.266,81 1.575.105,57 100,00%
DRENAGEM URBANA 3.352.154,35 279.346,20
Pessoal e Encargos 898.464,95 74.872,08
Outras despesas correntes 593.049,73 49.420,81
Desp. Capital Drenagem 1.860.639,67 155.053,31
LIMPEZA PUBLICA 9.501.567,95 791.797,33
Pessoal e Encargos 502.551,98 41.879,33
Outras despesas correntes 8.923.715,97 743.643,00
Desp. Capital Limpeza 75.300,00 6.275,00
TOTAL DA AUTARQUIA 31.754.989,11 2.646.249,09

(ADM+A+E+CAP+DREN+LIMP)

A segquir, é apresentado o detalhamento das outras despesas correntes do

SAAE, podendo-se verificar melhor quais despesas foram liquidadas e em qual setor

foram alocadas. Destaca-se que as despesas com material de consumo e energia

elétrica possuiram a maior representatividade deste grupo, correspondendo a 8,65%

e 8,29% respectivamente das despesas totais.
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Tabela 5: Detalhamento das outras despesas correntes

% em relagao

Tipo de Despesa Admi?li?sé)r agdo S:éi;tueanzaRg)e :;Zt:tr;q?s;) Total (R$) as De_sp.
Totais
Material de Consumo 9.650,22 92.211,20 34.335,46 136.196,89 8,65%
Combustivel 4.548,47 20.837,51 8.957,19 34.343,17 2,18%
Material Quimico 0,00 19.756,30 0,00 19.756,30 1,25%
Energia Elétrica 375,54 129.915,80 299,89 130.591,23 8,29%
Servigo de Consultoria 2.976,93 0,00 0,00 2.976,93 0,19%
Outros Servigos de PF 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00%
Outros Servigos de PJ 52.827,40 55.060,70 14.942,86 122.830,96 7,80%
Auxilio Alimentacéo 12.774,32 19.925,96 5.494,79 38.195,06 2,42%
Auxilio Transporte 701,15 0,00 13,17 714,32 0,05%
Diéarias 1.451,75 399,67 0,00 1.851,42 0,12%
senvigos de Tecn.ada 54 779 gg 0,00 0,00 2477966  157%
Inform. e Comunic.
Outras Despesas 43.037,96 16.580,08 322,97 59.941,00 3,81%
Total 153.123,40 354.687,21 64.366,33 572.176,94 1.575.105,57

Para a melhor composicédo do valor das tarifas, é necessario o conhecimento
dos custos reais de cada vertente do saneamento basico, de modo que, assim, su-
gere-se gue os funcionarios da autarquia facam as verificacfes das atuais alocacfes
das despesas e realizem as possiveis adequacfes no orcamento.

Vale ressaltar que a ARISMIG ndo possui a competéncia regulatéria dos servi-
cos de drenagem urbana e limpeza publica e manejo de residuos solidos desse mu-
nicipio, de modo que as despesas com a prestacao desses servicos ndo serao consi-
deradas para a base de céalculo do indice da Cesta de indices, que atualizara as tarifas

de &gua, esgoto e outros precos publicos.

10.2 Comparativo entre receitas e despesas totais

A fim de demonstrar a situacdo econémico-financeira da autarquia, € apresen-
tado abaixo um comparativo entre todas as receitas arrecadadas e todas as despesas
realizadas no periodo analisado.

Analisando o grafico abaixo, apresenta as oscilacdes entre a receita arreca-

dada e despesa realizada, sendo possivel observar que em sete dos doze meses 0
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montante das receitas arrecadadas foi superior ao montante das despesas realizadas,

destacando o més de janeiro de 2023.

Grafico 1: receitas e despesas totais
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Analisando os dados das Tabelas 2 e 4 que demonstram as receitas e despe-
sas totais, verifica-se que a arrecadacdo média foi maior que as despesas correntes
somadas aos investimentos realizados, no montante médio mensal de R$ 342.469,55.

Ressalta-se que na metodologia de célculo da Cesta de indice prevista na Re-
solucdo n° 013, de 2022, utilizada para atualizar as tarifas dos servicos de agua, es-

goto e dos outros servigos considerara os valores das despesas realizadas.

10.2.1 Comparativo entre receitas e despesas de agua, esgoto e administracao
Ao analisar as receitas e as despesas médias mensais dos servi¢os de agua e
esgoto e administracdo no periodo analisado, nota-se que 0s recursos arrecadados
com estas tarifas cobrem as despesas médias correntes e as despesas médias de
capital (investimentos). A tabela a seguir mostra que a arrecadacdo media foi maior
gue as despesas correntes somadas aos investimentos realizados, no montante me-
dio de R$ 749.718,56 (setecentos e quarenta e nove mil, setecentos e dezoito reais e

cinquenta e seis centavos), de modo que € esse valor pode ser utilizado para realiza-
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cao de investimentos futuros necessarios para a continuidade da prestacédo dos ser-
vicos, visando sua melhoria e universalizacéo, salientando-se que o prestador, em-

bora tenha a possibilidade de informar e solicitar a inclusdo de investimentos, ndo o

fez.
Tabela 6: Receitas x despesas
Receita Média Despesas Média Despesas Média de Superavit/Déficit
Arrecadada (Agua, (Agua, Esgoto e Capital (Agua, Esgoto Médio (Agua, Esgoto
Esgoto e OS) (R$) Adm.) (R$) e Adm.) (R$) e 0S) (R%)
2.324.824,13 1.451.809,07 123.296,49 749.718,56

11. METODOLOGIAS DE CALCULO E RESULTADOS
Neste topico, serd demonstrada a metodologia de célculo e resultados para
atualizar as tarifas de agua e esgotamento sanitario, bem como os valores dos outros

precos publicos e multas, conforme solicitacdo do ente regulado.

11.1 Cesta de indices (CI)

Sabe-se que as despesas presentes para o prestador de servicos ndo estao
imunes as oscilacdes dos precos dos insumos utilizados na manutencao dos sistemas
de 4gua e esgoto. Com intuito de captar essas possiveis variacfes inflacionérias, a
ARISMIG realiza a projecéo da inflacdo esperada para o periodo seguinte. A seguir,
€ explicada a metodologia de calculo do indice da cesta de indices, conforme o
ANEXO |, da Resolucdo n° 013, de 2022.

A cesta de indices (Cl) é um indice de precos calculado pela ARISMIG para
reposicdo inflacionaria do custo operacional incorrido do periodo analisado para le-
vantamento do custo histérico do prestador. A Cl leva em consideracao a estrutura de
custos a que esté sujeito o prestador, o que o torna um indice composto, ha medida
em que se utiliza de indices inflacionarios e atos normativos (como resolugcdes de
reajuste de energia elétrica e leis de reajuste de vencimentos dos servidores) para
reajustar grupos especificos de despesas. Desse modo, cada um dos blocos de des-
pesa que a agéncia utiliza para avaliacdo dos custos dos prestadores, como demons-
trado na formula (1), é reajustado segundo um indice especifico, como demonstrado

na formula (2). Tais indices serdo fixados abaixo, podendo ser alterados caso seja
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identificada a necessidade por parte do regulador, que seréo justificados nos relatorios
técnicos de reajuste ou revisao tarifaria.

Dessa forma, a partir do célculo da média ponderada destes indices pelo peso
do bloco de despesa no total do Custo Operacional Incorrido, tém-se o valor da CI. A
ARISMIG divide as despesas dos prestadores em seis blocos: custo administrativo,
material de consumo, equipamento e material permanente, folha de pagamento, ener-
gia elétrica e obras e instalagdes. A formula abaixo sistematiza o procedimento de

calculo.

COI = CA+FO +MT + EE (1)

As siglas representam:

COIl: Custos Operacionais Incorridos;
CA: Custos Administrativos;

FO: Folha de Pagamento

MT: Material de Consumo

EE: Energia Elétrica.

o (CA— ¥ EM_; « IPCA)) +(FO;_; * INPC;) + (EE_, « IRT;) + (MT;_; = IGPM;) + (DIR,_, * INCC; ) Férmula

100 (2)

As siglas representam:

Cl: Cesta de indices;

CA: Custos Administrativos;

MT: Material de Consumo;

EM: Equipamentos e Materiais Permanentes;

FO: Folha de Pagamento;

EE: Energia Elétrica,;

OIR: Obras e Instalagfes Realizadas;

j: Periodo presente

j -1: Periodo de 12 meses prévio ao estudo tarifario

j +1: Periodo de x meses apo6s o estudo tarifario

Em relacdo aos blocos de custos EM e OIR, estes somente serdo utilizados
guando for processo de reajuste tarifario, pois no caso de revisao tarifaria sao utiliza-

dos os investimentos futuros.
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Os indices utilizados para calculo da Cl séo extraidos das bases de dados do
Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica (IBGE), do Instituto Brasileiro de Econo-
mia da Fundacgé&o Getulio Vargas (Ibre/FGV), e das revisdes tarifarias aprovadas pela

Agéncia Nacional de Energia Elétrica (ANEEL).

11.1.1 Resultado da Cl

A tabela a seguir demonstra os indices inflacionarios oficiais acumulados do
periodo de maio de 2022 a abril de 2023, o valor médio de cada bloco de despesas
(considerando as despesas com prestacdo dos servi¢os de agua, esgoto e com admi-
nistracdo do SAAE), o peso de cada bloco de despesas em relacédo ao custo operaci-
onal e o indice da cesta de indices. O indice da Cl encontrado para o reajuste tarifario
é de 3,79% (trés inteiros e setenta e nove centésimos por cento), sendo este o indice
gue ira atualizar o valor das tarifas dos servicos de abastecimento de agua e esgota-

mento sanitario, e 0s valores dos outros servigos.

Tabela 7: Célculo da Cesta de indices
Acumulado (Abril

Indice 2023) Fonte
IPCA 4,18% IBGE
INPC 3,83% IBGE
IRT 7,12% ANEEL/ POWER BI
INCC 7,18% FGV
IGP-M -2,17% FGV
Cesta de indice para Reajuste Tarifario
Valor médio (mai/2022 a 0
Despesas abr/2023) (R$) i
Pessoal e Encargos (INPC) 879.425,92 55,83%
Energia Elétrica (IRT) 130.591,23 8,29%
Material de Consumo (IGP-M) 54.099,47 3,43%
Custo Administrativo (IPCA) 387.692,46 24,61%
Equip. e Mat. Perm. (IPCA) 40.309,79 2,56%
Obras e InstalacGes (INCC) 82.986,71 5,27%
Total 1.575.105,57 100,00%
Cesta de indice para reajuste tarifario 3,794%
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11.1.2 Ciclo tarifério
O ciclo tarifario compreende o periodo entre duas revisdes tarifarias periddicas

ou entre uma revisdo tarifaria periddica e um reajuste ou entre um reajuste e uma
revisao tarifaria periddica, sendo de, no minimo, 12 (doze) meses.

Para o SAAE do Municipio de Sdo Lourenco, sugere-se a revisao tarifaria apos
12 meses da aplicacdo do reajuste tarifario previsto nesta nota técnica, realizando a
andlise da sustentabilidade econémico-financeira, bem como dos investimentos a se-
rem custeados pelas tarifas e realizar possiveis adequacdes na matriz tarifaria.

Dentre os aspectos envolvendo a adequacao da matriz tarifaria, destaca-se a
possibilidade de cobranca de tarifa basica operacional de agua e esgoto, a fim de que
seja resolvida a questao dos condominios em S&o Lourenco, cuja cobranca por meio
de consumo minimo presumido ja foi questionada.

De qualquer forma, essa estruturacao tarifaria s6 sera possivel se a autarquia
expressamente assim o solicitar ao regulador, inclusive fornecendo dados, o que nao
houve até o presente momento.

12. ASPECTOS GERAIS E PROPOSTAS

O inciso 1V, do art. 22 da LNSB, alterado pela Lei Federal n° 14.026, de 2020,
dispBe sobre a observancia ao principio de que regulador deve “definir tarifas que
assegurem tanto o equilibrio econémico-financeiro dos contratos quanto a modicidade
tarifaria, por mecanismos que gerem eficiéncia e eficacia dos servicos e que permitam
o compartilhamento dos ganhos de produtividade com os usuarios”.

Em observancia a LNSB, a entidade reguladora ARISMIG, definiu no art. 30,
da Resolucdo ARISMIG n° 013, de 2022, que “em atencao a modicidade tarifaria, fica
definido que os reajustes e/ou revisdes ndo serdo superiores, na média, a 30% (trinta
por cento), excetuado o disposto o caso de revisao extraordinaria”.

E notorio que o(s) prestador(es) precisam equilibrar suas contas e garantir a
sustentabilidade no fornecimento dos servi¢os, de modo que o incremento nas tarifas
€ medido plenamente justificavel, frente aos resultados verificados no periodo estu-
dado, observando-se, sempre, a modicidade tarifaria, fazendo com que essas tarifas

sejam passiveis de pagamento pelos usuarios.
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O subtdpico abaixo apresenta a proposta de reajuste tarifario dos servicos de
abastecimento de agua e esgotamento sanitario a serem praticados pelo SAAE de

Séo Lourengo/MG.

12.1 Da Atualizacao da Estrutura Tarifaria

Em estudos de reajuste tarifario ndo ha alteracdo de matriz tarifaria, pois se
trata de reposicao inflacionaria. Sendo assim, a estrutura tarifaria atual ficou mantida,
com a cobranca de tarifa minima nas primeiras faixas de consumo de cada categoria,
e a cobranca feita de forma progressiva em relacdo ao volume consumido para as
préoximas faixas de consumo, ou seja, quem consome mais paga mais por metro cu-
bico do que quem consome menos. Sendo assim, o estudo propde o reajuste dos
valores das tarifas a fim de recompor os valores perdidos ao longo dos ultimos meses
devido a inflacdo, considerando as necessidades da manutencao do equilibrio econo-
mico financeiro da autarquia, bem como possibilitar os possiveis investimentos neces-
sarios para a continuacdo e universalizacdo dos servigos prestados. No entanto, a
agéncia reguladora sugere que seja realizada a alteracdo da estrutura tarifaria no pro-
ximo estudo de revisao tarifaria, a fim de possibilitar o recadastramento dos usuarios
nas categorias de acordo com regulamento dos servicos, bem como promover a jus-
tica social e reducédo do consumo de agua, verificando a analisando, ainda, a situacao
relativa a cobranca dos condominios.

A estrutura tarifaria leva em conta o equilibrio econdmico-financeiro da autar-
quia e a preservacao dos aspectos sociais dos servicos publicos de saneamento ba-
sico. Diante dos fatos explanados e da solicitacdo, a seguir € apresentado o anexo
tarifario atual de dgua e esgoto, acrescido do percentual de reajuste tarifario no im-
porte de 3,79% (trés inteiros e setenta e nove centésimos por cento).
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Tabela 8: Anexo tarifario atualizado

RESIDENCIAL SOCIAL RESIDENCIAL
Tarifa Minima AGUA ESG A+E Tarifa Minima AGUA ESG A+E
(10m?3) (15m?3)
R$ 30,01 18,01 48,02 R$ 45,02 27,01 72,04
FAIXA DE , R$/ms 4gua| FAIXA DE R$/m? R$/m? agua
CONSUMO RETF G (R G +esg CONSUMO agua RETF + esg
TM(0-10) 3,0012 1,8007 4,8020 TM(0-15) 3,0015 1,8009 4,8024
11-15 3,0012 1,8007 4,8020 16 - 20 41271 2,4763 6,6034
16 - 20 41271 2,4763 6,6034 21-25 45023 2,7014 7,2037
21-25 45023 2,7014 7,2037 26 - 30 47274 2,8365 7,5639
26 - 30 47274 2,8365 7,5639 31-40 5,0276 3,0166 8,0441
31-40 5,0276 3,0166 8,0441 41 - 50 5,2527 3,1516 8,4043
41 -50 5,2527 3,1516 8,4043 51-75 54778 3,2867 8,7645
51-75 54778 3,2867 8,7645 76 - 100 57779 3,4667 9,2446
76 - 100 57779 3,4667 9,2446 101 - 200 6,6784 4,0070 10,6854
101 - 200 6,6784 4,0070 10,6854 9999999 72787 4,3672 11,6459
9999999 71,2787 43672 11,6459
A tarifa de esgoto é 60,00% sobre o consumo de A tarifa de esgoto é 60,00% sobre o consumo de
agua agua
COMERCIAL INDUSTRIAL
Tarifa Minima < Tarifa Minima «
(30m3) AGUA ESG A+E (até 40m9) AGUA ESG A+E
R$ 112,56 67,53 180,09 R$ 201,10 120,66 321,76
FAIXA DE ; R$/m? agua FAIXA DE , R$/m? agua
CONSUMO R$/m? 4gua R$/m? esg +esq CONSUMO R$/m? dgua R$/m? esg P
TM (0 -30) 3,7519 2,2511 6,0030 TM (0 -40) 5,0276 3,0165 8,0441
31-40 5,0276 3,0166 8,0441 41 -50 5,2527 3,1516 8,4043
41 -50 5,2527 3,1516 8,4043 51-75 54778 3,2867 8,7645
51-75 54778 3,2867 8,7645 76 - 100 57779 3,4667 9,2446
76 - 100 57779 3,4667 9,2446 101 - 200 6,6784 4,0070 10,6854
101 - 200 6,6784 4,0070 10,6854 9999999 7,2787 4,3672 11,6459
9999999 7,2787 43672 11,6459
AEECEE 62{33? S GO OC A tarifa de esgoto € 60,00% sobre o consumo de agua
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PUBLICA
Tar'lfa Minima AGUA ESG A+E
(até 30m3)
R$ 112,56 67,53 180,09
FAIXA DE R$/ms R$/m? agua +
CONSUMO agua R Y esg

T™M(0-30) 3,7519 2,2511 6,0030
31-40 50276 3,0166 8,0441
41 -50 5,2527  3,1516 8,4043
51-75 54778  3,2867 8,7645
76 -100 57779  3,4667 9,2446

101 - 200 6,6784  4,0070 10,6854
9999999 7,2787 43672 11,6459

A tarifa de esgoto é 60,00% sobre o consumo de agua

O Decreto n° 5.971, de 2016, que regulamenta os servi¢os publicos de agua,
esgoto sanitario e drenagem urbana do SAAE de Sao Lourenco, definiu, no art. 73,
que a tarifa de esgotamento sanitario corresponde a 60% da tarifa de consumo de
agua para todas as categorias.

As tarifas de consumo estimado previstas no anexo tarifario atual da autarquia
serdo atualizadas pelo mesmo indice aplicado as tarifas de consumo medido.

A motivacdo da cobranca de consumo minimo presumido deve ser avaliada
pela autarquia, a fim de considerar a possibilidade de cobranca pelo consumo micro-
medido e efetivamente utilizado, diminuindo ao maximo a cobranca de valores esti-
mados para 0s usuarios, critério esse que, embora ainda possivel, ndo tem se coadu-
nado com as modernas técnicas de cobranca desses servigos.

De fato, pela interpretacéo sistematica do Direito levada a efeito de forma justa,
agregando-se o art. 30, Ill da Lei n° 11.445, de 2007, alterada pela Lei n® 14.026, de
2020, com o art. 39, caput, | do Cddigo de Defesa do Consumidor (Lei n°® 8.078, de
1990), segundo o qual “é vedado ao fornecedor de produtos ou servigos, dentre outras
praticas abusivas: | - condicionar o fornecimento de produto ou de servi¢o ao forneci-
mento de outro produto ou servi¢co, bem como, sem justa causa, a limites quantitativos
(...)”, tem-se que a cobranca da tarifa de agua e esgoto pela utilizacdo do servi¢o, sem
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um guantitativo minimo consumido, e com a cobranca metro a metro, € consentanea

com o que € justo.

12.2 Da atualizag&o dos Outros Servigos Diversos
Com base na solicitacdo de reajuste tarifario, serdo apresentadas a seguir as
Tabelas de Precos dos Outros Servicos Diversos, atualizadas pelo indice da CI, no

importe de 3,79% (trés inteiros e setenta e nove centésimos por cento).

Tabela 9: Atualizac8o da tabela de precos dos servicos diversos

SERVICOS DIVERSOS PRECOS (R9$)
Ligacéo de agua (Art. 25, Paragrafo 2° Decreto 5.971/2016) 118,01
Ligacdo de esgoto (Art. 25, Paragrafo 2° Decreto 5.971/2016) 59,00
Afericdo de Hidrometro (Art. 56 Decreto 5.971/2016) 37,64
Expediente (Art. 79, Paragrafo 1° Decreto 5.971/2016) 7,55
Andlise Bacterioldgica (Art. 81 Decreto 5.971/2016) 208,13
Emisséo de 22 via de conta de agua (Art. 84 Decreto 5.971/2016) 7,55
Religacéo (Art. 96 Decreto 5.971/2016) 68,79

13. DO COMPROMETIMENTO DA RENDA FAMILIAR

Com objetivo de verificar o peso do reajuste do valor das tarifas de agua e
esgoto na renda média domiciliar dos usuarios residentes do Municipio de Sao Lou-
rengo, foram coletados dados do CENSO de 2010, realizado pelo Instituto Brasileiro
de Geografia e Estatistica (IBGE). A partir da apuracao dos dados, verificou-se a con-
centracao de domicilios por classe de rendimento e 0 peso da fatura a ser gerada pela
instituicdo das novas tarifas no rendimento domiciliar.

A partir destes dados, observou-se o comprometimento da renda média dos
domicilios com o pagamento das tarifas pelos servicos de abastecimento de agua e
esgotamento sanitario. A tabela a seguir, evidencia que o peso dos pagamentos varia
conforme a classe de rendimento, atingindo a maxima de 14,55% e minima de 0,55%,

considerando usuarios da categoria residencial social e residencial.
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Tabela 100: Avaliacdo do comprometimento da renda familiar

Salario . Clagse el %dos Rendimento Fatura Agua Comprome-
o Categoria Rendimento L . Renda e Esgoto - .
Ano Minimo de . . Domicilio Considerado o timento da
A Usuaria Nominal Mensal A Domiciliar Consumo
Referéncia L S (salario) . renda
Domiciliar minimo
DeOal/dsalaio g 0,25 R$ 330,00 14,55%
minimo
Social . R$ 48,02
Mais de 1/4 a 1/2
ais de v a 12% 0,5 R$ 660,00 7,28%
salario minimo
Mais de 1/2 a 1 31% 1 R$ 1.320,00 5,46%
salarios minimo
2023 R$ 1.320,00 Mais de 1 a 3 38% 2 R$ 2.640,00 2,73%
salarios minimos 3 R$ 3.960,00 1.82%
i i 5 R$ 6.600,00 1,09%
Residencial Mais de 3 a 10 - . RS 920,00 R$ 72,04 07800
salarios minimos ° e 11070
9 R$ 11.880,00 0,61%
Mais de 10 2% 10 R$ 13.200,00 0,55%

salarios minimos

Fonte: IBGE, Censo Demogréfico 2010.

O peso do valor da tarifa sobre a renda domiciliar indica uma modicidade tari-
faria para os domicilios com rendimento maior que 1 salario minimo, visto que as prin-
cipais literaturas nacionais e internacionais sugerem algo entre 3% a 5% do compro-
metimento na renda familiar com os servi¢os de agua e esgotamento sanitario. Porém,
em relacado a classe domiciliar com rendimento entre 0 a 1 salario minimo, o compro-
metimento na renda € maior que o aconselhado. Ressalta-se que o municipio deve
ponderar sobre o valor da tarifa social, juntamente com a agéncia reguladora, bem
como ponderar sobre o recadastramento dos usuarios de baixa renda na categoria
social, para assim beneficiar as familias, as quais estdo inseridas nas faixas de renda

que ultrapassam o limite recomendado do comprometimento da renda.

14. DAS METAS

Para a melhoria da eficiéncia administrativa, com intuito de que a receita ne-
cessaria seja arrecadada para manter a sustentabilidade econdmico-financeira da au-
tarquia, a ARISMIG apresenta a seguir algumas metas a serem cumpridas nos proxi-
mos 12 meses:

> Ponderar sobre o valor da tarifa social, juntamente com a agéncia regu-
ladora;

> Manter agbes e procedimentos de cobranga constantes para diminuir o

percentual de inadimpléncia;
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> Realizar campanhas educativas para conscientizacdo quanto o uso cor-
reto da agua,

> Realizar campanhas educativas para conscientizacdo quanto ao des-
carte correto dos residuos domeésticos (evitar descartes na rede de esgoto);

> Realizar o estudo de reviséo tarifaria apos 12 meses da aplicacdo deste

reajuste tarifario para os servigcos de agua e esgoto, por meio da agéncia reguladora.

15. DAS CONSIDERACOES FINAIS

A equipe regulatoria da ARISMIG, através desta nota técnica, concluiu que pela
cesta de indices houve uma perda inflacionaria no periodo no importe de 3,79% (trés
inteiros e setenta e nove centésimos por cento) sobre as tarifas de dgua e esgoto,
considerando a necessidade da manutencdo da sustentabilidade econémica e finan-
ceira dos servicos prestados.

Reforca-se a necessidade da reavaliacao da tarifa social, visando a garantia do
acesso aos servigos prestados por esta autarquia aos usuarios de baixa renda, tendo

em vista o comprometimento de renda elevado na primeira faixa de renda.

Boa Esperanca, 18 de maio de 2023.

Jéssi € Fatima Ferreira Gabriela Amianda Lopes Vilela Nilva%@ro

Diretora Administrativa Regulatéria Diretora de Fiscalizagdo Regulatéria Assessor em Regulacéo

/WWEY &

Anténio”Malheiros Fiuza Neto Luisa Vieira Almeida Marlon do Nascimento Barbosa
Assessor em Regulagéo Assessoria Econdmica em Regulacao Assessoria Juridica - OAB/PR n° 27.715
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