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DISPENSA DE LICITAGAO N° 08/2024
PROCESSO ADMINISTRATIVO N° 19/2024

AVISO DE CONTRATACAO DIRETA

A PREFEITURA MUNICIPAL DE IPERO/SP, Inscrita no CNPJ N° 46.634.085/0001-60, com sede &
Avenida Santa Cruz, n® 355, Centro, Iperd/SP, CEP: 18.560-00, por intermédio de seu Setor de Licitacdes,
torna publico que, realizara Dispensa de Licitagdo, com critério de julgamento do tipo MENOR PRECO
GLOBAL, nos termos Artigo N° 75, inciso Il da Lei 14.133/2021, e as exigéncias estabelecidas neste Edital,
conforme os critérios e procedimentos a seguir definidos, objetivando obter a melhor proposta, observadas as

datas e horarios discriminados a seguir:

CRITERIO DE JULGAMENTO: MENOR PREGO GLOBAL

R$ 2445732 (vinte e quatro mil,
VALOR DO MENOR ORCAMENTO: quatrocentos e cinquenta e sete reais e

trinta e dois centavos)

DATA DE ABERTURA PARA ENVIO DAS | DIA 27 DE FEVEREIRO DE 2024,
PROPOSTAS: AS 12:00 HORAS

DATA LIMITE PARA APRESENTAGAO DA | DIA 01 DE MARGO DE 2024, AS
PROPOSTAS: 12 :00 HORAS

ENDERECO PARA ENVIO DAS PROPOSTAS: propostas@ipero.sp.gov.br

. , Para todas as referéncias de tempo sera
REFERENCIA DE HORARIO:

considerado o horario de Brasilia/DF.

1-DO OBJETO

1.1. Constitui objeto desta Dispensa de Licitagdo: SERVICO TECNICO ESPECIALIZADO DE
FORNECIMENTO DE LICENGCA ANUAL DE USO DE PORTAL MUNICIPAL GERENCIAVEL COM
ASSOCIACAO DE CONTEUDO ATRAVES DE QR-CODE, AREA DE TRANSPARENCIA, PLATAFORMA
DE ATENDIMENTO AO CIDADAO, CONTENDO OS MODULOS DE OUVIDORIA, PEDIDO DE
INFORMACAO (SIC) E ZELADORIA, DISPONIBILIZACAO DE APLICATIVOS NATIVOS APPLE E
ANDROID, SERVICOS COMPLEMENTARES ANTI-HACKERS, HOTSITES DAS SECRETARIAS
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MUNICIPAIS EM ATENDIMENTO A LEI DE ACESSO A INFORMAGAO, CONTEMPLANDO OS SERVIGOS
DE DESENVOLVIMENTO, LICENCIAMENTO, MIGRAGAO DE DADOS, TREINAMENTO, HOSPEDAGEM,
BACKUP, MONITORAMENTO, ROTINAS DE SEGURANGA, MANUTENGAO E SUPORTE, conforme

condigdes e especificacdes minimas constante no Termo de Referéncia — Anexo I.

1.2. Compdem este Edital, além das condi¢bes especificas, 0s seguintes documentos:

a) ANEXO | - TERMO DE REFERENCIA;

b) ANEXO Il - MODELO PARA APRESENTAGCAO DA PROPOSTA DE PREGO;

c) ANEXO Il - MINUTA DE CONTRATO;

d) ANEXO IV - TERMO DE CIENCIA E NOTIFICAGAO;

e) ANEXO V DO EDITAL - DECLARAGAO DE DOCUMENTOS A DISPOSIGAO DO TRIBUNAL
f) ANEXO VI - MODELO DE DECLARAGAO CONJUNTA;

g) ANEXO VII - MODELO DE DECLARAGAO DE ENQUADRAMENTO FISCAL;

h) ANEXO VIII - MINUTA DE TERMO DE ACORDO DE CONFIDENCIALIDADE E SIGILO COM
PRESTADORES DE SERVICO (LGPD).

2-DO PREGO

2.1. Estima-se o valor desta contratagdo em R$ 24.457,32 (vinte e quatro mil, quatrocentos e cinquenta
e sete reais e trinta e dois centavos), com base nos parametros dispostos no ANEXO | - TERMO DE
REFERENCIA deste Edital de Aviso de Contratagéo Direta.

2.2. Os valores indicados no ANEXO | - TERMO DE REFERENCIA corresponde & média dos precos
praticados no mercado e foram apurados para efeito de estimar-se o valor do objeto em licitagdo, ndo
vinculando as concorrentes, que poderdo adotar outros que respondam pela competitividade e
economicidade de sua proposta, desde que atendidos os fatores e critérios de julgamento estabelecidos

neste ato convocatdrio.

2.3. Adotar-se-a como critério de aceitabilidade de preco o indicado no ANEXO | - TERMO DE
REFERENCIA, desclassificando-se as propostas cujos precos o excedam ou que sejam manifestamente
inexequiveis (art. 82 §1° e 59 Il e paragrafos, da Lei Federal n® 14.133/2021).
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2.4. Cada concorrente devera computar no preco, todos os custos diretos e indiretos, inclusive os

resultantes da incidéncia de quaisquer tributos, contribui¢des ou obrigagdes decorrentes da legislagao

trabalhista, fiscal e previdenciaria a que se sujeita.

3 - DOS RECURSOS ORGAMENTARIOS

3.1. As despesas decorrentes desta contratacdo estdo programadas em dotacdo orgamentaria propria,
prevista no orgamento do Poder Executivo Municipal de Iperd/SP, para exercicio de 2024, na classificacdo:
33.90.39 - Fonte 01

3.2. A dotagéo relativa aos exercicios financeiros subsequentes serd indicada apds aprovacdo da Lei

Orcamentéria respectiva e liberagdo dos créditos correspondentes, mediante apostilamento.

3.3. As despesas diretas ou indiretas inerentes a execugao dos servigos correrao por conta da Contratada.

4 - DA ABERTURA PARA BUSCA DE MELHORES PROPOSTAS

4.1. A presente Dispensa de Licitacdo ficara ABERTA POR UM PERIODO DE 3 (TRES) DIAS UTEIS, a
partir da data da divulgac&do no site da Prefeitura Municipal de Iper6/SP e no PNCP: (www.gov.br/pncp), e
os respectivos documentos (Proposta de Precos) deverdo ser encaminhadas para o seguinte enderego de

e-mail: propostas@ipero.sp.gov.br, fazendo referéncia no assunto:

DISPENSA N° 01/2024, Objeto: SERVICO TECNICO ESPECIALIZADO DE FORNECIMENTO DE
LICENGA ANUAL DE USO DE PORTAL MUNICIPAL GERENCIAVEL COM ASSOCIACAO DE
CONTEUDO ATRAVES DE QR-CODE, AREA DE TRANSPARENCIA, PLATAFORMA DE ATENDIMENTO
AO CIDADAO, CONTENDO OS MODULOS DE OUVIDORIA, PEDIDO DE INFORMAGAO (SIC) E
ZELADORIA, DISPONIBILIZAGAO DE APLICATIVOS NATIVOS APPLE E ANDROID, SERVICOS
COMPLEMENTARES ANTI-HACKERS, HOTSITES DAS SECRETARIAS MUNICIPAIS EM ATENDIMENTO
A LEI DE ACESSO A INFORMAGAO, CONTEMPLANDO OS SERVICOS DE DESENVOLVIMENTO,
LICENCIAMENTO, MIGRACAO DE DADOS, TREINAMENTO, HOSPEDAGEM, BACKUP,
MONITORAMENTO, ROTINAS DE SEGURANCA, MANUTENCAO E SUPORTE.

4.1.1. Limite para Apresentagdo da Proposta de Pregos: De 27 de fevereiro de 2024 as 12:00 horas até 01
de margo de 2024 as 12:00 horas.
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4.2. Seréo desclassificadas as propostas encaminhadas em desconformidades com as exigéncias deste

edital de aviso de contratagdo direta ou que estiverem com valores superiores ao estimado desta

contratacao.

4.3. A licitante enquadrada como microempresa ou empresa de pequeno porte, que desejar gozar dos
beneficios da Lei Complementar 123/06 e suas alteracbes, devera apresentar “DECLARACAO DE
ENQUADRAMENTO FISCAL” visando ao exercicio dos direitos previstos nos artigos 42 a 45 da Lei
Complementar n°. 123/06, que devera ser feita de acordo com o modelo estabelecido no Anexo VII deste

Edital de Aviso de Contratagéo Direta, e encaminhada junto a Proposta para o seguinte endereco de e-mail:

propostas@ipero.sp.gov.br, no periodo constante do subitem 4.1.1.

5- DA PROPOSTA DE PRECO

5.1. A Proposta de preco devera ser apresentada conforme modelo constante no Anexo Il deste Edital.

5.2. As propostas de preco que ndo estiverem em consonadncia com as exigéncias deste edital serdo

desconsideradas julgando - se pela desclassificagéo.

5.3. Se houver empate, sera assegurado o exercicio do direito de preferéncia as microempresas e

empresas de pequeno porte, nos seguintes termos (LC n° 123, art. 44, caput):

5.3.1. Entende-se por empate aquelas situagdes em que os pregos apresentados pelas microempresas e
empresas de pequeno porte sejam iguais ou até 5 % (cinco por cento) superiores ao melhor prego
apresentado; (LC n° 123, art. 44, § 2°)

5.3.2. A microempresa ou empresa de pequeno porte cuja proposta for mais bem classificada podera
apresentar proposta de prego inferior aquela considerada vencedora da fase de lances, situagdo em que

sua proposta sera declarada a melhor oferta; (LC n® 123, art. 45, inc. I)

5.3.2.1. Para tanto, sera convocada para exercer seu direito de preferéncia e apresentar nova proposta no
prazo maximo de 01 (um) dia util, a contar da convocagéo do Agente de Contratacdo, qual sera realizado no

e-mail constante da proposta de prego da empresa, sob pena de precluséo; (LC n°® 123, art. 45, § 3°)

5.3.3.2. Se houver equivaléncia dos valores das propostas apresentados pelas microempresas e empresas
de pequeno porte que se encontrem no intervalo estabelecido no subitem 5.3.1, seré realizado sorteio entre
elas para que se identifique aquela que primeiro podera exercer a preferéncia e apresentar nova proposta;
(LC n® 123, art. 45, inc. Ill)
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5.3.3.3. Caso a microempresa ou empresa de pequeno porte mais bem classificada ndo exercer seu direito

de cobertura da proposta de menor valor, serdo convocadas as remanescentes que se enquadrarem no
limite disposto no item 5.3.1, na ordem classificatéria, para o exercicio do mesmo direito. (LC n°® 123, art. 45,

incl)

5.3.3.4. O exercicio do direito de preferéncia somente sera aplicado quando a melhor oferta da fase de

lances nao tiver sido apresentada por microempresa ou empresa de pequeno porte;

5.3.4. Uma vez exercido o direito de preferéncia as microempresas e empresas de pequeno porte,
observados os limites e a forma estabelecidos neste edital de aviso de contratacdo direta, ndo sendo
apresentada por elas proposta de prego inferior, sera declarada a melhor proposta de prego aquela

originalmente vencedora da abertura do certame. (LC n°123, art. 45, § 1°).

6 — DAS CONDIGOES PARA PARTICIPAGAO E DA HABILITAGAO

6.1. Poder&o participar deste certame empresas interessadas com ramo de atividade pertinente ao objeto

da contratag&o, autorizadas na forma da lei, que atendam todas as exigéncias de habilitacéo.

6.1.1. Antes de se proceder a anélise dos documentos de habilitagao, 0 Agente de Contratagao verificara se
o licitante provisoriamente classificado em primeiro lugar atende as condigdes de participagdo no certame,
conforme previsto no art. 14 da Lei n® 14.133/2021, legislagéo correlata e no presente edital, especialmente
quanto a existéncia de sang&o que impega a participagdo no certame ou a futura contratacdo, mediante a
consulta ao Cadastro Nacional de Empresas Inidéneas e Suspensas (CEIS) e ao Cadastro Nacional de
Empresas Punidas (CNEP).

6.1.2. Constatada a existéncia de sangéo, o licitante sera reputado inabilitado, por falta de condigdo de

participagao.
6.1.3. Caso atendidas as condicdes de participagéo, seré iniciado o procedimento de habilitagéo.

6.2. Para fins de habilitagdo, devera o licitante comprovar nos termos dos arts. 62 a 70 da Lei Federal n°

14.133, de 2021 os seguintes requisitos:
6.2.1 - HABILITAGAO JURIDICA

6.2.2. Empresario individual: inscricdo no Registro Publico de Empresas Mercantis, a cargo da Junta

Comercial da respectiva sede;

6.2.3. Microempreendedor Individual - MEI: Certificado da Condigdo de Microempreendedor Individual -
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CCMEI, cuja aceitagdo ficara condicionada & verificagho da autenticidade no sitio

https://www.gov.br/empresas-e-negocios/pt-br/empreendedor;

6.2.4. Sociedade empresaria, sociedade limitada unipessoal — SLU ou sociedade identificada como
empresa individual de responsabilidade limitada - EIRELI: inscricdo do ato constitutivo, estatuto ou contrato
social no Registro Publico de Empresas Mercantis, a cargo da Junta Comercial da respectiva sede,

acompanhada de documento comprobatério de seus administradores;

6.2.5. Sociedade empresaria estrangeira: portaria de autorizagdo de funcionamento no Brasil, publicada
no Diario Oficial da Uni&o e arquivada na Junta Comercial da unidade federativa onde se localizar a filial,

agéncia, sucursal ou estabelecimento, a qual seré considerada como sua sede.

6.2.6. Sociedade simples: inscrigdo do ato constitutivo no Registro Civil de Pessoas Juridicas do local de

sua sede, acompanhada de documento comprobatdrio de seus administradores;

6.2.7. Filial, sucursal ou agéncia de sociedade simples ou empresaria; inscrigdo do ato constitutivo da
filial, sucursal ou agéncia da sociedade simples ou empresaria, respectivamente, no Registro Civil das
Pessoas Juridicas ou no Registro Publico de Empresas Mercantis onde opera, com averbagdo no Registro

onde tem sede a matriz;

6.2.8. Sociedade cooperativa: ata de fundagéo e estatuto social, com a ata da assembleia que o aprovou,
devidamente arquivado na Junta Comercial ou inscrito no Registro Civil das Pessoas Juridicas da respectiva

sede, além do registro de que trata o art. 107 da Lei n°® 5.764, de 16 de dezembro 1971.

6.2.9. Os documentos apresentados deverdo estar acompanhados de todas as alteragbes ou da

consolidagao respectiva.
6.3 - HABILITAGAO FISCAL, SOCIAL E TRABALHISTA
6.3.1. Prova de inscri¢do no Cadastro Nacional de Pessoas Juridicas do Ministério da Fazenda (CNPJ);

6.3.2. Prova de regularidade fiscal perante a Fazenda Nacional, mediante apresentagdo de certid@o
expedida conjuntamente pela Secretaria da Receita Federal do Brasil (RFB) e pela Procuradoria-Geral da
Fazenda Nacional (PGFN), referente a todos os créditos tributérios federais e a Divida Ativa da Unido (DAU)
por elas administrados, inclusive aqueles relativos a Seguridade Social, nos termos da Portaria Conjunta n°
1.751, de 02 de outubro de 2014, do Secretario da Receita Federal do Brasil e da Procuradora-Geral da

Fazenda Nacional.
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6.3.4. Prova de inexisténcia de débitos inadimplidos perante a Justica do Trabalho, mediante a

6.3.3. Prova de regularidade com o Fundo de Garantia do Tempo de Servigo (FGTS);

apresentacdo de certiddo negativa ou positiva com efeito de negativa, nos termos do Titulo VII-A da

Consolidagéo das Leis do Trabalho, aprovada pelo Decreto-Lei n° 5.452, de 1° de maio de 1943;

6.3.5. Prova de inscri¢do no cadastro de contribuintes Estadual, Distrital ou Municipal relativo ao domicilio

ou sede do fornecedor, pertinente ao seu ramo de atividade e compativel com o objeto contratual;

6.3.6. Prova de regularidade com as Fazendas Publicas Estadual e Distrital ou Municipal do domicilio ou

sede do fornecedor, relativa a atividade em cujo exercicio contrata ou concorre;

6.3.7. Caso o fornecedor seja considerado isento dos tributos relacionados ao objeto contratual, devera
comprovar tal condigdo mediante a apresentacdo de declara¢do da Fazenda respectiva do seu domicilio ou

sede, ou outra equivalente, na forma da lei.

6.3.8. O fornecedor enquadrado como microempreendedor individual que pretenda auferir os beneficios do
tratamento diferenciado previstos na Lei Complementar n. 123, de 2006, estara dispensado da prova de

inscricdo nos cadastros de contribuintes estadual € municipal.
6.4 - QUALIFICAGAO ECONOMICO-FINANCEIRA

6.4.1. Certiddo negativa de insolvéncia civil expedida pelo distribuidor do domicilio ou sede do licitante,

caso se trate de pessoa fisica, desde que admitida a sua participagao na licitagdo, ou de sociedade simples;

6.4.2. Certiddo negativa de faléncia expedida pelo distribuidor da sede do fornecedor - Lei n° 14.133, de
2021, art. 69, caput, inciso II);

6.5 - OUTRAS DECLARAGOES

6.5.1. Declaragao do licitante, subscrita por seu representante legal, de que inexistem fatos impeditivos para
sua habilitagdo no certame, ciente da obrigatoriedade de declarar ocorréncias posteriores; esta ciente e
concorda com as condi¢bes contidas no edital e seus anexos; cumpre as exigéncias de reserva de cargos
para pessoa com deficiéncia e para reabilitado da Previdéncia Social, de que trata o art. 93 da Lei n°
8.213/91; ndo emprega menor de 18 anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre e ndo emprega menor
de 16 anos, salvo menor, a partir de 14 anos, na condi¢do de aprendiz, nos termos do artigo 7°, XXXIII, da
Constituicdo e nédo possui no quadro societario servidor publico da ativa, ou empregado de empresa publica

ou de sociedade de economia mista, conforme Anexo VI.
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6.5.2 A verificacdo pelo Agente de Contratacdo, em sitios eletrénicos oficiais de 6rgdos e entidades

emissores de certiddes constitui meio legal de prova, para fins de habilitagao.

6.5.3. Apds a entrega dos documentos para habilitacdo, ndo sera permitida a substituicdo ou a

apresentacgéo de novos documentos, salvo em sede de diligéncia, para (Lei 14.133/21,art. 64):

6.5.4 complementacdo de informagdes acerca dos documentos ja apresentados pelos licitantes e desde

que necessaria para apurar fatos existentes a época da abertura do certame; e
6.5.5 atualizagdo de documentos cuja validade tenha expirado ap6s a data de recebimento das propostas;

6.5.6 Na analise dos documentos de habilitacdo, o Agente de Contratagdo podera sanar erros ou falhas,
que nao alterem a substancia dos documentos e sua validade juridica, mediante decisdo fundamentada,

registrada em ata e acessivel a todos, atribuindo-lhes eficacia para fins de habilitagéo e classificagéo.

6.5.7 Na hipotese de o licitante ndo atender as exigéncias para habilitacdo, a Comissao de Contratagao
examinara a proposta subsequente e assim sucessivamente, na ordem de classificacéo, até a apuracéo de

uma proposta que atenda ao presente edital, observado os prazos previstos neste edital.

6.5.8 Somente seréo disponibilizados para acesso publico os documentos de habilitagao do licitante cuja

proposta atenda ao edital de licitagao, apds concluidos os procedimentos de que trata o subitem anterior.

6.5.9 A comprovacdo de regularidade fiscal e trabalhista das microempresas e das empresas de pequeno

porte somente sera exigida para efeito de contratagéo, e ndo como condigéo para participagéo na licitagéo.

7-DO PAGAMENTO

7.1. O pagamento devido & Contratada sera efetuado em até 30 (trinta) dias, mediante apresentagédo e
aceitacdo da Nota Fiscal/Fatura correspondente a prestacao dos servigos com fornecimento dos materiais
de acordo com as especificagdes do objeto desta licitagdo, e podera ser feito por meio de boleto bancario,
crédito em conta corrente a ser fornecida pela Contratada ou cheque nominal a favor da proponente a ser

retirado na sede da Prefeitura Municipal de Iperd, nos termos da Lei Federal n® 14.133/2021.

7.2. Para realizagéo dos pagamentos, o licitante vencedor deverd manter a regularidade fiscal apresentada

durante processo de habilitagao.

8 — DAS DISPOSIGOES GERAIS

8.1. Podera o Municipio revogar o presente Edital da Dispensa de Licitagdo, no todo ou em parte, por

conveniéncia administrativa e interesse publico, decorrente de fato superveniente, devidamente justificado.
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8.2. O Municipio devera anular o presente Edital da Dispensa de Licitagdo, no todo ou em parte, sempre

que acontecer ilegalidade, de oficio ou por provocag&o.

8.3. A anulagdo do procedimento de Dispensa de Licitagdo, ndo gera direito a indenizagao, ressalvada o

disposto no paragrafo Unico do art. 71 da Lei Federal n° 14.133/21.

8.4. Apbs a fase de classificagdo das propostas, ndo cabe desisténcia da mesma, salvo por motivo justo

decorrente de fato superveniente e aceito pelo Municipio.
8.5. A simples participagao da licitante neste certame implica:
8.5.1. Na aceitagéo de todas as condi¢Oes estabelecidas neste Edital;

8.5.2. Que o prazo de validade da proposta comercial é de 60 (sessenta) dias, a contar da data final

estipulada para a sua entrega, o qual, se maior, devera ser explicitado na proposta;

8.5.3. Na aceitacéo de todas as condigdes estabelecidas ha minuta de Contrato apresentada no ANEXO liI
deste Edital.

8.6. Da sessao serd lavrada ata circunstanciada, na qual seréo registradas as ocorréncias relevantes e que,

ao final, sera assinada pelo Agente de Contratacéo e Equipe de apoio.

8.7. Para dirimir quaisquer questdes decorrentes da presente contratacdo, ndo resolvidas na esfera

administrativa, sera competente o foro da Comarca de Boituva/SP.

Iper6/SP, 27 de fevereiro de 2024.

Leonardo Roberto Folim

Prefeito Municipal

Prefeiturade Iperé
Av. Santa Cruz, 355 - CEP 18560-000 - Iperd/SP - T: 3459-9999 - www.ipero.sp.gov.br

Pagina 9 de 59



PREFEITURA DE¢

RO

DISPENSA DE LICITAGAO N° 08/2024
PROCESSO ADMINISTRATIVO N° 19/2024
ANEXO | DO EDITAL - TERMO DE REFERENCIA
DISPENSA DE MENOR VALOR COM BASE NO ART. N° 75, INCISO Il da Lei 14.133/2021

1-DO OBJETO

1.1. SERVICO TECNICO ESPECIALIZADO DE FORNECIMENTO DE LICENGA ANUAL DE USO DE
PORTAL MUNICIPAL GERENCIAVEL COM ASSOCIAGAO DE CONTEUDO ATRAVES DE QR-CODE,
AREA DE TRANSPARENCIA, PLATAFORMA DE ATENDIMENTO AO CIDADAO, CONTENDO 0S
MODULOS DE OUVIDORIA, PEDIDO DE INFORMAGAO (SIC) E ZELADORIA, DISPONIBILIZAGAO DE
APLICATIVOS NATIVOS APPLE E ANDROID, SERVICOS COMPLEMENTARES ANTI-HACKERS,
HOTSITES DAS SECRETARIAS MUNICIPAIS EM ATENDIMENTO A LEI DE ACESSO A INFORMAGAO,
CONTEMPLANDO OS SERVICOS DE DESENVOLVIMENTO, LICENCIAMENTO, MIGRAGAO DE
DADOS, TREINAMENTO, HOSPEDAGEM, BACKUP, MONITORAMENTO, ROTINAS DE SEGURANGA,
MANUTENGAO E SUPORTE.

2 - DA JUSTIFICATIVA

2.1. Em atencdo as legislagbes federais 13.460/2017 (Lei de Defesa do Usuario do Servico Publico),
12.527/2011 (Lei de Acesso a Informacdo Publica), 13.709/2018 (Lei Geral de Prote¢do aos Dados),
13.146/2015 (Estatuto da Pessoa com Deficiéncia) e demais determinagbes de simplificacdo e
informatizacdo, esta municipalidade vem buscar licenciamento de uma solugdo completa para
atendimento da populag&o. Esta contratagdo, além de atender integralmente as legislacdes citadas, sera
uma importante ferramenta na busca de tornar a administragéo mais eficiente e estratégica.

2.2. O acesso a informagéo, previsto na Lei n° 12.527, de 18 de novembro de 2011 (Lei de Acesso a
Informag&o) e a transparéncia na divulgagéo das atividades, contribui para aumentar a eficiéncia do poder
publico, diminuir a corrupcdo e elevar a participagdo social. E um direito do cidaddo e dever da
Administragao Publica.

2.3. Dada a importancia das diversas agdes da Administragdo Publica, torna-se fundamental a divulgagéo
de tais agdes. Assim a criacdo de um layout cumprird a fungéo de difusdo das informagdes para a
sociedade. A principal finalidade da transparéncia pulblica € proporcionar a sociedade, pleno acesso as
acoes, as informagdes e aos processos de tomada de decis&o.

2.4. As constantes agbes de hackers na Internet, bem como a pratica de pirataria no segmento de
software trazem ainda a necessidade de se buscar solugdes com padrées cada vez mais elevados de
seguranca para acompanhar a evolucao da atuagao de crimes cibernéticos.

2.5. Por fim, diante do uso cada vez mais difundido de dispositivos como smartphones e tablets, um
projeto desta natureza vem se mostrando ainda mais estratégico se, além de sua versdo web responsiva,
gerar a producdo de versdes nativas para dispositivos moveis para serem baixados nas lojas virtuais
Apple e da Google de forma gratuita pela populagao.
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3 - DA ENTREGA E VIGENCIA DO CONTRATO

3.1. Conforme consta na lei de licitagbes (14.133/21), em seu capitulo Il, se¢éo |, artigo 18, a contratagéo
desse servico seguird apuragao anual, ficando proibida recomposicdo financeira do contrato em prazos
inferiores a 12 (doze) meses, salvo em situagdes de mudanca de escopo limitando-se as legislacdes
vigentes. O contrato sera firmado com prazo de 5 (cinco) anos, renovavel por uma unica vez por mais 5
(cinco) anos caso seja de interesse mutua das partes, conforme artigos 106 e 107 da lei de licitagGes.

3.2. Diante da iminéncia de vencimento do atual contrato, os servigos deverdo ser entregues integralmente
em até 10 (dez) dias, a contar da contratagéo, contemplando os servicos:

- Migragao de dados do portal;

- Aprovagéo de novo layout do portal;

- Migracéo de dados das ferramentas de comunicag&o, ouvidoria e zeladoria;

- Entrega e configuracdo do novo ambiente de comunicagao;

- Entrega e configuracéo do novo portal;

- Treinamento presencial;

- Inicios dos servigos complementares, conforme integra descrita no item 9 desse TR.

4 - DA DOTAGAO ORGAMENTARIA

4.1. As despesas decorrentes desta licitagdo ocorrerdo pelas seguintes DOTAGOES ORGAMENTARIAS
do or¢camento vigente ou por outras dotages do mesmo programa para orgamento vindouro: 33.90.39 -
Fonte 01

5-DO PAGAMENTO

5.1. O faturamento sera efetuado mensalmente, até o ultimo dia Util de cada més, com pagamento
programado para 0 més subsequente ao da cobranga.

5.2. Para efeito de cada pagamento, a nota fiscalfatura devera ser encaminhada para o setor
responsavel, com aval do gestor do contrato que devera atestar o cumprimento integral da prestagéo do
servico durante o periodo apurado.

5.3. O Municipio reserva-se o direito de recusar 0 pagamento se, no ato da atestacéo, o objeto ndo estiver
em perfeita condigdo / execugdo ou em desacordo com as especificagdes apresentadas e aceitas.

54. O Municipio podera deduzir do montante a pagar os valores correspondentes a multas ou
indenizacgdes devidas pela licitante vencedora.

5.5. Nenhum pagamento sera efetuado a licitante vencedora enquanto pendente de liquidagao qualquer
obrigac&o financeira, sem que isso gere direito a alteragao dos precos, ou de compensacao financeira por
atraso de pagamento.

6 - DAS OBRIGAGOES

6.1. CABERA AO MUNICIPIO:

Prefeiturade Iperé
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6.1.1. Permitir acesso dos empregados da Contratada as dependéncias da Prefeitura Municipal para a
execucdo do objeto;

6.1.2. Impedir que terceiros executem o objeto;

6.1.3. Prestar as informagdes e os esclarecimentos que venham a ser solicitados pela Contratada para a
execucdo do objeto;

6.1.4. Rejeitar o objeto caso ndo apresentem condigbes adequadas;
6.1.5. Solicitar a reexecugéo do objeto, mediante comunicacdo a ser realizada pela Setor Requisitante;

6.1.6. Comunicar a Contratada, qualquer irregularidade na execugdo do objeto, e interromper 0 mesmo se
for o caso;

6.1.7. Solicitar, por intermédio de Autorizagdo de Fornecimento expedida pela Geréncia de Compras deste
6rgéo, a execucéo do objeto;

6.1.8. Efetuar o pagamento conforme especificado neste Termo de Referéncia.

6.2. CABERA A CONTRATADA:

6.2.1. Responder, em relagdo aos seus empregados, por todas as despesas decorrentes da execugao,
tais como: salérios; seguros de acidentes; taxas, impostos e contribuicbes; indenizagdes; vale refeicao;
vale transportes e outras que porventura venham a ser criadas e exigidas pelo governo;

6.2.2. Manter os seus empregados sujeitos as normas disciplinares da Prefeitura Municipal, porém sem
qualquer vinculo empregaticio com o 6rgao;

6.2.3. Manter, ainda, os seus empegados identificados por cracha, quando em trabalho, devendo substituir
imediatamente qualquer um deles que seja considerado inconveniente a boa ordem e as normas
disciplinares da Prefeitura Municipal;

6.2.4. Respeitar as normas e procedimentos de controle e acesso as dependéncias da Prefeitura
Municipal;

6.2.5. Responder pelos danos causados diretamente a Prefeitura Municipal o e/ou aos patrimonios da
mesma, ou a terceiros, decorrentes de sua culpa ou dolo, quando esses tenham sido ocasionados por
seus empregados, durante a execucdo do objeto, ndo excluindo ou reduzindo essa responsabilidade a
fiscalizagdo ou 0 acompanhamento pela Prefeitura Municipal;

6.2.6. Comunicar o Municipio, por escrito, qualquer anormalidade de carater urgente e prestar os
esclarecimentos que julgar necessario;

6.2.7. Manter-se em compatibilidade com as obrigagbes assumidas e todas as condigdes de habilitagao e
qualificagdo exigidas;

6.2.8. N&o serdo aceitos atrasos com execucdo do objeto;
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6.2.9. Conforme artigo 122 da lei 14.133/2021, exercendo a prerrogativa facultada a esse edital em seu
paragrafo segundo, fica proibida a subcontratacdo de servigos relevantes @ manutencéo do objeto;

6.2.10. Ndo sera admitida, conforme o item 6.2.9, a subcontratacdo de Data Center externo, ou seja, a
prépria contratada devera conter toda a infraestrutura de hospedagem dos servigos. A contratada devera
ter redundéncia de rede, energia elétrica, SLA de no minimo 99% a.m. (ao més) e rotinas de backup.

7- DO CONTROLE E FISCALIZAGAO

7.1. A gestao da prestacdo de servigo sera realizada por servidor publico a ser devidamente qualificado no
contrato.

7.2. As decisdes e providéncias que ultrapassarem a competéncia do servidor designado deverdo ser
solicitadas a Secretaria Requisitante, em tempo hébil para a adogéo das medidas convenientes.

7.3. A licitante vencedora devera manter preposto, aceito pela Administragdo da Prefeitura Municipal,
durante o periodo de vigéncia do Contrato, para representa-la administrativamente sempre que for
necessario.

8 - HABILITAGAO TECNICA

8.1. Conforme a Lei n® 9.609/1998, regulamentada pelo Decreto n° 2.556/1998, as empresas participantes
deverdo apresentar em fase de habilitagdo, registro do software emitido pelo INPI ou 6rgéo similar a favor
da empresa participante, comprovando que a empresa é detentora dos direitos intelectuais da(s)
plataforma(s) que fornecera para a Prefeitura (plataforma de comunicaggo oficial e plataforma CMS para
portal municipal).Essa exigéncia visa resguardar essa municipalidade sobre a possibilidade de eventual
contratacdo de solugao baseada em plagio integral, plagio parcial ou ainda que possua partes de codigos
classificados como “cédigo aberto” ou extraidos de bibliotecas de Internet por constituirem “codigos
publicos” e propiciarem riscos de problemas relativos a propriedade intelectual e também de seguranca.

8.2. Comprovacéo de aptiddo para desempenho de atividade pertinente e compativel com o objeto da
licitag&o, através da apresentagédo de ao menos 05 (cinco) atestados fornecidos por pessoas juridicas de
direito publico, sendo exigido ao menos uma ocorréncia para cada um dos servigos, ainda que nao conste
exatamente os itens a seguir, os servi¢os dever&o ser similares:

8.2.1. Servigo de ouvidoria, pedido de informagao e zeladoria (atendimento ao cidad&o)
8.2.2. Servigo de Portal Municipal

8.2.3. Servigo de PAT Municipal

8.2.4. Servigo de Diario Oficial Eletrénico

8.2.5. Servigo de Aplicativo.
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8.3. Pelo menos 01 (uma) comprovagéo adicional de seguranga, que demonstre que a proponente possuli
experiéncia notdria em seguranga anti-hackers através de atestado técnico pertinente em seu nome,
contendo de forma clara a descri¢do de servigos de prevencao, monitoramento, mitigacdo de ataques
hackers e afins. Como opgao para essa prova, caso a proponente nao possua atestados com esse teor,
podera apresentar relatorio tipo pentest em seu nome, emitido por empresa de seguranga terceirizada,
comprovando que os servigos de hospedagem da proponente ja foram submetidos e aprovados por
ataques de hackers éticos com a finalidade de oferecer maior seguranca para essa municipalidade.

9 - DA DESCRICAO E ESPECIFICACAQ

ltem Descri¢éo /
Especificagio

01 | SERVICO TECNICO ESPECIALIZADO DE FORNECIMENTO DE LICENGA ANUAL DE USO
DE PORTAL MUNICIPAL GERENCIAVEL COM ASSOCIAGAO DE CONTEUDO ATRAVES DE
QR-CODE, AREA DE TRANSPARENCIA, PLATAFORMA DE ATENDIMENTO AO CIDADAO,
CONTENDO OS MODULOS DE OUVIDORIA, PEDIDO DE INFORMAGAO (SIC) E
ZELADORIA, DISPONIBILIZAGAO DE APLICATIVOS NATIVOS APPLE E ANDROID,
SERVICOS COMPLEMENTARES ANTI-HACKERS, HOTSITES DAS SECRETARIAS
MUNICIPAIS EM ATENDIMENTO A LEI DE ACESSO A INFORMAGAO, CONTEMPLANDO 0S
SERVICOS DE DESENVOLVIMENTO, LICENCIAMENTO, MIGRAGAO DE DADOS,
TREINAMENTO, HOSPEDAGEM, BACKUP, MONITORAMENTO, ROTINAS DE SEGURANCA,
MANUTENGAO E SUPORTE

9.1 - Prova de Conceito e Especificagées Técnicas

9.1.1. Prova de Conceito

Conforme legislagdes e normativas vigentes, a prova de conceito ndo constitui item de
habilitagdo, desta forma se aplicando como pré-requisito para homologagéo (artigo 17, §
3°), onde o vencedor provisério do processo precisard provar que atende os requisitos
deste TR.

Serd efetuada através de convocagdo ao vencedor parcial deste processo em data e
horario a ser definido exclusivamente por esta municipalidade para apresentacédo
presencial na cede da Prefeitura Municipal, em até 03 (trés) dias corridos apés a
Contratada ser declarada vencedora parcial.

Ocasido em que a empresa vencedora parcial disponibilizara um representante, com
equipamento proprio e a prefeitura disponibilizara uma sala com acesso a Internet.

Para efeito de prova de conceito sera necessario apresentar os itens através de sistema

ou site online comprovadamente desenvolvido e mantido pela Contratada.
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A critério da equipe da Prefeitura, os itens apresentados poderdo ser testados, simulando

situagOes reais de gravacao, alteragao, visualizacéo e etc.

Os itens que estiverem marcados como “NAO” na coluna “apresentac&o’ ndo seréo
cobrados na prova de conceito, porém serdo exigidos na ocasido da instalagao do projeto.
Esta prova de conceito exige comprovagéo de 90% (noventa por cento) de cumprimento
dos itens para que a empresa possa ser considerada como apta a atender o certame.
Conforme capitulo Il, Artigo 5° da lei 14.133/21, diante dos principios de eficiéncia,
celeridade e economicidade, a critério exclusivo do Municipio, a prova de conceito podera
ser dispensada nas situagbes em que a municipalidade ja conhecer, de forma
comprovada, a plataforma da empresa avaliada nessa fase.

Caso a vencedora proviséria ndo seja classificada, a préxima empresa melhor
classificada serd convocada e assim sucessivamente.

9.1.2. Itens referentes aos recursos de atendimento ao cidadao e recebimento de manifestacdes:

Item Descrigao/Detalhamento Apresentacao

1. ltens gerais

Total = 14
Apresentaveis =0
1.1. Atender integralmente a lei federal nimero 13.460/2017 (Lei de Defesa N3o
do Usuario do Servigo Publico).
1.2. Atender integralmente a lei federal nimero 12.527/2011 (Lei de Acesso N3o
a Informag&o Publica).
1.3. Atender integralmente a lei federal numero 13.709/2018 (Lei Geral de N3o
Prote¢do aos Dados).
14. Devera estar em conformidade integral com eventuais outras
legislagdes federais que sejam obrigatérias para ferramentas dessa N&o
natureza, dentro do escopo delineado por essa municipalidade.
1.5. Funcionar integralmente na nuvem, sem a necessidade de instalagéo N3o

em redes locais ou dispositivos pessoais de seus usuarios.

1.6. Deve possuir rotinas de atualizagcdo remota a serem efetuadas em
horarios de contra turno ao horério de atendimento da contratante, de
modo a garantir a operagdo continua da ferramenta por parte dos
usuarios. Os processos de atualizagbes serdo de inteira Néo
responsabilidade da contratada, sem poder terceirizar total ou
parcialmente esses processos aos usuarios; que deverao ter o servigo
totalmente estabelecido no inicio de suas rotinas diarias.

1.7. Fornecer suporte remoto via telefone, e-mail e comunicador
WhatsApp durante o horario comercial e possuir ao menos um N&o
contato para emergéncias por 24 (vinte e quatro) horas por dia.
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1.8. Disponibilidade dos servigos de hospedagem com SLA (Service Level
Agreement) acima de 99,5% (noventa e nove virgula cinco por cento)
serd de responsabilidade exclusiva da contratada, ndo podendo Néo
terceirizar responsabilidades técnicas dessa natureza para a
contratante.
1.9. Devera permitir que os cidadaos que residem no municipio (municipes)
e também cidad&os que residem fora do municipio (turistas) possam se Néo
cadastrar e demandar solicitagdes na plataforma.
1.10. As senhas, tokens e qualquer tipo de informagdes sensiveis deverao
ser criptografadas no banco de dados para garantir o atendimento as Néo
legislagdes vigentes de seguranga e protegéo aos dados.
1.11. O projeto devera ter rotina diaria de backup do servidor de N3o
hospedagem, mantido por pelo menos 30 (trinta) dias de histérico.
1.12. Os servidores de hospedagem dever&o ter os seguintes requisitos:
e Certificado de seguranca SSL (Security Socket Layer) para
criptografia dos dados que transitam no site
e CDN (Content Delivery Network) com cache e distribuicio por
localidade para tornar a resposta do site mais rapida
e Protecdo organica/preventiva de ataques baseada no
monitoramento de ataques mundiais de outros sites
e Prote¢do adicional de mitigagdo de ataques que pode ser
acionada quando houverem indicios de ataques em curso Nao
e Firewall de aplicagdo para a zona de DNS (Domain Name
Server)
e Monitoramento de performance e requisicdes
e Zona DNS (Domain Name Server) do dominio com proxy
e Largura de banda escalavel
e Espaco em disco escalavel
e Processamento escalavel
e Firewall para acesso aos servidores
e Acesso aos servicos de servidor através de VPN (Virtual
Private Network)
1.13. | Entregar a versao final do projeto, em ambiente de produgéo em até 10 N3o
(dez) dias corridos a contar da contratacéo.
1.14. Migracédo de dados, do antigo sistema de atendimento ao cidad&o, para No
esse novo sistema que esta sendo contratado.
2. Ferramenta de gestao de manifestagbes/atendimentos (area da prefeitura)
Total = 62 itens
Apresentaveis = 47
2.1. | Area de login, sem limites de usuérios. Nao
2.2. | Recurso de recuperagdo de senha. Néo
2.3. | Recursos de acessibilidade com: Sim

e Alto contraste
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e Aumento de fonte
e Reducdo de fonte

24.

Todas os modulos do sistema que possuirem listagem de registros,
deverdo permitir filtrar/pesquisar os registros através de multiplos campos
(ex nome, protocolo, nimero de documento, e-mail, etc,)

2.5.

Todas os modulos do sistema que possuirem listagem de registros,
deverdo permitir exportar os registros da lista para arquivo que possa ser
exportado (CSV, XLS, TXT, XML ou similar)

Essa funcionalidade nativa em todos os mddulos visa permitir que 0s
usuarios extraiam os dados que quiserem da ferramenta, sem precisar de
nenhum tipo de conhecimento técnico e também sem precisar do
prestador.

Sim

2.6.

Possuir log das acdes de usuarios, permitindo filtro de alteracdes por:
- Médulo;

- Submodulo;

- Data;

- Usuario.

- Numero de registro.

2.7.

As alteragcbes de informagbes no sistema deverdo ter recurso de
antes/depois, para que em eventuais auditorias possa-se identificar como
0 registro estava antes e como ficou apds determinado usuério alterar
aquele registro.

Sim

2.8.

Possuir area de ajuda contendo manual de uso da plataforma completo

29.

Possuir area de ajuda contendo videos tutoriais

Sim

2.10.

Toda vez que houver uma manutengdo no sistema, atualizagdo ou
qualquer ajuste que impacte no uso da plataforma, deve ser enviado um
boletim informativo para todos os usuarios. Esse boletim devera ficar
armazenado no sistema a titulo de histérico.

Sim

2.11.

Uso integrado de assinatura eletrénica qualificada (assinatura digital ICP-
Brasil) nos parametros do Decreto n°® 10.543/2020

Sim

2.12.

Dentro de cada manifestacdo, ter area interna destinada a troca de
mensagens internas sobre aquela demanda, sem que o cidad&o tenha
acesso.

2.13.

N&o permitir exclusao no sistema, apenas tornar ativo ou inativo para que
as informagdes ndo sumam e dessa forma possam ser auditadas de forma
facil e completa.

2.14.

Maédulo de gerenciamento de usuarios com perfil master (todas as regras
de operagéo e gestéo)

2.15.

Médulo de gerenciamento de usuarios com perfil operacional, permitindo

que o criador do usudrio gerencie todas as regras de operacdo e

Sim
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preferéncias para cada usuario, individualmente.

2.16.

Permissao de cadastro simplificado de prestadores de servigos (usuarios
externos da prefeitura) para que a prefeitura envie ordem de servigo
diretamente a eles pela propria plataforma.

Sim

217.

Possuir area de visualizagdo de manifestagbes através de calendario,
onde o usuario podera visualizar o calendario de qualquer més, clicando
em um dia especifico, vera todas as manifestagdes daquele dia.

Sim

2.18.

Permitir impresséo de manifestacdes de forma individual.

2.19.

Permitir impressao de manifestacdes em lote, onde o usuario escolhe as
manifestagdes e a plataforma imprime todas de uma so6 vez.

Sim

2.20.

Permitir impressdo de carta ao cidaddo - recurso de impressdo de
resposta final para envio pelos correios.

Sim

2.21.

Tramitagdes com tratamento especial — tramitagdo andnima (Sem nenhum
dado pessoal informado pelo manifestante)

Sim

2.22.

Tramitagdes com tratamento especial - tramitacdo sigilosa (Onde os
dados pessoais do manifestante sdo preservados)

Sim

2.23.

Tramitagdes com tratamento especial — tramitacéo urgente

Sim

2.24.

Encaminhar manifestac&o para outro setor (setor todo)

Sim

2.25.

Encaminhar manifestacdo para outros usuarios (escolher os usuarios)

Sim

2.26.

Possibilidade de efetuar encaminhamento de manifestagio em lote (envio
de vérias manifesta¢bes ao mesmo tempo para terceiros).

Sim

2.27.

Conforme LGPD, artigo 5°, sendo a prefeitura a controladora dos dados
pessoais de cidaddos que venham a registrar manifestagdes via sistema, a
plataforma devera permitir que os campos que venham a ser armazenados
de cada manifestante possam ser geridos pela prefeitura, que podera
definir;

- Quais campos de cada manifestante deverdo ser solicitados via
formulario de cadastro;

- Dos campos solicitados, quais serdo obrigatdrios e quais serdo opcionais
no cadastro.

Sim

2.28.

O formulario de cadastro de manifestantes sera do tipo hibrido, permitindo
tanto cadastro de pessoa fisica, quanto pessoa juridica.

Sim

2.29.

Ter campo especifico para 0 manifestante utilizar seu nome social em
consonancia com o Decreto Federal N° 8.727/2016

Sim

2.30.

O usuario da plataforma podera exportar uma manifestacdo com sua
assinatura eletrbnica qualificada (certificado digital) associada a essa
exportacdo, de modo a garantir valor legal para documentos exportados
nos parametros do Decreto n° 10.543/2020.

Sim

2.31.

Andamento aberto (o publico interno e externo tem acesso)

Sim
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Andamento interno da prefeitura (somente os operadores da plataforma
tem acesso)

Sim

Andamento em lote — as situagdes em que diversas manifestagbes
possuirdo 0 mesmo andamento, permitir escolher todas as manifestagdes
e digitar o texto do andamento uma Unica vez e aplicar para todas as
manifestagdes ao mesmo tempo.

Sim

2.34.

Mesmo para manifestagdes finalizadas, permitir que a resposta final seja
corrigida.

Sim

2.35.

Quanto aos prazos finais, ter tratamento parametrizado de prazo de SIC de
acordo com a lei 12.527/2011, com os seguintes recursos:

- Contador de prazo transcorrido da abertura;
- Contador de prazo para chegar no prazo final;

- Indicagéo visual de “em dia”, “préximo do vencimento do prazo” ou
‘atrasado’;

- Permitir prorrogagao de prazo nos moldes da lei.

Sim

2.36.

Quanto aos prazos finais, ter tratamento parametrizado de prazo de
Ouvidoria de acordo com a lei 13.460/2017, com 0s seguintes recursos:

- Contador de prazo transcorrido da abertura;
- Contador de prazo para chegar no prazo final;

- Indicacdo visual de “em dia”, “préximo do vencimento do prazo” ou
“atrasado”;

- Permitir prorrogacéo de prazo nos moldes da lei.

Sim

2.37.

Permitir que manifestagbes diversas, de zeladoria ou outro fluxo que ndo
tenham seus prazos definidos por legislagéo especifica, possuam:

- Local para definir prazo maximo de acordo com o tipo de manifestagéo;

- Ter contador/controle de prazo manifestagao por manifestagéo.

Sim

2.38.

Todos os tipos de manifestagéo (ouvidoria, SIC, zeladoria) poderdo ser
cadastradas de 2 formas:

- Pelo préprio cidadao, em suas interfaces web ou aplicativos;

- Pela prépria prefeitura, em suas interfaces web ou aplicativos.

Sim

2.39.

A criagéo de manifestagdes devera gerar numero de protocolo automatico

2.40.

A criag&o de manifestag@o devera permitir anexar arquivos diversos

2.41.

O cadastro de manifestacdo deverd ter recurso de geolocalizagéo
integrado.

242.

A consulta da manifestagao, dentro dos recursos de geolocalizagdo devera

ter recurso StreetView nativo — que permite visualizar imagem e navegar
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na localidade da manifestacao.

2.43. | Permitir visualizar o mapa municipal, com todas as demandas distribuidas Sim
sobre 0 mapa, com opcao de filtros.

2.44. | Permitir segmentagdo do municipio através de zonas geograficas (norte,
sul, leste, nordeste, etc) ou através de zonas de interesse (industrial, rural, Sim
urbana, efc)

2.45. | Apresentar estatisticas quanto aos dados registrados na plataforma por Sim
meio de relatérios gerenciais e de performance.

2.46. | Apresentar estatisticas quanto aos dados registrados na plataforma por Sim
meio de graficos de pizza, linhas e colunas

2.47. | Possuir dashboard gerencial, com principais métricas da plataforma Nao

2.48. | Possuir central de alertas do usuario, para receber avisos de prazo e Sim
demais avisos de manifestacbes que estejam sob sua responsabilidade.

2.49. | Controle de estoque de materiais com:
- Central de langcamento de estoque; Sim
- Permissao de abrir controle de materiais consumidos em cada
manifestagao.

2.50. | Cadastro e gestdo dos canais de atendimento e telefones Uteis Sim

2.51. | Cadastro e gestdo dos setores da prefeitura Néo

2.52. | Cadastro e gestao dos assuntos internos de cada setor da prefeitura Sim

2.53. | Cadastro e gestdo de unidades de atendimento (escolas, creches,
unidades de salde..) para que as manifestagdes relacionadas a Sim
determinada unidade sejam agrupadas de forma sistémica.

2.54. | Quanto ao SIC, permitir gerenciamento de FAQ — perguntas frequentes Sim

2.55. | Relatorio gerencial das manifestagbes enviadas para empresas Sim
terceirizadas (usuarios externos que atenderdo ordens de servico).

2.56. | Possibilidade de enviar notificagdes para empresas terceirizadas. Nao

2.57. | Pégina de validacdo das assinaturas eletronicas em documentos oficiais Sim
exportados pela plataforma.

2.58. | Possibilidade de envio de notificacdes para usuarios internos. Néo

2.59. | Todo usuario podera cadastrar um e-mail para recebimento de notificacdes N3o
disparadas pela plataforma.

2.60. | Todo usuario tera uma caixa de entrada na propria ferramenta para Sim
recebimento de notificagdes disparadas na plataforma.

2.61. | Aplicativo Apple Nativo da area de gerenciamento de manifestagdes para Sim

uso dos usuarios da prefeitura, com download gratuito.
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2.62. | Aplicativo Android Nativo da area de gerenciamento de manifestagdes Sim
para uso dos usuarios da prefeitura, com download gratuito.
3. Areade criagdo, acompanhamento e gerenciamento de manifestagdes para o publico externo
(cidadao e turista)
Total =20

Apresentaveis =12

3.1. | Acesso a plataforma de forma anénima para efetuar dentncias sensiveis, Sim
onde o cidadao néo precisara cadastrar nenhum dado pessoal.
3.2. | Acesso a plataforma de forma identificada, com dados abertos Nao
3.3. | Acesso a plataforma de forma identificada, com pedido de sigilo, onde os
dados do cidaddo ser@o preservados durante a tramitagdo de sua Sim
manifestagao
3.4. | Permitir login pelos campos:
- E-mail + senha;
Sim
- CPF + senha;
- CNPJ + senha.
3.5. | Recursos de acessibilidade, como:
o Alto contraste Sim
¢ Aumento de fonte
e Reducdo de fonte
3.6. | Abertura de manifestagbes diferenciando os tipos possiveis para que
tenham campos diferentes e fluxos diferentes por conta de serem
disciplinados por legislagdes diferentes, tipos possiveis:
- Quvidoria; Sim
- Pedido de informagao;
- Pedido de servigo/zeladoria.
3.7. | Ao criar uma manifestagdo, o cidaddo podera navegar em um mapa da
cidade e escolher o local da manifestagdo. O formulario de cadastra Sim
devera ser preenchido de forma automatica a partir do local selecionado
no mapa.
3.8. | Ao criar uma manifestag&o, o cidad&o podera ignorar o mapa e informar o
endereco através do formuldrio de cadastro. Nesses casos a N3o
geolocalizagdo também precisara ocorrer através da conversdo de
endereco para coordenadas geograficas no mapa.
3.9. | Conforme LGPD, possuir area para que o cidaddo possa gerenciar seus No
dados cadastrados na ferramenta.
3.10. | Possuir area tipo historico, para que o cidaddo possa visualizar todas as N3o

suas manifestagdes abertas e seus respectivos andamentos.
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3.11. | Os dados cadastrados na manifestagdo, uma vez enviados pelo cidadao

nao poderao mais ser alterados por ele. Néo

3.12. | Em situagbes especiais, onde a prefeitura precise de uma informagéo ou
documento adicional para seguir com o atendimento, somente nesses
casos que a prefeitura requisitar, esses complementos ocorrerdo na Sim
interface do cidaddo, sem que ele precise recorrer a canais externos como
e-mail ou outro meio. Assim todas as interagdes e documentos trocados
entre as partes ficardo internos na manifestagéo correspondente.

3.13. | O cidad&o tera area de enquetes para responder. Sim

3.14. | Os cidaddos poderdo se candidatar a eventuais vagas abertas no Sim
conselho de usuarios, conforme lei 13.460/2017

3.15. | Caso a candidatura do cidaddo seja aprovada para o conselho de Sim
usuarios, este usuario tera acesso a area restrita do conselho.

3.16. | A interface do cidad@o devera possuir dados abertos, mesmo sem login,
para que 6rgdos de fiscalizacdo e controle e a populagdo como um todo
tenham acesso a graficos e relatérios sobre os atendimentos geridos pela
plataforma.

3.17. | Funcionar completamente nos navegadores desktop: Google Chrome,
Mozilla Firefox, Safari, Microsoft Edge e Opera. E nos navegadores Nao
nativos de dispositivos méveis das plataformas iOS e Android.

3.18. | Area de divulgagéo dos horarios de atendimento da ouvidoria e canais de

atendimento. Na
3.19. | Aplicativo Apple Nativo exclusivo para cidad&os e turistas, com download Sim
gratuito.
3.20. | Aplicativo Android Nativo exclusivo para cidaddos e turistas, com Sim
download gratuito.
9.1.3. ltens referentes ao portal municipal
ltem | Obrigatério
Itens gerais
Total = 13
Apresentaveis = 0
1.1.  Atender integralmente as leis federais de acessibilidade, Nao
LGPD e acesso a informacéo.
1.2.  Dever4 estar em conformidade integral com eventuais Nao

outras legislacdes federais que sejam obrigatérias para
ferramentas dessa natureza, dentro do escopo delineado
por essa municipalidade.

1.3.  Migrar todo conteudo do portal antigo, mesmo que a Nao
contratante ndo tenha acesso as credenciais do servidor
anterior de hospedagem, em até 10 (dez) dias

Prefeiturade Iperé
Av. Santa Cruz, 355 - CEP 18560-000 - Iperd/SP - T: 3459-9999 - www.ipero.sp.gov.br

Pagina 22 de 59




PREFEITURA DE¢

RO

Entregar a verséao final do portal em até 10 (dez) dias
corridos, a partir da contratacao.

Funcionar integralmente na nuvem, sem a necessidade
de instalagado em redes locais ou dispositivos pessoais
de seus usuarios.

1.6.

Fornecer suporte remoto via telefone, e-mail e
comunicador WhatsApp durante o horario comercial e
possuir ao menos um contato para emergéncias por 24
(vinte e quatro) horas por dia.

1.7.

Deve possuir rotinas de atualizagdo remota a serem
efetuadas em horarios de contra turno ao horario de
atendimento da contratante, de modo a garantir a
operagao continua da ferramenta por parte dos usuarios.
Os processos de atualizagdes serdo de inteira
responsabilidade da contratada, sem poder terceirizar
total ou parcialmente esses processos aos usuarios; que
deverao ter o servigo totalmente estabelecido no inicio
de suas rotinas diarias.

1.8.

Disponibilidade dos servigos de hospedagem com SLA
(Service Level Agreement) acima de 99,5% (noventa e
nove virgula cinco por cento) sera de responsabilidade
exclusiva da contratada, ndo podendo terceirizar
responsabilidades técnicas dessa natureza para a
contratante.

1.9.

Instalacdo do certificado de seguranca HTTPS (Hipertext
Transfer Protocol Security) para que todas as
informacgdes trafegadas no site e no sistema de
gerenciamento de conteudo possam ser realizadas de
maneira segura.

1.10.

As senhas, tokens e qualquer tipo de informacgdes
sensiveis deverdo ser criptografadas no banco de dados
para garantir o atendimento as legislagdes vigentes de
seguranca e protecéo aos dados.

O projeto devera ter rotina diaria de backup do servidor
de hospedagem, mantido por pelo menos 30 (trinta) dias
de historico.

1.12.

Funcionar completamente nos navegadores desktop:
Google Chrome, Mozilla Firefox, Safari, Microsoft Edge e
Opera. E nos navegadores nativos de dispositivos méveis
das plataformas iOS e Android.

1.13.

Os servidores de hospedagem deverao ter os seguintes
requisitos:

o Certificado de seguranga SSL (Security Socket
Layer) para criptografia dos dados que transitam
no site

o CDN (Content Delivery Network) com cache e
distribuicdo por localidade para tornar a resposta
do site mais rapida

o Protegdo orgénical/preventiva de ataques baseada

Prefeiturade Iperé

Av. Santa Cruz, 355 - CEP 18560-000 - Iperd/SP - T: 3459-9999 - www.ipero.sp.gov.br

Pagina 23 de 59




PREFEITURA DE¢

RO

no monitoramento de ataques mundiais de outros
sites

e Protegdo adicional de mitigacdo de ataques que
pode ser acionada quando houverem indicios de
ataques em curso

o Firewall de aplicacédo para a zona de DNS
(Domain Name Server)

o Monitoramento de performance e requisigdes

Zona DNS (Domain Name Server) do dominio com

proxy

Largura de banda escalavel

Espaco em disco escalavel

Processamento escalavel

Firewall para acesso aos servidores

Acesso aos servigos de servidor através de VPN

(Virtual Private Network)

Portal municipal (4rea publica)
Total = 39
Apresentaveis = 16

2.1. O layout devera ser efetuado sob medida, através de Nao
prévias a serem apresentadas e aprovadas com a
contratante, ndo sendo permitido uso de templates ou
ferramentas customizaveis.

2.2. Apresentar, na prova de conceito, esbogo funcional com Sim
0s seguintes itens:

Menu principal

Brasdo municipal

Area de busca

Links de acesso rapido com icones

Noticias e destaques

Areas para banners

Sesséo turistica da home que contenha

componentes visuais com potencial turistico do

municipio

e Rodapé

e Responsividade (para que funcione em formato
desktop como também em formato mobile)

e Identidade visual contendo cores, tipografia e

elementos que atenuem a caracteristica do

municipio
2.3.  Conter menu principal com subcategorias. N&o
2.4.  Conter menu lateral com icones ilustrativos. Néo
2.5. Uso de banners e pop-up gerenciados via sistema. Sim
2.6. Recursos de acessibilidade com: Sim

e Alto contraste
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e Aumento de fonte
e Reducao de fonte
o Navegacdo de conteudo
o Leitura em libras

2.7. URL Amigavel em todas as paginas. Nao

2.8.  Otimizacao para mecanismos de pesquisa, com Nao
otimizagdo de tags “.html” e metadados.

2.9. Integracdo com o sistema de gerenciamento de contetdo. N&o

2.10.  Barra de busca geral do portal com tratamento de resultado, onde Sim

ao trazer o resultado do termo pesquisado, faculte ao usuario filtrar
o resultado através de parametros como:

Ajustar o termo pesquisado

Data de publicagao

Pesquisar o termo em uma sessao especifica
Paginagao do contetdo trazido

Categorias

211.  Integracdo com as principais redes sociais. N&o

2.12.  Possuir recurso de feed/RSS para distribuicdo do contetido do site Sim
em tempo real, para acesso de 6rgaos externos e portais externos
de noticias que queiram divulgar as informagdes oficiais da
prefeitura.

2.13.  Tratamento para impresséo de paginas internas, sem imprimir Sim
componentes de layout, como por exemplo, menus de topo, menus
laterais, topo e rodapé da pagina.

2.14.  Pagina de noticias, com subcategorias. Sim
2.15.  Galeria de fotos. N&o
2.16.  Galeria de videos. Sim
217.  Pagina de licitagdes com: Sim

— Andamento de cada licitagao/histérico;

— Filtros de busca;

— Status atual;

— Arquivos disponiveis para Download;

- Recurso de cadastro de fornecedores interessados.

2.18.  Péagina de contratos. N&o

219.  Pagina de leis. N&o

2.20.  Pagina de formularios de inscri¢o. Sim

2.21.  Pagina de agenda de eventos. Sim
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2.22.  Pagina de diario oficial. Sim
2.23.  Pagina de fornecedores, permitindo cadastro de novos N&o
fornecedores, informando os segmentos de fornecimento para
posteriores consultas.
2.24.  Pagina de mapeamento da cultura. N&o
2.25.  Pagina do terceiro setor com transparéncia exclusiva. Sim
2.26.  Pagina do mapa de obras da cidade, com geolocaliza¢éo e Sim
andamento de obras.
2.27.  Pagina de telefones uteis. N&o
2.28.  Possuir area de links de servigos para o cidaddo, com os links N&o
gerenciados pelo sistema.
2.29.  Pagina de carta de servigos. Sim
2.30.  Possuir hotsites das secretarias, com as informacdes gerenciadas Sim
via sistema.
Itens do sistema (Gerenciamento/CMS do portal) — area restrita da Prefeitura
Total = 37
Apresentaveis = 25
3.1. Area de login, sem limites de usuarios. Nao
3.2.  Recurso de recuperagio de senha. N&o
3.3.  Recursos de acessibilidade com: Sim
o Alto contraste
o Aumento de fonte
e Reducao de fonte
34. Todas os modulos do sistema que possuirem listagem de registros, Sim
deveréo permitir filtrar/pesquisar os registros através de multiplos
campos.
3.5. Todas os modulos do sistema que possuirem listagem de registros, Sim
deverdo permitir exportar os registros da lista para arquivo que
possa ser exportado (CSV, XLS, TXT, XML ou similar)
Essa funcionalidade nativa em todos os moédulos visa permitir que os usuarios
extraiam os dados que quiserem da ferramenta, sem precisar de nenhum tipo
de conhecimento técnico e também sem precisar do prestador.
3.6. Possuir log das agdes de usuarios, permitindo filtro de alteragdes N&o

por
- Médulo;

- Submaodulo;
- Data;

- Usuario.
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- Numero de registro.

Possuir area de ajuda contendo manual de uso da plataforma
completo

3.8.

Possuir area de ajuda contendo videos tutoriais

Sim

3.9.

Uso integrado de assinatura eletronica qualificada (assinatura digital
ICP-Brasil) nos pardmetros do Decreto n® 10.543/2020

Sim

3.10.

As alteragdes de informagdes no sistema deveré&o ter recurso de
antes/depois, para que em eventuais auditorias possa-se identificar
como o registro estava antes e como ficou apds determinado
usuario alterar aquele registro.

Sim

3.11.

Toda vez que houver uma manutengéo no sistema ou
outra informacgéao relevante que precise ser avisada aos
usuarios, deve ser enviado um boletim informativo para
todos. Esse boletim devera ficar armazenado no sistema
a titulo de historico.

Sim

3.12.

Possuir dashboard gerencial, com principais métricas da plataforma

3.13.

Permitir gestdo de menus e submenus no sistema, inclusive com a
possibilidade de determinados menus aparecerem apenas em
sessdes especificas do site.

Sim

3.14.

N&o permitir exclus@o no sistema, apenas tornar ativo ou inativo de
modo a:
e N&o sumirem as informagdes do sistema
o Permitir auditorias nas informagdes cadastradas, alteradas
e inativas

Sim

3.15.

Possuir um mddulo de agenda municipal com os recursos de:

o Categorizagao para diferenciar eventos de agendas
diferentes, tais como: agenda do prefeito, da cultura e do
esporte

e Lancamento dos eventos com campos de situagao do
evento, datas, titulo e descri¢do

e Possibilidade de incluséo de imagem

Sim

3.16.

Possuir repositorio de arquivos com seguintes recursos:
o Organizagéo por pastas
Pesquisa de arquivo por data
Pesquisa de arquivo por nome
Criacao de subpasta
Arquivos podem ser inseridos nesse médulo sem estar
associado a uma postagem, podendo ser utilizado como
banco de dados de conteudo

Sim

3.17.

Possuir repositorio de imagens com 0s seguintes recursos:
¢ Organizagéo por pastas
e Pesquisa de imagem por data
e Pesquisa de imagem por nome
e Imagens podem ser inseridas nesse modulo sem estar
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associada a uma postagem, podendo ser utilizada como
banco de dados de imagens

3.18.

Area de postagens de noticias com:

Possibilidade de associar postagem a multiplas categorias
Agendamento tipo de/até

Incorporagéo de video

Criacao de album

Corpo da postagem, botdes de estilos (negrito, italico,
alinhamento, tabelas, etc)

Pré-visualizagéo da noticia sem ter que deixa-la ativa no
site

Sim

3.19.

O conteldo cadastrado para o site devera possuir uma associagao
de QR-Code nativa do sistema, de modo que cada contetido
cadastrado na ferramenta possa exportar um QR-Code automatico
onde a prefeitura podera utiliza-lo em agdes externas, para que ao
ler tal QR-Code, o cidad&o seja remetido de forma automatica para
0 contelido correspondente do site.

Sim

3.20.

Possuir um madulo de banners, controlando imagens em diversas
posicdes do portal e também banners do tipo pop-up, com pelo
menos 0s seguintes campos:

e Agendamento de/até

e Imagem

e Imagem para mobile

o Posicdo

o Link

Sim

3.21.

Possuir um médulo de gerenciamento de contratos registrando as
seguintes informagdes:

e Empresa contratada
e Numero do contrato
e Numero da licitagéo
e Valor
e Validade inicial
e Validade final
Permitir informagdes complementares, como por exemplo:
e Conteldo
o Medicdes
e Planilhas
e E demais arquivos anexos, como aditamento, oficios e etc.

Sim

3.22.

Possuir um médulo de gerenciamento de graficos com a seguinte
especificagéo:
o Este mddulo sera usado para armazenar dados que sejam
mais adequados para exibi¢do em grafico do tipo X e Y
e Paratanto, a prefeitura podera langar os valores de X e Y
no sistema, que ird gerar o gréfico de forma automatica,
podendo vincular @ uma postagem

Sim

Prefeiturade Iperé

Av. Santa Cruz, 355 - CEP 18560-000 - Iper6/SP - T: 3459-9999 - www.ipero.sp.gov.br

Pagina 28 de 59




PREFEITURA

DEs

RO

Possuir um mddulo de gerenciamento de leis com a seguinte
especificacdo:
o  Filtro de busca
o Cadastramento de leis, sendo possivel incluir o ano,
numero, descri¢do e um editor para cadastrar o contetido
o Exportacdo das leis em planilhas

Nao

3.24.

Possuir um mddulo de gerenciamento de licitagdes com a seguinte
especificacdo:
o Filtros de busca
e Pedido de cadastro do fornecedor para ter acesso a
arquivos restritos
o Histérico de andamentos
e Possibilidade de um fornecedor enviar proposta ao
departamento de licitagbes
o Relatérios por tipo de licitagdo e ano

Sim

3.25.

Possuir um madulo de gerenciamento de fornecedores com a
seguinte especificacio:
o Cadastramento de fornecedores via sistema
e Visualizagdo dos anexos enviados pelo fornecedor
o Disparar e-mail de recuperagao de senha
e Incluir anexos como resposta

Sim

3.26.

Criacao livre de formularios de inscrigdes, com pelo menos o0s
seguintes recursos:

- Criagdo de campos com rotulos livres;

- Defini¢&o de campos obrigatorios;

- Definigdo de mascaras de entrada para tipos padrdes, como CPF,
CNPJ e CEP;

- Limitag&o de numero de inscritos;

- Listagem de inscritos;

- Exportacgéo de inscritos para Excel.

Sim

3.27.

O sistema administrativo e o site ndo poderao ser concebido
através de plataformas pré-prontas de cédigo aberto, tais como
“Wordpress” ou “Joomla”, pois ferramentas dessa natureza
possuem maior vulnerabilidade a ataques e vulnerabilidades. Diante
disto se faz necessério a comprovagéo de trechos do cédigo fonte.

3.28.

Possuir médulo de gerenciamento de cadastro do terceiro setor
com a seguinte especificagéo:
o Administrar as parcerias com os fornecedores conforme os
projetos vinculados
e Inserir anexos e documentos que poderéo ser internos ou
abertos ao publico na area de transparéncia do terceiro
setor
o Controle de liberagéo de recursos por contrato

Sim

3.29.

Possuir mddulo de gerenciamento de mapa da cultura com a
seguinte especificagéo:
o Cadastramento de ficha da cultura

Prefeiturade Iperé

Av. Santa Cruz, 355 - CEP 18560-000 - Iperd/SP - T: 3459-9999 - www.ipero.sp.gov.br

Pagina 29 de 59




PREFEITURA DE¢

RO

o  Gerar e disponibilizar a ficha para artistas, empresas e
grupos de modo online

o Incluir calendario de eventos culturais, atividades, espagos
e patriménio cultural

o Visualizar os artistas cadastrados

o Enviar e-mail de recuperacéo de credencial para 0s
artistas cadastrados

e  (Gerenciar categorias, subcategorias e tipos, tais como:
agentes culturais, grupos de danga e grupo musical

3.30.

Possuir modulo de gerenciamento de obras com a seguinte
especificacdo:
e Gerenciar as obras da cidade
o Visualizar a localizagao através do mapa
o Possibilidade de adicionar a empresa responsavel e 0
engenheiro competente
o Aviso de inicio e término da obra
Disponibilizagao dos custos da obra, a fim de informar a
populagao no que diz respeito a transparéncia do
municipio

Sim

3.31.

Possuir médulo de cadastro de transporte coletivo com a seguinte
especificagdo:
e  (Gerenciar as linhas de transporte coletivo
e Incluir horarios e disponibilizagdo da semana
e Adicionar itinerario informando o trajeto de partida e
destino final da linha para a populagéo

3.32.

Possuir médulo de cadastro de telefones Uteis

3.33.

Possuir modulo de empreendimentos imobiliarios com a seguinte
especificagédo:
e Cadastrar o empreendimento
Alterar o empreendimento
Listar e pequisar o empreendimento
Visualiza¢do do empreendimento
Pagina no site para disponibizilar ao municipe obter
informagdes

3.34.

Possuir médulo de histéricos de chuvas da cidade com
possibilidade de cadastrar dia por dia a quantidade de milimetros
acumulados e também a possibilidade de importar os dados via
planilha externa.

Sim

3.35.

Possuir modulo de gerenciamento de enquetes (pesquisas rapidas)
para serem disponibilizadas para a populacéo.

Sim

3.36.

Aplicativo Apple Nativo dessa &rea (sistema de gestéo do
portal/CMS) com download gratuito para os usuérios internos da
prefeitura.

Sim

3.37.

Aplicativo Android Nativo dessa area (sistema de gestéo do
portal/CMS) com download gratuito para os usuérios internos da
prefeitura.

Sim

PAT Municipal
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Total =9
Apresentaveis = 7

41. Area com cadastro de curriculos do cidad&o com recursos de:
o Dados de identificacéo e login
e Formagao escolar
e  Cursos complementares
o  Experiéncias profissionais
e Idiomas Sim
e Cargo pretendido
o Pretensdo salarial
o Se esta ou ndo empregado
o Se é portador de deficiéncia
4.2. Permitir que o candidato atualize os seus dados e a ,
partir destes, possa exportar ou imprimir seu curriculo. Sim
4.3. Permitir cadastro de empresas onde as mesmas poderao cadastrar
suas vagas disponiveis, sendo que estas ndo poderéo aparecer Sim
diretamente na plataforma.
4.4, Permitir que os cidad&os se candidatem as vagas disponiveis. Sim
4.5. As vagas deverédo ter as informacdes de:
e Enquadramento salarial
e Escolaridade
o Necessidade de CNH Sim
o Tipo de contratagdo: CLT, autbnomo ou estagio
e Se avaga podera ou ndo ser ocupada por PCD
o Texto livre para descri¢do dos requisitos da vaga e
atribuicbes complementares
4.6. A prefeitura devera ter recursos para moderar as vagas e as Sim
candidaturas.
47. A prefeitura podera cadastrar vagas préprias para administrar N30
processos seletivos.
4.8. Area com gréficos e relatérios exibindo:
e Segmento das empresas cadastradas
o Perfil das vagas
o Perfil dos candidatos Sim
o Tipos de vagas por regime (CLT, autbnomo e estagio)
o Candidatos que participaram dos processos e foram
contratados
49. Filtragem e exportagdo de registros em planilhas. Nzo

Diario Oficial Eletronico
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Total =12
Apresentaveis = 10

5.1.

Layout de acordo com a identidade visual da prefeitura.

5.2.

Criagao do arquivo da edi¢do com ou sem assinatura digital, a
critério do usuario.

Sim

5.3.

Possuir recursos de atribuigdo de permissdo de usuarios de modo a
facultar permitir que apenas usuarios especificos possam finalizar o
DO e também com a possibilidade de atribuir permiss&o para que
alguns usuérios apenas insiram atos em categorias pré-definidas.

Sim

54.

Cadastro parametrizado de ano, nimero, opgao de ser edi¢éo extra
e data de publicaco.

Sim

9.5.

Defini¢éo de categorias e subcategorias para organizagéo das
publicagoes.

Sim

5.6.

Definir permissdes de usuarios por categoria.

Sim

5.7.

Facultar ao usuario que use a ferramenta de duas formas quanto a
disponibilizagéo de cada edi¢do do diario oficial:
e Gerar a edigdo dinamicamente pela ferramenta, com
associagao de atos cadastrados na ferramenta
o Importar a edigao ja criada

Sim

5.8.

Uso integrado de assinatura eletronica qualificada (assinatura digital
ICP-Brasil) nos pardmetros do Decreto n® 10.543/2020

Sim

5.9.

Referente a interface que sera disponibilizada para o cidadao, a
mesma devera permitir pesquisas por:

e Edicéo

e Palavra-chave

o Data especifica

o Navegacao através de calendario

5.10.

A ferramenta devera ter opcéo de geracdo automatica de sumario
no momento em que gerar a edi¢do do diario oficial.

Sim

5.11.

A ferramenta deveré ter op¢ao de criar novos atos ou importar de
arquivos “.pdf’ que ja tenham os atos, decretos ou leis existentes.

Sim

5.12.

A gest&o de atos devera constituir um recurso independente do DO,
podendo ser cadastrado por usuarios diferentes, em tempos
diferentes, mesmo que ndo exista um DO definido para aquele ato.
Nessas situagdes, posteriormente um DO podera agrupar os atos
necessarios para aquela publicacéo.

Sim

10 - DAS DISPOSIGOES FINAIS
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10.1. As especificagdes técnicas constantes neste Termo, definem os elementos necessérios e suficientes
para caracterizagao do objeto, em consonancia as exigéncias legais e ao interesse publico.

10.2. Os casos omissos serdo resolvidos de acordo com a Lei Federal 14.133/2021 e demais normas
aplicaveis. Subsidiariamente, aplicar-se-a0 os principios gerais de Direito.

10.3. Fica eleito o foro desta Comarca de Boituva/SP para dirimir quaisquer questdes decorrentes da
utilizagao deste processo.

Iperd/SP, 27 de fevereiro de 2024.

Eduardo Sanches Albanez

Secretario De Governo
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DISPENSA DE LICITAGAO N° 08/2024
PROCESSO ADMINISTRATIVO N° 19/2024
ANEXO Il DO EDITAL - MODELO PARA APRESENTAGAO DA PROPOSTA DE PREGO

A BMPIESA ..o ,inscrita NO CNPJ N® ..o , sediada na
(U= , n% , bairro ............ , cidade .....coooevvieee, , estado ..o ,
cidade......, CEP: ..o , neste ato representada por ... , portador
do RG .o , inscrito N0 CPF N® ..o , residente e domiciliado na
FU oo I ¢ L , bairro ............ , Cidade.......... , estado i cidade
................................ CEP: ....cccooeveeveeeeen, E-mails ................, vem apresentar Proposta Comercial para

a participagdo no processo de concorréncia Eletronica acima, conforme abaixo descriminado:

Item Descri¢ao Qtde./unid.| Valor total

SERVICO TECNICO ESPECIALIZADO DE FORNECIMENTO DE
LICENCA ANUAL DE USO DE PORTAL MUNICIPAL
01 \GERENCIAVEL COM ASSOGIAGAO DE CONTEUDO ATRAVES |2/Meses| RS
DE QR-CODE, AREA DE TRANSPARENCIA, PLATAFORMA DE
ATENDIMENTO AO CIDADAO, CONTENDO OS MODULOS DE
OUVIDORIA, PEDIDO DE INFORMAGAO (SIC) E ZELADORIA,
DISPONIBILIZACRAO DE APLICATIVOS NATIVOS APPLE E
ANDROID, SERVICOS COMPLEMENTARES ANTI-HACKERS,
HOTSITES DAS SECRETARIAS MUNICIPAIS EM ATENDIMENTO
A LEI DE ACESSO A INFORMAGAO, CONTEMPLANDO OS
SERVICOS DE  DESENVOLVIMENTO,  LICENCIAMENTO,
MIGRACAO DE DADOS, TREINAMENTO, HOSPEDAGEM,
BACKUP, MONITORAMENTO, ROTINAS DE SEGURANGA
MANUTENCAO E SUPORTE

PRAZO DE ENTREGA: Conforme Edital e Anexos.

PRAZO DE VALIDADE DA PROPOSTA: 60 (sessenta) dias, a contar da data final definida para a entrega
das propostas.
DADOS BANCARIOS PARA PAGAMENTO: Conforme Edital e Anexos.

Declaro que a proposta apresentada compreende a integralidade dos custos para atendimento dos direitos

trabalhistas assegurados na Constituicdo Federal, nas leis trabalhistas, nas normas infralegais, nas

Prefeiturade Iperé
Av. Santa Cruz, 355 - CEP 18560-000 - Iperd/SP - T: 3459-9999 - www.ipero.sp.gov.br

Pagina 34 de 59




PREFEITURA DEs

RO

convengdes coletivas de trabalho e nos termos deajustamento de conduta vigentes na data de entrega das
propostas.

.......................... [oiy o de ... de 2024,

(Assinatura)Razao Social

Nome e assinatura do representante
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DISPENSA DE LICITAGAO N° 08/2024
PROCESSO ADMINISTRATIVO N° 19/2024
ANEXO Il DO EDITAL - MINUTA DE CONTRATO

TERMO DE CONTRATO N° __/2024

TERMO DE CONTRATO DE PRESTAGAO DE SERVICO QUE PACTUAM ENTRE SI A PREFEITURA
MUNICIPAL DE IPERO E A EMPRESA .

A PREFEITURA MUNICIPAL DE IPERO, inscrita no CNPJ sob o n° 46.634.085/0001-60, com sede

na Avenida Santa Cruz, n° 355, Iper6/SP, neste ato representada pelo Prefeito Municipal, Senhor

, portador do RG n° inscrito no CPF n° , doravante
designada CONTRATANTE, e a empresa , inscrita no CNPJ sob o n°
, com sede na cidade de , ha Rua , n° , Bairro
, inscrita no CNPJ sob o n° , neste ato representada por
, portador do RG n° , inscrito no CPF n°

doravante designada CONTRATADA, firmam o presente termo de contrato, cuja celebragdo foi autorizada
nos autos do Processo Administrativo n® XXX/2024, decorrente da Dispensa de Licitagao n°® XXX/2024,
no qual os contraentes enunciam as seguintes clausulas e condigdes que regerao o contrato em harmonia
com os principios e normas da legislagéo aplicavel a espécie, especialmente a Lei Federal n® 14.133/2021,
doravante denominada Lei de Licitagbes, que as partes declaram conhecer, subordinando-se, incondicional

e irrestritamente, as suas estipulagdes.

CLAUSULA PRIMEIRA - DO OBJETO

1.1. O objeto do presente instrumento é a CONTRATACAO DE SERVICO TECNICO ESPECIALIZADO DE
FORNECIMENTO DE LICENCA ANUAL DE USO DE PORTAL MUNICIPAL GERENCIAVEL COM
ASSOCIACAO DE CONTEUDO ATRAVES DE QR-CODE, AREA DE TRANSPARENCIA, PLATAFORMA
DE ATENDIMENTO AO CIDADAO, CONTENDO OS MODULOS DE OUVIDORIA, PEDIDO DE
INFORMACAO (SIC) E ZELADORIA, DISPONIBILIZACAO DE APLICATIVOS NATIVOS APPLE E
ANDROID, SERVICOS COMPLEMENTARES ANTI-HACKERS, HOTSITES DAS SECRETARIAS
MUNICIPAIS EM ATENDIMENTO A LEI DE ACESSO A INFORMAGAQ, CONTEMPLANDO OS SERVICOS
DE DESENVOLVIMENTO, LICENCIAMENTO, MIGRACAO DE DADOS, TREINAMENTO, HOSPEDAGEM,
BACKUP, MONITORAMENTO, ROTINAS DE SEGURANCA, MANUTENCAO E SUPORTE.

1.2. Vinculam esta contratacéo, independentemente de transcri¢éo:
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a) O Termo de Referéncia;
b) O Edital da Dispensa de Licitagao;
¢) A Proposta do contratado;
d) Eventuais anexos dos documentos supracitados.
CLAUSULA SEGUNDA - DA VIGENCIA E PRORROGAGAO

2.1. O contrato seréa firmado com prazo de 5 (cinco) anos, renovavel por uma Unica vez por mais 5 (cinco)

anos caso seja de interesse mutua das partes, conforme artigos 106 e 107 da lei de licitagdes.

CLAUSULA TERCEIRA - DOS MODELOS DE EXECUGAO E GESTAO CONTRATUAIS (art. 92, IV, VIl e
XVil)

3.1. O regime de execugdo contratual, os modelos de gestdo e de execugdo, assim como 0s prazos e
condigdes de conclusao, entrega, observacdo e recebimento do objeto constam no Termo de Referéncia,

anexo a este Contrato.
CLAUSULA QUARTA - DA CESSAO OU DA TRANSFERENCIA

4.1. O presente contrato ndo podera ser objeto de cesséo, subcontratagéo ou transferéncia, no todo ou em

parte.
CLAUSULA QUINTA -DO PREGO

5.1. O valor total do presente contrato € de R$ XX.XXX,XX (XXXXXXXXXXX), consoante valores unitarios
discriminado abaixo, conforme classificagdo final da Contratada constante na ata da sessdo, devidamente

juntada nos autos do referido processo de contratagéo direta.

5.2. No valor acima estdo incluidas todas as despesas ordinarias diretas e indiretas decorrentes da
execucdo do objeto, inclusive tributos e/ou impostos, encargos sociais, trabalhistas, previdenciarios, fiscais
e comerciais incidentes, taxa de administragéo, frete, seguro e outros necessarios ao cumprimento integral

do objeto da contratagao.

CLAUSULA SEXTA - DO PAGAMENTO (art. 92,V e VI)
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6.1. Os pagamentos dos valores contratados serao efetuados mensalmente, em até 30 (trinta) dias apéds a

apresentagéo das notas fiscais devidamente conferidas e assinadas pelo Diretor/Gestor do Departamento,

com o respectivo empenho elaborado pelo setor de contabilidade, nos termos da Lei Federal 14.133/2021.

6.2. Os valores referentes a implantagéo do sistema serao cobrados somente uma vez e ap6s concluidos os
respectivos servigos. Assim, caso haja a prorrogacgao deste instrumento contratual, tal valor ndo sera pago

novamente.

6.2.1. Os pagamentos serdo feitos através de crédito somente em conta corrente da empresa (Pessoa

Juridica) a ser fornecida pela Contratada.

6.2.2. Devera constar na Nota Fiscal: “Dispensa de Licitagdo n° XX/2024”, bem como o numero da Ordem

de Servico.
6.3. Correrdo por conta exclusiva da contratada:
a) todos os impostos e taxas que forem devidos em decorréncia do objeto da contratagéo;

b) contribui¢des devidas a Previdéncia Social, encargos trabalhistas, prémios de seguros e acidentes

pessoais, taxas, emolumentos e outras despesas que se fagam necessarias.

6.4. Sendo constatado erro na nota fiscal, esta ndo seré aceita e 0 pagamento ficara retido e seu prazo
suspenso, até que seja providenciada a corre¢éo, contando-se o prazo estabelecido no item 6.1 deste

contrato, a partir da data de sua reapresentagao.

6.5. A devolucdo da fatura ndo aprovada em hipdtese alguma servird de pretexto para que a contratada

suspenda a presta¢do dos servigos bem como para aplicagdo de multas, juros e correcao monetaria.

6.5.1. No caso de a Contratante atrasar os pagamentos, estes serao atualizados financeiramente “pro rata
dies”, pelo indice legal, IPC-BRASIL (FGV), conforme legislagéo pertinente, em vigor na data do efetivo

pagamento, ou outro indice que venha substitui-lo.

6.6. Quaisquer alteragdes nos dados para pagamento deverdo ser comunicadas formalmente a
CONTRATANTE, ficando sob inteira responsabilidade da CONTRATADA os prejuizos decorrentes de
pagamentos incorretos devido a falta de informag&o, salvo se comprovado, por parte da CONTRATADA, da

ciéncia da CONTRATANTE a sua comunicag&o.

6.7. A Contratante, no ato do pagamento efetuara a retengéo dos tributos porventura devidos, inclusive
INSS e IR.
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CLAUSULA SETIMA - DO REAJUSTE (art. 92, V)
7.1. Os pregos inicialmente contratados so fixos € irreajustaveis no prazo de um ano.

7.2. Ap6s o interregno de um ano os pregos iniciais poderéo ser reajustados, mediante a aplicagéo, pelo
contratante, do indice IPCA (IBGE), exclusivamente para as obrigagdes iniciadas e concluidas apés a

ocorréncia da anualidade.
CLAUSULA OITAVA - DAS OBRIGA(}()ES DO CONTRATANTE

8.1. Exigir o cumprimento de todas as obrigacdes assumidas pelo Contratado, de acordo com o contrato e

SEUs anexos;
8.2. Receber o0 objeto no prazo e condicdes estabelecidas no Termo de Referéncia;

8.3. Notificar o Contratado, por escrito, sobre vicios, defeitos ou incorregdes verificadas no objeto fornecido,

para que seja por ele substituido, reparado ou corrigido, no total ou em parte, as suas expensas;
8.4. Acompanhar e fiscalizar a execugao do contrato e o cumprimento das obrigag6es pelo Contratado;

8.5. Comunicar a empresa para emissdo de Nota Fiscal no que pertence a parcela incontroversa da
execucdo do objeto, para efeito de liquidagao e pagamento, quando houver controvérsia sobre a execugéo

do objeto, quanto a dimensao, qualidade e quantidade, conforme o art. 143 da Lei n° 14.133, de 2021;

8.6. Efetuar o pagamento ao Contratado do valor correspondente & execugédo do objeto, no prazo, forma e

condigdes estabelecidos no presente Contrato e no Termo de Referéncia;
8.7. Aplicar ao Contratado as sanc¢des previstas na lei e neste Contrato;

8.8. Cientificar o 6rgdo de representagdo judicial para adogdo das medidas cabiveis quando do

descumprimento de obrigagdes pelo Contratado;

8.9. Explicitamente emitir decisdo sobre todas as solicitagdes e reclamagdes relacionadas a execucao do
presente Contrato, ressalvados os requerimentos manifestamente impertinentes, meramente protelatérios

ou de nenhum interesse para a boa execugéo do ajuste.

8.10. A Administracdo tera o prazo de 15 (quinze) dias, a contar da data do protocolo do requerimento para

decidir, admitida a prorrogacdo motivada, por igual periodo.
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8.11. Responder eventuais pedidos de reestabelecimento do equilibrio econémico-financeiro feitos pelo

contratado no prazo maximo de 15 (quinze) dias.

8.12. Notificar os emitentes das garantias quanto ao inicio de processo administrativo para apuragdo de

descumprimento de clausulas contratuais.

8.13. Comunicar o Contratado na hipétese de posterior alteragdo do projeto pelo Contratante, no caso do
art. 93, §2°, da Lei n® 14.133, de 2021.

8.14. A Administragdo ndo respondera por quaisquer compromissos assumidos pelo Contratado com
terceiros, ainda que vinculados a execugéo do contrato, bem como por qualquer dano causado a terceiros

em decorréncia de ato do Contratado, de seus empregados, prepostos ou subordinados.
CLAUSULA NONA - DAS OBRIGAGOES DO CONTRATADO

9.1. O Contratado deve cumprir todas as obrigacdes constantes deste Contrato e de seus anexos,
assumindo como exclusivamente seus os riscos e as despesas decorrentes da boa e perfeita execugéo do

objeto, observando, ainda, as obrigagbes a seguir dispostas:

9.2. Manter preposto aceito pela Administragdo no local da obra ou do servigo para representa-lo na

execucdo do contrato.

9.3. A indicacdo ou a manutengéo do preposto da empresa podera ser recusada pelo 6rgdo ou entidade,

desde que devidamente justificada, devendo a empresa designar outro para o exercicio da atividade.
9.4. Atender as determinagdes regulares emitidas pelo fiscal do contrato ou autoridade superior.

9.5. Alocar os empregados necessarios ao perfeito cumprimento das clausulas deste contrato, com
habilitagdo e conhecimento adequados, fornecendo os materiais, equipamentos, ferramentas e utensilios
demandados, cuja quantidade, qualidade e tecnologia deveréo atender as recomendacgdes de boa técnica e

a legislagéo de regéncia;

9.6. Reparar, corrigir, remover, reconstruir ou substituir, & suas expensas, no total ou em parte, no prazo
fixado pelo fiscal do contrato, 0s servigos nos quais se verificarem vicios, defeitos ou incorregdes resultantes

da execucao ou dos materiais empregados;

9.7. Responsabilizar-se pelos vicios e danos decorrentes da execugao do objeto, de acordo com o Cddigo
de Defesa do Consumidor (Lei n° 8.078, de 1990), bem como por todo e qualquer dano causado a

Administragdo ou terceiros, néo reduzindo essa responsabilidade a fiscalizagdo ou 0 acompanhamento da
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execucdo contratual pelo Contratante, que ficara autorizado a descontar dos pagamentos devidos ou da

garantia, caso exigida no edital, o valor correspondente aos danos sofridos;

9.8. Nao contratar, durante a vigéncia do contrato, cdnjuge, companheiro ou parente em linha reta, colateral
ou por afinidade, até o terceiro grau, de dirigente do contratante ou do fiscal ou gestor do contrato, nos

termos do artigo 48, paragrafo unico, da Lei n® 14.133, de 2021;

9.9. O contratado devera entregar ao setor responsavel pela fiscalizagdo do contrato, junto com a Nota

Fiscal para fins de pagamento, os seguintes documentos:
1) prova de regularidade relativa & Seguridade Social;
2) certiddo conjunta relativa aos tributos federais € a Divida Ativa da Unido;

3) certiddes que comprovem a regularidade perante a Fazenda Estadual ou Distrital do domicilio ou sede do

contratado;
4) Certiddo de Regularidade do FGTS - CRF; e
5) Certiddo Negativa de Débitos Trabalhistas — CNDT;

9.10. Responsabilizar-se pelo cumprimento das obrigagdes previstas em Acordo, Convengao, Dissidio
Coletivo de Trabalho ou equivalentes das categorias abrangidas pelo contrato, por todas as obrigacdes
trabalhistas, sociais, previdenciarias, tributarias e as demais previstas em legislacdo especifica, cuja

inadimpléncia ndo transfere a responsabilidade ao Contratante;

9.11. Comunicar ao Fiscal do contrato, no prazo de 24 (vinte e quatro) horas, qualquer ocorréncia anormal

ou acidente que se verifique no local dos servigos.

9.12. Prestar todo esclarecimento ou informagdo solicitada pelo Contratante ou por seus prepostos,
garantindo-lhes o0 acesso, a qualquer tempo, ao local dos trabalhos, bem como aos documentos relativos a

execucdo do empreendimento.

9.13. Paralisar, por determinagdo do Contratante, qualquer atividade que n&o esteja sendo executada de

acordo com a boa técnica ou que ponha em risco a seguranga de pessoas ou bens de terceiros.

9.14. Promover a guarda, manutenc&o e vigilancia de materiais, ferramentas, e tudo o que for necessario a

execucdo do objeto, durante a vigéncia do contrato.
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9.15. Conduzir os trabalhos com estrita observancia as normas da legislacdo pertinente, cumprindo as

determinagdes dos Poderes Publicos, mantendo sempre limpo o local dos servicos € nas melhores

condicdes de seguranga, higiene e disciplina.

9.16. Submeter previamente, por escrito, ao Contratante, para analise e aprovacdo, quaisquer mudangas

nos métodos executivos que fujam as especificagdes do memorial descritivo ou instrumento congénere.

9.17. Nao permitir a utilizacdo de qualquer trabalho do menor de dezesseis anos, exceto na condi¢do de
aprendiz para os maiores de quatorze anos, nem permitir a utilizagdo do trabalho do menor de dezoito anos

em trabalho noturno, perigoso ou insalubre;

9.18. Manter durante toda a vigéncia do contrato, em compatibilidade com as obriga¢des assumidas, todas

as condigdes exigidas para habilitagao na licitagéo;

9.19. Cumprir, durante todo o periodo de execugdo do contrato, a reserva de cargos prevista em lei para
pessoa com deficiéncia, para reabilitado da Previdéncia Social ou para aprendiz, bem como as reservas de

cargos previstas na legislagao;

9.20. Comprovar a reserva de cargos a que se refere a clausula acima, no prazo fixado pelo fiscal do

contrato, com a indicacdo dos empregados que preencheram as referidas vagas;
9.21. Guardar sigilo sobre todas as informagdes obtidas em decorréncia do cumprimento do contrato;

9.22. Arcar com o dnus decorrente de eventual equivoco no dimensionamento dos quantitativos de sua
proposta, inclusive quanto aos custos variaveis decorrentes de fatores futuros e incertos, devendo
complementa-los, caso o previsto inicialmente em sua proposta nao seja satisfatorio para o atendimento do
objeto da contratacédo, exceto quando ocorrer algum dos eventos arrolados no art. 124, Il, d, da Lei n°
14.133, de 2021;

9.23. Cumprir, além dos postulados legais vigentes de ambito federal, estadual ou municipal, as normas de

seguranga do Contratante;

9.24. Realizar os servicos de manutencdo e assisténcia técnica dos servigos prestados caso haja

necessidade;

9.25. Reallizar a transigao contratual com transferéncia de conhecimento, tecnologia e técnicas empregadas,
sem perda de informacdes, podendo exigir, inclusive, a capacitagéo dos técnicos do contratante ou da nova

empresa que continuara a execuc¢ao dos Servicos;
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9.26. Ceder ao Contratante todos os direitos patrimoniais relativos ao objeto contratado, o qual podera ser

livremente utilizado e/ou alterado em outras ocasibes, sem necessidade de nova autoriza¢éo do Contratado.

9.27. Considerando que o projeto contratado se refere a obra imaterial de carater tecnolégico, insuscetivel
de privilégio, a cessao dos direitos a que se refere o subitem acima inclui o fornecimento de todos os dados,
documentos e elementos de informagao pertinentes a tecnologia de concepgdo, desenvolvimento, fixagao

em suporte fisico de qualquer natureza e aplicagao da obra.
CLAUSULA DECIMA - DAS OBRIGAGOES PERTINENTES A LGPD

10.1. As partes deverdo cumprir a Lei n® 13.709, de 14 de agosto de 2018 (LGPD), quanto a todos os dados
pessoais a que tenham acesso em razdo do certame ou do contrato administrativo que eventualmente
venha a ser firmado, a partir da apresentagdo da proposta no procedimento de contratacéo,

independentemente de declaragéo ou de aceitacdo expressa.

10.2. Os dados obtidos somente poderao ser utilizados para as finalidades que justificaram seu acesso e de

acordo com a boa-fé e com os principios do art. 6° da LGPD.
10.3. E vedado o compartilhamento com terceiros dos dados obtidos fora das hipéteses permitidas em Lei.

10.4. A Administracdo devera ser informada no prazo de 5 (cinco) dias Uteis sobre todos os contratos de

suboperacao firmados ou que venham a ser celebrados pelo Contratado.

10.5. Terminado o tratamento dos dados nos termos do art. 15 da LGPD, é dever do contratado elimina-los,
com exceg¢ao das hipdteses do art. 16 da LGPD, incluindo aquelas em que houver necessidade de guarda
de documentagao para fins de comprovagédo do cumprimento de obrigagdes legais ou contratuais € somente

enquanto ndo prescritas essas obrigagdes.

10.6. E dever do contratado orientar e treinar seus empregados sobre os deveres, requisitos e

responsabilidades decorrentes da LGPD.

10.7. O Contratado devera exigir de suboperadores e subcontratados o cumprimento dos deveres da

presente clausula, permanecendo integralmente responsavel por garantir sua observancia.

10.8. O Contratante podera realizar diligéncia para aferir o cumprimento dessa clausula, devendo o

Contratado atender prontamente eventuais pedidos de comprovagéo formulados.
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10.9. O Contratado devera prestar, no prazo fixado pelo Contratante, prorrogavel justificadamente,

quaisquer informacdes acerca dos dados pessoais para cumprimento da LGPD, inclusive quanto a eventual

descarte realizado.

10.10. Bancos de dados formados a partir de contratos administrativos, notadamente aqueles que se
proponham a armazenar dados pessoais, devem ser mantidos em ambiente virtual controlado, com registro
individual rastredvel de tratamentos realizados (LGPD, art. 37), com cada acesso, data, horario e registro da

finalidade, para efeito de responsabilizagao, em caso de eventuais omissdes, desvios ou abusos.

10.11 Os referidos bancos de dados devem ser desenvolvidos em formato Inter operavel, a fim de garantir a

reutilizagdo desses dados pela Administragdo nas hipéteses previstas na LGPD.

10.12. O contrato estd sujeito a ser alterado nos procedimentos pertinentes ao tratamento de dados
pessoais, quando indicado pela autoridade competente, em especial a ANPD por meio de opinides técnicas

ou recomendacdes, editadas na forma da LGPD.

10.13. Os contratos e convénios de que trata o § 1° do art. 26 da LGPD deverdo ser comunicados a

autoridade nacional.
CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA - DA GARANTIA DE EXECUGAO (art. 92, Xl e XlI)
11.1. N&o sera exigida garantia para a contratacéo em tela.
CLAUSULA DECIMA SEGUNDA - DAS INFRAGOES E SANGOES ADMINISTRATIVAS (art. 92, XIV)
12.1. Comete infragdo administrativa, nos termos da Lei n°® 14.133, de 2021, o contratado que:
a) der causa a inexecugdo parcial do contrato;

b) der causa a inexecugdo parcial do contrato que cause grave dano a Administragdo ou ao

funcionamento dos servigos publicos ou ao interesse coletivo;

c) der causa a inexecugdo total do contrato;

d) ensejar o retardamento da execugéo ou da entrega do objeto da contratacdo sem motivo justificado;
e) apresentar documentagao falsa ou prestar declaragao falsa durante a execug&o do contrato;

f)  praticar ato fraudulento na execugéo do contrato;

g) comportar-se de modo iniddneo ou cometer fraude de qualquer natureza;
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12.2. Serdo aplicadas ao contratado que incorrer nas infragdes acima descritas as seguintes sangoes:

h) praticar ato lesivo previsto no art. 5° da Lei n° 12.846, de 1° de agosto de 2013.

i)  Adverténcia, quando o contratado der causa a inexecugéo parcial do contrato, sempre que ndo se

justificar a imposicado de penalidade mais grave (art. 156, §2°, da Lei n® 14.133, de 2021);

ii) Impedimento de licitar e contratar, quando praticadas as condutas descritas nas alineas “b”, “c” e “d”
do subitem acima deste Contrato, sempre que néo se justificar a imposigao de penalidade mais grave (art.
156, § 4°, da Lei n°® 14.133, de 2021);

iii) Declaracao de inidoneidade para licitar e contratar, quando praticadas as condutas descritas nas
alineas “e”, “©", “g” e “h” do subitem acima deste Contrato, bem como nas alineas “b”, “c” e “d”, que

justifiquem a imposi¢éo de penalidade mais grave (art. 156, §5°, da Lei n® 14.133, de 2021).
iv) Multa:

(1)  moratéria de 1% (um por cento por cento) por dia de atraso injustificado sobre o valor da parcela

inadimplida, até o limite de 15 (quinze) dias;

(2)  moratéria de 1% (um. por cento) por dia de atraso injustificado sobre o valor total do contrato, até o
méaximo de 5% (cinco por cento) pela inobservancia do prazo fixado para apresentagao, suplementagéo ou

reposi¢ao da garantia.

(@) O atraso superior a 30 (trinta) dias autoriza a Administragdo a promover a rescisdo do contrato por
descumprimento ou cumprimento irregular de suas clausulas, conforme dispde o inciso | do art. 137 da Lei
n. 14.133, de 2021.

(3) compensatéria de 15% (quinze por cento) sobre o valor total do contrato, no caso de inexecugao

total do objeto;

12.3. A aplicagdo das sangdes previstas neste Contrato ndo exclui, em hipbtese alguma, a obrigagéo de

reparagéo integral do dano causado ao Contratante (art. 156, §9°, da Lei n® 14.133, de 2021)

12.4. Todas as sangdes previstas neste Contrato poderédo ser aplicadas cumulativamente com a multa (art.
156, §7°, da Lei n® 14.133, de 2021).

a) Antes da aplicagdo da multa sera facultada a defesa do interessado no prazo de 15 (quinze) dias Uteis,
contado da data de sua intimagao (art. 157, da Lei n° 14.133, de 2021)

Prefeiturade Iperé
Av. Santa Cruz, 355 - CEP 18560-000 - Iperd/SP - T: 3459-9999 - www.ipero.sp.gov.br

Pagina 45 de 59



PREFEITURA DE¢

RO

b) Se a multa aplicada e as indenizagdes cabiveis forem superiores ao valor do pagamento eventualmente

devido pelo Contratante ao Contratado, além da perda desse valor, a diferencga sera descontada da garantia
prestada ou sera cobrada judicialmente (art. 156, §8°, da Lei n° 14.133, de 2021).

c) Previamente ao encaminhamento & cobranga judicial, a multa podera ser recolhida
administrativamente no prazo maximo de 10 (dez) dias, a contar da data do recebimento da comunicagao

enviada pela autoridade competente.

12.5. A aplicagdo das sancdes realizar-se-a em processo administrativo que assegure o contraditorio e a
ampla defesa ao Contratado, observando-se o procedimento previsto no caput e paragrafos do art. 158 da
Lei n° 14.133, de 2021, para as penalidades de impedimento de licitar e contratar e de declaragdo de

inidoneidade para licitar ou contratar.

12.6. Na aplicacdo das sangdes serdo considerados (art. 156, §1°, da Lei n® 14.133, de 2021):
a) anatureza e a gravidade da infracdo cometida;

b) as peculiaridades do caso concreto;

¢) as circunstancias agravantes ou atenuantes;

d) os danos que dela provierem para o Contratante;

e) aimplantagdo ou o aperfeicoamento de programa de integridade, conforme normas e orienta¢des dos

6rgéos de controle.

12.7. Os atos previstos como infragbes administrativas na Lei n° 14.133, de 2021, ou em outras leis de
licitagdes e contratos da Administragao Publica que também sejam tipificados como atos lesivos na Lei n°
12.846, de 2013, serdo apurados e julgados conjuntamente, nos mesmos autos, observados o rito

procedimental e autoridade competente definidos na referida Lei (art. 159).

12.8. A personalidade juridica do Contratado podera ser desconsiderada sempre que utilizada com abuso
do direito para facilitar, encobrir ou dissimular a pratica dos atos ilicitos previstos neste Contrato ou para
provocar confusdo patrimonial, e, nesse caso, todos os efeitos das sangdes aplicadas a pessoa juridica
serdo estendidos aos seus administradores e sécios com poderes de administragdo, a pessoa juridica
sucessora ou a empresa do mesmo ramo com relagéo de coligagdo ou controle, de fato ou de direito, com o
Contratado, observados, em todos os casos, o contraditério, a ampla defesa e a obrigatoriedade de analise
juridica prévia (art. 160, da Lei n® 14.133, de 2021)
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12.9. O Contratante deverd, no prazo méaximo 15 (quinze) dias Uteis, contado da data de aplicacdo da

sangdo, informar e manter atualizados os dados relativos as sangdes por ela aplicadas, para fins de
publicidade no Cadastro Nacional de Empresas Inidoneas e Suspensas (Ceis) e no Cadastro Nacional de
Empresas Punidas (Cnep), instituidos no ambito do Poder Executivo Federal. (Art. 161, da Lei n® 14.133, de
2021)

12.10. As sangbes de impedimento de licitar e contratar e declaracdo de inidoneidade para licitar ou

contratar séo passiveis de reabilitacdo na forma do art. 163 da Lei n® 14.133/21.

12.11. Os débitos do contratado para com a Administracdo contratante, resultantes de multa administrativa
e/ou indenizagdes, ndo inscritos em divida ativa, poderao ser compensados, total ou parcialmente, com os
créditos devidos pelo referido drgdo decorrentes deste mesmo contrato ou de outros contratos
administrativos que o contratado possua com o mesmo 6rgdo ora contratante, na forma da Instrugéo
Normativa SEGES/ME n° 26, de 13 de abril de 2022.

CLAUSULA DECIMA TERCEIRA - DA EXTINGAO CONTRATUAL (art. 92, XIX)

13.1. O contrato se extingue quando cumpridas as obrigacdes de ambas as partes, ainda que isso ocorra

antes do prazo estipulado para tanto.

13.2. Se as obrigagdes nao forem cumpridas no prazo estipulado, a vigéncia ficara prorrogada até a
conclusdo do objeto, caso em que devera a Administragdo providenciar a readequagdo do cronograma

fixado para o contrato.
13.3. Quando a ndo conclus&o do contrato referida no item anterior decorrer de culpa do contratado:
a) ficara ele constituido em mora, sendo-lhe aplicaveis as respectivas sangdes administrativas; e

b) podera a Administragao optar pela extingdo do contrato e, nesse caso, adotara as medidas admitidas

em lei para a continuidade da execugao contratual.

13.4. O contrato pode ser extinto antes do prazo nele fixado, sem 6nus para o contratante, quando esta ndo
dispuser de créditos orcamentarios para sua continuidade ou quando entender que o contrato ndo mais lhe

oferece vantagem.

13.5. A extingdo nesta hipotese ocorrera na préxima data de aniversario do contrato, desde que haja a
notificagdo do contratado pelo contratante nesse sentido com pelo menos 2 (dois) meses de antecedéncia

desse dia.
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13.6. Caso a notificacdo da ndo-continuidade do contrato de que trata este subitem ocorra com menos de 2

(dois) meses da data de aniversario, a extin¢do contratual ocorrera apds 2 (dois) meses da data da

comunicacao.

13.7. O contrato pode ser extinto antes de cumpridas as obrigagdes nele estipuladas, ou antes do prazo
nele fixado, por algum dos motivos previstos no artigo 137 da Lei n® 14.133/21, bem como amigavelmente,

assegurados o contraditorio e a ampla defesa.
a) Nesta hipdtese, aplicam-se também os artigos 138 e 139 da mesma Lei.

b) A alteracdo social ou a modificagdo da finalidade ou da estrutura da empresa nao ensejara a rescisio se

n&o restringir sua capacidade de concluir o contrato.

13.8. Se a operacédo implicar mudanca da pessoa juridica contratada, devera ser formalizado termo aditivo

para alteragao subjetiva.

13.9. O termo de rescisdo, sempre que possivel, sera precedido:

a) Balango dos eventos contratuais ja cumpridos ou parcialmente cumpridos;
b) Relacéo dos pagamentos j& efetuados e ainda devidos;

c) Indenizagdes e multas.

13.10. A extingdo do contrato ndo configura 6bice para o reconhecimento do desequilibrio econdmico-
financeiro, hipotese em que sera concedida indenizag&o por meio de termo indenizatério (art. 131, caput, da
Lei n.° 14.133, de 2021).

CLAUSULA DECIMA QUARTA - DA DOTAGAO ORGAMENTARIA (art. 92, VIII)

14.1. A despesa do contrato neste exercicio correra a conta dos seguintes Codigos de Despesa, do

or¢camento da Prefeitura Municipal de Iper6/SP, sob a (s) fonte (s) 01 - 33.90.39.

14.2. A dotagdo relativa aos exercicios financeiros subsequentes sera indicada apds aprovagéo da Lei

Orcamentéria respectiva e liberagéo dos créditos correspondentes, mediante apostilamento.

CLAUSULA DECIMA QUINTA - DOS CASOS OMISSOS
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15.1. Os casos omissos serdo decididos pelo contratante, segundo as disposi¢cbes contidas na Lei n°

14.133, de 2021, e demais normas federais aplicaveis e, subsidiariamente, segundo as disposicdes contidas

na Lei n° 8.078, de 1990 — Codigo de Defesa do Consumidor — e normas e principios gerais dos contratos.
CLAUSULA DECIMA SEXTA - DAS ALTERAGOES

16.1. Eventuais alteracdes contratuais reger-se-do pela disciplina dos arts. 124 e seguintes da Lei n°
14.133, de 2021.

16.2. O contratado é obrigado a aceitar, nas mesmas condigdes contratuais, 0s acréscimos ou supressoes
que se fizerem necessarios, até o limite de 25% (vinte e cinco por cento) do valor inicial atualizado do

contrato.

16.3. Registros que n&o caracterizam alteragdo do contrato podem ser realizados por simples apostila,

dispensada a celebragao de termo aditivo, na forma do art. 136 da Lei n® 14.133, de 2021.
CLAUSULA DECIMA SETIMA - DA GESTAO CONTRATUAL E DO PREPOSTO

17.1. A execucéo do contrato sera acompanhada, conforme o caso, nos termos do art. 117 e 140 da Lei
Federal n® 14.133/2021.

17.2. A Administragéo rejeitard o objeto executado em desacordo com o contrato (art. 140, §1° da Lei
Federal n° 14.133/2021).

17.3. A gestdo do presente contrato sera realizada pelo(a) Sr(a). , NS

termos do artigo 117 da Lei de Licitagdes.

174. A execucdo e fiscalizagdo do presente contrato serd realizada pelo(a) Sr(a).

, nos termos do artigo 117 da Lei de Licitagdes, ao qual competira velar

pela perfeita exagéo do pactuado, em conformidade com o previsto no edital, na proposta da Contratada e

neste instrumento.

17.5. Dentre as responsabilidades do fiscal esta a necessidade de anotar, em registro proprio, todas as
ocorréncias relacionadas a execugao do contrato, inclusive quando de seu fiel cumprimento, determinando o
que for necessario para a regularizagdo de eventuais faltas ou defeitos observados, nos termos do artigo
117, §1° da Lei Federal 14.133/2021.

17.6. Fica constituido(a) como preposto(a) para representar a Contratada durante a execugéo dos servicos,
o(a) Sr(a). , nos termos do artigo 118 da Lei n® 14.133/2021.
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17.7. Em caso de eventual irregularidade, inexecugdo ou desconformidade na prestagao dos servicos, o

agente fiscalizador dara ciéncia & Contratada, bem assim das providéncias exigidas para sanar a falha ou
defeito apontado. Todo e qualquer dano decorrente da inexecugao, parcial ou total, ainda que imposto a

terceiros, sera de Unica e exclusiva responsabilidade da Contratada.

17.8. A fiscalizacdo de que trata esta clausula ndo exclui e nem reduz a responsabilidade da Contratada por
quaisquer irregularidades, inexecugdes ou desconformidades havidas na execucéo do ajuste, ai incluidas

imperfei¢des de natureza técnica ou aqueles provenientes de vicio redibitério.

17.9. A contratante reserva-se o direito de rejeitar, no todo ou em parte, os materiais e servigos ora

contratado, caso estes afastem-se das especificagdes do edital, seus anexos e da proposta apresentada.
CLAUSULA DECIMA OITAVA - DOS TRIBUTOS E DESPESAS

18.1. Constituira encargo exclusivo da Contratada o pagamento de tributos, tarifas, emolumentos e

despesas decorrentes da formalizagdo deste contrato e da execugao de seu objeto.
CLAUSULA DECIMA NONA - DA PUBLICAGAO

19.1.  Incumbira 3 CONTRATANTE providenciar a publicagdo deste instrumento nos termos e condigdes

previstas na Lei n° 14.133/21 para sua completa eficacia.
CLAUSULA VIGESIMA - DO FORO (art. 92, §1°)

20.1. E eleito o Foro da Comarca de Boituva para dirimir os litigios que decorrerem da execucéo deste
Termo de Contrato que nédo possam ser compostos pela conciliagdo, conforme art. 92, §1° da Lei n°
14.133/21.

CLASULA VIGESIMA PRIMEIRA - DA ACEITAGAO

21.1. Para firmeza e validade do pactuado, o presente termo foi lavrado em 2 (duas) vias de igual teor, que,
depois de lido e achado em ordem, vai assinado pelos contraentes.
Ipero, __ de de 2024.

PMI:

Prefeito Municipal

DETENTORA:

Testemunhas:
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DISPENSA DE LICITAGAO N° 08/2024
PROCESSO ADMINISTRATIVO N° 19/2024
ANEXO IV DO EDITAL - TERMO DE CIENCIA E NOTIFICAGAO

TERMO DE CIENCIA E DE NOTIFICACAO
CONTRATOS OU ATOS JURIDICOS ANALOGOS

CONTRATANTE:
CONTRATADO:

CONTRATO N° (DE ORIGEM):
OBJETO:

Pelo presente TERMO, nés, abaixo identificados:
1. Estamos CIENTES de que:

o ato do processo acima referido, objetivando seu registro pelo Tribunal de Contas do Estado de S&o Paulo,
sera objeto de prévia andlise, cujo tramite processual ocorrera pelo sistema eletronico;

poderemos ter acesso ao processo, tendo vista e extraindo copias das manifestacdes de interesse,
Despachos e Decisdes, cabendo, para tanto, procedermos a regular habilitagdo no Sistema de Processo
Eletrénico, na conformidade do quanto estabelece a Resolugao n° 01/2011 do TCESP;

além de disponiveis no processo eletrdnico, todos os Despachos e Decisdes que vierem a ser tomados,
relativamente ao aludido processo, serdo publicados no Diario Oficial do Estado, Caderno do Poder
Legislativo, parte do Tribunal de Contas do Estado de S&o Paulo, em conformidade com o artigo 90 da Lei
Complementar n° 709, de 14 de janeiro de 1993, iniciando-se, a partir de entdo, a contagem dos prazos
processuais, conforme regras do Cédigo de Processo Civil;

as informagbes pessoais dos responsaveis pelo 6rgdo/entidade e interessados estdo cadastradas no
médulo eletronico do “Cadastro Corporativo TCESP — CadTCESP”, nos termos previstos no Artigo 2° das
Instrugdes n°01/2020, conforme “Declaragéo(6es) de Atualizagdo Cadastral” anexa (s);

as informagdes pessoais do(a) interessado(a) deverdo ser mantidas no érgao/entidade de origem para
eventual solicitacdo do TCESP;

no caso de habilitagdo do interessado(a) no Sistema de Processo Eletrénico, os dados informados deveréo

manter-se sempre atualizados.

2. Damo-nos por NOTIFICADOS para:
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b) Se for 0 caso e de nosso interesse, nos prazos e nas formas legais e regimentais, exercer o direito de

a) O acompanhamento dos atos do processo até seu julgamento final e consequente publicagéo;

defesa, interpor recursos e o que mais couber.

lperd/SP, .... de .... de 2024.
AUTORIDADE MAXIMA DO ORGAO/ENTIDADE:

Nome:
Cargo:
CPF:

RESPONSAVEIS PELA HOMOLOGAGAO DO CERTAME OU RATIFICAGAO DA
DISPENSA/INEXIGIBILIDADE DE LICITAGAO:

Nome:
Cargo:
CPF:

Assinatura:

RESPONSAVEIS QUE ASSINARAM O AJUSTE:

Pelo contratante:
Nome:

Cargo:

CPF:

Assinatura:

Pela contratada:
Nome:

Cargo:

CPF:

Assinatura:
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ORDENADOR DE DESPESAS DA CONTRATANTE:

Nome:
Cargo:
CPF:

Assinatura:

GESTOR(ES) DO CONTRATO:

Nome:
Cargo:
CPF:

Assinatura:

DEMAIS RESPONSAVEIS (*):

Nome:
Cargo:
CPF.

Assinatura:

(*) - O Termo de Ciéncia e Notificagdo e/ou Cadastro do(s) Responsavel(is) deve identificar as pessoas
fisicas que tenham concorrido para a pratica do ato juridico, na condigdo de ordenador da despesa; de
partes contratantes; de responsaveis por agdes de acompanhamento, monitoramento e avaliagéo; de
responsaveis por processos licitatorios; de responsaveis por prestacdes de contas; de responsaveis com
atribuicGes previstas em atos legais ou administrativos e de interessados relacionados a processos de
competéncia deste Tribunal. Na hipétese de prestagdes de contas, caso o signatario do parecer conclusivo
seja distinto daqueles ja arrolados como subscritores do Termo de Ciéncia e Notificagéo, sera ele objeto de

notificagdo especifica. (inciso acrescido pela Resolugdo n° 11/2021)
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DISPENSA DE LICITAGAO N° 08/2024
PROCESSO ADMINISTRATIVO N° 19/2024
ANEXO V DO EDITAL - DECLARAGAO DE DOCUMENTOS A DISPOSIGAO DO TRIBUNAL

CONTRATOS OU ATOS JURIDICOS ANALOGOS

CONTRATANTE:
CONTRATADA:
CONTRATO DE ORIGEM:
DATA DA ASSINATURA:
OBJETO:

VALOR:

Declaro, na qualidade de responséavel pela entidade supra epigrafada, sob as penas da Lei, que os
demais documentos originais, atinentes a correspondente licitagdo, encontram-se no respectivo processo
administrativo arquivado na origem & disposi¢do do Tribunal de Contas do Estado de S&o Paulo, e serdo
remetidos quando requisitados.

Iper6/SP, XX de XXXXX de 2024.
Pelo CONTRATANTE: PREFEITURA MUNICIPAL DE IPERO

Nome:

Cargo:

CPF: RG:

Data de nascimento:

Endereco residencial: Rua, Bairro, CEP:
E-mail institucional: XXXXX@ipero.sp.gov.br
E-mail pessoal: XXXXXX@XXX. XXX
Telefone(s): (XX) XXXX-XXXX

Assinatura:
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DISPENSA DE LICITAGAO N° 08/2024
PROCESSO ADMINISTRATIVO N° 19/2024
ANEXO VI DO EDITAL - MODELO DE DECLARAGAO CONJUNTA

Dispensa de Licitagao n° ...../2024 - Processo Administrativo n° ..../[2024

A EMPIESA ..vvvveveierere et , inscrita no CNPJ N, , sediada na rua
..................................... , N° ... bairro ..., cidade ....................,, estado ..............c............, Cidade
.............. , CEP: oo, NESte ato representada por .....oocccceecvvvvicessssseseeeenns, portador
do RG oo ,insCrito N0 CPF N® oo , residente e domiciliado na
VT R N 1 L , bairro ... , cidade ....ooevevennne. , estado .o, ,
Cidade.....ooveeeeeeeeeren JCEP: e, , DECLARA, sob as penalidades da lei, que:

v inexistem fatos impeditivos para sua habilitagio no certame, ciente da obrigatoriedade de declarar
ocorréncias posteriores;

v’ esta ciente e concorda com as condigdes contidas no edital e seus anexos;

v' cumpre as exigéncias de reserva de cargos para pessoa com deficiéncia e para reabilitado da
Previdéncia Social, de que trata o art. 93 da Lei n° 8.213/91;

v ndo emprega menor de 18 anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre endo emprega menor de 16
anos, salvo menor, a partir de 14 anos, na condi¢do de aprendiz, nos termos do artigo 7°, XXXIII, da
Constituicao;

v n&o possui no quadro societario servidor publico da ativa, ou empregado de empresa publica ou de

sociedade de economia mista.

.......................... [oiy v de ... de 2024,

(Assinatura)

Razao Social

Nome e assinatura do representante
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DISPENSA DE LICITAGAO N° 08/2024
PROCESSO ADMINISTRATIVO N° 19/2024
ANEXO VII DO EDITAL - MODELO DE DECLARAGAO DE ENQUADRAMENTO FISCAL

Dispensa de Licitagao n° ...../2024 - Processo Administrativo n° ..../[2024

ACMPIESA ..o , inscrita no CNPJ n® ....ccoovviinnne. , sediada na rua
..................................... , N° ... bairro .......,cidade ....................., estado ..............c............, Cidade
........... ,CEP: v, NEStE at0 representada por ........cccccvvecccceeccicee e, portador do
R C TR , inscrito N0 CPF N% oo , residente e domiciliado na rua
..................................... , n° ... bairro ........., cidade .........., estado ..........ccco........., cCidade
................................ , CEP: ........cceevevn....., DECLARA, sob as penalidades da lei, que:

v’ se enquadra como (MICRO EMPRESA ou EMPRESA

DE PEQUENO PORTE ou EQUIPARADAS) nos termos do artigo 3° da Lei Complementar n° 123/06,
estando apta a fruir dos beneficios e vantagens legalmente instituidas em favor desta categoria;

v ndo se enquadra em nenhuma das excludentes previstas no § 4° do artigo 3° damesma lei;

v’ no ano-calendario de realizac&o da licitagao, ainda n&o celebrou contratos com a Administrag&o
Publica cujos valores somados extrapolem a receita bruta méxima admitida para fins de enquadramento como

empresa de pequeno porte, nos termos do art. 4°, §2° da Lei 14.133/2021.

.......................... [oovy o @B . de 2024,

(Assinatura)

Razao Social

Nome e assinatura do representante
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DISPENSA DE LICITAGAO N° 08/2024
PROCESSO ADMINISTRATIVO N° 19/2024
ANEXO VIII DO EDITAL - MINUTA DE TERMO DE ACORDO DE CONFIDENCIALIDADE E SIGILO COM
PRESTADORES DE SERVICO/FORNECEDORES (LGPD)

Pelo presente Termo de Acordo de Confidencialidade e Sigilo (0 “Termo”), a Prefeitura Municipal de
Iperd/SP, pessoa juridica de direito publico interno, inscrita no CNPJ sob 0 n% XX XXX XXX/XXXX-XX, com
sede na XXXXXXXXXX, doravante denominada “Prefeitura’, e o prestador de servigos/fornecedor
XXXXXXXXXXXXXXXX, pessoa juridica de direito privado, inscrita no CNPJ sob o n°
XXXXOXKKXXXXXIXXXX-XX, com sede na  XXXXXXXXXXXXXXXXXXXX, doravante denominado
“Prestador de Servigo/Fornecedor”, celebram o presente Termo de Acordo de Confidencialidade e Sigilo nos

termos abaixo.

1. OBJETO
1.1. O presente Termo tem por objeto estabelecer as condi¢bes para protegdo das informagbes
confidenciais e sigilosas que sejam objeto de compartilhamento entre a Prefeitura e o Prestador de

Servigo/Fornecedor.

1.2. Para fins deste Termo, entende-se por “Informagdo Confidencial” todas as informagdes efou
documentos que tenham relacdo com as atividades desenvolvidas pela Prefeitura, seus processos,
procedimentos, projetos, negocios, contratos, estratégias, pesquisas, estudos, dados técnicos, financeiros,
comerciais, juridicos, administrativos, contabeis, dentre outros, de natureza sigilosa ou confidencial, que

sejam compartilhados entre as partes, de forma escrita, oral ou eletronica.

2. OBRIGAGOES DA PREFEITURA
2.1. A Prefeitura Municipal de Iperd/SP se compromete a fornecer ao Prestador de Servigo/Fornecedor
somente as informagdes estritamente necessérias ao desempenho das atividades contratadas, nos termos

do contrato firmado entre as partes.

2.2. A Prefeitura Municipal de Iperd/SP devera instruir o Prestador de Servigo/Fornecedor quanto a
confidencialidade e sigilo das informagbes compartilhadas, bem como as diretrizes de seguranga da
informag&o, devendo o Prestador de Servigo/Fornecedor adotar todas as medidas necessarias para garantir

a sua seguranca e inviolabilidade.

2.3. A Prefeitura Municipal de Iper6/SP devera zelar pela seguranga das informagdes compartilhadas,

adotando as medidas necessarias para sua protecdo, evitando seu extravio, uso indevido, copia néo
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autorizada ou qualquer forma de acesso ndo autorizado, inclusive em relagdo a eventuais terceiros

contratados pelo Prestador de Servigo/Fornecedor.

2.4. A Prefeitura Municipal de Iper6/SP se compromete a comunicar imediatamente o Prestador de
Servigo/Fornecedor em caso de qualquer incidente de seguranga ou suspeita de violagdo das informagdes

compartilhadas.

3. DO COMPROMISSO DE CONFIDENCIALIDADE
3.1. O PRESTADOR DE SERVICO/FORNCEDOR obriga-se a manter em sigilo todas as informagdes,
documentos, dados e demais informagdes confidenciais que tiver acesso em razdo do contrato firmado com
a PREFEITURA MUNICIPAL DE IPERO/SP, abstendo-se de divulga-las, reproduzi-las ou utilizar-se delas
para qualquer finalidade que ndo seja o cumprimento das obrigagbes assumidas no contrato, salvo
mediante prévia autorizagdo da PREFEITURA MUNICIPAL DE IPERO/SP.

3.2. O sigilo e a confidencialidade a que se refere a clausula anterior deverdo ser mantidos pelo
PRESTADOR DE SERVICO/FORNECEDOR inclusive apés a conclusdo da prestacdo dos

servigos/fornecimentos.

4. DA UTILIZAGAO DAS INFORMAGOES
4.1. O PRESTADOR DE SERVICO/FORNECEDOR n&o poderé utilizar as informacoes e documentos aos
quais tenha tido acesso em razdo da prestagdo de servicos em beneficio proprio ou de terceiros, sem a
prévia e expressa autorizagdo da PREFEITURA MUNICIPAL DE IPERO/SP.

4.2. O PRESTADOR DE SERVICO/FORNECEDOR obriga-se a utilizar as informagdes, dados e
documentos acessados em razédo da prestacédo de servigos Unica e exclusivamente para o cumprimento das

obrigagdes contratuais.
5. Da obrigagdo de devolugéo e destinagédo das informagdes

5.1. Apds a conclusdo da prestagdo dos servicos, 0 PRESTADOR DE SERVICO/FORNECEDOR devera
devolver & PREFEITURA MUNICIPAL DE IPERO/SP todos os documentos e informagées em seu poder,

incluindo as copias e registros.

5.2. O PRESTADOR DE SERVICO/FORNECEDOR obriga-se a destinar as informacdes, dados e
documentos acessados unica e exclusivamente para o cumprimento das obrigagdes contratuais, e, uma vez

encerrada a prestagao dos servigos, devera elimina-los, inutiliza-los.

6. DAS PENALIDADES
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6.1. O PRESTADOR DE SERVICO/FORNECEDOR que descumprir o presente Termo estara sujeito as
penalidades previstas em lei, requlamento ou norma interna da PREFEITURA MUNICIPAL DE IPERO/SP.

6.2. Além das sancOes previstas em lei, regulamento ou norma interna da PREFEITURA MUNICIPAL DE
IPERO/SP, o PRESTADOR DE SERVICO/FORNECEDOR que descumprir o presente Termo estara sujeito

a responsabilizag&o civil e criminal, nos termos da legislagéo aplicavel.

7. DA VIGENCIA E RESCISAO
7.1. O presente Termo tera vigéncia enquanto o PRESTADOR DE SERVICO/FORNECEDOR tiver acesso

as informagdes e dados confidenciais, em decorréncia do cumprimento das obrigages contratuais.

7.2. O presente Termo podera ser rescindido a qualquer tempo pela PREFEITURA MUNICIPAL DE
IPERO/SP, mediante comunicagao escrita ao PRESTADOR DE SERVICO/FORNECEDOR.

8. DO FORO
8.1. Fica eleito o foro da Comarca de Boituva, Estado de S&o Paulo, para dirimir quaisquer duvidas ou

controvérsias decorrentes.

9. DA ACEITAGAO
9.1. E por estarem assim justas e acordadas, as partes firmam o presente Termo de Acordo de

Confidencialidade e Sigilo, em duas vias de igual teor e forma, na presenga de duas testemunhas.

Ipero, __ de de 2024.

PMI:

PRESTADOR DE SERVICO/FORNECEDOR:

Testemunhas:
1) 2)
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