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ESCLARECIMENTO I 

EDITAL DE PREGÃO ELETRÔNICO Nº 099/2024 - PROCESSO LICITATÓRIO Nº 9400/2024 

PROCESSO ADMINISTRATIVO Nº. 80.411/2024 

BB: 1060285 

OBJETO:  CONTRATAÇÃO DE EMPRESA ESPECIALIZADA EM LOCAÇÃO DE EQUIPAMENTOS DE 

IMPRESSÃO, TAIS COMO IMPRESSORAS/MULTIFUNCIONAIS LASER, MATRICIAIS E SCANNERS 

PARA UM PERÍODO DE 36 MESES COM PRESTAÇÃO DE SERVIÇO DE MANUTENÇÃO E 

SUPORTE TÉCNICO 

Vimos, através deste, em relação ao pedido de esclarecimento, expor o que segue: 

Pergunta 01 – Para a maioria dos modelos está sendo exigido a existência da função Fax, considerando 

que esta funcionalidade já caiu em desuso há muitos anos, solicito informar se esta conceituada e 

moderna Administração ainda faz uso desta tecnologia e se realmente será exigida para os 

equipamentos. 

 Resposta: Prezado(a) a funcionalidade de fax ainda é uma característica valorizada por muitas 

empresas, mesmo em um mundo cada vez mais digital. Embora o uso de fax tenha diminuído com o 

avanço da tecnologia, essa função ainda pode ser considerada um "plus" em impressoras 

multifuncionais, pois muitas organizações ainda utilizam o fax para enviar documentos importantes de 

forma segura. 

A fabricação contínua de impressoras com a função de fax indica que ainda existe uma demanda por 

essa funcionalidade. Portanto, ao elaborar o termo de referência, é importante considerar não apenas as 

necessidades atuais, mas também as práticas e preferências dos usuários, garantindo que a solução 

atenda a esses requisitos. 

 Pergunta 02 – Informar quais fabricantes, marcas e modelos a Prefeitura se baseou para montagem 

das especificações técnicas, isto é, quais são os modelos de referência para este projeto, haja vista a 

dificuldade em encontrar equipamentos que contemplem integralmente todos os requisitos mínimos 

exigidos. 

Resposta: A elaboração de um termo de referência para locação de impressoras por parte da prefeitura 

consideramos diversas informações e critérios que garantam a transparência e a eficiência do processo 

de contratação. Aqui estão alguns aspectos abordados nas pesquisas de mercado realizadas, onde 

verificamos que várias marcas atendem os requisitos. Levantamento de Necessidades: Identificação das 

necessidades específicas da prefeitura em relação à locação de impressoras, como volume de 

impressões, tipos de documentos a serem impressos, e requisitos técnicos.  Era o que tinhamos a 

esclarecer 

Araraquara, 03 de Dezembro de 2024. 

LUCAS KAILER BONI 

Agente de Contratação 
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