PREFEITURA MUNICIPAL DE ARARAQUARA

RESPOSTA A IMPUGNAGCAO

EDITAL DE PREGAO PRESENCIAL N° 027/2023
PROCESSO LICITATORIO N° 3772/2023
DE: 13 de setembro de 2023
GUICHE: 32.853/2023

Araraquara, 22 de SETEMBRO de 2023.

Vimos, através deste, tendo em vista impugnagdo interposta pela empresa VOLUS
INSTITUICAO DE PAGAMENTO LTDA, em relacdo ao Pregio Presencial cujo objeto é a CONTRATACAO DE
EMPRESA ESPECIALIZADA PARA PRESTACAO DE SERVICOS DE IMPLANTACAO, ORGANIZACAO,
GERENCIAMENTO E ADMINISTRACAO DE SISTEMA AUXILIO ALIMENTACAO POR MEIO DE CARTAO
ELETRONICO INDIVIDUALIZADO COM FORNECIMENTO MENSAL PARA OS SERVIDORES MUNICIPAIS
ATIVOS E INATIVOS DA PREFEITURA MUNICIPAL DE ARARAQUARA/SP, CONFORME DESCRI(;C)ES E
ESPECIFICAC@ES CONSTANTES DO TERMO DE REFERENCIA E DEMAIS ANEXOS DO PRESENTE EDITAL,
expor o que segue:

SINTESE DAS RAZOES: Senhores (as) , antes de adentrarmos nas razdes de recurso,
permitamos-nos fazer uma sucinta sintese a fim de facilitar o entendimento. Cartdes com bandeiras
internacionais/nacionais , tais como, ELO/VISA/MASTER n3o dependem de formacgdo de rede credenciada
pela contratada, pois, eles sdo universalizados nas maquinetas de pagamento de cartdo, o nome técnico
dessa universalizagdo é ARRANJO ABERTO. Ou seja, qualquer comércio que tenha uma maquineta de
cartdo e seu CNAE de atuacdo for do segmento alimentagdo, o cartdo vai transacionar normalmente
independente de credenciamento por parte da contratada.

A consulta de rede credenciada através de GPS ndo se aplica para esta modalidade de
arranjo, pois o sistema de autorizagdo de venda é compartilhado, mas, os dados dos comércios ndo. Sendo
assim, ndo faz parte da natureza do ARRANJO ABERTO a comprovacdo de rede ou busca de rede
credenciada através de acionamento GPS. Desse modo, as empresas que operam através de ARRANJO
ABERTO estdo impedidas de participar deste edital, pois ndo conseguem cumprir os itens que exigem
busca de rede credenciada e comprovagao de rede. Ademais, convidamos os ilustrissimos a fazerem a
seguinte reflexdo: Por acaso alguém que tenha em m3os um cartdo ELO/VISA ou MASTER sai as compras
com a preocupacgao se o cartdo vai ser aceito ou nao ?

Sucede que, a exigéncia pode restringir o carater competitivo do certame o que vai de
encontro as normas que regem o procedimento licitatério, como a frente sera demonstrado. Il - DOS
FUNDAMENTOS I11.1 - DA REGULAMENTACAO DO ARRANJO ABERTO Senhores (as) Em 1968 2 foi langado
no Brasil o primeiro cartdo de crédito de banco; chamava-se "Elo" e foi criado pelo Bradesco. No ano de
1975, o Diners Club introduziu o primeiro "Corporate Card": nascia o cartdo de crédito empresarial. Em
meados de 1981, o Citicorp adquiriu o Diners Club da Continental Insurance Corporation. N3o é de hoje
que a modalidade de pagamento ‘ARRANJO ABERTO' existe. O Unico avango que teve é que este tipo de
arranjo ja tem sido utilizado por algumas empresa de meio de pagamentos para cartées de modalidade
“alimentagdo” e “refeicao”. Isso é tdo benéfico para o usudrio final do produto que serd a regra aplicada a
partir do ano de 2024.
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Causa estranheza que um razo argumento de que ndo ha regulamentacao da modalidade
de cartdes de ARRANJO ABERTO, seja aceito por este conceituado érgao, como podemos ver no pedido
de esclarecimento abaixo:

Esclarecimento 4

De acordo com as determinagoes da lel que veda expressamente a subcontratacao de parcela do objeto,
devemos entender que, enquanto nao houver a requlamentacdo da modalidade "arranjo aberto” a
contratada devera possuir rede propria € ndo sera possivel subcontratar

Estd correto este entendimento? Resposta: Sim

Essa regulamentacdo esperada por esta Administragdo Publica jamais serd feita. S se
regulamenta um servico ou lei se eles ndo oferecem subsidios basicos para sua aplicagdo pratica. A titulo
de exemplo na Constituicdo Federal no artigo 52, em seu inciso XlII, afirma que: XlIl — é livre o exercicio de
qualquer trabalho, oficio ou profissdo, atendidas as qualificagdes profissionais que a lei estabelecer”; Se
ndo houvesse uma regulamentacdo por parte dos conselhos de classes profissionais, tais como
(OAB/CRM/CREFITO/CREA etc) , traria uma enorme inseguranga juridica e risco para integridade fisica e
moral da populagao, pois qualquer pessoa sem qualquer habilitacdo poderia exercer a profissao que bem
entende. A modalidade de pagamento de ARRANJO ABERTO ja é uma realidade de longa data, inclusive
com previsdo legal com a alteracdo do Art. 12 A Lei n? 6.321, de 14 de abril de 1976, proporcionada pela
san¢do da lei federal n® 14.442/2022. Senhores (as), sejamos liberais e receptivos para nova realidade. A
modalidade de pagamento jamais pode ser confundida com subcontratacdo, pois Subcontratagdo é um
conceito que vem do inglés, chamado de “outsourcing”, que descreve o que acontece quando uma
empresa é contratada para executar um servico, porém ela ndo detém o conhecimento técnico para a
realizacdo de todas as etapas do processo, e por este motivo subcontrata outra empresa para prestar o
servigo para que foi contratada.

Assim como nos ARRANJOS FECHADOS (REDE CREDENCIADA PROPRIA) ,com um cartdo de
ARRANJO ABERTO o érgdo terd a seguranga que o servidor utilizard o saldo somente em estabelecimentos
do segmento “alimentagdo” , pois a informagao contida no cartdo comunica com o CNAE de atuagdo do
comércio. E por outro lado o servidor tera liberdade de comprar EM TODOS COMERCIOS DO SEGMENTO
ALIMENTACAO do seu bairro que tenha uma maquineta de cartiio, ndo ficando assim dependente de uma
rede de comércio limitada. Ndo ha motivos légicos para impedir que empresas que atuam com cartdes de
ARRANJO ABERTO nado participem do certame. Se a vedagdo assim persistir, se perpetua a ilegalidade em
virtude do desprezo pelo principio da competitividade. Sendo assim, contamos com o senso de justi¢a
desta estimada Administracdo Publica, a fim de reverter essa ilegalidade. I11.2 DAS FUNCIONALIDADES DO
ARRANJO ABERTO DE PAGAMENTO E DA IMPOSSIBILIDADE DE BUSCA DE REDE CREDENCIADA. Senhores
(as) atualmente existem dois tipos de operacionalizagdo dos sistema de autorizacdo de vendas, o ARRANJO
ABERTO e o ARRANJO FECHADO. O ARRANJO ABERTO ¢ utilizado por bandeiras de ampla aceitagdo
nacional e internacional tais como (VISA/MASTER/ELO etc..) n3o ¢ limitado a rede credenciada prdpria
pois eles sdo integrados entre si, de modo que todo comércio dentro dos 26 estados brasileiros e o distrito
federal que tenham como meio de pagamento uma “maquininha” de cartdo , vai transacionar
normalmente se o ramo fiscal de atuacédo for de acordo com o segmento de atuagao refeicdo. O ARRANJO
FECHADO trata-se de bandeiras que ndao compartilham o sistema de autoriza¢do de vendas, de modo que
ela precisa possuir um meio préprio de captura de venda e tem a necessidade de credenciar uma a um o
comércio que vai transacionar com sua bandeira. Inclusive o conceito de ARRANJO ABERTO por ser mais
benéfico ao usuario do cartdo, por nio estar limitado a uma rede credenciada infima ou insatisfatéria ,ja
é objeto da lei federal n? 14.442/2022 que altera a lei do PAT -Programa de Alimentag¢do do Trabalhador
com vigéncia prevista para maio/2024 , na qual determina que as empresas de ARRANJO FECHADO se
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adequem ao ARRANJO ABERTO permitindo assim o compartilhamento universal de redes de comércio
credenciado, se ndo vejamos:

O PRESIDENTE DA REPUBLICA, no uso da atribui¢cdo que Ihe confere o art. 62 da Constituicao,
adota a seguinte Medida Provisdria, com forga de lei: Art. 12 A Lei n2 6.321, de 14 de abril de 1976, passa
a vigorar com as seguintes alteragdes: "Art. 19- A
....................................................................................................... | - a operacionalizagdo por meio de
arranjo de pagamento fechado ou aberto, devendo as empresas organizadas na forma de arranjo de
pagamento fechado permitir a interoperabilidade entre si e com arranjos abertos, indistintamente, com o
objetivo de compartilhar a rede credenciada de estabelecimentos comerciais, a partir de 12 de maio de
2024; e Il - a portabilidade dos servicos sera gratuita e ocorrera por meio de solicitagdo expressa do
trabalhador, conforme o disposto em ato do Poder Executivo federal, a partir de 12 de maio de 2024;
.......................................................................................................................... " (NR) Veja que no inciso I
trata também da portabilidade do beneficio, ou seja, serd implementado uma sistematica semelhante a
portabilidade de conta salario que existe hoje no mercado, o titular do cartdo vai poder escolher em qual
empresa administradora ele ird usufruir seu beneficio, por mais que a vencedora da licitacdo seja a
empresa “A”, a mesma devera, se solicitado pelo usuario do cartdo repassar os créditos para empresa de
escolha do titular do cartdo. Ou seja, na pratica em menos de um ano todas bandeiras de cartGes estardo
interligadas entre si e compartilhando da mesma rede de comércio credenciado. Com excec¢do da
portabilidade que ainda nao foi instrumentalizada, o compartilhamento da rede de comércio ja acontece
atualmente com as bandeiras que operam de MODO ABERTO tais como (VISA/MASTER/ELO). A
modalidade de operacionalizagdo de rede através de ARRANJO ABERTO por ser compartilhada e ampla
nao existe a possibilidade de disponibilizagdo da rede credenciada no APP ou site, contudo, o usudrio tem
a segurancga que seu cartdo de bandeiras que operam por ARRANJO ABERTO vai transacionar em todo
comércio que tenha como meio de captura de venda uma maquina de cartdo e que seu CNAE de atuacdo
seja do segmento de refeicdo ou alimentacdo. Senhores, a partir de maio/2024 essa interoperabilidade
sera a regra e todas empresas deverdo estar operando no mercado através do ARRANJO ABERTO, o que
atualmente ja acontece com as bandeiras de ampla aceitacgdo como ELO/VISA/MASTER ,ou seja, as
empresas que operam com ARRANJO ABERTO atendem de forma colossal ndo sé a localidade exigida no
edital, mas todo territdrio nacional ,contudo, estd impedida de participar do certame por ndo possuir meio
para disponibilizar consulta de rede credenciada e comprovagdo de rede credenciada. Para
dimensionarmos a grandiosidade da aceitabilidade das bandeiras que operam através do ARRANJO
ABERTO, segue abaixo uma uma demonstragdao. Em pesquisa ao site “Solutudo” que é uma fonte de
informagdo comercial que busca comércios de acordo com seu CNAE de atuacdo e localidade selecionada,
faremos uma consulta de comércios ativos no segmento alimentacdo na cidade de ARARAQUARA, e
deixaremos claro que o ARRANJO ABERTO supera de maneira colossal o quantitativo minimo exigido nos
itens 15.05 a 15.05.02.03 do edital Confira através o link abaixo:
https://www.solutudo.com.br/empresas/sp/araraquara/busca?q=hipermercados%2Cs
upermercados%2C+mercados%2C+mercearias%2C+a%C3%A7ougues%2Chortifruti  granjeiros  1.679
estabelecimentos em ARARAQUARA -SP Segmentos pesquisados: “ Hipermercado,supermercados,
mercados, mercearias, agougues,hortifrutigranjeiros e etc" llustrissimos, o quantitativo minimo de
comércios é superado de forma avassaladora por cartdo de ARRANJO ABERTO. Na atualidade é
inimaginavel que um estabelecimento comercial ndo possua uma “maquineta de cartdo”. Em termos
praticos as bandeiras de ARRANJO ABERTO vao superar de maneira descomunal o quantitativo minimo de
comércios exigidos no edital, oferecendo assim ao servidor deste érgdo liberdade de escolha sem a
barreira de uma rede de comércio com ARRANJO FECHADO.
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Atentos a evolugdo legislativa sobre o tema e a aplicabilidade extremamente benéfica aos
usuarios de cartdo, alguns Orgdo Publicos ja formulam seus editais a fim de garantir que empresas que
operam no mercado através de ARRANJO ABERTO ndo tenham sua participagdo restringida nos certames
por exigéncias que sdo incompativeis com a modalidade. Veja abaixo alguns casos reais em que os Orgdos
Publicos ja cientes dessa nova modalidade elaboram seus editais de modo a contemplar sem entraves as
empresas que operam através de ARRANJO ABERTO.

PREFEITURA MUNICIPAL DE JABOTICABAL- SP
CREDENCIAMENTO: N° 001/2023
PROCESSO ADMINISTRATIVO No 11187-2/2022

Confira na integra o edital através do link abaixo:

Clique Aqui
Download

Para baixar 0 arquive

hitps://dnive google com/file/d/17dA2DTmKVpL 2k 1EtaayPS igGwa gBx6/viewTuspadrive link

“p) Relagdo dos estabelecimentos credenciados até a presente data, em ordem alfabética
de razdo social, contendo todas as informacdes elencadas na tabela constante no ANEXO IX, dispensadas
as empresas que operam através de arranjo aberto.

No caso acima, foi estabelecido que a empresa que opera através de ARRANJO ABERTO, esta
dispensada de comprovar rede credenciada, até porque a comprovacdo de rede nao faz parte de sua
natureza.

PREFEITURA MUNICIPAL DE SAO CARLOS-SP
CHAMADA PUBLICA No 02/2023
PROCESSO No 23048/2022

Confira na integra o edital através do link abaixo:

Clique Aqui

Download

Para baixar © arquivo

hitps.//drive . google.com/file/d/1 TPS3sOnRviwrl ILSal XJF8mu_00eWSUViview?usp=sharing

“6. DA REDE CREDENCIADA 6.1 As empresas contratadas devera disponibilizar e manter em
pleno funcionamento, durante toda a vigéncia do contrato,estabelecimentos comerciais conveniados
ativos, especializados no oferecimento de refei¢cGes preparadas que estejam aptos para o fornecimento
de refei¢Ges prontas, de primeira qualidade, observadas, ainda, as condi¢des de higiene e saude, sendo
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proibido o fornecimento de bebidas alcodlicas, cigarros ou qualquer item que ndo se caracterize como
refeicdo pronta, tendo a quantidade minima de estabelecimentos e atendendo as principais areas
indicadas, conforme Lei Municipal 19.033 de 29/03/2019:“...Paragrafo 70 - O tiquete refei¢cdo concedido
podera ser utilizado em qualquer cidade de SdoPaulo credenciada com a rede fornecedora.” 6.2 Para
assinatura do contrato, as empresas cadastradas se comprometem com o credenciamento de no minimo
30 estabelecimentos no municipio de Sdo Carlos no prazo de até 10 (dez) dias Uteis. Este item ndo é
obrigatdrio para aquelas empresas que operam pelo chamado arranjo de pagamento aberto.

Neste caso acima mencionado em que pese ter a exigéncia de comprovagdo de rede
credenciada através de acionamento GPS, ela s6 é vélida para empresas de ARRANJO FECHADO , pois
possuem um rede credenciada limitada, no proprio edital tem a ressalva que essa exigéncia ndo é aplicavel
para empresa que operam com ARRANJO ABERTO. A empresa ora impugnante é emissora da bandeira
ELO, e se faz de extrema necessidade demonstrar a funcionalidade e abrangéncia da bandeira, para isto
veja abaixo um trecho da reportagem publicada em site voltado para o segmento financeiro de cartGes,
no momento em que a bandeira passou a abranger todos os equipamentos de captura de venda em
territério nacional, em virtude do firmamento do termo de compromisso entre CIELO (controladora da
bandeira ELO) e o CADE (Conselho Administrativo de Defesa EconGmica), vejamos:

Bandeira ELO sera aceita em
todas as maquinas de cartao

Bandeira ELO - que jd é aceita no exterior - serd aceita em todas as maquinas

de cartdes do pafs, igualando a aceitagdo as bandeiras VISA e MasterCard

O Conselho Administrativo de Defesa do Consumidor (Cade) assinou na dltima
guarta-feira (28) um documento conjunto com a Cielo, empresa
administradora da bandeira ELO, para que a bandeira possa ser aceito em
magquinas e terminais concorrentes. O acordo vai permitir a bandeira nacional
ser aceita em todas as maquininhas de cartdes, pondo fim a exclusividade da

marca, que ja é aceita em algumas maquinas concorrentes da Cielo.




PREFEITURA MUNICIPAL DE ARARAQUARA

A partir do dia 31 de Julho de 2017 a bandeira tera o credenciamento com
outras empresas, permitindo que os consumidores realizem pagamentos em
qualquer maquininha de cartido nacional. Tal acordo, que foi assinado também
com arede do Itad, vai tornar as bandeiras brasileiras mais atrativa.

A bandeira ELO é a primeira bandeira nacional a ser aceita no exterior. A
bandeira de cartdes de crédito, débito, pré-pago e miltiplo possui acordo com
a Discovery (terceira maior bandeira de cartdes do mundo) para permitir a
aceitacao internacional de sua marca.

https://www.cartaoacredito.com/bandeira-elo-sera-aceita-em-todas-maquinas-de-cartao/

O referido documento conjunto relatado na matéria, trata-se do termo de compromisso de
cessagao pratica publicado em junho de 2017, na qual a Cielo que é administrado da bandeira ELO se
obriga operar de modo aberto de modo que todas empresas de sistemas e maquinetas de cartdo possa

Clausula Terceira — Das obrigagbes das Compromissarias

3.1 A Conpromwssarm obriga-se, a partr da data de cekebmagio deste Termo de Compronmsso, a
solctar aos seuws fabieantesfornecedores de pimpads on aos sews prestadores de
servicos/laboratonos pam pinpads, confone o caso, a msergio do mapa de chaves coptogrificas ma
versio 1.08 ou supenor, com as respectivas chaves crptograficas das credencidoras mdicadas no
refenido mapa, conforme dspombilzado pela Assocmcio Brasilema de Enpresas de Cantiao de
Creédito ¢ Servgos ("ABECS"). sempre que (1) encomendaradquamr novos pinpads. e/on (i)

transacionar com a bandeira ELO, vejamos:

Dessa forma, exigéncias de comprovagao de Rede, torna-se indcua para bandeiras que
operam na modalidade arranjo aberto, visto que a aceitabilidade dos cartées deste modelo é
extremamente capilarizada em todo territério brasileiro, no Brasil sdo mais de 2 milhGes de
estabelecimentos do segmento de alimentacdo e refeicdo que utilizacdo maquinetas de cartdo. Deste
modo, as exigéncias elencadas nestes topicos ndo devem ser obrigatdrias para empresas que operam
através do ARRANJO ABERTO. Por isso, a Administracdo Publica ndo pode agir com arbitrariedade. Pelo
contrdrio, em uma licitagdo, por exemplo, deve ser assegurada a igualdade de condi¢Ges entre os
concorrentes. Il — DO PEDIDO Em face do exposto e a obrigacdo da Administragdo Publica observar aos
principios constitucionais, entre eles da Legalidade, Moralidade, Isonomia, proporcionalidade e a sujei¢do
de seus atos ao Sistema Judicial, Ministério Publico e Tribunal de Contas, requer-se seja a presente
IMPUGNACAO recebida e julgada procedente, com efeito para: A) Facultar a exigéncia de comprovagdo de
rede credenciada para empresas que operam com ARRANJO ABERTO. B) Determinar-se retificacdo do
Edital, escoimado dos impedimentos apontados, ndo sendo necessario sua suspensdo ou republicacdo
pois a alteragdo ndo ird alterar o oferecimento das propostas, conforme § 42, do art. 21, da Lei n® 8.666/93.

Conhecidos os termos do referido documento, a Coordenadoria Executiva de Licitagdo,
Compras, Contratos e Parcerias, através de sua Geréncia de LicitagGes passa a expor:

De fato, razdo qualquer merecem os argumentos do impugnante.
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A Administracao, quando elabora seus editais, respeita todos os principios e determinagdes
legais. Dentro de seus poderes, encontra-se o poder discricionario.

Pois bem, ao determinar a impossibilidade de subcontrata¢do, a Administragdo se reserva
no direito de contratar diretamente com uma pessoa juridica, a fim de melhor condugdo e fiscalizagdo
contratual, sem intermedidrios o que se caracteriza no arranjo aberto, modelo de negdcio que carece de
regulamentagdo a Administracao Publica.

Ao adotar a modalidade arranjo fechado, a Administragdao tem a garantia de que o beneficio
serd usado exclusivamente para a alimentagdo, uma vez que os funcionarios publicos s6 poderdo usar
seus beneficios em locais especificos que foram previamente credenciados na contratagao.

Face ao exposto, nega-se provimento a impugnacao interposta, mantendo o edital em
todos os seus termos.

DANILO DE SOUZA JARDIM
Coordenador Executiva de Licitagao,
Compras, Contratos e Parcerias

LUIZ GUSTAVO CAMARANI TOLEDO
Gerente de Licitagdo




