PLANO DE TRABALHO

1 - DADOS GERAIS DA OSC
Nome: Associacdo Psicossocial Cultural e de Empreendedorismo CNPJ

para Pessoas Transvestigéneras Casa Chama 39.315.535/0001-97
Enderego: Rua do Carmo, 56, sala 304 E-mail da Instituicao:
casachama440@gmail.
Bairro: Centro historico de Sao Paulo com i
Cidade: Sao Paulo UF SP CEP 05406-040 DDD/TELEFONE

(11) 99178-6810

Site oficial da entidade para acompanhamento da execucéo do projeto:
www.casachama.org

2 — IDENTIFICACAO DO RESPONSAVEL LEGAL PELA OSC (PRESIDENTE/DIRETOR)

Nome: Rodrigo Gabriel Franco Rubio

CPF: 322.535.588-77 RG/ Orgdo Expedidor: 35.379.960-9 / SSP
Mandato da diretoria: 19/08/2020
Cargo: Presidente

Enderego: Rua Herbert Erich Kremer, 171 .
Bairro: Vila Friburgo CEP: 04782-060

Telefone: (11) 99178-6810 E-mail: diggfranco@gmail.com__

Cidade em que reside: Sdo Paulo UF: SP

3 — IDENTIFICAGAO DO RESPONSAVEL TECNICO PELO PROJETO
Nome: Lucas dos Santos Almeida

Area de Formagao: Ciéncias Sociais Registro no Conselho Profissional:
Telefone: (16) 996302906 E-mail: lucas.s.almeida30@gmail.com

4 — OUTROS PARTICIPES DO PLANO DE TRABALHO

Nome: Rodrigo Gabriel Franco Rubio

RG: 35.379.960-9 CPF: 322.535.588-77

Enderego: Rua Herbert Erich Kremer 171 Bairro: Vila Friburgo
CEP: 04782-060 Cidade: Sao Paulo Estado: SP

Nome: Matuzza Sankofa Araujo Santos

CPF: 108.259.366-40 RG: 66.840.160-6

Enderego: Alameda Nothmann, 1008 Ap 107b

Bairro: Campos Eliseos Cidade: Sao Paulo Estado: SP



Nome: André do Nascimento Gabriel

RG: 28.845.211-2

CPF: 225.146.188-43

Enderego: Rua Tiradentes 1933 bl 6 ap 34 CEP: 09781-500
Cidade: Sao Bernardo do Campo Estado: SP

Nome: Alexandra Chung

CPF: 287.719.898-70 RG: 19.928.178-6
Enderecgo: Rua Tabor, 405 apto 04

Bairro: Ipiranga Cidade: Sao Paulo Estado: SP

Nome: Gisele Rocha de Oliveira

CPF: 226.553.618-06 RG: 30.197.984-4
Enderego: Rua Itapicuru, 405817

Bairro: Perdizes Cidade: Sao Paulo Estado: SP



5 - DESCRICAO DA REALIDADE QUE SERA OBJETO DA PARCERIA

A Casa Chama é uma associagao psicossocial, cultural e de empreendedorismo, que
surgiu da necessidade em criar mais espacos de discussoes € acOes focados nas pessoas
travestis, transexuais, transgéneras, transvestigéneres e nao-binarias. A Casa & um
ambiente de convivio seguro que produz eventos culturais, grupos de estudo e agdes de
cuidado a salde de pessoas transvestigéneres com foco no acolhimento e na emancipagao
através de infraestruturas que possam gerar suas proprias autonomias financeira, criativa,
emocional e psicologica.

ONG (Organizagdo N&o Governamental) registrada no Estado de Sao Paulo,
fundada, coordenada e dirigida integralmente por pessoas transvestigéneres. A Casa existe
desde o final de 2017, inicialmente criada com o propésito de ter um ambiente de encontros
e acdes colaborativas de pessoas trans, porém houve a necessidade de fazer da casa uma
residéncia, partir de maio de 2018, onde artistas, grupos feministas, cineastas e coletivos
de permacultura foram acolhidos. Desde novembro de 2018, a Casa Chama passa a
realizar atendimentos voltados para a saude (redugéo de danos e atendimentos médicos) e
assessoria juridica (retificagdes de nome e género, consultorias e mediacgdes).

Desta forma, a Casa Chama atua no ambito psicossocial, cultural, juridico e de
salde, possibilitando acesso ao acolhimento psicossocial especializado e ao atendimento
ambulatorial com acompanhamento & todas as especialidades, por intermédio de parcerias
(atualmente com o Centro de Saude Escola Barra Funda) e fomentando a educagao e
formacdo de equipes para que estejam preparadas para o acolhimento. A Casa tambem
atua no intuito de promover empregabilidade e acesso ao mercado de trabalho para corpos
trans, ou seja, as articulagbes de empregabilidade como indicacdes e contratagoes,
divulgacdo de oportunidades, cursos e workshops sobre empreendedorismo. No ambito
cultural, tivemos em 2019, realizado no Teatro Oficina, o Primeiro Festival da Casa Chama
que contou com oficinas, palestras e debates, além de ser seguido por apresentagoes
musicais.

Carente de politicas publicas que promovam a inclusao social, politica, econémica e
cultural, a populagdo LGBTQIAP+ &, nos mais diversos espagos da sociedade brasileira,
marginalizada e vulnerabilizada, sobretudo as identidades transvestigéneres, (segundo a
Associagao Nacional de Travestis e Transexuais - ANTRA - o Brasil lidera ha uma década o
ranking de assassinatos de pessoas trans no mundo), sendo negado historicamente direitos
basicos como educacao, saude, lazer, trabalho, renda e habitagao.

A partir desse histérico e das lutas oriundas do movimentos sociais LGBTQIAP+,
compreendendo a diversidade existente de género e sexualidade, além das especificidades
que cada identidade carrega consigo frente as estruturas opressoras racistas, machistas e
heteorocisnormativas, a Casa Chama, propde-se a administrar e gerir a casa de
Acolhimento Institucional para Populagdo LGBTQIAP+ no municipio de Araraquara, em um
trabalho integrado a rede de proteg&o social municipal, visando a promogéo da dignidade da
pessoa LGBTQIAP+, atraves da autonomia emocional, financeira, psicolégica e criativa de
quem se encontra em situagéo de rua e desabrigo por abandono, auséncia de residéncia e
sem condicdes de autossustento e/ou vitimas de violéncia.




6 — D_ESCRIQf\O DAS METAS A SEREM ATINGIDAS E PARAMETROS PARA
AFERICAO DE SEU CUMPRIMENTO:

As descricbes das metas encontram-se na Tabela 1 abaixo, organizadas em quatros

eixos: Provistes

Fisicas,

Materiais e

Institucionais;

Trabalho Social;

Trabalho

Socioeducativo; e Aquisicdo dos Usuarios. Os parametros para afericdo de seu cumprimento
estdo divididos em dimensdes do trabalho a serem avaliados (Tabela 2), além de outros
parametros especificos eventualmente previstos nas legislagbes/normativas/portarias para o
Servico de Acolhimento Institucional para Populagdo LGBTQIAP+ em Situagao de Rua e
Desabrigo por Abandono, Auséncia de Residéncia e sem condi¢es de autossustento e/ou
vitimas de violéncia — Protegdo Social de Alta Complexidade

Tabela 1: Descrigbées das metas da Casa Chama Moradia.

METAS

Provisoes Fisicas,
Materias e
Institucionais.

Trabalho Social

Trabalho
Socioeducativo

Aquisigao dos
Usuarios.

Fornecimento de
alimentagao compostas
de refeicbes completas
de acordo com padroes
nutricionais adequados
as necessidades
especificas dos
usuarios; Espaco para
banho e higiene
pessoal; Sala de
atendimento individual;
Sala de atividades
coletivas e
comunitarias, cozinha e
refeitorio; Banheiros
com chuveiros e
instalagboes sanitarias;
Disponibilidade de
materiais e  artigos
socioeducativos,
pedagdgicos, ludicos e
esportivos para
realizagao das
atividades; Lavanderia;
Almoxarifado;
Quartos/alojamentos
com cama, travesseiro,

coberta e lengois;
Espaco para guarda de
pertences €
documentos; Espaco
de estar e convivio;
Espaco com

iluminacao e ventilacao

Acolhida/recepcéao;

Escuta qualificada;
Estudo social;
Construgao e
acompanhamento do
Plano Individual de
Atendimento - PIA;
Trabalho

multidisciplinar para
elaboragdo do Plano
de Desenvolvimento do
Usuario (PDU);
Reunibes sistémicas
com o Técnico de
referéncia do CREAS e
demais setores
publicos;  Orientagao
individual e/ ou em
grupo sistematica;
Operacionalizagao de
referéncia e
contrarreferéncia;

Acompanhamento e

monitoramento dos
encaminhamentos

realizados; Busca de
contato com familiares
elou pessoas de
referéncia; Visitas
domiciliares para

familia extensa efou
rede de suporte do
usuario(a) Identificagao
e encaminhamento de

Desenvolvimento de
atividades
socioeducativas;
Desenvolvimento de
atividades de convivio
social, estimulando a
participagao em
atividades na rede
publica e privada;
Desenvolvimento de
atividades que
estimulem o resgate
dos vinculos familiares
e intrafamiliares;
Incentivo ao
desenvolvimento de
aptidoes; Estimulo ao
desenvolvimento da
autonomia Participacao
dos usuarios nas agoes
do cotidiano na Casa
Chama Moradia,
responsabilizagcdo pelo
cuidado do espago
fisico; Atividades de
convivio e organizagao
da vida cotidiana.
Incentivo a
organizacao de seus
pertences, habitos de
higiene, cuidados
pessoais e outros
aprendizados;
Orientagcdo de como se

Ser acolhido em suas
demandas, interesses,

necessidades e
possibilidades; Ter
acesso a ambiente
acolhedor e espagos
reservados a
manutengao da

privacidade do usuario
e guarda de pertences
pessoais; ter sua
identidade , integridade
e  histéria de vida
preservada; Ter acesso
a documentacao
pessoal; Ter reparados
ou minimizados o0s
danos por rompimento
de vinculos familiares e

intrafamiliares; Ter
acesso

socioassistencial a
beneficios, BPC e

PTR; Ter acesso aos
servicos das demais
politicas publicas; Ter

amparo psicolégico;
Ter ganhos em
autonomia;

Protagonismo e
condicées de
bem-estar; Ter a

oportunidade de avaliar
as atengdes recebidas,




adequadas, limpeza,
conservagao e
acessibilidade em
todos os ambientes;
Banco de dados de

pessoas adultas
LGBTQIAP+ usuarias
do espacgo s

Atualizagdo do banco
de dados; Sistema de
Avaliacdo do usuario;
Computadores com
acessos a internet
banda larga; Sistema
de segurancga completo
com cameras; espago
adaptado as
necessidades de
usuarios PcDs.

pessoas com perfil
para inser¢gédo em PTR
ou BPC; Orientacao
para acesso de
documentagao

pessoal; Insercao em
projetos/programas de
capacitacao e
preparagdo para O
mundo do trabalho;
Promogao de
informacoes sobre
direitos individuais e
sociais; Articulacao e
encaminhamento

socioassistencial para
outras politicas
publicas; Suporte
psicoldgico;

Psicoterapia breve (
maximo seis sessoes);
Articulacdo e contato
com fontes de oferta de
trabalho; e elaboracao

de relatorio e
manutencao de
prontuarios;

portar em situagcao de
emprego e trabalho,
Estimulo ao
empreendedorismo,
visando autonomia
financeira,
Desenvolvimento  de
produgdo de conteudo
audiovisual e incentivo
a pesquisa intelectual;
incentivo a atividades
esportivas e de
autocuidado, visando o
desenvolvimento da
autoestima.

expressar opinibes e
reivindicagoes;
Conhecer seus direitos
e como acessa-los; Ter
acesso as experiéncias
para relacionar-se e
conviver em grupo; Ter
endereco institucional.

Tabela 2 - Parametros para afericdo da Casa Chama Moradia

DIMENSOES DO

TRABALHO A SEREM INDICADORES
AVALIADOS
INSTRUMENTO
QUALITATIVO DE VERIFICACAO PERIODICIDADE
Comodos e
- i il adgquados Relatdrio de Bimestral
Cémodos e mobiliarios | ao desenvolvimento ; e
- ore : Vistoria Técnica
estao sendo utilizados do servigo
conforme o aprovado
no Plano de Trabalho INSTRUMENTO
QUANTITATIVO DE VERIFICACAO PERIODICIDADE
Nimero de mobiliarios
para o acolhimento e Bl annisieih
bem estar dos qHi=lg Mensal

usuarios, em relagao
aos coOmodos da casa.

de mobilias e
equipamentos.




PARAMETROS DE AFERICAO:
REQUER ATENGCAO: Comodos e mobilidrios encontram-se em
desconformidade com o previsto no Plano de Trabalho, afetando o
desenvolvimento das atividades do servigo;
PARCIALMENTE REALIZADO: Coémodos e  mobiliarios
encontram-se em desconformidade com o Plano de Trabalho, mas
isso nao afeta o desenvolvimento das atividades do servico;
BOM: Comodos e mobilidrios encontram-se de acordo com 0
previsto no Plano de Trabalho, ou
EXCELENTE: Coémodos e mobiliarios encontram-se para além do
aprovado no Plano de Trabalho, com provisdbes adicionais com

potencial para impactar positivamente sobre as atividades
desenvolvidas.
QUALITATIVO DIEI\S!E;':IIJFTCE:CEEO PERIODICIDADE
Matérias disponiveis
aos usuarios para
desenvolvimentos de
atividades auténomas;
Materiais disponiveis
aos usuarios para
lazer; Relatério de T
Materiais disponiveis Vistoria Técnica
. e ere aos usuarios para
Disponibilidade de praticas esportivas;
materiais e artigos
socioeducativos, Materiais disponiveis
pedagdgicos, lidicos e | a0S usuarios para
esportivos para realizagdo de
realizagao das atividades e oficinas.
atividades, bem como
de insumos que QUANTITATIVO D'E‘?,E;i“{'ggggo PERIODICIDADE
garantam as ofertas
especificas da Numeros de matérias
tipologia do servigo disponiveis para ; .
previstas no Plano de | desenvolvimentos de LlSt:ed: ﬂ?qcl:;s;gao
Trabalho. atividades auténomas, mate?iais Mensal
de lazer; para praticas foaduzat]
esportivas e socioeduca ivos,
realizagao de g lpedagoglcos.,
oy gy lGdicos e esportivos
atividades e oficinas, sl esportivos
em relagdo ao numero P
de usuarios e
atividades elaboradas.
PARAMETRQS DE AFERIGAO:
REQUER ATENGCAO: Materiais e artigos socioeducativos,

pedagdgicos, ludicos e esportivos, bem como insumos referentes a




ofertas especificas, encontram-se em desconformidade com o
previsto no Plano de Trabalho, afetando o desenvolvimento das
atividades do servico;

PARCIALMENTE REALIZADO: Materiais e artigos socioeducativos,
pedagdgicos, ludicos e esportivos, bem como insumos referentes a
ofertas especificas, encontram-se em desconformidade com o
previsto no Plano de Trabalho, mas isso nao afeta o
desenvolvimento das atividades do servigo;

BOM: Materiais e artigos socioeducativos, pedagégicos, ludicos e
esportivos, bem como insumos referentes a ofertas especificas,
encontram-se em conformidade com o previsto no Plano de
Trabalho ou

EXCELENTE: Materiais e artigos socioeducativos, pedagogicos,
ludicos e esportivos, bem como insumos referentes a ofertas
especificas, encontram-se para além do previsto no Plano de
Trabalho, com potencial para impactar positivamente sobre a
qualidade das atividades desenvolvidas.

Coémodos e mobiliarios
se encontram em
perfeitas condigoes de
uso

QUALITATIVO INSTRUMENTO

DE VERIFICAGAO PERIODICIDADE

Cobmodos e
mobiliarios em boas

g Relatério de vistoria
condigoes para

Bimestral

B técnica
acomodacao dos
usuarios.
INSTRUMENTO
QUALITATIVO DE VERIFICAGAO PERIODICIDADE

Numero de cémodos
e mobiliarios em
perfeitas condigoes de
uso em relagao as
necessidades de
acomodacgéo,
bem-estar e lazer dos
usuarios.

Relatdrio de vistoria

S Bimestral
técnica

PARAMETROS DE AFERIGAO:
REQUER ATENCAO: Cémodos e mobilidrios encontram-se em
condicbes de uso inadequadas, afetando o desenvolvimento das
atividades do servico;
PARCIALMENTE REALIZADO: Comodos e  mobiliarios
encontram-se em condi¢cées de uso inadequadas, mas isso nao
afeta o desenvolvimento das atividades do servigo;
BOM: Cémodos e mobiliarios encontram-se em perfeitas condigoes
de uso ou
EXCELENTE: Comodos e mobiliarios encontram-se em perfeitas
condicdes de uso, com implantagdo de sistema de avaliagao
periodica do grau de satisfagéo do usuario.

QUALITATIVO INSTRUMENTO

DE VERIFICACAO PERIODICIDADE

Mensal

Elaboracao e




Percentual de
Relatorios,
Prontuarios, Plano de
Desenvolvimento do
Usuario- PDU / Plano
Individual de
Atendimento - PIA
elaborados ou
atualizados

atualizagado de
relatorios e
prontuarios em
relagdo ao numero de
usuarios;

Atualizacao do banco
de dados de pessoas
LGBTQIA+ acolhidas;

Acompanhamento do
Plano de
Desenvolvimento do
Usuario — PDU / Plano
de Atendimento
Individual - PIA

Atendimento;
Cadastramentos;
Reuniao de estudo
social; relatorios;

QUANTITATIVO

INSTRUMENTO
DE VERIFICAGAO

PERIODICIDADE

Numero de relatérios
psicossocial e
socioassistencial em
relagdo ao numero de
usuarios;

Numero de Plano de
Desenvolvimento do
Usuario — PDU / Plano
Individual de
Atendimento — PIAem
relagdo ao numero de
usuarios

Relatorio de vistoria
técnica

Bimestral

PARAMETFSOS DE AFERIGAO
REQUER ATENGAO: Menos de 70% dos usuarios com relatérios e
prontuarios elaborados ou atualizados;

PARCIALMENTE REALIZADO: Entre 70% e 80% dos usuarios com

relatorios e prontuarios elaborados ou atualizados;

BOM: Entre 81% e 99% dos usuarios com relatérios e prontuarios

elaborados ou atualizados ou;

EXCELENTE: 100% dos usuarios com relatérios e prontuarios

elaborados ou atualizados.

NGmero de usuarios
atendidos

INSTRUMENTO
QUALITATIVO DE VERIFICAGAO PERIODICIDADE
Encaminhamentos a
rede de protecao
social para superagao
de violéncia, ) Mensal
acompanhado pelo Listagem de
CREAS encaminhamentos

Desenvolvimento de

Lista de presenca,
PDU /PDI ;




atividades que visam
a construgao da
autonomia

Acompanhamento
com o psicélogo e
assistente social

Encaminhamentos
aos demais servigos
da rede publica:
saude, educacao,
lazer e esporte

Relatorios

QUANTITATIVO

INSTRUMENTO
DE VERIFICACAO

PERIODICIDADE

Numero de pessoas
encaminhadas a rede
de protegdo social,
acompanhada pelo
CREAS, em relagao
ao numero de
usuarios;

Numeros de usuarios
participantes de
atividades propostas
em relacdo ao total de
acolhidos;

Namero de
atendimentos
psicossociais e
socioassistenciais em
relagdo ao total de
usuarios.

Numero de
encaminhamentos ao
demais servigos
publicos: saude,
educacao, lazer e
esporte

Relatorio de
Vistoria Técnica

Bimestral

PARAMETROS DE AFERICAO:
REQUER ATENCAO: Inferior a 70%
PARCIALMENTE REALIZADO: 70% a 80%
BOM: Entre 81% e 90%

EXCELENTE: Maior que 90%

Cardapio elaborado
segundo padrao
nutricional da
Seguranca Alimentar

QUALITATIVO

INSTRUMENTO
DE VERIFICACAO

PERIODICIDADE

Elaboragao conjunta

do cardapio

Reuniao com a
Coordenadoria de

Bimestral




com participagao dos
usuarios do servigo

Seguranca
Alimentar;
Relatorio de
Vistoria Técnica

INSTRUMENTO

DE VERIFICACAO PERIODICIDADE

QUANTITATIVO

Lista de presenca

NUmeros de usuarios L
Reuniao com

participando da

" 0s usuarios Mensal
elaboragao do e
ik Avaliagao do
cardapio g
cardapio

PARAMETROS DE AFERICAO
REQUER ATENGAO: Cardapio em desacordo com O padrao
nutricional da Seguranga Alimentar;
PARCIALMENTE REALIZADO: Cardapio elaborado segundo
padrao nutricional da Seguranga Alimentar, mas sem provas de
divulgacdo nos servigos e/ou de participagao dos usuarios em sua
formulagao;
BOM: Cardapio elaborado segundo padrao nutricional da Seguranca
Alimentar, com divulgagdo no servico e com participagao dos
usuarios em sua formulagéo ou
EXCELENTE: Cardapio elaborado segundo padrdo nutricional da
Seguranga Alimentar, com divulgagao no servico e com participagao
dos usuarios em sua formulagao.

Execucgao das
atividades previstas no
Plano de Trabalho,
compreendendo todas
as suas dimensoes.

INSTRUMENTO
QUALITATIVO DE VERIFICAGC A0 PERIODICIDADE
Atividades de
autonomia financeira;
Atividades de
autocuidado;
Atividades de lazer e
esporte; Relatério de vistoria
Atividades voltadas a tecniea,
desenvolvimento a Cronograma de Bimestral
autoestima; atividades;
Atividades cotidianas Plano de acao.
da Casa Chama
Moradia
Realizagao de oficinas
Atividades de
produgéo audiovisual
INSTRUMENTO
QUANTITATIVO DE VERIFICAGAO PERIODICIDADE
Participag&o de Lista de presenca;
usuarios a atividades ~ Mensal
que visam autonomia | Reuniao com os




financeira; usuarios;

Participagao de Formulario de
usuarios em avaliacao de
atividades que visam atividades e
o autocuidado; oficinas.

Participagao de
usuarios em
atividades de

desenvolvimento da
autoestima;

Participacao dos
usuarios nas
atividades cotidianas
na casa de
acolhimento

Participacao em
oficinas

Participacao dos
usuarios em
atividades de lazer e
esporte

Participacao em
atividades de
produgao audiovisual

PARAMETROS DE AFERIGCAO
REQUER ATENCAO: Realizagdo de menos de 70% das atividades
previstas no Plano de Trabalho;
PARCIALMENTE REALIZADO: Realizagdgo de 70% a 80% das
atividades previstas no Plano de Trabalho;
BOM: Realizacdo de 81% a 95% das atividades previstas no Plano
de Trabalho ou
EXCELENTE: Realizacdo de 96% a 100% das atividades previstas
no Plano de Trabalho.

INSTRUMENTO

DE VERIFICAGAQ | PERIODICIDADE

QUALITATIVO

Implantagao de
mecanismos de
apuracgao da satisfagao

dos usuarios do Reunido com os
servico e de canais de usuarios;
participacao dos . Formulario de
- Avaliar e propor AR
usuarios na e LR, Avaliagao e
elaboragao do Plano atividades & oficinas; sugestéao;
de Agao.

Avaliar as atencgoes
recebidas, expressar
opinides e
reivindicagoes;

Mensal
Avaliar e propor

cardapio e
alimentagao;




Avaliar servigos e
acomodacoes

QUANTITATIVO

INSTRUMENTO

DE VERIFICACAQ | PERIODICIDADE

Numero de usuarios
participando das
reunides em relacao

ao todas de acolhidos Relatério de vistoria

técnica;
Percentual de
formularios
preenchidos;

Numero de Bimestral

preenchimentos dos
formularios de
avaliacdo, em relagéao
ao numero de
usuarios.
PARAMETROS DE AFERIGAO

REQUER ATENGCAO: Nenhum mecanismo de apuragdo da
satisfacdo dos usuarios do servigo ou de participagdo dos usuarios
na elaboragdo do Plano de Agao implantado;
PARCIALMENTE REALIZADO: Implantagdo de mecanismo de
apuragdo da satisfagdo dos usudrios efou de participagao dos
usuarios na elaboracdo do Plano de Agdo, mas sem comprovagao
de adesdo de, no minimo, 20% dos usuarios do servigo;

BOM: Implantagdo de mecanismo de apuragd@o da satisfacao dos
usuarios e de participagdo dos usuarios na elaboragao do Plano de
Acdo, com comprovacdo de ades@o de, no minimo, 20% dos
usuarios do servigo ou

EXCELENTE: Implantagdo de mecanismo de apuracao da
satisfacdo dos usuarios e de participagdo dos usuarios na
elaboragdo do Plano de Agédo, com comprovagao de adesdo de mais
de 50% dos usuarios do servico.

Serao atribuidos pontos por cada parametro dos indicadores apresentados, no
seguinte padrao:

“0” para NAO SE APLICA

“1” para REQUER ATENCAO;

“2” para PARCIALMENTE REALIZADO;
“3" para BOM;

“4" para EXCELENTE.

6.1 - OBJETIVO GERAL DA PROPOSTA

O objetivo geral da Casa Chama Moradia € garantir um espago de acolhimento e abrigo
com caracteristicas residenciais para a populagdo LGBTQIAP+, entre 18 anos e 59 anos, pelo
periodo de até trés meses, podendo ser prorrogado, no municipio de Araraquara.

Sendo um espaco com excelente estrutura fisica, atendendo aos critérios de adaptacao e
acessibilidade de pessoas com deficiéncias (PcD), em plenas condicdes de habitabilidade,



higiene, salubridade, acessibilidade e privacidade a populagdo LGBTQIAP+, sobretudo as
identidades transvestigéneres, em situagdo de rua e ou desabrigo por abandono, auséncia de
residéncia e sem condigdes de autossustento.

O espago visa a promogéo da dignidade com acesso a cama, banho, alimentacao, lazer,
cultura, educacdo, salde e protegéo, respeitando o direito de permanéncia e usufruto da cidade
com seguranca, igualdade de condigdes e acesso aos servigos publicos, respeitando os costumes,
as tradicbes e a diversidade de ciclos de vida, arranjos familiares, etnicorraciais, religiao, género e
orientagdo sexual.

A partir do lema: Quem acolhe, é acolhido, e quem € acolhido, acolhe, pautado em valores
anti-racistas e anti-lgbtfébicos, a Casa Chama Moradia visa promover o acolhimento integral
através de atividades que garantam a convivéncia em pequenos grupos favorecendo o convivio
familiar e comunitario, de maneira personalizada, tendo em vista um processo participativo e
coletivo de gestdo do espago, de modo a garantir a autonomia financeira, emocional, psicologica e
criativa, fundamentos dos trabalhos desenvolvidos pelo ONG Casa Chama.

Prope-se pela administragdo da Casa Chama Moradia intenso dialogo com a Secretaria
Municipal de Direitos Humanos e Participagdo Popular, a Assessoria de Politicas Especiais
LGBTQIA+, a Secretaria Municipal de Assisténcia e Desenvolvimento Social (SMADS), a partir da
atencdo especializada com referéncia no CREAS, além da Coordenadoria de Segurancga
Alimentar, entre outros érgdos publicos, com o objetivo de conhecer e reforcar parcerias para o
desenvolvimento do Plano de Trabalho ao longo do ano vigente a fim de melhor adequar as
atividades propostas e encaminhamentos devidos dos usuarios em toda a rede de protegéo social,
salde, educacao, cultura, esporte e lazer.

6.2 — OBJETIVOS ESPECIFICOS:

® Estabelecer um trabalho de acolhimento humanizado;

8 Elaborar um sistema de cadastramento e monitoramento de pessoas LGBTQIAP+
em situacdo de rua e abandono;

° Emancipacgdo a partir de trabalhos voltados ao desenvolvimento de subjetividades
através da cultura ,arte do autocuidado;

® Oferta de cuidado entre pares

® Trabalhar a redugao de danos;

® Promocao a salde e acesso a rede do Sistema Unico de Saude (SUS);

® Promover acesso a rede socioassistencial, articulando em rede com os demais
servigos publicos setoriais;

» Incentivo aos estudos e o retorno a rede publica de educagao.

° Ofertar atividades de experiéncias profissionais contemporaneas;

B Promover a autonomia financeira e o acesso a rede de qualificagdo e requalificagao
profissional;

® Estimulo ao lazer e ao esporte;

B Mediac&o para restabelecimento dos vinculos familiares, quando possivel;

s Proporcionar a convivéncia comunitaria;

® Desenvolver o conhecimento sobre cidadania, seus direitos individuais e sociais.



6.3 - ABRANGENCIA DA PROPOSTA

Municipio de Araraquara

6.4 - PERIODO DE EXECUQI\O DO OBJETO PROPOSTO
12 meses

6.5 - METODOLOGIA E ABORDAGEM DA PROPOSTA

A proposta metodolégica para o desenvolvimento do servico baseia-se na atuagao
multidisciplinar, devendo ser elaborado pela equipe técnica, por meio de um plano especifico para
cada usuario, definido como Plano de Desenvolvimento do Usuario (PDU), instrumento de estudo
psicossocial, planejamento e acompanhamento das agdes realizadas, no qual o trabalho continuo
realizado sera sistematizado e planejado até a superagdo do problema identificado. O servigo é
destinado & atencdo 24 horas ao acolhimento da populagédo LGBTQIAP+ em situagao de rua ou
desabrigo por abandono, auséncia de residéncia e sem condigdes de autossustento, na garantia
da protecdo social, com foco no fortalecimento de vinculos, autonomia e inclus&o social, por meio
de acoes de:

e Acolhimento: recepcado de sujeitos LGBTQIAP+ que sejam encaminhados pela rede
municipal, sendo construido Plano Individual de Atendimento — PIA, identificando as
necessidades e demandas do usuario que tenha rompido os vinculos familiares e
intrafamiliares, em espago de excelente habitabilidade, higiene, salubridade,
seguranca, acessibilidade e privacidade;

e Escuta qualificada: atendimento individual ou em grupo com os profissionais da
Assisténcia Social e Psicologia para o desenvolvimento do PDU, importante
ferramenta na superacdo ou minimizagdo dos danos causados por rompimento
familiar ou intrafamiliar, no combate a continuidade de situagdes de violéncia,
promovendo o pleno exercicio da cidadania da populagdo LGBTQIAP + assistida,
garantido o seu acesso e sua participagdo nos espagos publicos e privados do
municipio;

e Estudo Social: entendimento das necessidades e demandas do usuario e
encaminhamento para rede municipal de protecdo social, a partir da atengéo
especializada com referéncia no CREAS, a fim de romper a continuidade de violéncia
sofrida pelo usuario, bem como garantir seu acesso a educacgéo, saude e lazer no
municipio e outros servigos como acesso a documentagéo pessoal;

e Trabalho Socioeducativo: Oficinas, atividades, palestras, reuniées que tenham por
objetivo a promogdo da dignidade a oferta de cuidado entre pares e o
desenvolvimento da autonomia financeira, emocional, psicolégica e criativa dos
usuarios como apresentado no cronograma de atividades, sendo construido de
maneira coletiva a responsabilizagdo pela organizagdo e manutengdo do espaco,
estimulando o processo de autocuidado e emancipacao.



6.6 - PUBLICO BENEFICIARIO

Populagdo LGBTQIAP+ em situagdo de rua e desabrigo por abandono, auséncia de
residéncia e sem condicdes de autossustento e/ou vitimas de violéncia — Protecéo Social de
Alta Complexidade

6.6.1 - PERFIL DO PUBLICO BENEFICIARIO DIRETO

Pessoas auto identificadas pertencente a populagdo LGBTQIAP+ , entre 18 e 59
anos que tenha sido vitima de violéncia e ou esteja em situagdo de rua,
auséncia de residéncia , seja por desabrigo ou abandono, sem condigdes de
auto sustento, em situacdo de extrema vulnerabilidade social, indicada a partida

do

3.7- META DE ATENDIMENTO TOTAL

A capacidade de acolhimento abrange 12 vagas, sendo o periodo de permanéncia de 3

meses, podendo ser prorrogado mediante avaliagao.

6.8 - COMPATIBILIDADE DE CUSTOS

Tipo de Despesa Orcamento1l |Orcamento2 |Orgcamento3 |Valor Aplicado
Aluguel RS 4.500,00 RS 5.000,00 RS 6.000,00 RS 4.500,00
Beliche RS 550,00 RS 610,00 RS 500,00 RS 500,00
Colchdes RS 250,00 RS 320,00 RS 300,00 RS 250,00
Guarda roupa RS 700,00 RS 600,00 RS 650,00 RS 600,00
ockers RS 1.300,00 RS 1.000,00 RS 1.200,00 RS 1.000,00
Lengdis RS 55,00 RS 50,00 RS 59,00 RS 50,00
Cobertores RS 46,00 RS 52,00 RS 49,00 RS 46,00
Travesseiros RS 26,00 RS 30,00 RS 35,00 RS 26,00
Toalha de Banho RS 20,00 RS 22,00 RS 29,00 RS 20,00
Toalha de Rosto RS 20,00 RS 28,00 RS 25,00 RS 20,00
Cadeiras RS 300,00 RS 250,00 RS 310,00 RS 250,00
Geladeira RS 3.600,00 RS 2.500,00 RS 2.800,00 RS 2.500,00
Freezer RS 2.800,00 RS 2.500,00 RS 2.740,00 RS 2.500,00
Fogdo industrial RS 1.200,00 RS 1.500,00 RS 1.670,00 RS 1.200,00
Botijdo de gas vazio RS 124,00 RS 150,00 RS 145,00 RS 124,00
Micro ondas RS 510,00 RS 480,00 RS 500,00 RS 480,00
Prato RS 15,00 RS 20,00 RS 22,00 RS 15,00




Talheres RS 4,00 RS 5,00 RS 6,00 RS 4,00
Copos RS 5,00 RS 6,00 RS 5,50 RS 5,00
Panelas RS 150,00 RS 175,00 RS 190,00 RS 150,00
Forma para Bolo RS 50,00 RS 69,00 RS 65,00 RS 50,00
Liguidificador industrial RS 350,00 RS 369,00 RS 300,00 RS 300,00
Sanduicheira RS 150,00 RS 210,00 RS 100,00 RS 100,00
Batedeira RS 320,00 RS 350,00 RS 300,00 RS 300,00
Armario RS 680,00 RS 650,00 RS 700,00 RS 650,00
Sofa RS 1.400,00 RS 1.300,00 RS 1.368,00 RS 1.300,00
Puffs RS 145,00 RS 135,00 RS 165,00 RS 135,00
Estante RS 385,90 RS 274,90 RS 354,00 RS 274,90
v RS 3.100,00 RS 3.000,00 RS 2.800,00 RS 2.800,00
Caixa de Som RS 500,00 RS 649,00 RS 546,00 RS 500,00
Jogos de tabuleiro RS 120,00 RS 125,00 RS 100,00 RS 100,00
Rede RS 135,00 RS 120,00 RS 155,00 RS 120,00
Cavaletes RS 45,00 RS 50,00 RS 40,00 RS 40,00
Pranchas RS 125,00 RS 135,00 RS 100,00 RS 100,00
Computadores RS 3.000,00 RS 3.250,00 RS 3.300,00 RS 3.000,00
Cadeiras RS 190,00 RS 210,00 RS 180,00 RS 180,00
Lava-roupas RS 1.853,00 RS 1.800,00 RS 1.925,00 RS 1.800,00
Armario RS 200,00 RS 324,00 RS 268,00 RS$ 200,00
Reforma Casa RS 5.400,00 RS 5.300,00 RS 5.000,00 RS 5.000,00

6.9 - CRONOGRAMA DE ATIVIDADES PROPOSTAS

Periodo de execugao (parcelas)

Descrigao das atividades 10 20 30 4° 50 6° 70 8° g | 10°| 11° | 120

1 X X X X X X X X X X X

2 Atividades Artisticas e Culturais X X X X X X X X X .4 X

3 Audiovisual X X X X X

4 Curriculo (plataformas) X X X X X X X X X X X

5 Produgéo de c{m:lteudqf Fomumcacao X X X X X X

(midia sociais)
6 Alimentagiio/Cozinha (oficinas) X X X X




7 Produgdo de material de limpeza X X X X

10 Praticas de esporte e lazer X X X X X X X X X X X

8 Intercimbio Cultural (Casa Chama SP) X X

9 Redugdo de Danos X X X X X X

10 Congresso de Satude LGBTQIAP+ X

11 Reunido com os Usudrios X X X X X X X X X X X

12 Reumgo_c Artlculacao_com R.ede X X X X X X % X X X X X
Municipal de Protecdo Social

13 Montagem da Casa Chama Moradia X X

6.10 - RESULTADOS ESPERADOS

A partir das metas estabelecidas e do cronograma de atividades propostas, junto a equipe
multidisciplinar e instrumentais de acompanhamento do usuario e das agdes da Casa Chama
Moradia, espera-se que ao fim do trés meses de acolhimento (podendo ser prorrogado se
necessario) que o usuario tenha trabalhado e desenvolvido aspectos emocionais como
autoestima, seguranca, confianca, e autocuidado; aspectos psicolégicos voltado a superagéo e/ou
minimizacédo de danos causados pela ruptura familiar e/ou intrafamiliar; Aspectos sociais a partir da
responsabilizagdo da organizagdo e manutengdo do espago junto ao convivio coletivo,
estimulando a participacédo plena de sua cidadania e conhecimento de seus direitos e deveres na
sociedade, tendo acesso a educacgdo, salde, lazer, esporte e seguranga; aspectos financeiros com
o desenvolvimento de atividades que busquem a autonomia financeira e criativa do usuario para
seu auto sustento ou encaminhamento para atividades remuneradas e relagbes trabalhistas com
entidades parceiras.

Ao longo do periodo de vigéncia do projeto serd mantido forte articulagdo com os orgéaos
municipais, bem como instituicdes parceiras, visando a implementagao de agdes de inclusao para
o pleno desenvolvimento do Plano de Trabalho em vista de assistir, orientar, encaminhar os
usuarios da Casa Chama Moradia com o objetivo que integrem a sociedade com dignidade e
respeito e superem situagdes de violéncia vivenciadas. Para tanto, os processos de avaliagao,
acompanhamento da estrutura fisica e mecanismo de participagdo dos usuarios servirdo de
parametros para agdes desenvolvidas.

7- CAPACIDADE INSTALADA

7.1- EQUIPE DE PROFISSIONAIS PERMANENTES DA OSC

Carga Horaria

Nome Formacgao Funcgao na OSC - ——"

Pos graduado em historia

e : Presidente 40h
critica e curadoria

Rodrigo Franco

Mattuza Sankofa Reducgo de danos Diretora e Coordenadora 40h

do Psicossocial
Contabilidade e

Gisele Rocha S = Administrativo 40h
Administracao




71.2 - EQUIPE DE PROFISSIONAIS QUE ATUARAO DIRETAMENTE NO PROJETO
SELECIONADO

Profissional Formacgao Carga Horaria Salario
Diretor Ensino Superior 40h R$ 3.650,99
Coordenadora Ensino Superior 40h R$ 3.650,99
Supervisora Técnica Ensino Médio 40h R$ 3.650,99
Psicologo Ensino Superior 30h R$ 2.858,99
Assistente Social Ensino Superior 30h R$ 2.858,99
Cuidador Social Ensino Médio 12h/36h R$ 1.432,00
Auxiliar Geral Ensino Médio 40h R$ 1.250,00
Oficineiro Ensino Médio 12h/mensal R$1.000,00

Faxineira Ensino fundamental 2 dias/més $250
Administrador Ensino Superior 40h $2.000

7.2 - ESTRUTURA FiSICA
() Propria (x)Alugada ( ) Cedida () Outros

7.3 - INSTALACOES FISICAS

Coémodo Quantidade T de.! stividatios
desenvolvidas no espaco
Quarto 3 Dormitorio
Atividades comunitarias e
Sala 1 e :
reunides gerais
Cozinha 1 Refeicoes e oficinas
] Oficinas/Atividades de lazer e
Quintal 1
esporte
o Atendimentos e reunioes de
Sala de reuniao 1 ;
equipe
Edicula 1 Administracéo e almoxarifado
Brechd/ Atividades de
Garagem 1 il ;
autonomia financeira

7.4 - EQUIPAMENTOS E MATERIAIS DISPONIVEIS

Tipo de equipamentos e materiais Quantidade
Beliche 6
Colchdes 12
Guarda roupa 1
Lockers 1
Lencgodis 24
Cobertores 16
Travesseiros 12




Toalha de Banho 24

Toalha de Rosto 12

Cadeiras 14

Geladeira

Freezer

Fogao industrial

Botijao de gas

N S e S

Microondas

Prato 24

Talheres 24

Copos 24

-
o

Panelas

Forma para Bolo

Liquidificador industrial

Sanduicheira

Batedeira

Armario

Sofa

Puffs

Estante

TV

Caixa de Som

Jogos de tabuleiro

Rede

Cavaletes

Pranchas

NINvIBElmlwlm=m]=2]BRIN]2]2]n]=|W

Computadores

-
)]

Cadeiras

—

Lava-roupas

=

Armario

8 — MONITORAMENTO, AVALIAGAO E SUSTENTABILIDADE DA PROPOSTA

8.1 QUAIS TECNICAS DE MONITORAMENTO E AVALIACAO SERAO APLICADAS DURANTE A
EXECUGAO DO OBJETO

A fim garantir a sustentabilidade da proposta ao longo do periodo de parceria, serao utilizadas
ferramentas para monitoramento e avaliagbes periddicas, desde o processo de acolhimento do




usuario, as estruturas fisicas e materiais do espacgo, até as agdes propostas, participacao e
satisfacdo dos usuarios nas atividades programadas.

A afericdo das metas e resultados, seguirdo parametros estabelecidos e apresentados no item 6
neste plano de trabalho, sendo utilizados os instrumentos abaixo como meio de garantir a qualidade
do servigo fruto da parceria:

e Ata de reunido de equipe (semanal para estudo social e operacional da Casa Chama
Moradia);

Ata de reunido com os usuarios (mensal - para opinides, sugestdes e proposigoes)
Plano Individual de Atendimento - PIA ( desenvolvido pela equipe técnica)

Plano de Desenvolvimento do Usuario - PDU (desenvolvido pela equipe técnica)
Relatorios e prontuarios de atendimento (desenvolvido pela equipe técnica)
Listagem de encaminhamentos e contra referéncia

Relatorio mensal (desenvolvido pela coordenador);

Declaracdao Mensal dos Servigos — DEMES (desenvolvido pelo diretor);

Relatorio de Vistoria Técnica (Bimestral - desenvolvido pelo Supervisor Técnico)
Plano de Agdo (Bimestral - construido em conjunto com os usuarios);

Avaliacéo dos usuarios (aplicagédo de questionario respeitando o anonimato) e
Listas de presenca (atividade, oficinas e reunides)
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10 - CRONOGRAMA DE DESEMBOLSO

Cronograma Desembolso

Parcelas Custos Fixos | Recursos Humanos | Infraestrutura da Casa | Material de Cansumo Total
Parcela 1 RS 16.303,72 | RS 26.898,95 | RS 47.226,90 | RS 9.570,43 | RS 100.000,00
Parcela 2 RS 8.499,63 | RS 26.898,95 RS 1.766,33 | RS 37.164,91
Parcela3 |RS 8.499,63 | RS 26.898,95 RS 1.766,33 | RS 37.164,91
Parcelad | RS  8.499,63 | RS 26.898,95 RS 1.766,33 | RS 37.164,91
Parcela5 | RS 8.499,63 | RS 26.898,95 RS 1.766,33 | RS 37.164,91
Parcelaé | RS  8.499,63 | RS 26.898,95 RS 1.766,33 | RS 37.164,91
Parcela7 | RS 8.499,63 | RS 26.898,95 RS 1.766,33 | RS 37.164,91
Parcela8 | RS 8.499,63 | RS 26.898,95 RS 1.766,33 | RS 37.164,91
Parcela9 |[RS 8.499,63 | RS 26.898,95 RS 1.766,33 | RS 37.164,91
Parcela 10 | RS 8.499,63 | RS 26.898,95 RS 1.766,33 | RS 37.164,91
Parcela 11 | RS 8.499,63 | RS 26.898,95 RS 1.766,33 | RS 37.164,91
Parcela12 | RS  8.499,61 | RS 12.160,97 RS 1.766,32 | RS 22.426,90
Total RS 109.799,63 | RS 308.049,42 | RS 47.226,90 | RS 29.000,05 | RS 494.076,00

11 - DECLARACAO

Na qualidade de representante legal da OSC proponente, declaro, sob as penas da lei, que a
entidade apresentou as prestagdes de contas de valores repassados em exercicios anteriores pela
Administragado publica municipal direta e indireta, que foram devidamente aprovadas, nao havendo
nada a regularizar ou valor a ressarcir.

Local e Data Proponente
(Representante Legal da OSC)

12- APROVAGAO PELA SECRETARIA MUNICIPAL
N&o preencher (reservado a Secretaria Municipal pertinente)

Aprovado

Local e Data Secretario ou responsavel

OBS.: Devera constar do Plano de Trabalho identificacdo e justificativa para
o pagamento de despesas em espécie, quando for o caso, na forma do § 2° do art.
53 da Lei 13.019/1



