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ESCLARECIMENTO 03 

EDITAL DE PREGÃO ELETRÔNICO - RETIFICADO N° 179/2023 

PROCESSO N° 4855/2023 

BB Nº  1033279 

OBJETO: CONTRATAÇÃO DE EMPRESA ESPECIALIZADA EM SERVIÇOS DE 

LOCAÇÃO, INSTALAÇÃO, CONFIGURAÇÃO, TREINAMENTO E SUPORTE TÉCNICO 

DE EQUIPAMENTOS E SOLUÇÕES DE SEGURANÇA ELETRÔNICA DOS PRÓPRIOS 

MUNICIPAIS DA SECRETARIA MUNICIPAL DA EDUCAÇÃO, BASEADOS NA 

TECNOLOGIA IP, COMPATÍVEIS COM AS PLATAFORMAS ATUAIS UTILIZADAS 

PELO CENTRO INTEGRADO DE CONTROLE DE OPERAÇÕES E 

VIDEOMONITORAMENTO MUNICIPAL, PELO PERÍODO DE 12 MESES, CONFORME 

TERMO DE REFERÊNCIA. 

  Vimos através deste responder os esclarecimentos formulados pela empresa FORP - 

Fibra Óptica Rio Preto Ltda, conforme segue: 

Questão 01: Nas especificações do ITEM 11 (Centrais de Alarme IP) do ANEXO I (Termo de 

Referência), solicita-se os “Componentes de instalação: racks, nobreaks, switch core, cabos, 

conectores, tomadas, acabamentos e miscelâneas inclusos”. Desta forma, esses equipamentos e 

materiais deverão ser fornecidos pela CONTRATADA. Está correto o nosso entendimento? 

Resp: Entendimento correto. 

Questão 02: Ainda sobre ITEM 11 (Centrais de Alarme IP), em suas especificações é exigido que 

tenha uma “Garantia de no mínimo 36 meses”. Essa garantia é do fabricante do equipamento ou da 

CONTRATADA? Visto que a garantia para esse tipo de equipamento costuma ser 12 meses, de 

acordo com diversos fabricantes. 

Resp: De fato houve um equívoco, a garantia inicial dos materiais e equipamentos deverá ser de 12 

(doze) meses. Em caso de renovação do contrato, a garantia deverá se estender pelo mesmo período 

da renovação e, neste caso, também sob responsabilidade da CONTRATADA. 
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