SECRETARIA DE ESTADO DA SAUDE
COORDENADORIA DE CONTROLE DE DOENCAS
CENTRO DE VIGILANCIA SANITARIA

ROTEIRO DE INSPECAO EM UNIDADES )
DE PROCESSAMENTO DE ROUPAS DE SERVICOS DE SAUDE

A construgdo do roteiro de padrées de conformidade foi elaborada a partir da classificagdo das questdes avaliadas por tipo de
criticidade, ou seja, para cada questéo foi definido o tipo de risco sanitario, conforme conceitos pré-definidos para: Recomendavel (R),
Necessario (N) e Imprescindivel (I).

I Determina exposicao imediata ao risco, influindo em grau critico na qualidade e seguranga dos servigos e

produtos.

N Contribui, mas ndo determina exposigao imediata ao risco, interferindo na qualidade ou seguranga dos
servicos e produtos.

R Afetam o risco em grau néo critico, podendo ou nao interferir na qualidade ou seguranga dos servigos e
produtos.

IDENTIFICAGAO DA UNIDADE DE PROCESSAMENTO DE ROUPAS

Nome Fantasia:

Razéo Social:

Endereco:

Bairro: CEP:
Municipio:

Telefone: ( ) Fax: E-mail:

Numero do CNPJ:

Data de emissao ou renovagao da Licenga de Funcionamento ou vigéncia do contrato

Nome do Responséavel Técnico:

Nome do Responsavel pela Unidade: Formagéo:

Tipo de unidade: isolada™ ( ) albergada™™ ( ) propria*** ()
(*) Lavanderias hospitalares autbnomas e independentes de outro estabelecimento
(**) Lavanderias hospitalares terceirizadas albergadas

(***) propria do Hospital

Total de Kg/dia de roupas processadas:

Data da Inspecéo:
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| - ESTRUTURA FiSICOFUNCIONAL

ESTRUTURA FiSICOFUNCIONAL

SIM

NAO

NA

TIPO DE
CRITICIDADE

1.1

O acesso a unidade é restrito aos trabalhadores da area e o fluxo de
operacionalizagao é unidirecional.

1.2

O banheiro da sala de recebimento de roupas sujas (area “suja”) é exclusivo
dos trabalhadores desta area e serve como barreira e Uinico acesso a area.

1.3

A sala de recebimento de roupas sujas € separada da sala de processamento
de roupas limpas por barreira fisica e a comunicagao entre os dois ambientes &
feita por visores e interfones.

1.4

Possui depédsito de material de limpeza (D.M.L.) exclusivo para a sala de
recebimento de roupa suja, em condi¢des satisfatérias de limpeza, com local
adequado para a guarda dos Equipamentos de Protecdo Individual (EPI)
utilizados pelos funcionarios deste ambiente.

1.5

Na sala de processamento de roupas limpas (area “limpa”) existe espago
suficiente para a quantidade de roupas processadas em cada tipo de atividade.

1.6

O piso e as paredes sdo revestidos de material liso, impermeavel,
antiderrapante, resistente aos produtos de limpeza e desinfetantes e estdo em
boas condi¢des de conservacéo e limpeza.

1.7

Nas unidades que utilizam o 0zdnio como insumo na lavagem, os geradores de
ozobnio, seus acessorios e sistemas de comando estio instalados em sala
exclusiva, com sistema de exaustao de ar.

1.8

A temperatura, ventilagéo e exaustdo dos ambientes encontram-se adequadas.

1.9

Possui sistema de exaustdo mecanica da area suja independente da area limpa
e a saida de ar da lavanderia ndo contamina os servigos adjacentes

1.10

As canaletas permitem o escoamento imediato da carga total das lavadoras,
nao havendo acumulo de agua no piso e estao recobertas por gradil de facil
remogao.

Existe area para lavagem (com ponto de agua) e secagem dos carros de
transporte.

1.12

No caso de EAS que ndo possuam unidade de processamento de roupa
albergada, ha disponivel uma sala de armazenagem de roupa suja e outra de
roupa limpa.

1.13

Possui Auto de Vistoria do Corpo de Bombeiros (AVCB) dentro do prazo de
validade.

1.14

Ha manutencgéo corretiva das instalagdes prediais, com registro.
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| - ESTRUTURA FiSICOFUNCIONAL

¢ = TIPO DE
1. ESTRUTURA FISICOFUNCIONAL SIM |[NAO | NA CRITICIDADE
1.15 |Ha manutengéo preventiva das instalagdes prediais, com registro. N
Il - RECURSOS MATERIAIS
= TIPO DE
2. RECURSOS MATERIAIS SIM |[NAO| NA CRITICIDADE
2.1 [Possui lavadoras de roupas tipo com barreira. |
A calandra possui termémetro para cada camara de aquecimento, indicando a
55 temperatura das calhas ou dos cilindros aquecidos, termostato e dispositivo de N
"~ |protecdo que impega a inser¢éo de segmentos corporais dos trabalhadores
junto aos cilindros ou partes méveis do equipamento.
As maquinas de lavar, centrifugas e secadoras sdo dotadas de dispositivos
2.3 |eletromecanicos que interrompam seu funcionamento na abertura de seus |
compartimentos.
Existe coifa com exaustor sobre as calandras, com altura de 60 cm acima das
2.4 |mesmas, além de exaustores perto de equipamentos como lavadoras, N
secadoras € prensas, que nao possuem exaustao propria.
2.5 |possui manutencao corretiva dos equipamentos, com registro. N
2.6 [Possui manutengéo preventiva dos equipamentos, com registro. N
Il - RECURSOS HUMANOS
= TIPO DE
3. RECURSOS HUMANOS SIM |[NAO| NA CRITICIDADE
31 Dispde de um responsavel pela coordenagéo das atividades, com conhecimento N
" |em seguranga e salde ocupacional e controle de infecgao.
3.2 |Dispde de auxiliar de servigo de lavanderia. R
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continuacao

lll - RECURSOS HUMANOS

atualizados.

= TIPO DE
3. RECURSOS HUMANOS SIM |[NAO| NA CRITICIDADE
3.3 |Dispde de costureiras. R
3.4 |Possui escala de revezamento de profissionais por turno. R
Os trabalhadores sé@o capacitados minimamente para realizacdo das etapas do
processamento de roupas de servigos de saude, seguranga e saude
3.5 |ocupacional, prevengao e controle de doengas e uso de produtos saneantes, N
comprovada por documentos com registro da data, carga horaria e contetdo
ministrado.
IV - PROCESSO DE TRABALHO
= TIPO DE
4. PROCESSO DE TRABALHO SIM |[NAO| NA CRITICIDADE
4.1 |0 EAS néo realiza a contagem da roupa suja na unidade geradora. |
4.0 A quantificagdo por contagem de roupa suja é proibida na unidade de |
"~ |processamento de roupas.
43 O manuseio da roupa na sala de recebimento de roupas sujas (area suja) é feito R
"~ |com o minimo de agitagao possivel.
4.4 |A roupa limpa é transportada separadamente da roupa suja. |
4.5 |E proibido o processamento de roupas descartaveis. N
V - SAUDE DO TRABALHADOR / BIOSSEGURANCA
5. SAUDE DO TRABALHADOR / BIOSSEGURANGA SIM |NAO| NA TIPO DE
: ¢ CRITICIDADE
5.1 Possui atas das reunides da CIPA (Comisséo Interna de Prevencao de N
" |Acidentes) nas unidades com mais de 20 funcionarios.
59 Os funcionarios estdo com o exame periddico e o esquema de vacinagao N

Os funcionarios utilizam os EPI recomendados para cada etapa do

53 processamento.
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V - SAUDE DO TRABALHADOR / BIOSSEGURANCA

. = TIPO DE
5. SAUDE DO TRABALHADOR / BIOSSEGURANGA SIM |[NAO| NA CRITICIDADE
Objetos, incluindo os perfurocortantes ou pegas anatdémicas (Residuos de
Servigos de Salde — RSS), encontrados eventualmente juntos com as roupas
sdo segregados, acondicionados e devolvidos para unidade de origem ou a
54 .
unidade de processamento de roupa optou por realizar o descarte dos RSS,
conforme o estabelecido pela RDC/ Anvisa n® 306/04 ou a equivalente que vier
substitui-la.
VI — CONTROLE DE INFECCAO HOSPITALAR
6. CONTROLE DE INFECGAO HOSPITALAR SIM |NAO| NA TIPO DE
: CRITICIDADE
6.1 Os funcionarios realizam a limpeza e desinfecgao dos EPI ndo descartaveis R
" |(botas, luvas e aventais) diariamente ap6s o seu uso.
6.0 A lavagem de uniformes dos trabalhadores da unidade é realizada pela propria N
"~ |unidade.
6.3 A sala de processamento de roupa limpa dispbe de dispensador com N
"~ |preparagao alcodlica para as maos em gel ou solugao.
6.4 [Ha registro de capacitagao dos profissionais realizada em conjunto com a CCIH. N
Os trabalhadores estdo orientados a colocar as roupas sujas provenientes de
6.5 |unidades de isolamento, de casos suspeitos ou confirmados de doencas R
emergentes de transmissdo desconhecida diretamente na lavadora.
6.6 |A utilizacdo dos EPI é supervisionada pela CCIH. N
6.7 Ha programa de controle integrado de pragas e uso de mecanismos de N
" |protegédo contra vetores (ralos escamoteaveis, janelas teladas).
6.8 |Realiza limpeza nos reservatérios de agua a cada 6 meses, com registro. N
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VIl - GESTAO DE QUALIDADE

7. GESTAO DE QUALIDADE

SIM

NAO| NA

TIPO DE
CRITICIDADE

7.1

A unidade de processamento de roupas intraservigo processa somente roupas
provenientes de servigos de saude.

7.2

Nas unidades isoladas, as roupas provenientes de outras atividades sao
realizadas em ciclos separados daquelas provenientes de servigcos de saude e
esta especificada na licenga de funcionamento.

7.3

A unidade de processamento de roupas possui normas e rotinas padronizadas
e atualizadas disponiveis em todas as areas da unidade e de facil acesso aos
profissionais.

7.4

Utiliza produtos saneantes domissanitarios de uso especifico e devidamente
registrados no érgao competente do Ministério da Saude e dentro dos prazos
de validade.

7.5

Ha garantia da qualidade da agua utilizada no processamento das roupas,
segundo os parametros estabelecidos pela legislagéo vigente.

VIIl - EQUIPE DE INSPECAO

3 CATEGORIA _
NOME DO TECNICO PROFISSIONAL INSTITUICAO

MUNICIPIO
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SECRETARIA DE ESTADO DA SAUDE
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ANEXO |
EQUIPAMENTOS
UNIDADE DE PROCESSAMENTO DE ROUPAS

I. ATIVIDADE EQUIPAMENTO SIM NAO
. Hampers
I.a |Unidade geradora -
Carros de transporte exclusivos N®
Carros de transporte exclusivos N®
Sala de Mesa de separagéo

recebimento de
roupa suja |Balanca

Lavadora de barreira

Extratora

Carros de transporte exclusivos N®

Mesa auxiliar

Secadora

Sala de Coifas

processamento |Dobradeira

de roupa limpa Prensa

Ferro elétrico

Mesa para passar

Seladora

Maquina de costura
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ANEXO Il

LISTAGEM DE EQUIPAMENTO DE PROTEGAO INDIVIDUAL POR ATIVIDADE
UNIDADE DE PROCESSAMENTO DE ROUPAS

Il. ATIVIDADE EQUIPAMENTO DE PROTEGCAO INDIVIDUAL SIM

Roupa privativa

Calgado fechado e antiderrapante

Transporte de

. Luv rrach no lon
roupa suja uvas de borracha de cano longo

[Toucas/gorro

Avental impermeavel (sem mangas)

Roupa privativa

Botas

Luvas de borracha de cano longo

Mascaras

Sala de
Il.b |recebimento de Toucas/gorro
roupa suja

Protecao ocular (durante a separacao e classificagao
da roupa suja)

Avental impermeavel sem mangas (Utilizado quando o
avental de mangas longas nao for impermeavel)

Avental de mangas longas

Roupa privativa

Botas (quando ndo houver lavadora extratora)

Sala de

Il.c |processamento Calgado fechado e antiderrapante

de roupa limpa
Toucas/gorro

Avental impermeavel sem mangas (quando nao houver
lavadora extratora)

DIVISAO TECNICA DE SERVICOS DE SAUDE
Av. Dr. Amaldo, 351- Anexo IlI— 6. andar— CEP 01246901 - Tel.: (11) 3065-4764/44 — Fax: 30654765.




SECRETARIA DE ESTADO DA SAUDE
COORDENADORIA DE CONTROLE DE DOENCAS
CENTRO DE VIGILANCIA SANITARIA

Xl - EMBASAMENTO LEGAL

10.

11.

12.

13.

14.

15.

16.

17.

Constituicao Federal Titulo VIIl — Sessao Il — Da Saude — Artigos 196 a 200

Decreto n.2 12.342, de 27 de setembro de 1978 - Aprova o Regulamento a que se refere o artigo 22 do
Decreto-Lei n.? 211, de 30 de margo de 1970, que dispde sobre normas de promogdo, preservagio e
recuperacgao da saude no campo de competéncia da Secretaria de Estado da Saude.

Decreto n.2 46.076, de 31 de agosto de 2001 - Institui 0 Regulamento de Seguranga contra Incéndio das
edificacoes e areas de risco para os fins da Lei n® 684, de 30 de setembro de 1975 e estabelece outras
providéncias.

Lei n? 6.360, de 23 de setembro de 1976 - Dispde sobre a vigilancia sanitaria a que ficam sujeitos os
medicamentos, as drogas, os insumos farmacéuticos e correlatos, cosméticos, saneantes e outros produtos, e
da outras providéncias.

Lei n? 6.437, de 20 de agosto de 1977 - Configura infracdes a legislagao sanitaria federal, estabelece as
sangdes respectivas, e da outras providéncias.

Lei n2 8.078, de 11 de setembro de 1990 - Dispde sobre a Protegdo do Consumidor e da outras Providéncias.
Lei n2 8.080, de 19 de setembro de 1990 - Dispde sobre as condi¢cdes para a promogéo, protecdo e
recuperagao da salde, o servigo e o funcionamento dos servigos correspondentes, e da outras providéncias.
Lei n29.431, de 06 de janeiro de 1997 - Dispde sobre o Programa de Controle de Infecgdes Hospitalares.

Lei n2 6360 de 23 de setembro de 1976 - Dispde sobre a vigilancia sanitaria a que ficam sujeitos os
medicamentos, as drogas, os insumos farmacéuticos e correlatos, cosméticos, saneantes e outros produtos, e
da outras providéncias.

Lei n? 9605, de 12 de fevereiro de 1998 — Dispde sobre sangbes penais e administrativas derivadas de
condutas e atividades lesivas ao meio ambiente, e da outras providéncias.

Lei n? 9782, de 26 de janeiro de 1999 — Define o Sistema Nacional de Vigilancia Sanitaria, cria a Agéncia
Nacional de vigilancia Sanitaria e da outras providéncias.

Lei Estadual n? 10.083, de 23 de setembro de 1998 - Dispde sobre o novo Codigo Sanitario do Estado de Sao
Paulo.

Lei Estadual n? 10.145, de 23 de dezembro de 1998 - Altera a Lei n® 10.083, de 23 de Setembro de 1998, que
dispde sobre o Codigo Sanitario do Estado de Sao Paulo.

Portaria MS/GM n2 2.616, de 12 de maio de 1998 - Expede, na forma dos anexos |, Il, lll, IV e V diretrizes e
normas para a prevengao e o controle das infec¢des hospitalares.

Portaria MS/GM n2 3.523, de 28 de agosto de 1998 — Aprova regulamento técnico para garantir a Qualidade
do Ar de Interiores e prevengao de riscos a saude dos ocupantes de ambientes climatizados.

Portaria MS n2 15, de 23 de agosto de 1988, Determina que o registro de produtos saneantes domissanitarios
com finalidade antimicrobiana seja procedido de acordo com as normas regulamentares.

Portaria MS/SVS n2 348, de 18 de agosto de 1997 - Institui o0 Manual de Boas Praticas de Fabricagédo e o

Roteiro de Inspecao para as Industrias de Produtos de Higiene Pessoal, Cosméticos e Perfumes.
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Xl - EMBASAMENTO LEGAL

18.

19.

20.

21.

22,

23.

24.

25.

26.

27.

28.

29.

30.

31.

32.

33.

Portaria CVS n? 4, de 2 de marco de 2011 - Dispde sobre o Sistema Estadual de Vigilancia Sanitaria
(SEVISA), define o Cadastro Estadual de Vigilancia Sanitaria (CEVS) e os procedimentos administrativos a
serem adotados pelas equipes estaduais e municipais de vigilancia sanitaria no estado de Sao Paulo e da
outras providéncias.

Portaria GM/MS N°2.616, DE 12 DE MAIO DE 1998 - Programa de Controle de Infec¢do Hospitalar

Portaria CVS n? 15, de 26 de dezembro de 2002 — Define diretrizes, critérios e procedimentos para avaliagao
fisico-funcional de projetos de edificacdes dos estabelecimentos de interesse a saude para emissao de LTA —
laudo técnico de avaliagao.

Portaria GM/MTE n.2 485, de 11 de novembro de 2005 - NR 32 - Seguranca e Saude no Trabalho em
Servigcos de Saude.

Portaria GM/MT n.2 939, de 18 de novembro de 2008 — Altera a NR 32

Portaria M.T. 3.214/78 - NR5 — Comissao Interna de Prevencao de Acidentes

. Portaria MS 518/2004 - Estabelece os procedimentos e responsabilidades relativos ao controle e vigilancia da
qualidade da agua para consumo humano e seu padrao de potabilidade

Resolucao — RDC/ANVISA n? 18, de 29 de fevereiro de 2000 - Dispbe sobre Normas Gerais para
funcionamento de Empresas Especializadas na prestagédo de servigos de controle de vetores e pragas urbanas.
Resolucao — RDC/ANVISA n¢ 48, de 02 de junho de 2000 - Aprova o Roteiro de Inspecdo do Programa de
Controle de Infecgao Hospitalar.

Resolucao — RDC/ANVISA n? 50, de 21 de fevereiro de 2002 - Dispde sobre o Regulamento Técnico para
planejamento, programacéao, elaboracéo e avaliagdo de projetos fisicos de estabelecimentos assisténcias de
saude.

Resolucao RDC/ANVISA n2 189, de 18 de julho de 2003 - Dispbe sobre a regulamentacédo dos procedimentos
de analise, avaliagdo e aprovacao dos projetos fisicos de estabelecimentos de saude no Sistema Nacional de
Vigilancia Sanitaria, altera o Regulamento Técnico aprovado pela RDC n? 50, de 21 de fevereiro de 2002 e d&
outras providéncias.

Resolucao RDC/ANVISA n2 306, de 07 de dezembro de 2004 - Dispde sobre o Regulamento Técnico para o
gerenciamento de residuos de servigos de saude.

Resolucao RDC/ANVISA n2 326, de 09 de novembro de 2005 - Aprova o Regulamento Técnico para produtos
Desinfetantes Domissanitarios harmonizado no ambito do MERCOSUL através da Resolugao GMC n® 49/99.
Resolucao RDC/ANVISA n? 14, de 28 de fevereiro de 2007 - Aprova o Regulamento Técnico para Produtos
Saneantes com Agao Antimicrobiana harmonizado no &mbito do Mercosul através da Resolugdo GMC n® 50/06
- Regulamento Técnico Mercosul para Produtos com Agéo Antimicrobiana.

Resolucao RDC n2 184, de 22 de outubro de 2001 — Regulamenta o Registro e Notificagdo dos Produtos
Saneantes Domissanitarios e Afins, de Uso Domiciliar, Institucional e Profissional, efetuado levando-se em
conta a avaliagéo e o gerenciamento do risco.

Resolucao RDC/ANVISA n2 63, de 2011 — Dispde sobre os Requisitos de Boas Praticas de Funcionamento

para os Servigos de Salde.
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Xl - EMBASAMENTO LEGAL

34. Lei Estadual n? 10083, de 23 de setembro de 1998 — Dispde sobre o Codigo Sanitario do Estado
35. Decreto Estadual n2 56819 de 10 de marco de 2011 — Institui o Regulamento de Seguranga contra Incéndio
das Edificagbes e dreas de risco no Estado de Sdo Paulo e estabelece outras providéncias.

MANUAIS

1. MINISTERIO DA SAUDE - Manual de Lavanderia Hospitalar — 1986

2. ANVISA - Manual de Processamento de Roupas de Servigos de Saude — Prevencado e controle de riscos 12
edicao Brasilia, 2009.

3. MINISTERIO DA SAUDE — Processamento de Artigos e Superficies em Estabelecimentos de Saude —
Coordenagéo de Controle de Infec¢do Hospitalar 22 edi¢do. Brasilia — DF, 1994.

4. ANVISA — Seguranca do Paciente em Servicos de Saude - Higienizacao das Maos — Brasilia, 2009.
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