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M U R I L O  B E R B E R T  A V IG O  F E L IX , Prefeito M unicipal de 

Limeira, Estado de Sao Paulo,

N O  E X E R C I C I O  de suas fun^oes, em  atenfao  as disposi9oes 

legais,

C O N S ID E R A N D O  a necessidade de m oderniza9ao perm anente 

da Adm inistra9ao Publica M unicipal, com vistas ao aumento da eficiencia, da transparencia, 

da inova9ao e da m elhoria da experiencia do cidadao;

C O N S I D E R A N D O  o disposto na Lei Federal n° 14.129, de 29 

de m ar90 de 2021 (Lei do Governo Digital);

C O N S I D E R A N D O  o disposto na Lei Federal n° 1 2 .5 2 7 , de 18 

de novembro de 201 1  (Lei de Acesso a Inform a9ao);

C O N S ID E R A N D O  o disposto na Lei Federal n° 13.709, de 14 

de agosto de 2018 (Lei Geral de Prote9ao de Dados Pessoais - LGPD);

C O N S ID E R A N D O  a cria9ao da Secretaria M unicipal de 

Tecnologia e Eficiencia e a necessidade de consolida9ao da governan9a digital no ambito da 

Adm inistra9ao Publica M unicipal;

C O N S ID E R A N D O  a existencia do Plano Diretor de Tecnologia 

da Informa9ao - PDTI e da Politica de Seguran9a da Inform a9ao - PSI, e

C O N SID E R A N D O , ainda, tudo o que consta da Comunica9ao

Interna - Cl 998/2026,
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D  E  C  R  E  T  A :

C A P I T U L O  I

D A S  D I S P O S I C O E S  G E R A I S

A r t. 1° Fica instituida, no ambito da Adm inistra9ao Publica 

D ireta e Indireta do M unicipio de Limeira, a Politica M unicipal de Governo Digital, Inova9ao 

e Eficiencia Publica, denom inada Lim eira Digital.

A r t. 2° A Politica M unicipal de Governo Digital tern por 

finalidade orientar, coordenar e prom over a transform a9ao digital da Adm inistra9ao Publica 

M unicipal, adotando o m eio digital como diretriz preferencial para a presta9ao de servi90s 

publicos, para a tram ita9ao de processos administrativos e para a gestao interna, assegurados 

os direitos do cidadao.
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C A P IT U L O II

DO S P R IN C IP IO S  E  DAS D IR E T R IZ E S

A rt. 3° Sao princlpios da Politica M unicipal de Governo Digital:

I  - a adoq;ao do meio digital como diretriz preferencial, 

assegurada a presta9ao presencial quando necessaria;

I I  - a centralidade no cidadao e o foco na experiencia do usuario;

eficiencia publica;

I I I  - a desburocratiza9ao, a sim plifica9ao adm inistrativa e a

IV  - a transparencia ativa e o acesso facilitado a inform a9ao;

V - a interoperabilidade e a integra9ao entre sistemas e bases de dados;

V I - a inova9ao responsavel e o uso etico da tecnologia;

V II - a prote9ao de dados pessoais e a seguran9a da informa9ao

desde a concep9ao;

V III  - a sustentabilidade economica, social e ambiental;

IX  - a inclusao digital e a acessibilidade.

A rt. 4° Sao diretrizes da Politica M unicipal de Governo Digital:

I  - a am plia9ao do autosservi90 digital ao cidadao;

I I  - o redesenho e a autom a9ao de processos administrativos; 

i n -  o uso de dados e informa9oes para apoio a tomada de decisao;

IV  - o estlmulo a inova9ao e a ado9ao de tecnologias emergentes;

V  - a capacita9ao contlnua dos servidores publicos;

V I - a elim ina9ao de form alidades e exigencias cujo custo 

administrativo ou social seja superior ao risco envolvido;
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V I I  - a vedagao a exigencia de documentos fisicos ou de 

informagoes ja  disponiveis em bases de dados da Administragao Publica M unicipal, salvo por 

expressa disposigao legal;

V I II  - a presungao de boa-fe do usuario dos servigos publicos;

I X  - a promogao da eficiencia publica, nos t

n° 14.129, de 29 de margo de 2021, m ediante a simplificagao de processos, a redugao de 

custos administrativos, a eliminagao de etapas desnecessarias e a priorizagao de solugoes 

digitais;

X  - a oferta de servigos publicos digitais

m aior celeridade, economicidade, transparencia e m elhoria continua da experiencia do 

cidadao.

C A P I T U L O  II I

D A  C O O R D E N A C A O  E  D A  I M P L E M E N T  A C A O

A rt. 5° A coordenagao da Politica M unicipal de Governo Digital 

cabera a Secretaria M unicipal de Tecnologia e Eficiencia, competindo-lhe orientar, apoiar e 

articular as agoes de transformagao digital no ambito da Administragao Publica M unicipal.

A rt. 6° As Secretarias, Autarquias e demais orgaos da 

Administragao Publica M unicipal deverao observar as diretrizes, os padroes e as orientagoes 

tecnicas expedidas pela  Secretaria M unicipal de Tecnologia e Eficiencia no desenvolvimento, 

na contratagao e na  utilizagao de solugoes digitais, cabendo-lhes a adequagao de seus fluxos 

internos e processos adm inistrativos ao m eio digital, com o respectivo apoio tecnico.

C A P I T U L O  IV

D O S  I N S T R U M E N T O S  D A  P O L I T I C A  M U N I C IP A L  D E

G O V E R N O  D I G I T A L

Governo Digital:

A rt. 7° Constituem instrumentos da Politica M unicipal de

I  - o Plano Diretor de Tecnologia da Informagao - PDTI;

I I  - a Politica de Seguranga da Informagao - PSI;

II I  - a Lei Geral de Protegao de Dados Pessoais - LGPD;

I V  - o Fundo M unicipal de Tecnologia e Inovagao, observado o 

disposto em legislagao especifica;
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V  - o Limeira Sandbox, como ambiente regulatorio 

experimental, nos term os de sua regulamentagao propria;

V I  - as solugoes de inteligencia artificial adotadas pelo 

M unicipio, incluindo a LIA -  Limeira Inteligencia Artificial;

V I I  - parcerias institucionais com orgaos publicos, entidades 

privadas, instituigoes de ensino, pesquisa e integrantes do ecossistem a de inovagao.

C A P I T U L O  V

D O  P L A N E J A M E N T O  E  D A  E X E C IJ C A O  D A  

T R A N  S F O R M  A G  A O  D I G I T A L

A rt. 8° As iniciativas de governo digital, inovagao tecnologica e 

transformagao digital do M unicipio deverao observar as diretrizes, m etas, prioridades e agoes 

estabelecidas no Plano Diretor de Tecnologia da I n fo r m a c a o  - PDTI vigente.

C A P I T U L O  V I

D A  S E G U R A N C A  D A  I N F O R M A C A O  E  D A  P R O T E £ A O

D E  D A D O S  P E S S O A I S
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A r t . 9° A  Politica M unicipal de Governo Digital observara 

integralm ente a Politica de Seguranga da Informagao -  PSI do M unicipio de Limeira e as 

norm as complem entares dela decorrentes.

A rt. 10  O tratamento de dados pessoais no ambito da Politica 

M u n ic ip a l d e  G o v e r n o  D ig i ta l  d e v e r a  o b s er v a r  o s  p r in c ip io s  e  a s d is p o s ig o e s  d a  L e i G era l d e  

Protegao de Dados Pessoais -  LGPD, asseguradas, sempre que aplicavel, as medidas de 

protegao de dados desde a concepgao e por padrao.

C A P I T U L O  V I I

D A  I N T E L IG E N C I A  A R T I F I C I A L  E  D A  A U T O  M A C A O

A r t . 11 O M unicipio de Limeira podera utilizar solufoes de 

inteligencia artificial e autom afao de processos para aprim orar a prestagao de servigos 

publicos, a gestao adm inistrativa e o apoio a tom ada de decisao.

minimo:

A rt. 12 O uso de solugoes de inteligencia artificial observara, no

I  - a finalidade publica legitima;

II  - a transparencia e a explicabilidade, sempre que tecnicam ente

li
aplicavel;
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III  - a supervisao humana;

I V -  a nao discriminagao;

V  - a seguran^a da inform afao e a protefao de dados pessoais.

A r t . 13  A LIA - Limeira Inteligencia Artificial e reconhecida 

como solufao oficial de atendim ento digital e apoio a prestafao de servifos publicos do 

M unicipio.

C A P I T U L O  V I I I

D O  L IM E IR A  S A N D B O X  E  D A  I N O V A ^ A O

R E G U L A T O R I A

A rt. 14 O Limeira Sandbox constitui instrumento da Politica 

M unicipal de Governo Digital, destinado a experim enta9ao controlada de solu^oes 

inovadoras, tecnologias emergentes e novos m odelos de prestafao de servifos publicos, 

observado o disposto em sua regulam entafao especifica.

C A P I T U L O  I X

D A  T R A N S P A R E N C I A  E  D O  A C E S S O  A  I N F O R M A F A O

A rt. 15 A transparencia digital sera prom ovida por m eio da 

disponibilizafao ativa de informa^oes, dados abertos e servifos digitais, observadas as 

restri9oes legais e a prote9ao de dados pessoais.

C A P I T U L O  X

D A  D I G I T A L I Z A F A O  D O S  S E R V I ^ O S  E  P R O C E S S O S

A rt. 16 Os servi9os publicos e os processos administrativos 

deverao ser prestados e tram itados, preferencialm ente e, sempre que possivel, exclusivam ente 

por meio digital, adotando-se o principio do digital por padrao, asseguradas as hipoteses legais 

de atendimento presencial.

§ 1° Os atos e documentos produzidos no ambito dos processos 

eletronicos poderao ser assinados m ediante assinatura eletronica, nos term os da legisla9ao 

vigente.

outras admitidas em lei:

§ 2 °  P ara  o s  f in s  d e s te  D e c r e t o , c o n s id e r a m -s e  v a lid a s ,  en tre
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I  - assinatura eletronica simples, baseada em autenticagao do 

usuario por credenciais de acesso, inclusive por meio da plataform a GOV.BR, e em registros 

de auditoria da solugao utilizada, com validade jurid ica para atos e documentos 

administrativos que nao exijam  certificagao digital qualificada;

II  - assinatura eletronica qualificada, realizada por meio de 

certificado digital emitido no ambito da Infraestrutura de Chaves Publicas Brasileira - ICP-Brasil, 

garantindo autenticidade, integridade e nao repudio, nos termos da legislagao federal.

§ 3° A digitalizagao dos servigos e processos administrativos 

devera observar os principios da eficiencia publica, da simplificagao adm inistrativa e da 

redugao de encargos ao cidadao, vedada a reprodugao de fluxos fisicos ineficientes no 

ambiente digital.

A rt. 17  Os criterios, os prazos e as etapas para a ampliagao e a 

consolidagao da prestagao digital de servigos e processos administrativos poderao ser 

definidos em atos norm ativos complementares.

P a r a g r a fo  u n ico . A Secretaria M unicipal de Tecnologia e 

Eficiencia podera estabelecer cronogram a gradual para a digitalizagao e a eliminagao 

progressiva de processos fisicos, priorizando aqueles de m aior volume, recorrencia ou 

impacto ao cidadao, observados os criterios de integridade, autenticidade, preservagao e 

validade jurid ica dos documentos.

C A P I T U L O  X I

D A  C A P A C IT A G A O  E  D A  C U L T U R A  D I G I T A L

A r t. 18 O M unicipio prom overa program as continuos de 

capacitagao e conscientizagao dos servidores publicos voltados ao uso de tecnologias digitais, 

a inovagao, a seguranga da informagao e a protegao de dados pessoais.

C A P I T U L O  X II

D A S  D I S P O S I ^ O E S  F IN A IS  E  T R A N S I T O R I A S

A rt. 19 Este Decreto com plem enta e atualiza o Program a 

Limeira Digital, instituido pelo Decreto M unicipal n° 35, de 26 de janeiro de 2024, 

permanecendo validas as suas disposigoes no que nao conflitarem  com  o presente Ato.

A r t. 2 0  A Secretaria M unicipal de Tecnologia e Eficiencia 

podera expedir norm as com plementares necessarias a execugao deste Decreto.

A r t. 21  Este Decreto entra em vigor na data de sua publicagao.
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PA C O  M U N IC IPA L  DE L IM E IR A , aos vinte dias do m es de 

janeiro do ano de dois m il e vinte e seis.

M E R I T  A V IG O  F E L IX

Prefeito M unicipal

PU B L IC A D O  no Gabinete do Prefeito M unicipal de Limeira, 

aos vinte dias do mes de janeiro do ano de-<|ois m il e vinte e seis.

V I L M S V D A ^ E E A J L O P E S

Chefe de Gabinete


