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DECRETO N° 21, DE 20 DE JANEIRO DE 2026.

Institui a Politica Municipal de Governo Digital, Inovagéo e
Eficiéncia Publica, atualiza o Programa Limeira Digital e da
outras providéncias.

ESTADO DE SAQ PAULO - BRASIL
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MURILO BERBERT AVIGO FELIX, Prefeito Municipal de
Limeira, Estado de Sdo Paulo,

NO EXERCICIO de suas fungdes, em atengfo as disposi¢des
legais,

CONSIDERANDO a necessidade de modernizag@o permanente
da Administragdo Publica Municipal, com vistas ao aumento da eficiéncia, da transparéncia,
da inovagdo e da melhoria da experiéncia do cidaddo;

CONSIDERANDO o disposto na Lei Federal n° 14.129, de 29
de margo de 2021 (Lei do Governo Digital);

CONSIDERANDO o disposto na Lei Federal n® 12.527, de 18
de novembro de 2011 (Lei de Acesso a Informag&o);

CONSIDERANDO o disposto na Lei Federal n° 13.709, de 14
de agosto de 2018 (Lei Geral de Proteg¢do de Dados Pessoais - LGPD);

CONSIDERANDO a criagdo da Secretaria Municipal de
Tecnologia e Eficiéncia e a necessidade de consolidagdo da governanga digital no 4mbito da
Administragdo Publica Municipal;

CONSIDERANDO a existéncia do Plano Diretor de Tecnologia
da Informag&o - PDTI e da Politica de Seguranga da Informagio - PSI, e

CONSIDERANDO, ainda, tudo o que consta da Comunicagéo
Interna - CI 998/2026,

DECRETA:

CAPITULO I
DAS DISPOSICOES GERAIS

Art. 1° Fica instituida, no admbito da Administragdo Publica
Direta e Indireta do Municipio de Limeira, a Politica Municipal de Governo Digital, Inovagéo
e Eficiéncia Publica, denominada Limeira Digital.

Art. 2° A Politica Municipal de Governo Digital tem por
finalidade orientar, coordenar e promover a transformacdo digital da Administragdo Publica
Municipal, adotando o meio digital como diretriz preferencial para a prestagdo de servigos
publicos, para a tramitagdo de processos administrativos e para a gestdo interna, assegurados

os direitos do cidad3o. %ﬁ/{
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CAPITULO 11
DOS PRINCIPIOS E DAS DIRETRIZES

Art. 3° Sdo principios da Politica Municipal de Governo Digital:

I - a adogdo do meio digital como diretriz preferencial,

assegurada a prestacdo presencial quando necessaria;

eficiéncia publica;

desde a concepgdo;

II - a centralidade no cidad&o e o foco na experiéncia do usudrio;

IIT - a desburocratizagdo, a simplificacdo administrativa € a

IV - a transparéncia ativa e o acesso facilitado a informagéo;
V-ainteroperabilidade e a integragdo entre sistemas e bases de dados;
VI - a inovagédo responsavel e o uso ético da tecnologia;

VII - a protegdo de dados pessoais € a seguranca da informacdo

VIII - a sustentabilidade econdmica, social e ambiental;

IX - a inclusdo digital e a acessibilidade.

Art. 4° Sdo diretrizes da Politica Municipal de Governo Digital:
I - a ampliago do autosservigo digital ao cidadio;

II - o redesenho e a automagdo de processos administrativos;
III - 0 uso de dados e informagdes para apoio a tomada de decisdo;
IV - 0 estimulo & inovag@o e a adog@o de tecnologias emergentes;
V - a capacitag@o continua dos servidores publicos;

VI - a eliminagdo de formalidades e exigéncias cujo custo

administrativo ou social seja superior ao risco envolvido;
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VII - a vedagdo a exigéncia de documentos fisicos ou de
informagdes ja disponiveis em bases de dados da Administragdo Publica Municipal, salvo por
expressa disposicdo legal;

VIII - a presungdo de boa-fé do usuério dos servigos publicos;

IX - a promog@o da eficiéncia publica, nos termos da Lei Federal
n°® 14.129, de 29 de margo de 2021, mediante a simplificagdo de processos, a redugdo de
custos administrativos, a eliminagdo de etapas desnecessarias e a priorizagdo de solugdes
digitais;

X - a oferta de servigos publicos digitais que proporcionem
maior celeridade, economicidade, transparéncia e melhoria continua da experiéncia do
cidaddo.

CAPITULO III
DA COORDENACAO E DA IMPLEMENTACAO

Art. 5° A coordenagdo da Politica Municipal de Governo Digital
caberd a Secretaria Municipal de Tecnologia e Eficiéncia, competindo-lhe orientar, apoiar e
articular as a¢des de transformacdo digital no ambito da Administragdo Publica Municipal.

Art. 6° As Secretarias, Autarquias e demais O6rgdos da
Administragdo Publica Municipal deverdo observar as diretrizes, os padrdes e as orienta¢des
técnicas expedidas pela Secretaria Municipal de Tecnologia e Eficiéncia no desenvolvimento,
na contratacdo e na utilizagdo de solugdes digitais, cabendo-lhes a adequagdo de seus fluxos
internos e processos administrativos ao meio digital, com o respectivo apoio técnico.

CAPITULO IV
DOS INSTRUMENTOS DA POLITICA MUNICIPAL DE

GOVERNO DIGITAL

Art. 7° Constituem instrumentos da Politica Municipal de
Governo Digital:

I - o Plano Diretor de Tecnologia da Informagéo - PDTI;
II - a Politica de Seguranca da Informagéo - PSI;
III - a Lei Geral de Protego de Dados Pessoais - LGPD;

IV - o Fundo Municipal de Tecnologia e Inovagao, observado o

disposto em legislacdo especifica; ! m X
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V - o Limeira Sandbox, como ambiente regulatdrio
experimental, nos termos de sua regulamentagdo propria;

VI - as solugdes de inteligéncia artificial adotadas pelo
Municipio, incluindo a LIA — Limeira Inteligéncia Artificial;

VII - parcerias institucionais com o6rgdos publicos, entidades
privadas, institui¢des de ensino, pesquisa e integrantes do ecossistema de inovagéo.

CAPITULO V i
DO PLANEJAMENTO E DA EXECUCAO DA
TRANSFORMACAO DIGITAL

Art. 8° As iniciativas de governo digital, inovagdo tecnoldgica e
transformagdo digital do Municipio deverdo observar as diretrizes, metas, prioridades e agdes
estabelecidas no Plano Diretor de Tecnologia da Informag&o - PDTI vigente.

CAPITULO VI i i
DA SEGURANCA DA INFORMACAO E DA PROTECAO

DE DADOS PESSOAIS

Art. 9° A Politica Municipal de Governo Digital observara
integralmente a Politica de Seguranga da Informagdo — PSI do Municipio de Limeira e as
normas complementares dela decorrentes.

Art. 10 O tratamento de dados pessoais no dmbito da Politica
Municipal de Governo Digital devera observar os principios ¢ as disposi¢des da Lei Geral de
Protecdo de Dados Pessoais — LGPD, asseguradas, sempre que aplicavel, as medidas de
protecdo de dados desde a concepgdo e por padréo.

CAPITULO VIl )
DA INTELIGENCIA ARTIFICIAL E DA AUTOMACAO

Art. 11 O Municipio de Limeira podera utilizar solugdes de
inteligéncia artificial e automag@o de processos para aprimorar a prestacdo de servigos
publicos, a gestdo administrativa e o apoio a tomada de deciséo.

Art. 12 O uso de solugdes de inteligéncia artificial observara, no
minimo:

I - a finalidade ptblica legitima;

II - a transparéncia e a explicabilidade, sempre que tecnicamente

aplicavel, } / //M \K
{
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III - a supervisdo humana;
IV - a ndo discriminago;
V - a seguranga da informag&o e a protegdo de dados pessoais.
Art. 13 A LIA - Limeira Inteligéncia Artificial é reconhecida
como solugdo oficial de atendimento digital e apoio a prestagdo de servigos publicos do

Municipio.

CAPITULO VIII )
DO LIMEIRA SANDBOX E DA INOVACAO

REGULATORIA

Art. 14 O Limeira Sandbox constitui instrumento da Politica
Municipal de Governo Digital, destinado & experimentagdo controlada de solugdes
inovadoras, tecnologias emergentes e novos modelos de prestagdo de servigos publicos,
observado o disposto em sua regulamentagfo especifica.

CAPITULOIX ]
DA TRANSPARENCIA E DO ACESSO A INFORMACAO

Art. 15 A transparéncia digital sera promovida por meio da
disponibilizagdo ativa de informacdes, dados abertos e servigos digitais, observadas as
restrigdes legais e a protegdo de dados pessoais.

CAPITULO X
DA DIGITALIZACAO DOS SERVICOS E PROCESSOS

Art. 16 Os servigos publicos e os processos administrativos
deverdo ser prestados e tramitados, preferencialmente e, sempre que possivel, exclusivamente
por meio digital, adotando-se o principio do digital por padrio, asseguradas as hipéteses legais
de atendimento presencial.

§ 1° Os atos e documentos produzidos no ambito dos processos
eletronicos poderdo ser assinados mediante assinatura eletronica, nos termos da legislagdo
vigente.

§ 2° Para os fins deste Decreto, consideram-se validas, entre

outras admitidas em lei: | X/
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I - assinatura eletronica simples, baseada em autenticagéo do
usudrio por credenciais de acesso, inclusive por meio da plataforma GOV.BR, e em registros
de auditoria da solugdo utilizada, com validade juridica para atos e documentos
administrativos que ndo exijam certificagdo digital qualificada;

II - assinatura eletronica qualificada, realizada por meio de
certificado digital emitido no dmbito da Infraestrutura de Chaves Publicas Brasileira - ICP-Brasil,
garantindo autenticidade, integridade e ndo repudio, nos termos da legislagéo federal.

§ 3° A digitalizagdo dos servigos e processos administrativos
devera observar os principios da eficiéncia publica, da simplificagdo administrativa e da
redugdo de encargos ao cidaddo, vedada a reproducdo de fluxos fisicos ineficientes no
ambiente digital.

Art. 17 Os critérios, os prazos e as etapas para a ampliacdo e a
consolidagdo da prestagdo digital de servigos e processos administrativos poderdo ser
definidos em atos normativos complementares.

Paragrafo tnico. A Secretaria Municipal de Tecnologia e
Eficiéncia poderda estabelecer cronograma gradual para a digitalizagdo e a eliminag@o
progressiva de processos fisicos, priorizando aqueles de maior volume, recorréncia ou
impacto ao cidaddo, observados os critérios de integridade, autenticidade, preservagdo e
validade juridica dos documentos.

CAPITULO XI
DA CAPACITACAO E DA CULTURA DIGITAL

Art. 18 O Municipio promoverd programas continuos de
capacitagfo e conscientizag@o dos servidores publicos voltados ao uso de tecnologias digitais,
a inovagdo, a seguranga da informag@o e a proteg@o de dados pessoais.

CAPITULO XII _ ]
DAS DISPOSICOES FINAIS E TRANSITORIAS

Art. 19 Este Decreto complementa e atualiza o Programa
Limeira Digital, instituido pelo Decreto Municipal n° 35, de 26 de janeiro de 2024,
permanecendo validas as suas disposig¢des no que néo conflitarem com o presente Ato.

Art. 20 A Secretaria Municipal de Tecnologia e Eficiéncia
podera expedir normas complementares necessdrias a execugédo deste Decreto.

Art. 21 Este Decreto entra em vigor na data de sua publicaggo.
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PACO MUNICIPAL DE LIMEIRA, aos vinte dias do més de
janeiro do ano de dois mil e vinte e seis.

MLL " e

o ""nr . ,
BERBERII' AVIGO FELIX
Prefeito Municipal

MU

PUBLICADO no Gabinete do Prefeito Municipal de Limeira,
aos vinte dias do més de janeiro do ano de¢ QOis mil e vinte e seis.
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