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APRESENTACAO
Santiago Resiliente: Construindo um Futuro Seguro e Sustentavel

Bem-vindos a uma iniciativa transformadora que esta redefinindo a resiliéncia
frente aos desastres no municipio de Santiago, Rio Grande do Sul. O programa
"Santiago Resiliente"” surge como um compromisso inovador e ambicioso para
desenvolver e fortalecer a capacidade da comunidade local em prevenir, enfrentar e
se recuperar de maneira eficaz diante de desastres, sejam eles de origem natural ou
provocados pelo homem.

Assim como muitas outras cidades no Brasil e no mundo, Santiago esta
exposta a diversas ameagas, que vao desde desastres naturais, como inundagdes e
tempestades, até crises mais complexas, como pandemias e desafios
socioecondmicos. A vulnerabilidade histérica do municipio, intensificada pelas
mudangas climaticas, evidencia a urgéncia de iniciativas que promovam a
resiliéncia. Nesse contexto, o programa Santiago Resiliente apresenta uma
abordagem integrada, contemplando desde a infraestrutura até a conscientizagao
comunitaria, para construir um futuro mais seguro e sustentavel.

O programa prevé investimentos significativos em infraestrutura robusta,
projetada para suportar os impactos de desastres e garantir uma recuperacao agil.
Para isso, sera empregada tecnologia de ponta em sistemas de alerta precoce e
monitoramento, permitindo uma resposta mais rapida e eficaz as emergéncias. Além
disso, o planejamento e a mitigagao sao pilares essenciais dessa iniciativa. O plano
de contingéncia municipal sera atualizado, novos protocolos de comunicagao em
desastres serdo implementados, e sera desenvolvido um plano municipal de
reducdo de riscos, especialmente em areas mais vulneraveis. A integracao da
resiliéncia em politicas publicas locais visa assegurar um desenvolvimento
sustentavel e equilibrado para o municipio.

A conscientizagao e a educagao da populagao também ocupam lugar central
no programa. Por meio de campanhas e programas educacionais, a comunidade
sera capacitada a reconhecer riscos, adotar medidas preventivas e responder com
eficacia as emergéncias. Esse conhecimento pratico sera um recurso valioso para
toda a populagdo. Paralelamente, o fortalecimento das redes de apoio comunitario

garantira uma resposta coordenada durante crises. A criagdo de um plano de
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voluntariado em desastres, aliado ao incentivo a solidariedade e ao apoio emocional
entre os moradores, promovera comunidades mais coesas e preparadas.

Os resultados esperados incluem a redugao significativa dos danos causados
por desastres, com a implementacao de praticas mais eficazes e uma infraestrutura
mais resiliente. A populacdo estara mais apta a reagir rapidamente em situagdes de
emergéncia, o que contribuira para salvar vidas e proteger bens. A promogao de
redes comunitarias fortalecera os lagos entre os moradores, criando um senso de
unido e colaboragdo que sera fundamental em momentos criticos. Além disso, ao
integrar praticas de resiliéncia as politicas locais, o programa promovera um
desenvolvimento sustentavel e inclusivo a longo prazo.

O Santiago Resiliente simboliza um compromisso claro com a seguranca €
o bem-estar da comunidade local. Através de uma abordagem abrangente, que une
educacgdo, planejamento, infraestrutura e engajamento comunitario, esta iniciativa
esta preparando Santiago para enfrentar os desafios do futuro com coragem,
determinagédo e resiliéncia. A jornada para um futuro mais seguro e sustentavel
comega agora, com o engajamento de todos em prol de uma Santiago mais forte e

preparada para qualquer adversidade.

0 dgydedembeo de 2024.

\ |
Tiago Gorski Lacerda Margelo

Prefeito de Santiago Vicg-prefeito de/Sanfiago
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Terremoto

ORIGEM: Natural | SUBGRUPO: Geoldgico CODIGO: Multiplos

DESCRIGAO: 1. Tremor de terra (1.1.1.1.0): Vibragdes do terreno que
provocam oscilagdes verticais e horizontais na superficie da Terra (ondas
sismicas). Pode ser natural (tecténica) ou induzido (explosdes, injegdo profunda
de liquidos e gas, extragao de fluidos, alivio de carga de minas, enchimento de
lagos artificiais). 2. Tsunami (1.1.1.2.0): Série de ondas geradas por
deslocamento de um grande volume de agua causado geralmente por

terremotos, erupg¢oes vulcanicas ou movimentos de massa.

=> FLUXO DE RESPOSTA

NOTA: As agOes propostas pela Hopeful devem ser avaliadas e atribuidas, quando compreendida a
competéncia a algum servigo. Sem isso, a sua execugao e avaliacio esta invalida.

O QUE FAZER ANTES

1. Tremor de Terra (1.1.1.1.0)
[J Realizar simulagoes periddicas de evacuacgao (Hopeful, 2024).
[ Treinar a populagdo em primeiros socorros e procedimentos de seguranga
(Hopeful, 2024).
[J Garantir que edificios e instalagées essenciais estejam adequados as
normas sismicas (Hopeful, 2024).
[J Instalar e manter equipamentos de monitoramento sismico (Hopeful,
2024).
[J Desenvolver planos de evacuagao e pontos de encontro seguros (Hopeful,
2024).
[J Criar parcerias com servigos de emergéncia locais e regionais (Hopeful,
2024).
2. Tsunami (1.1.1.2.0)
[J Realizar exercicios regulares de evacuacio costeira (Hopeful, 2024).
[J Treinar a populagéo para reconhecer sinais naturais de tsunami (recuo do
mar, tremores), (Hopeful, 2024).
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[J Implementar sistemas de alerta precoce conectados a centros de
monitoramento sismico e marinho (Hopeful, 2024).

[J Construir rotas e abrigos elevados em areas de risco (Hopeful, 2024).

[J Identificar zonas de evacuagao seguras e garantir sinalizagao adequada
(Hopeful, 2024).

[J Manter canais de comunicacdo com centros de monitoramento e
autoridades locais (Hopeful, 2024).

O QUE FAZER DURANTE

1. Tremor de Terra (1.1.1.1.0)
Durante o Evento (No Local)
[J Garantir a seguranga da equipe, posicionando-se em areas seguras
(Hopeful, 2024).
[J Aucxiliar na evacuagao da populagédo para zonas de menor risco (Hopeful,
2024).
[J Monitorar estruturas danificadas para evitar colapsos secundarios
(Hopeful, 2024).
Durante o Evento (Fora do Local)
[J Ativar centros de comando para coordenar as operagdes de resposta
(Hopeful, 2024).
(J Estabelecer comunicagao com equipes no local e autoridades (Hopeful,
2024).

(J Monitorar a situagdo por meio de dados sismicos e relatos da populagéo
(Hopeful, 2024).

2. Tsunami (1.1.1.2.0)
Durante o Evento (No Local)

(J Emitir alertas e orientar evacuagdes rapidas para zonas elevadas (Hopeful,
2024).

(] Evitar aproximagao de areas costeiras apds o primeiro impacto (Hopeful,
2024).
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[J Auxiliar na evacuagdo de pessoas com mobilidade reduzida (Hopeful,
2024).
Durante o Evento (Fora do Local)
(J Monitorar o impacto das ondas e atualizar os alertas conforme necessario
(Hopeful, 2024).
[J Mobilizar recursos e equipes para areas afetadas (Hopeful, 2024).

[J Estabelecer comunicagdes com equipes no local para coordenar
evacuacao e primeiros socorros (Hopeful, 2024).

O QUE FAZER DEPOIS

1. Tremor de Terra (1.1.1.1.0)
Depois do Evento (No Local)
[J Realizar busca e resgate em dreas afetadas, priorizando sobreviventes
(Hopeful, 2024).
[J Avaliar estruturas para identificar riscos de novos colapsos (Hopeful,
2024).
[J Prestar suporte psicologico e médico imediato as vitimas (Hopeful, 2024).
Depois do Evento (Fora do Local)
[J Coordenar a logistica de envio de suprimentos e equipes (Hopeful, 2024).
[J Apoiar o retorno gradual da populagao as areas seguras (Hopeful, 2024).

[J Documentar e relatar dados do evento para analise futura (Hopeful, 2024).

2. Tsunami (1.1.1.2.0)

Depois do Evento (No Local)
(J Conduzir busca e resgate em areas inundadas (Hopeful, 2024).

[J Prestar atendimento médico emergencial e suporte psicoldgico as vitimas
(Hopeful, 2024).

[J Avaliar os danos estruturais e identificar areas inseguras (Hopeful, 2024).
Depois do Evento (Fora do Local)

[J Organizar a entrega de suprimentos basicos e recursos médicos (Hopeful,
2024).

(J Coordenar esforgos de limpeza e reconstrugdo (Hopeful, 2024).
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[J Elaborar relatorios detalhados sobre os impactos e resposta para melhorar

futuros planos de contingéncia (Hopeful, 2024).

- ANOTAGOES DAS OFICINAS (EM ATUALIZAGAO)
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Emanacao vulcanica

ORIGEM: Natural | SUBGRUPO: Geoldgico CODIGO: 1.1.2.0.0

DESCRIGAO: Produtos/materiais vulcanicos langados na atmosfera a partir de
erupcgoes vulcanicas.

-> FLUXO DE RESPOSTA

NOTA: As agdes propostas pela Hopeful devem ser avaliadas e atribuidas, quando compreendida a
competéncia a algum servico. Sem isso, a sua execucdo e avaliagdo esta invalida.

O QUE FAZER ANTES

[ Realizar treinamentos regulares para equipes de emergéncia sobre
exposigdo a cinzas vulcanicas (Hopeful, 2024).

[] Mapear areas de risco e identificar populagoes vulneraveis (criangas,
idosos, pessoas com condigcoes respiratorias pré-existentes), (Hopeful,
2024).

[ Estabelecer protocolos de triagem para pacientes com danos respiratorios
(Hopeful, 2024).

[J Criar estoques de equipamentos de protegdo individual (EPIs), incluindo
mascaras N95 ou equivalentes (Hopeful, 2024).

(] Disponibilizar nebulizadores, broncodilatadores e outros medicamentos
essenciais para emergéncias respiratorias (Hopeful, 2024).

[J Implementar campanhas de conscientizagdo sobre medidas preventivas
para a populacdo em risco (Hopeful, 2024).

[J Acompanhar alertas vulcanicos emitidos por érgdos competentes (Hopeful,
2024).

[J] Estabelecer canais de comunicagdo com centros de vigilancia e
meteorologia (Hopeful, 2024).

[J Desenvolver mensagens pré-formatadas para orientar a populagdo sobre
cuidados respiratorios (Hopeful, 2024).

O QUE FAZER DURANTE
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[J Garantir que todos os membros da equipe usem EPIs adequados (Hopeful,
2024).

[J Limitar o tempo de exposicao direta as cinzas para reduzir riscos a saude
(Hopeful, 2024).

[J Instalar postos de atendimento médico em locais estratégicos para tratar
casos leves e moderados de irritagdo respiratoria (Hopeful, 2024).

[J Priorizar evacuagao de pacientes com condigdes graves para unidades de
saude (Hopeful, 2024).

(] Fornecer mascaras para a populacdo local que precise transitar pela area
(Hopeful, 2024).

[J Avaliar a qualidade do ar periodicamente e informar a populagdo sobre
niveis de risco (Hopeful, 2024).

[0 Identificar locais com maior acumulo de cinzas e restringir o acesso
(Hopeful, 2024).

DURANTE O EVENTO (FORA DO LOCAL)

[J Manter comunicagdo continua com equipes no local e centros de
referéncia médica (Hopeful, 2024).

[J Garantir a logistica de suprimentos e medicamentos, incluindo reposicao
de EPls (Hopeful, 2024).

[J Estabelecer linhas de apoio psicoldgico para familiares de vitimas e
pessoas afetadas a distancia (Hopeful, 2024).

(] Reforgar equipes de saude em hospitais e postos de atendimento fora da
area de risco (Hopeful, 2024).

(J Organizar triagem para casos provenientes da zona afetada (Hopeful,
2024).

O QUE FAZER DEPOIS

DEPOIS DO EVENTO (NO LOCAL)
[J Realizar inspegdes para avaliar a presenca continua de cinzas no

ambiente e possiveis danos a infraestrutura de saude (Hopeful, 2024).
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(J Monitorar a qualidade do ar para determinar quando sera seguro retornar
(Hopeful, 2024).

[ Fomecer consultas de acompanhamento para pessoas com sintomas
persistentes ou agravamento de condi¢cdes respiratorias (Hopeful, 2024).

(O Distribuir kits de limpeza com orientagdes para remog¢ao segura de cinzas
em areas residenciais (Hopeful, 2024).

(J Divulgar relatérios sobre os impactos respiratérios a comunidade e
autoridades (Hopeful, 2024).

DEPOIS DO EVENTO (FORA DO LOCAL)

[J Compilar dados sobre internacdes e atendimentos relacionados a danos
respiratérios (Hopeful, 2024).

(O Identificar tendéncias e populagdes mais afetadas para futuros planos de
resposta (Hopeful, 2024).

[J Avaliar a eficacia das agOes tomadas durante o evento (Hopeful, 2024).

(J Ajustar planos de emergéncia com base nas ligdes aprendidas (Hopeful,
2024).

(J Realizar palestras e treinamentos sobre os riscos de exposi¢do a cinzas
vulcanicas e como mitigar danos respiratérios (Hopeful, 2024).

[ Divulgar materiais educativos atualizados em escolas, centros

comunitarios e plataformas digitais (Hopeful, 2024).

- ANOTAGCOES DAS OFICINAS (EM ATUALIZAGAO)
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Movimento de massa

ORIGEM: Natural SUBGRUPO: Geologico CODIGO: Multiplos

DESCRIGAO: 1. Quedas, tombamentos e rolamentos: 1.1. Blocos (1.1.3.1.1):
As quedas de blocos sao movimentos rapidos e acontecem quando materiais
rochosos diversos e de volumes variaveis se destacam de encostas muito
ingremes, num movimento tipo queda livre. Os tombamentos de blocos sao
movimentos de massa em que ocorre rotacdo de um bloco de solo ou rocha em
torno de um ponto ou abaixo do centro de gravidade da massa desprendida.
Rolamentos de blocos sdo movimentos de blocos rochosos ao longo de encostas,
que ocorrem geralmente pela perda de apoio (descalgamento). 1.2. Lascas
(1.1.3.1.2): As quedas de lascas sdao movimentos rapidos e acontecem quando
fatias delgadas formadas pelos fragmentos de rochas se destacam de encostas
muito ingremes, num movimento tipo queda livre. 1.3. Matacdes (1.1.3.1.3): Os
rolamentos de matacdes sdo caracterizados por movimentos rapidos e
acontecem quando materiais rochosos diversos e de volumes variaveis se
destacam de encostas e movimentam-se num plano inclinado. 1.4. Lajes
(1.1.3.1.4): As quedas de lajes sdo movimentos rapidos e acontecem quando
fragmentos de rochas extensas de superficie mais ou menos plana e de pouca
espessura se destacam de encostas muito ingremes, num movimento tipo queda
livre. 2. Deslizamentos (1.1.3.2.1): Sdo movimentos rapidos de solo ou rocha,
apresentando superficie de ruptura bem definida, de duragao relativamente curta,
de massas de terreno geralmente bem definidas quanto ao seu volume, cujo
centro de gravidade se desloca para baixo e para fora do talude.
Frequentemente, os primeiros sinais desses movimentos sdo a presenga de
fissuras. 3. Corridas de massa: 3.1. Solo/Lama (1.1.3.3.1): Ocorrem quando,
por indices pluviométricos excepcionais, o solo/lama, misturado com a agua, tem
comportamento de liquido viscoso, de extenso raio de agdo e alto poder
destrutivo. 3.2. Rocha/Detrito (1.1.3.3.2): Ocorrem quando, por indices
pluviométricos excepcionais, rochal/detrito, misturado com a 4&gua, tem

comportamento de liquido viscoso, de extenso raio de acdo e alto poder

PLANO DE CONTINGENCIA | Prefeitura Municipal de Santiago | Defesa Civil de Santiago




15

destrutivo. 4. Subsidéncias e colapsos (1.1.3.4.0): Afundamento rapido ou
gradual do terreno devido ao colapso de cavidades, reducdo da porosidade do
solo ou deformagao de material argiloso.

- FLUXO DE RESPOSTA

NOTA: As acdes propostas pela Hopeful devem ser avaliadas e afribuidas, quando compreendida a
competéncia a algum servigo. Sem isso, a sua execucdo e avaliacao esta invalida.

O QUE FAZER ANTES

(] Identificar areas de risco usando mapeamento geoldgico e estudos prévios
(Hopeful, 2024).

[J Implementar sistemas de monitoramento (sensores de movimento,
pluvidmetros), (Hopeful, 2024).

[J Realizar campanhas de sensibilizagédo e treinamento das comunidades
sobre sinais de alerta (Hopeful, 2024).

[J Preparar planos de evacuagao e rotas seguras (Hopeful, 2024).

[J Manter kits de emergéncia e equipamentos em locais estratégicos
(Hopeful, 2024).

[J Realizar simulagdes e treinamentos com as equipes de emergéncia
(Hopeful, 2024).

[J Estabelecer canais de comunicacdo entre equipes locais, regionais e
nacionais (Hopeful, 2024).

] Treinar equipes de resposta em protocolos especificos para
deslizamentos, quedas de blocos e corridas de massa (Hopeful, 2024).

[J Garantir recursos logisticos adequados (veiculos, combustivel,
suprimentos), (Hopeful, 2024).

O QUE FAZER DURANTE

Durante o Evento (No Local)
[J Priorizar a seguranga da equipe e evacuar areas instaveis (Hopeful, 2024).
[J Realizar uma avaliagao inicial rapida do local (extensdo dos danos, tipo de
movimento de massa, condigdes climaticas), (Hopeful, 2024).

[J Identificar vitimas e areas com maior urgéncia de resgate (Hopeful, 2024).
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(] Utilizar equipamentos adequados (cordas, capacetes, drones) para

alcancar vitimas em terrenos perigosos (Hopeful, 2024).

[J Trabalhar em coordenagdo com especialistas em geotecnia para minimizar
riscos durante o resgate (Hopeful, 2024).

[ Providenciar primeiros socorros e transporte imediato para atendimento
médico (Hopeful, 2024).

[(J Isolar areas de risco para evitar novos acidentes (Hopeful, 2024).

[J Coordenar o trafego de veiculos de emergéncia e pessoas (Hopeful,
2024).

Durante o Evento (Fora do Local)

[ Ativar o centro de comando para coordenar as operagoes (Hopeful, 2024).

[ Manter comunicacao constante com as equipes no local (Hopeful, 2024).

[CJ Mobilizar recursos adicionais conforme necessario (equipamentos
pesados, equipes médicas), (Hopeful, 2024).

[J Emitir alertas regulares a populagdo sobre a situagdo e agdes
recomendadas (Hopeful, 2024).

[J Garantir o apoio psicoldgico para familiares de vitimas (Hopeful, 2024).

O QUE FAZER DEPOIS

Apods o Evento (No Local)
[ Realizar inspeg¢éo técnica para identificar novos riscos (fissuras,
instabilidade do solo), (Hopeful, 2024).
[J Registrar dados e documentar os danos estruturais e ambientais (Hopeful,
2024).

[0 Apoiar as vitimas com suprimentos, abrigo e servicos médicos (Hopeful,
2024).

[] Realizar acoes de limpeza e desobstrucao de vias (Hopeful, 2024).

[J Implementar medidas para estabilizagdo do terreno, como drenagem ou
contencgdo (Hopeful, 2024).

[J Identificar areas que precisam de restrigdes de acesso ou reocupagao
(Hopeful, 2024).

Apos o Evento (Fora do Local)

PLANO DE CONTINGENCIA | Prefeitura Municipal de Santiago | Defesa Civil de Santiago




17

(J Elaborar relatérios detalhados sobre o evento, incluindo causas, impactos
e acgdes tomadas (Hopeful, 2024).

[J Compartilhar aprendizados com outras equipes e 6rgaos competentes
(Hopeful, 2024).

(J Atualizar mapas de risco e planos de contingéncia (Hopeful, 2024).

(J Propor politicas publicas para mitigacdo de riscos geoldgicos (Hopeful,
2024).

[J Planejar reconstrugdes com base em critérios de seguranga geotécnica
(Hopeful, 2024).

(] Estabelecer programas de acompanhamento psicoldgico para vitimas e
equipes de emergéncia (Hopeful, 2024).

[J Organizar encontros comunitarios para debater o evento e promover a
resiliéncia (Hopeful, 2024).

- ANOTACOES DAS OFICINAS (EM ATUALIZAGAO)
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QUADRILATERO HOPEFUL DE CHECKLIST DE ACOES
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Erosao

ORIGEM: Natural SUBGRUPO: Geoldgico CODIGO: Mltiplos

DESCRIGCAO: 1. Erosdo costeiro/marinha (1.1.4.1.0): Processo de desgaste
(mecénico ou quimico) que ocorre ao longo da linha da costa (rochosa ou praia) e
se deve a agdo das ondas, correntes marinhas e marés. 2. Erosao de margem
fluvial (1.1.4.2.0): Desgaste das encostas dos rios que provoca desmoronamento
de barrancos. 3. Erosdo continental: 3.1. Laminar (1.1.4.3.1): Remoc¢ao de uma
camada delgada e uniforme do solo superficial provocada por fluxo hidrico ndo
concentrado. 3.2. Ravinas (1.1.4.3.2): Evolugdo, em tamanho e profundidade, da
desagregagcdo e remogado das particulas do solo de sulcos provocada por
escoamento hidrico superficial concentrado. 3.3. Bogorocas (1.1.4.3.3):
Evolugao do processo de ravinamento, em tamanho e profundidade, em que a
desagregacgdo e remogao das particulas do solo sdo provocadas por escoamento

hidrico superficial e subsuperficial (escoamento freatico) concentrado.

-> FLUXO DE RESPOSTA

NOTA: As acdes propostas pela Hopeful devem ser avaliadas e atribuidas, quando compreendida a
competéncia a algum servigo. Sem isso, a sua execucao e avaliacdo esta invalida.

O QUE FAZER ANTES

(] Identificar areas vulneraveis usando mapas geoldgicos, histéricos de
desastres e modelagem hidrolégica (Hopeful, 2024).

[J Criar planos de emergéncia especificos para cada tipo de eroséo (costeira,
fluvial, continental), (Hopeful, 2024).

[J Desenvolver estratégias de mitigagao, como barreiras de contencéo,
revegetacao e drenagem adequada (Hopeful, 2024).

[ Envolver as comunidades locais em programas de conscientizacgéo e
treinamento (Hopeful, 2024).

[J Instalar sistemas de monitoramento para detecgéo precoce (ex.: sensores
de movimentacgéo do solo e cdmeras), (Hopeful, 2024).
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(J Manter comunicagdo constante com 6rgaos meteoroldgicos e hidrologicos
(Hopeful, 2024).

[J Treinar equipes sobre técnicas de resposta a erosdes (Hopeful, 2024).

[J Realizar simulagdes e exercicios praticos (Hopeful, 2024).

[ Garantir acesso a equipamentos (retroescavadeiras, drones, EPIs, etc.),
(Hopeful, 2024).

[ Estabelecer rotas de evacuacao e locais seguros (Hopeful, 2024).

O QUE FAZER DURANTE

Durante o Evento (No Local)

[J Isolar areas com risco iminente de desmoronamento (Hopeful, 2024).

[0 Garantir a seguranca das equipes e da populagado com sinalizagao
adequada (Hopeful, 2024).

[J Redirecionar fluxos de agua para minimizar danos (Hopeful, 2024).

[J Monitorar o avango do desmoronamento (Hopeful, 2024).

[J Realizar evacuagdes preventivas em comunidades ribeirinhas proximas
(Hopeful, 2024).

[J Colocar barreiras temporarias para proteger estruturas essenciais
(Hopeful, 2024).

[J Identificar focos de erosdo e evitar o transito na area (Hopeful, 2024).

[J Aplicar medidas de controle emergencial, como lonas para evitar infiltragdo
adicional (Hopeful, 2024).

Durante o Evento (Fora do Local)
[J Estabelecer um centro de comando para gerenciar informagdes e recursos
(Hopeful, 2024).
[J Manter a comunicagdo com 6rgéos responsaveis, como Defesa Civil e
prefeituras (Hopeful, 2024).
[J Coordenar abrigos temporarios para deslocados (Hopeful, 2024).
(] Garantir suporte psicoldgico e distribuigdo de suprimentos (Hopeful, 2024).

[J Analisar imagens de satélite ou drones para acompanhar a progressao do
evento (Hopeful, 2024).
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[J Emitir alertas e recomendagdes a populagdo em tempo real (Hopeful,
2024).

O QUE FAZER DEPOIS

Depois do Evento (No Local)

[J Realizar inspegdes para identificar riscos remanescentes (Hopeful, 2024).

[J Mapear areas mais afetadas para priorizar intervengées (Hopeful, 2024).

[J Implementar medidas imediatas de contengdo, como enrocamento, plantio
de vegetacao ou drenagem (Hopeful, 2024).

(] Desobstruir estradas e infraestrutura essencial (Hopeful, 2024).

[J Monitorar a qualidade da agua e do solo para evitar contaminagoes
(Hopeful, 2024).

[J Realizar atendimento médico as populagoes afetadas (Hopeful, 2024).

Depois do Evento (Fora do Local)
[J Compilar dados sobre a extensdo dos danos e efetividade das agdes
tomadas (Hopeful, 2024).
(J Elaborar relatorios para orientar politicas publicas futuras (Hopeful, 2024).
[ Priorizar agdes de reconstrugao em areas criticas (Hopeful, 2024).

[J Revisar e atualizar planos de emergéncia com base no evento (Hopeful,
2024).

[J Realizar workshops e treinamentos para equipes com base nas ligdes
aprendidas (Hopeful, 2024).

[J Incentivar a participagdo da comunidade em programas de recuperagéo e
prevencao (Hopeful, 2024).

[J Acompanhar a recuperagdo das areas afetadas (Hopeful, 2024).

[J Implementar sistemas de alerta precoce aprimorados (Hopeful, 2024).

- ANOTAGOES DAS OFICINAS (EM ATUALIZAGAO)
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QUADRILATERO HOPEFUL DE CHECKLIST DE ACOES

Erosao

0 que fazer 1) antes do desastre ——COC’S PRGUE""“

!
r-.u_ Prevantav g

A Micgy MN00,;2024 )

| ALstn u%m\o»w (smps SMmec, Qe’tafuﬁ);,cg,q) O

VS | INFpa AT Vel (SRPony ,,JQDLL(J

.S-v\!'.mvw_ ) 242

\
| f “‘*\\'\’-‘l—w,,vnn}\rQh_’rﬁ. EITN

G ‘.A.'-u'l_f“fw—x(_ !._,&,f 224 )

.:b\-(w wediacae 29 Eruleaom)

[>e de Fogenda, 04’

"}L/\vnp"\;vg‘@ Dc ?)C-f\.b» ‘-’1 -ﬂ‘_. @leJ chE ) L
Al B pNE s ) ‘“" ‘ —\f P
._‘?%'- L —“ﬂl”{mr 4l T k=GR g s <
120quafazar2)depmsdadesasmznoradabcd 210 que fazer 2) depois do desastre 1} ne local
\_’WW’T\I\J vCX/G \i(-m, A?uﬂnfl ?g/j, e 'S ﬁ-’—sfoﬂjnﬁ'-’t DRYE
(ans SU\{:C g‘,’:',);o,uy RELENEAMNTE RO PAND A3 EATAL .
. o Cro.' A CiviL,2024)
—_ MEN — # "J(kff‘,n./ icRr C g 2
M:_ L-i: yjf mnu S | Apolo Mmmw (Smos, )
- 1 o] A e & AuBuncen (NP0
- u- ta J'Mf J\c/. B
ERN el “W/mm» Do) | -CaMPOLHOS aCaD e TURRMAG
Yol Y (Lors, 202.4)
D‘J\.auscgcas ?«C/:T p/ PQ%;RM W‘Z,« a{e, rw&ém&ag(mﬂtszﬂa@
(ac2ter o W-&#‘/&Wﬁﬁ,@#d&ér

(12542, 505 ¢7)

lzomnhznrlldummeomm

P L o v.w CMPD,L’?J
aupq, WS [ES € TRVRRMIDS
2024 )

)-__1 u!\,f—

110 que fazer1) durante o desastre 1) no local
>

_DODNHDS .&L’Au & feRMeAd]
(L\ f"\,;d f—ﬂ(j/{"

L

m W& uqﬂgt‘{ﬁ m‘fédﬁ? E"‘ Sleat
. //' '/‘ /.__), 1\

G- o gpr L onAB ,mwﬁ /
: {\h-v{«.rmrl. medics aleundy —
Noifimer (6 15) ) M\‘

4

W ols Gusc a (INPQITED

PLANO DE CONTINGENCIA | Prefeitura Municipal de Santiago | Defesa Civil de Santiago



23

Inundacoes

ORIGEM: Natural SUBGRUPO: Hidrologico CcODIGO: 1.2.1.0.0

DESCRICAO: Submersao de areas fora dos limites normais de um curso de agua
em zonas que normalmente nao se encontram submersas. O transbordamento
ocorre de modo gradual, geralmente ocasionado por chuvas prolongadas em

areas de planicie.

= FLUXO DE RESPOSTA

NOTA: As agdes propostas pela Hopeful devem ser avaliadas e atribuidas, quando compreendida a
competéncia a algum servigo. Sem isso, a sua execugao e avaliacao esta invalida.

O QUE FAZER ANTES

] Monitorar niveis pluviométricos e o volume dos cursos de 4gua com apoio
de dados meteorologicos (Hopeful, 2024).

[J Identificar areas de risco e mapear comunidades vulneraveis (Hopeful,
2024).

(] Estabelecer pontos de refugio e abrigos seguros para evacuagao (Hopeful,
2024).

[J Planejar rotas de evacuagao e acesso para equipes de resgate (Hopeful,
2024).

[J Reforgar estruturas de protegdo, como diques e barragens, se aplicavel
(Hopeful, 2024).

[J Promover oficinas de educagéo sobre risco de inundagdes e evacuagio
segura (Hopeful, 2024).

(] Distribuir materiais informativos sobre procedimentos de emergéncia
(Hopeful, 2024).

[J Realizar exercicios simulados de evacuacgéo (Hopeful, 2024).

[J Cadastrar e mapear pessoas com mobilidade reduzida ou necessidades
especiais (Hopeful, 2024).

[J Estocar suprimentos essenciais (dgua potavel, alimentos, kits de primeiros
socorros), (Hopeful, 2024).
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[J Verificar equipamentos de resgate, como botes, coletes salva-vidas e
lanternas (Hopeful, 2024).
[] Garantir meios de comunicagao confiaveis (radios, celulares satelitais).

[J Coordenar com outros érgaos e organizagdes locais (Hopeful, 2024).

O QUE FAZER DURANTE

DURANTE A INUNDACAO (NO LOCAL)

[J Avaliar as condigoes de seguranga para equipes e populagédo (Hopeful,
2024).

[J Realizar evacuacao prioritaria de areas de maior risco (Hopeful, 2024).

[J Resgatar pessoas isoladas e leva-las para pontos seguros (Hopeful, 2024).

(J Fornecer primeiros socorros e apoio médico (Hopeful, 2024).

(] Sinalizar areas perigosas, como estradas alagadas e pontos de
transbordamento (Hopeful, 2024).

[J Monitorar estruturas comprometidas (pontes, edificios, diques), (Hopeful,
2024).

(J Trabalhar com bombeamento e drenagem para reduzir os impactos
(Hopeful, 2024).

[J Informar continuamente a populagdo sobre a situagio e medidas de
seguranca (Hopeful, 2024).

[J Garantir que a comunicagao entre as equipes esteja ativa e eficiente
(Hopeful, 2024).

DURANTE A INUNDAGCAQ (FORA DO LOCAL)
(] Estabelecer um centro de comando para coordenar operagdes (Hopeful,
2024).
O Atualizar mapas de areas afetadas em tempo real (Hopeful, 2024).
(] Priorizar recursos e equipes para dreas mais criticas (Hopeful, 2024).
(J Enviar suprimentos para os locais afetados (Hopeful, 2024).

[J Acompanhar o deslocamento de comunidades evacuadas para abrigos
(Hopeful, 2024).
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[J Garantir apoio psicologico remoto as vitimas e equipes de resposta
(Hopeful, 2024).

O QUE FAZER DEPOIS

DEPOIS DA INUNDAGAO (NO LOCAL)

[J Realizar uma inspecéo inicial para identificar estruturas inseguras
(Hopeful, 2024).

[J Mapear areas contaminadas por detritos ou esgoto (Hopeful, 2024).

[J Avaliar a necessidade de reconstrugao e reforgo de infraestrutura (Hopeful,
2024).

[JJ Atuar no controle de doengas transmitidas pela agua (como leptospirose),
(Hopeful, 2024).

[J Distribuir kits de limpeza e saneamento (Hopeful, 2024).

[J Promover agdes de desinfecgdo de pogos e sistemas de agua (Hopeful,
2024).

[J Garantir que suprimentos de emergéncia cheguem a populacéo afetada
(Hopeful, 2024).

[J Auxiliar no retorno gradual de moradores para suas casas (Hopeful, 2024).

DEPOIS DA INUNDAGAO (FORA DO LOCAL)

[J Elaborar relatérios detalhados sobre as agdes realizadas e ligdes
aprendidas (Hopeful, 2024).

[J Compartilhar informagdes com érgaos de planejamento e redugédo de
riscos (Hopeful, 2024).

[J Planejar projetos de reconstrugdo sustentavel em areas afetadas (Hopeful,
2024).

(] Estabelecer novos planos de mitigagdo baseados nas falhas identificadas
(Hopeful, 2024).

(J Disponibilizar suporte continuo para populagées afetadas e equipes de
resposta (Hopeful, 2024).

(J Realizar campanhas de sensibilizagéo para evitar ocupacgao de areas de
risco (Hopeful, 2024).
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[J Revisar os planos de emergéncia com base na resposta ao evento
(Hopeful, 2024).

[0 Realizar treinamento adicional para equipes e comunidade (Hopeful,
2024).

- ANOTAGOES DAS OFICINAS (EM ATUALIZAGAO)
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Enxurradas

ORIGEM: Natural | SUBGRUPO: Hidroldgico CODIGO: 1.2.2.0.0

DESCRICAO: Escoamento superficial de alta velocidade e energia, provocado
por chuvas intensas e concentradas, normalmente em pequenas bacias de relevo
acidentado. Caracterizada pela elevagdo subita das vazdes de determinada
drenagem e transbordamento brusco da calha fluvial. Apresenta grande poder
destrutivo.

- FLUXO DE RESPOSTA

NOTA: As agdes propostas pela Hopeful devem ser avaliadas e afribuidas, quando compreendida a
competéncia a algum servigo. Sem isso, a sua execuc¢ao e avaliagdo esta invalida.

O QUE FAZER ANTES

[0 Mapear areas de risco e elaborar mapas de vulnerabilidade (Hopeful,
2024).

] Identificar populagdes em areas suscetiveis e criar planos de evacuagao
(Hopeful, 2024).

(J Estabelecer rotas de fuga e locais seguros (Hopeful, 2024).

[J Instalar sistemas de alerta precoce (sirenes, SMS, radios), (Hopeful, 2024).

(] Desenvolver protocolos de aviso & populagéo e treina-la em agdes de
emergéncia (Hopeful, 2024).

[J Construir e manter estruturas de contengédo, como canais e barragens
(Hopeful, 2024).

(] Realizar desassoreamento e limpeza de drenagens para evitar obstrugdes
(Hopeful, 2024).

[J Monitorar chuvas e bacias hidrograficas com equipamentos
meteoroldgicos e hidroldgicos (Hopeful, 2024).

[J Capacitar equipes de emergéncia em salvamento em areas de fluxo rapido
(Hopeful, 2024).

[J Realizar simulados periédicos com comunidades locais (Hopeful, 2024).
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[0 Garantir estoques de equipamentos de resgate, suprimentos médicos e
alimentos (Hopeful, 2024).

[0 Organizar pontos de comando e comunicagéo mével para gerenciamento
da crise (Hopeful, 2024).

O QUE FAZER DURANTE

DURANTE (No Local)

(] Priorizar o uso de EPIs adequados (capacetes, coletes salva-vidas, botas
antiderrapantes), (Hopeful, 2024).

(] Monitorar as condigdes do terreno e evitar areas com riscos de
deslizamentos (Hopeful, 2024).

[J Auxiliar a evacuagao de areas afetadas com prioridade para idosos,
criangas e pessoas com mobilidade reduzida (Hopeful, 2024).

(] Utilizar botes, cordas e outros equipamentos de salvamento para
travessias seguras (Hopeful, 2024).

(J Estabelecer abrigos temporarios em locais elevados e seguros (Hopeful,
2024).

[J Registrar as pessoas resgatadas para facilitar a reunificacao familiar
(Hopeful, 2024).

DURANTE (Fora do Local)

[J Ativar o Centro de Operagdes de Emergéncia (COE), (Hopeful, 2024).

[J Manter comunicagdo constante com equipes no local e autoridades
regionais (Hopeful, 2024).

(J Enviar suprimentos e reforgos conforme solicitado pelas equipes no local
(Hopeful, 2024).

[J Mobilizar recursos adicionais, como helicdpteros, ambulancias e geradores
(Hopeful, 2024).

[J Acompanhar dados meteoroldgicos e hidrolégicos em tempo real (Hopeful,
2024).

[J Tomar decisbes sobre evacuagdes adicionais e restricdes de acesso as
areas afetadas (Hopeful, 2024).
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O QUE FAZER DEPOIS

DEPOIS (No Local)

[J Fornecer primeiros socorros e atendimento psicolégico as vitimas
(Hopeful, 2024).

[J Distribuir agua potavel, alimentos e kits de higiene (Hopeful, 2024).

[J Verificar a estabilidade de terrenos e estruturas (Hopeful, 2024).

[ Registrar os danos materiais e ambientais para relatérios posteriores
(Hopeful, 2024).

[J Coordenar agdes de limpeza e remogao de entulhos (Hopeful, 2024).

[J Auxiliar na reinstalagao de servigos basicos (energia, agua, esgoto)
(Hopeful, 2024).

DEPOIS (Fora do Local)

[J Realizar reuniées pds-evento para identificar pontos de melhoria (Hopeful,
2024).

[J Produzir relatorios detalhados sobre a resposta e os danos (Hopeful,
2024).

[J Garantir suporte social e psicoldgico continuo as vitimas (Hopeful, 2024).

[J Promover programas de reconstrucao, priorizando infraestruturas
resilientes (Hopeful, 2024).

[J Atualizar mapas de risco e protocolos com base na experiéncia adquirida
(Hopeful, 2024).

[J Intensificar agdes de sensibilizagdo e educagdo para reduzir a
vulnerabilidade (Hopeful, 2024).

- ANOTACOES DAS OFICINAS (EM ATUALIZACAO)
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QUADRILATERO HOPEFUL DE CHECKLIST DE ACOES
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Alagamentos

ORIGEM: Natural | SUBGRUPO: Hidrolégico CODIGO: 1.2.3.0.0

DESCRIGCAO: Extrapolacdo da capacidade de escoamento de sistemas de
drenagem urbana e consequente acumulo de agua em ruas, calgadas ou outras

infraestruturas urbanas, em decorréncia de precipitacdes intensas.

=> FLUXO DE RESPOSTA

NOTA: As acdes propostas pela Hopeful devem ser avaliadas e atribufidas, quando compreendida a
competéncia a algum servigo. Sem isso, a sua execugao e avaliagdo esta invalida.

O QUE FAZER ANTES

[J Mapear areas de risco: ldentificar locais suscetiveis a alagamentos com
base em dados histéricos e previsdao meteorolégica (Hopeful, 2024).

(J Atualizar e divulgar planos de emergéncia: Desenvolver e revisar planos
para gestao de inundagées (Hopeful, 2024).

[J Capacitar as equipes de emergéncia: Realizar treinamentos e simulagdes
com foco em agdes de resposta a alagamentos (Hopeful, 2024).

[J Manutengao de sistemas de drenagem: Garantir a limpeza e desobstrucédo
de bueiros, galerias e canais (Hopeful, 2024).

[J Engajamento comunitario: Realizar campanhas de conscientizagéo sobre
riscos e medidas preventivas (Hopeful, 2024).

[ Preparar recursos: Disponibilizar equipamentos (bombas de sucgéo,
barcos, EPIs) e insumos (alimentos, agua potavel, kits de higiene),
(Hopeful, 2024).

[J Monitorar previsao do tempo: Estabelecer um sistema de alerta precoce
com base em dados meteorolégicos (Hopeful, 2024).

O QUE FAZER DURANTE

DURANTE O EVENTO (NO LOCAL)

[J Garantir seguranga da equipe: Utilizar EPls adequados e evitar areas de
risco extremo (Hopeful, 2024).
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[ Bloguear acessos perigosos: Sinalizar vias alagadas para evitar acidentes
(Hopeful, 2024).

[J Realizar resgates e evacuagoes: Priorizar pessoas em situagdes de risco
imediato, como idosos, criancas e pessoas com deficiéncia (Hopeful,
2024).

[ Ativar centros de abrigo: Disponibilizar locais seguros para acolhimento
temporario (Hopeful, 2024).

[J Comunicar a situagdo: Atualizar a populagao local e as autoridades sobre

a gravidade do evento e as agdes em curso (Hopeful, 2024).

DURANTE O EVENTO (FORA DO LOCAL)

[J Monitorar o progresso da situagdo: Acompanhar dados meteoroldgicos e
informacgdes das equipes no campo (Hopeful, 2024).

[J Manter canais de comunicagéo abertos: Garantir contato continuo com as
equipes no local e outros servigos de emergéncia (Hopeful, 2024).

(] Distribuir recursos adequadamente: Redirecionar suprimentos e
equipamentos conforme as necessidades emergentes (Hopeful, 2024).

[J Apoiar as comunidades afetadas: Fornecer orientagdes sobre medidas de

autoprotegao e rotas de fuga seguras (Hopeful, 2024).

O QUE FAZER DEPOIS

DEPOIS DO EVENTO (NO LOCAL)

[J Garantir seguranga nas areas afetadas: Inspecionar estruturas danificadas
e evitar acesso a locais instaveis (Hopeful, 2024).

[J Remover agua acumulada: Utilizar bombas de sucgéo para drenagem e
evitar proliferacao de doencas (Hopeful, 2024).

[J Realizar limpeza e desinfecgéo: Priorizar locais publicos, como escolas,
hospitais e vias principais (Hopeful, 2024).

(J Avaliar os danos: Documentar prejuizos para subsidiar solicitagcdes de
assisténcia financeira e planejamento futuro (Hopeful, 2024).

(J Apoiar a comunidade: Auxiliar na restauragdo de moradias e
infraestruturas essenciais (Hopeful, 2024).
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DEPOIS DO EVENTO (FORA DO LOCAL)

[ Revisar a resposta ao evento: Identificar pontos fortes e falhas nas agoes
realizadas (Hopeful, 2024).

[J Produzir relatorios detalhados: Registrar dados técnicos, operacionais e de
impacto social e econdmico (Hopeful, 2024).

[J Atualizar mapas de risco: Incorporar informagdes do evento para melhorar
o planejamento futuro (Hopeful, 2024).

[J Promover campanhas educativas: Ensinar a populagéo sobre medidas de
prevencao e resiliéncia (Hopeful, 2024).

[J Aprimorar o sistema de drenagem: Implementar melhorias baseadas nos
aprendizados do evento (Hopeful, 2024).

(] Estabelecer suporte psicolégico: Disponibilizar apoio as equipes e
comunidades afetadas (Hopeful, 2024).

-> ANOTAGOES DAS OFICINAS (EM ATUALIZAGAO)
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QUADRILATERO HOPEFUL DE CHECKLIST DE ACOES

Alagamentos
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Ciclones e Frentes Frias

ORIGEM: Natural SUBGRUPO: Meteoroldgico CcODIGO: Multiplos

DESCRIGAO: 1. Ciclones: 1.1. Ventos costeiros com mobilidade de dunas
(1.3.1.1.1): Intensificacdo dos ventos nas regies litoraneas, movimentando
dunas de areia sobre construgdes na orla. 1.2. Marés de tempestade, ressaca
(1.3.1.1.2): Sao ondas violentas que geram uma maior agitagao do mar proximo a
praia. Ocorrem quando rajadas fortes de vento fazem subir o nivel do oceano em
mar aberto e essa intensificagdo das correntes maritimas carrega uma enorme
quantidade de agua em direg¢ao ao litoral. Em consequéncia, as praias inundam,
as ondas se tornam maiores e a orla pode ser devastada, alagando ruas e
destruindo edificagbes. 2. Frentes frias/Zonas de convergéncia (1.3.1.2.0):
Frente fria € uma massa de ar frio que avanga sobre uma regido, provocando
queda brusca da temperatura local, com periodo de duragao inferior a friagem.
Zona de convergéncia € uma regido que esta ligada a tempestade causada por
uma zona de baixa pressdao atmosférica, provocando forte deslocamento de

massas de ar, vendavais, chuvas intensas e até queda de granizo.

=> FLUXO DE RESPOSTA

NOTA: As agdes propostas pela Hopeful devem ser avaliadas e atribuidas, quando compreendida a
competéncia a algum servico. Sem isso, a sua execugio e avaliagdo esta invalida.

O QUE FAZER ANTES

[J Monitorar previsdes meteorologicas em tempo real (Hopeful, 2024).

(J Emitir alertas para comunidades costeiras e areas vulneraveis (Hopeful,
2024).

[J Identificar e mapear areas de risco (dunas méveis, zonas de inundacdo e
orla), (Hopeful, 2024).

[J Preparar planos de evacuagéo para areas costeiras e de baixa altitude
(Hopeful, 2024).

O Verificar a disponibilidade e o funcionamento de abrigos de emergéncia
(Hopeful, 2024).
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(] Realizar campanhas de conscientizagdo sobre riscos de ciclones e frentes
frias (Hopeful, 2024).

[J Treinar a populagdo em medidas de autoprotegéo e evacuagao (Hopeful,
2024).

[ Distribuir materiais educativos sobre como reagir a ventos fortes e
alagamentos (Hopeful, 2024).

[J Mobilizar equipes de emergéncia e recursos (veiculos, equipamentos,
etc.), (Hopeful, 2024).

[0 Garantir o abastecimento de alimentos, agua e medicamentos para abrigos
(Hopeful, 2024).

[0 Posicionar maquinario pesado para remogao de areia e destrocos
(Hopeful, 2024).

O QUE FAZER DURANTE

Durante o Evento (No Local)

Ciclones (Ventos Costeiros e Ressacas)
[J Priorizar a evacuacao de areas de risco proximas a orla (Hopeful, 2024).

[ Isolar areas impactadas por movimentagao de dunas para evitar acidentes
(Hopeful, 2024).

[J Proteger infraestruturas criticas como hospitais e estacdes de energia
(Hopeful, 2024).
Frentes Frias e Zonas de Convergéncia

[J Desobstruir vias bloqueadas por arvores ou granizo, se seguro (Hopeful,
2024).

[J Providenciar transporte para pessoas em situagdo de vulnerabilidade
(Hopeful, 2024).

[J Monitorar o impacto das chuvas intensas em encostas e areas urbanas
(Hopeful, 2024).

Durante o Evento (Fora do Local)

[J Centralizar operagdes em Centros de Comando de Emergéncia (CCE),
(Hopeful, 2024).
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(J Manter contato continuo com as equipes de campo e servigos essenciais
(Hopeful, 2024).

(] Emitir boletins frequentes para informar a populagao sobre a evolugao do
evento (Hopeful, 2024).

[0 Reforgar o envio de suprimentos as areas afetadas (Hopeful, 2024).

[J Mobilizar voluntarios e equipes adicionais, se necessario (Hopeful, 2024).

O QUE FAZER DEPOIS

Depois do Evento (No Local)

[J Avaliar a extensdo dos danos em construgées, vias e infraestrutura
(Hopeful, 2024).

[J Realizar busca e resgate de pessoas desaparecidas (Hopeful, 2024).

[J Fornecer assisténcia médica e psicologica aos afetados (Hopeful, 2024).

[ Remover areia, destrogos e arvores caidas (Hopeful, 2024).

(] Iniciar reparos emergenciais em areas prioritarias (energia, transporte,
etc.), (Hopeful, 2024).

Depois do Evento (Fora do Local)

[J Consolidar dados sobre o impacto do desastre para relatorios oficiais
(Hopeful, 2024).

[(J Planejar o envio continuo de recursos para apoio prolongado (Hopeful,
2024).

[J Reabastecer estoques e reparar equipamentos utilizados (Hopeful, 2024).

[J Realizar reunides pés-evento para avaliar a eficacia da resposta (Hopeful,
2024).

(J Atualizar planos de emergéncia com base em ligbes aprendidas (Hopeful,
2024).

(] Desenvolver agdes de mitigagdo para prevenir danos futuros (Hopeful,
2024).

- ANOTAGCOES DAS OFICINAS (EM ATUALIZAGAO)
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QUADRILATERO HOPEFUL DE CHECKLIST DE ACOES

Ciclones e frentes frias
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Tempestades

ORIGEM: Natural SUBGRUPO: Meteorologico CODIGO: Multiplos

DESCRIGAO: 1. Tempestade local/Convectiva: 1.1. Tornados (1.3.2.1.1):
Coluna de ar que gira de forma violenta e muito perigosa, estando em contato
com a terra e a base de uma nuvem de grande desenvolvimento vertical. Essa
coluna de ar pode percorrer varios quildbmetros e deixa um rastro de destruigao
pelo caminho percorrido. 1.2. Tempestades de raios (1.3.2.1.2): Tempestade
com intensa atividade elétrica no interior das nuvens, com grande
desenvolvimento vertical. 1.3. Granizo (1.3.2.1.3): Precipitacdo de pedacos
irregulares de gelo. 1.4. Chuvas intensas (1.3.2.1.4): S3o chuvas que ocorrem
com acumulados significativos, causando multiplos desastres (ex.: inundagdes,
movimentos de massa, enxurradas, etc.). 1.5. Vendaval (1.3.2.1.5): Forte

deslocamento de uma massa de ar em uma regiao.

- FLUXO DE RESPOSTA

NOTA: As agdes propostas pela Hopeful devem ser avaliadas e atribuidas, quando compreendida a
competéncia a algum servigo. Sem isso, a sua execucao e avaliagéo esta invalida.

O QUE FAZER ANTES

[J Mapear areas de risco baseadas em histérico meteorolégico (Hopeful,
2024).

[J Estabelecer sistemas de monitoramento e alerta precoce (SMS, radio,
sirenes), (Hopeful, 2024).

[J Realizar campanhas educativas com a populagio sobre medidas de
prote¢ao (Hopeful, 2024).

[J Preparar abrigos emergenciais com suprimentos basicos (agua, alimentos,
medicamentos), (Hopeful, 2024).

[J Treinar as equipes de emergéncia em protocolos especificos para cada
subtipo de desastre (Hopeful, 2024).

[J Verificar e preparar veiculos de resgate, equipamentos de corte e
salvamento (Hopeful, 2024).
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[J Garantir o estoque de mantimentos, roupas impermeaveis, lanternas e
baterias extras (Hopeful, 2024).
[J Estabelecer pontos de coordenagao e comunicagao para equipes de

campo (Hopeful, 2024).

O QUE FAZER DURANTE

Durante o Evento (No Local)

[J Utilizar equipamentos de protecéo individual (EPIs) adequados ao cenario
(ex.: capacetes, botas, coletes refletivos), (Hopeful, 2024).

(J Monitorar continuamente a evolugao do evento e ajustar rotas de acesso
seguro (Hopeful, 2024).

[J Priorizar a retirada de pessoas de areas de risco imediato (proximas a
tornados, inundagdes, ou sob ameaga de vendaval), (Hopeful, 2024).

[J Prestar primeiros socorros em casos de ferimentos por impacto,

afogamento ou choque elétrico (Hopeful, 2024).
[J Atuar em parceria com autoridades locais para redirecionar o trafego e
garantir rotas de evacuacao (Hopeful, 2024).

Durante o Evento (Fora do Local)

[J Operar centros de comando para andlise de dados meteorolégicos em
tempo real (Hopeful, 2024).

[J Emitir boletins informativos atualizados & populagéo e as equipes em
campo (Hopeful, 2024).

[J Mobilizar reforgos, caso necessario, com recursos adicionais (helicopteros,
ambulancias), (Hopeful, 2024).

[J Manter contato com abrigos para acompanhar a lotacdo e condigdes dos
deslocados (Hopeful, 2024).

[J Garantir o fluxo continuo de suprimentos essenciais para areas afetadas
(Hopeful, 2024).

Acdes Especificas por Subtipo de Desastre
Tornados:
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[ Refugiar-se em locais baixos e sem janelas (ex.: pordes), (Hopeful, 2024).
(J Inspecionar entulhos e estruturas danificadas apés o evento para resgate
seguro (Hopeful, 2024).
Tempestades de Raios:
[J Proibir o uso de equipamentos elétricos e evitar areas abertas (Hopeful,
2024).
[J Inspecionar rede elétrica e postes danificados (Hopeful, 2024).
Granizo:
[J Protecgao de veiculos e pessoas expostas ao impacto (Hopeful, 2024).

[J Reparagdo emergencial de telhados danificados (Hopeful, 2024).
Chuvas Intensas:

[J Monitorar niveis de rios e sinais de movimentagao de terra (Hopeful, 2024).

[J Coordenar evacuagdo em areas suscetiveis a deslizamentos ou
inundacgoes (Hopeful, 2024).
Vendaval:
[J Remover arvores ou estruturas instaveis antes de novas rajadas (Hopeful,
2024).

(] Reforgar linhas de transmisséo e telhados temporarios (Hopeful, 2024).

O QUE FAZER DEPOIS

Depois do Evento (No Local)

[J Realizar vistorias para mapear areas afetadas e avaliar danos em
infraestrutura e residéncias (Hopeful, 2024).

[J Identificar e priorizar areas para desobstrugdo (estradas, linhas de
energia), (Hopeful, 2024).

[J Prestar assisténcia as vitimas, incluindo suporte psicolégico (Hopeful,
2024).

[J Inspecionar estruturas para identificar riscos de desabamento ou novos
incidentes (Hopeful, 2024).

[J Neutralizar vazamentos quimicos, incéndios ou outros perigos emergentes
(Hopeful, 2024).
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Depois do Evento (Fora do Local)

[J Registrar e documentar o impacto do desastre para relatérios técnicos e
solicitacao de recursos (Hopeful, 2024).

[J Desenvolver um plano de reconstrugao com foco na resiliéncia (Hopeful,
2024).

[J Realizar oficinas para discutir licdes aprendidas e aumentar a preparacéo
da comunidade (Hopeful, 2024).

(] Revisar e atualizar planos de contingéncia baseados em falhas
identificadas (Hopeful, 2024).

- ANOTAGCOES DAS OFICINAS (EM ATUALIZAGAO)
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Temperaturas Extremas

ORIGEM: Natural SUBGRUPO: Meteoroldgico CODIGO: Mdltiplos

DESCRICAO: 1. Onda de Calor (1.3.3.1.0): E um periodo prolongado de tempo
excessivamente quente e desconfortavel, onde as temperaturas ficam acima de
um valor normal esperado para aquela regido em determinado periodo do ano.
Geralmente é adotado um periodo minimo de trés dias com temperaturas 5°C
acima dos valores maximos médios. 2. Onda de Frio: 2.1. Friagem (1.3.3.2.1):
Periodo de tempo que dura, no minimo, de trés a quatro dias, e os valores de
temperatura minima do ar ficam abaixo dos valores esperados para determinada
regido em um periodo do ano. 2.2. Geada (1.3.3.2.2): Formacao de uma camada
de cristais de gelo na superficie ou na folhagem exposta.

= FLUXO DE RESPOSTA

NOTA: As acbes propostas pela Hopeful devem ser avaliadas e atribuidas, quando compreendida a
competéncia a algum servigo. Sem isso, a sua execucao e avaliagdo esta invalida.

O QUE FAZER ANTES

Onda de Calor (1.3.3.1.0)
Antes do Evento
[J Consultar previsdes meteoroldgicas e alertas climaticos (Hopeful, 2024).
[J Identificar e mapear populagdes vulneraveis (idosos, criangas, pessoas
com doengas cronicas, trabalhadores expostos), (Hopeful, 2024).
[J Planejar campanhas de conscientizagao sobre os riscos de exposigéo ao
calor e como mitiga-los (Hopeful, 2024).
[J Garantir infraestrutura de suporte, como centros de refrigeragéo (Hopeful,
2024).
[J Treinar equipes de satde e emergéncia para identificar sinais de insolacdo
e desidratagdo (Hopeful, 2024).

[J Garantir o abastecimento de dgua potavel em locais estratégicos (Hopeful,
2024).
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[0 Revisar protocolos para eventos de superlotagdo hospitalar (Hopeful,
2024).

Onda de Frio (2.1 Friagem e 2.2 Geada)
[ Consultar previsdes meteoroldgicas e alertas climaticos para frio intenso
(Hopeful, 2024).
[0 Mapear regides e populagdes vulneraveis (moradores de rua, agricultores,
criangas, idosos), (Hopeful, 2024).

[J Planejar abrigos temporarios com aquecimento adequado (Hopeful, 2024).

[ Divulgar informacgdes sobre aquecimento seguro e riscos de intoxicagcado
por monoxido de carbono (Hopeful, 2024).

(] Garantir distribuigdo de cobertores, roupas de frio e kits de emergéncia
(Hopeful, 2024).
[J Planejar suporte logistico para areas rurais e isoladas (Hopeful, 2024).

[J Estabelecer protocolos para protegéo de cultivares e animais de criagdo
(Hopeful, 2024).

O QUE FAZER DURANTE

Onda de Frio (2.1 Friagem e 2.2 Geada)
Durante o Evento (No Local)
(J Realizar inspecdes em locais de trabalho e lazer para garantir condi¢des
adequadas (Hopeful, 2024).
(] Distribuir agua e disponibilizar areas de abrigo com climatizagdo (Hopeful,
2024).
[J Atender emergéncias relacionadas a desidratagao, insolagéo e
agravamento de condi¢oes pré-existentes (Hopeful, 2024).
Durante o Evento (Fora do Local)
(J Ativar linhas de comunicagdo para informagdes em tempo real sobre o
evento (Hopeful, 2024).
OJ Divulgar orientagdes a populagéo por canais de midia (Hopeful, 2024).
[J Coordenar com outras organizagdes para suprimento de recursos
(Hopeful, 2024).
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Depois do Evento (No Local)
[ Avaliar danos a satde publica e infraestrutura (Hopeful, 2024).
[ Disponibilizar suporte psicolégico as populagées afetadas (Hopeful, 2024).
[J Reforgar estruturas de saude publica para lidar com impactos tardios,
como agravamento de doengas (Hopeful, 2024).
Depois do Evento (Fora do Local)
[J Elaborar relatérios sobre os impactos e a resposta ao evento (Hopeful,
2024).
[J Ajustar planos de contingéncia e recomendacgdes para futuros eventos
(Hopeful, 2024).
[0 Realizar campanhas de educacéo para prevenir riscos em ondas futuras
(Hopeful, 2024).

Onda de Frio (2.1 Friagem e 2.2 Geada)
Durante o Evento (No Local)

[J Operar abrigos temporarios com recursos de aquecimento (Hopeful, 2024).

[J Realizar visitas a domicilios vulneraveis para garantir segurancga térmica
(Hopeful, 2024).

[J Atender emergéncias de hipotermia e outras condigdes relacionadas ao
frio (Hopeful, 2024).

Durante o Evento (Fora do Local)

(J Divulgar orientagdes sobre cuidados com a saude e seguranga em clima
frio (Hopeful, 2024).

[J Coordenar com servigos de transporte para evitar interrupcdes criticas
(Hopeful, 2024).

(] Ativar sistemas de monitoramento continuo de areas vulneraveis (Hopeful,
2024).

O QUE FAZER DEPOIS

Depois do Evento (No Local)

(J Avaliar perdas econdmicas em cultivares e gado (Hopeful, 2024).
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[J Oferecer suporte a agricultores com medidas compensatorias ou
programas de recuperacado (Hopeful, 2024).

[J Identificar pessoas afetadas para servigos de suporte social e psicolégico
(Hopeful, 2024).

Depois do Evento (Fora do Local)

[J Registrar dados sobre o impacto na salide e economia local (Hopeful,
2024).

[J Atualizar protocolos de resposta baseando-se nas ligdes aprendidas
(Hopeful, 2024).

[J Implementar agbes educativas sobre preparagdo para ondas de frio e
geadas futuras (Hopeful, 2024).

= ANOTAGOES DAS OFICINAS (EM ATUALIZAGAO)
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Seca

ORIGEM: Natural | SUBGRUPO: Climatologico CODIGO: Mltiplos

DESCRIGAO: 1. Estiagem (1.4.1.1.0): Periodo prolongado de baixa ou nenhuma
pluviosidade, em que a perda de umidade do solo € superior a sua reposi¢ao. 2.
Seca (1.4.1.2.0): A seca € uma estiagem prolongada, durante o periodo de tempo
suficiente para que a falta de precipitagdo provoque grave desequilibrio
hidrolégico. 3. Incéndio florestal: 3.1. Incéndios em parques, areas de
protecao ambiental e areas de preservagao permanente nacionais,
estaduais ou municipais (1.4.1.3.1): Propagacdo de fogo sem controle, em
qualquer tipo de vegetagdo situada em areas legalmente protegidas. 3.2.
Incéndios em areas nao protegidas, com reflexos na qualidade do ar
(1.4.1.4.0): Propagacao de fogo sem controle, em qualquer tipo de vegetacao que
nao se encontre em areas sob protecao legal, acarretando queda da qualidade do
ar. 4. Baixa umidade do ar (1.4.1.4.0): Queda da taxa de vapor de agua
suspensa na atmosfera para niveis abaixo de 20%.

= FLUXO DE RESPOSTA

NOTA: As agbes propostas pela Hopeful devem ser avaliadas e afribuidas, quando compreendida a
competéncia a algum servigo. Sem isso, a sua execugao e avaliagdo esta invalida.

O QUE FAZER ANTES

1. Estiagem (1.4.1.1.0)
Antes:
[J Monitorar previsdes meteoroldgicas e indices de umidade do solo
(Hopeful, 2024).
[J Planejar campanhas de conscientizagéo sobre uso racional da 4gua
(Hopeful, 2024).
(] Estabelecer parcerias com produtores agricolas e servicos de extensdo
rural para técnicas de irrigagao e conservagao do solo (Hopeful, 2024).

CJ Criar planos de contingéncia para abastecimento de agua (Hopeful, 2024).
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2. Seca (1.4.1.2.0)
Antes:
[J Desenvolver cenarios de risco com base em estudos hidrolégicos (Hopeful,
2024).
O Implementar programas de capacitagdo sobre manejo hidrico e técnicas de
resiliéncia em comunidades vulneraveis (Hopeful, 2024).

[0 Estabelecer estoques estratégicos de agua (Hopeful, 2024).

3. Incéndios Florestais
3.1 Incéndios em Areas Protegidas (1.4.1.3.1)
Antes:
[J Identificar areas de maior risco com mapas de cobertura vegetal e
condigoes climaticas (Hopeful, 2024).
[J Realizar campanhas educativas sobre prevengao de incéndios (Hopeful,
2024).
(] Treinar brigadas comunitarias e equipar equipes de combate a incéndios
(Hopeful, 2024).
3.2 Incéndios em Areas Nao Protegidas (1.4.1.4.0)
Antes:
[ Identificar comunidades vulneraveis a impactos na qualidade do ar
(Hopeful, 2024).
[J Criar campanhas para redugdo de queimadas agricolas ndo controladas
(Hopeful, 2024).
[J Estabelecer sistemas de alerta sobre qualidade do ar (Hopeful, 2024).

Antes:

[J Realizar campanhas educativas sobre hidratagdo e cuidados com a saude
respiratoria (Hopeful, 2024).

[J Monitorar indices de umidade e emitir alertas prévios para comunidades
em risco (Hopeful, 2024).
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[J Preparar unidades de salde para atendimento a condigdes respiratorias
(Hopeful, 2024).

O QUE FAZER DURANTE

1. Estiagem (1.4.1.1.0)
Durante (No Local):
[J Implementar racionamento e redistribuicdo de agua em comunidades
afetadas (Hopeful, 2024).
[J Monitorar a situagdo hidrica de reservatérios e aquiferos (Hopeful, 2024).
[J Fornecer apoio técnico aos agricultores sobre estratégias de manejo
agricola durante a estiagem (Hopeful, 2024).
Durante (Fora do Local):
[J Coordenar a logistica de envio de recursos hidricos (Hopeful, 2024).
[J Reforgar campanhas de conscientizagdo regional (Hopeful, 2024).

(] Articular politicas publicas emergenciais com érgaos estaduais e federais
(Hopeful, 2024).

2. Seca (1.4.1.2.0)
Durante (No Local):
[J Coordenar operacgdes de distribuicdo emergencial de agua (Hopeful,
2024).
[J Implementar medidas de mitigagdo para agricultura, como pogos
artesianos e barragens (Hopeful, 2024).
[J Mobilizar equipes para atendimento emergencial de saude devido a falta
de agua potavel (Hopeful, 2024).
Durante (Fora do Local):
[J Garantir o envio de recursos financeiros e hidricos para areas afetadas
(Hopeful, 2024).
(J Apoiar organizagdes ndo governamentais e voluntarios em agdes locais
(Hopeful, 2024).

[J Monitorar o impacto da seca em escala regional para agdes de longo prazo
(Hopeful, 2024).
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3. Incéndios Florestais
3.1 Incéndios em Areas Protegidas (1.4.1.3.1)
Durante (No Local):
[J Mobilizar brigadas para conter e isolar o fogo (Hopeful, 2024).
(] Garantir a seguranga de pessoas e animais na area (Hopeful, 2024).
[J Monitorar a propagacao do incéndio e o impacto ambiental (Hopeful,
2024).
Durante (Fora do Local):
[0 Fornecer suporte logistico e financeiro as brigadas locais (Hopeful, 2024).
(J Divulgar boletins regulares sobre o avango e combate ao incéndio
(Hopeful, 2024).
[0 Mobilizar apoio interinstitucional, como Forgas Armadas e defesa civil
(Hopeful, 2024).
3.2 Incéndios em Areas N&o Protegidas (1.4.1.4.0)
Durante (No Local):
[J Apoiar evacuagdes e fornecer mascaras para protegao respiratoria
(Hopeful, 2024).
[J Monitorar a qualidade do ar e os riscos para a saude publica (Hopeful,
2024).
[J Coordenar agdes de combate ao fogo em areas criticas (Hopeful, 2024).
Durante (Fora do Local):
[ Distribuir recursos para suporte médico e equipamentos de combate ao
fogo (Hopeful, 2024).
[J Promover campanhas informativas sobre cuidados com a saude (Hopeful,

2024).

[J Articular respostas com érgaos estaduais e federais (Hopeful, 2024).

4. Baixa Umidade do Ar (1.4.1.4.0)
Durante (No Local):

[(J Distribuir 4gua potavel e umidificadores para populagdes vulneraveis
(Hopeful, 2024).
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[0 Implementar acdes de controle de poeira em areas urbanas e rurais
(Hopeful, 2024).

[J Monitorar casos de internagdo e atendimento médico relacionados & baixa
umidade (Hopeful, 2024).

Durante (Fora do Local):

[0 Articular agdes intermunicipais para suporte logistico e financeiro (Hopeful,
2024).

O Divulgar alertas de cuidados preventivos em meios de comunicagao
(Hopeful, 2024).

[J Coordenar com agéncias de salde e meteorologia para apoio técnico
(Hopeful, 2024).

O QUE FAZER DEPOIS

1. Estiagem (1.4.1.1.0)
Depois (No Local):
[J Avaliar os impactos na agricultura, saude publica e recursos hidricos
(Hopeful, 2024).
[ Restaurar sistemas de abastecimento hidrico e infraestrutura danificada
(Hopeful, 2024).
] Promover agdes de reflorestamento e conservagédo ambiental (Hopeful,
2024).
Depois (Fora do Local):
[J Atualizar planos de contingéncia com base na avaliagdo pos-evento
(Hopeful, 2024).
[J Propor politicas ptblicas para mitigagdo de impactos futuros (Hopeful,
2024).
[J Incentivar projetos de pesquisa para solugdes sustentaveis (Hopeful,
2024).

2. Seca (1.4.1.2.0)
Depois (No Local):

[J Reconstruir a infraestrutura hidrica danificada (Hopeful, 2024).
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[ Realizar agdes de reabilitacdo ambiental em areas degradadas (Hopeful,
2024).
O Prover suporte psicoldgico e financeiro para populacdes afetadas (Hopeful,
2024).
Depois (Fora do Local):
[0 Promover incentivos para tecnologias de captagdo e armazenamento de
agua (Hopeful, 2024).
[J Implementar politicas publicas para mitigagdo e adaptagao a seca
(Hopeful, 2024).
[ Difundir boas praticas de gestao hidrica em redes de cooperagao (Hopeful,
2024).
3. Incéndios Florestais
3.1 Incéndios em Areas Protegidas (1.4.1.3.1)
Depois (No Local):
[J Avaliar o impacto ambiental e as perdas de biodiversidade (Hopeful, 2024).
[ Reflorestar areas atingidas e adotar medidas preventivas para novos
incéndios (Hopeful, 2024).
[J Realizar campanhas para sensibilizagdo comunitaria sobre cuidados
ambientais (Hopeful, 2024).
Depois (Fora do Local):
(] Reforgar politicas de protegcdo ambiental e legislagdo contra queimadas
(Hopeful, 2024).
(] Atualizar mapas de risco de incéndios com base nos eventos registrados
(Hopeful, 2024).
[J Estabelecer planos de gestdo integrada para recuperacdo de areas
protegidas (Hopeful, 2024).
3.2 Incéndios em Areas Nao Protegidas (1.4.1.4.0)
Depois (No Local):
[J Promover agdes para recuperagado de areas degradadas (Hopeful, 2024).

[J Realizar diagndsticos sobre os impactos na satde das populagdes locais
(Hopeful, 2024).
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[J Implementar praticas de manejo sustentavel da vegetacao (Hopeful, 2024).
Depois (Fora do Local):
[J Fortalecer politicas publicas para controle de queimadas (Hopeful, 2024).
[J Desenvolver programas de incentivo a preservagao da vegetagao
(Hopeful, 2024).
[J Integrar comunidades a projetos de reflorestamento e sustentabilidade
(Hopeful, 2024).

4. Baixa Umidade do Ar (1.4.1.4.0)
Depois (No Local):
[J Avaliar impactos na satde e no ambiente local (Hopeful, 2024).
[J Implementar projetos de arborizagao e conservagao de recursos hidricos
(Hopeful, 2024). :
[J Garantir a continuidade de programas de suporte a satde (Hopeful, 2024).
Depois (Fora do Local):
(] Propor politicas para mitigagao dos efeitos climaticos extremos (Hopeful,
2024).
[J Desenvolver tecnologias de monitoramento climatico e ambiental (Hopeful,
2024).
[J Promover discussoes cientificas e politicas sobre adaptagéo as mudancas
climaticas (Hopeful, 2024).

- ANOTAGOES DAS OFICINAS (EM ATUALIZAGAO)
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Epidemias

ORIGEM: Natural | SUBGRUPO: Biologico CODIGO: Multiplos

DESCRICAO: 1. Doengas infecciosas virais (1.5.1.1.0): Aumento brusco,
significativo e transitério da ocorréncia de doengas infecciosas geradas por virus.
2. Doencas infecciosas bacterianas (1.5.1.2.0): Aumento brusco, significativo e
transitorio da ocorréncia de doengas infecciosas geradas por bactérias. 3.
Doencas infecciosas parasitarias (1.5.1.3.0): Aumento brusco, significativo e
transitério da ocorréncia de doencgas infecciosas geradas por parasitas. 4.
Doengas infecciosas fungicas (1.5.1.4.0): Aumento brusco, significativo e

transitorio da ocorréncia de doengas infecciosas geradas por fungos.

-> FLUXO DE RESPOSTA

NOTA: As agbes propostas pela Hopeful devem ser avaliadas e atribuidas, quando compreendida a
competéncia a algum servigo. Sem isso, a sua execucao e avaliagdo esta invalida.

O QUE FAZER ANTES

[J Atualizar planos de resposta especificos para surtos infecciosos (Hopeful,
2024).

[J Treinar as equipes sobre manejo clinico, biosseguranga e uso de EPIs
(Hopeful, 2024).

[J Identificar e mapear populagdes de risco e locais vulneraveis (Hopeful,
2024).

[J Garantir acesso a protocolos padronizados (COBRAPE, OMS, etc.),
(Hopeful, 2024).

[J Implementar sistemas de vigilancia epidemioldgica (Hopeful, 2024).

[J Fortalecer parcerias com laboratérios locais para diagnéstico rapido
(Hopeful, 2024).

(J Monitorar indicadores de satide para detecgao precoce de surtos (Hopeful,
2024).

(] Criar estoques de EPIs (méascaras, luvas, aventais, etc.), medicamentos e
vacinas (Hopeful, 2024).
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[J Assegurar disponibilidade de infraestrutura movel para triagem e
tratamento (Hopeful, 2024).

[ Conscientizar comunidades sobre prevengdo de doengas infecciosas
(Hopeful, 2024).

(0 Promover campanhas de higiene, vacinagdo e manejo de agua e alimentos
(Hopeful, 2024).

O QUE FAZER DURANTE

DURANTE O EVENTO (NO LOCAL)
[0 Montar pontos de triagem para identificagdo de casos suspeitos (Hopeful,
2024).
[0 Coletar amostras biolégicas para confirmagao laboratorial (Hopeful, 2024).

(J Implementar isolamento para casos confirmados ou suspeitos (Hopeful,
2024).

[J Fornecer tratamento adequado conforme o agente infeccioso identificado
(Hopeful, 2024).
[J Monitorar e proteger a equipe contra contaminagao (Hopeful, 2024).

[J Desinfetar areas contaminadas e implementar barreiras sanitarias (Hopeful,
2024).

[J Monitorar a qualidade da agua e alimentos consumidos (Hopeful, 2024).
[J Atualizar gestores e autoridades em tempo real sobre a situagdo (Hopeful,

2024).

O Informar a populagdo de maneira clara, evitando panico (Hopeful, 2024).

DURANTE O EVENTO (FORA DO LOCAL)
[J Manter contato continuo com as equipes locais para envio de recursos
(Hopeful, 2024).
[J Reforgar o sistema de vigilancia em areas vizinhas (Hopeful, 2024).
[J Mobilizar insumos, medicamentos e especialistas conforme demanda
(Hopeful, 2024).

[J Garantir que hospitais e unidades de satude tenham suporte logistico
(Hopeful, 2024).
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[J Consolidar dados epidemiolégicos para tragar a progressédo do surto
(Hopeful, 2024).

[J Revisar estratégias de contengdao com base em informagdes atualizadas
(Hopeful, 2024).

ESPECIFICIDADES POR TIPO DE INFECCAO:
Viral (1.5.1.1.0):
[ Priorizar vacinagdo e campanhas de higiene respiratoria (Hopeful, 2024).
[J Implementar isolamento rigoroso e manejo rapido de residuos (Hopeful,
2024).
Bacteriana (1.5.1.2.0):
(J Estimular uso racional de antibiéticos para evitar resisténcia (Hopeful,
2024).

[0 Monitorar qualidade da agua e alimentos como possiveis fontes (Hopeful,
2024).
Parasitaria (1.5.1.3.0):
[J Reforgar medidas de saneamento e manejo de vetores (Hopeful, 2024).
[J Distribuir kits de diagndstico e tratamento rapido (Hopeful, 2024).
Fungica (1.5.1.4.0):
[0 Garantir ambientes ventilados para evitar propagagao (Hopeful, 2024).

[J Implementar estratégias para imunossuprimidos (Hopeful, 2024).

O QUE FAZER DEPOIS

DEPOIS DO EVENTO (NO LOCAL)

(J Realizar limpeza e descontaminagao das instalagdes utilizadas (Hopeful,
2024).

[J Remover temporariamente pontos de triagem e isolamento (Hopeful, 2024).
[J Realizar avaliagbes de salde nas populacoes afetadas (Hopeful, 2024).

(J Garantir acompanhamento de pacientes com complicagbes (Hopeful,
2024).

(J Informar a comunidade sobre a contengdo do surto (Hopeful, 2024).

[J Reforgar medidas preventivas para evitar novos eventos (Hopeful, 2024).
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DEPOIS DO EVENTO (FORA DO LOCAL)

[J Consolidar relatério técnico sobre o surto (causas, agoes, resultados),
(Hopeful, 2024).

[J Realizar reunies para revisar e atualizar os protocolos de resposta
(Hopeful, 2024).

[J Garantir suporte psicolégico e social para a populagéo afetada e equipes
(Hopeful, 2024).

[J Monitorar possiveis efeitos tardios ou ressurgimentos do surto (Hopeful,
2024).

[J Incorporar licdes aprendidas para melhorar futuras respostas (Hopeful,
2024).

[J Treinar equipes sobre novas estratégias identificadas no pés-evento
(Hopeful, 2024).

[J Reabastecer estoques de EPIs e insumos (Hopeful, 2024).

[J Manter operante o sistema de vigilancia aprimorado (Hopeful, 2024).

- ANOTACOES DAS OFICINAS (EM ATUALIZAGAO)
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Infestacoes (Pragas)

ORIGEM: Natural | SUBGRUPO: Bioldgico CODIGO: Muiltiplos

DESCRIGAO: 1. Infestagdes de animais (1.5.2.1.0): Infestagdes por animais
que alterem o equilibrio ecologico de uma regido, bacia hidrografica ou bioma
afetado por suas acdes predatdrias. 2. Infestacoes de algas: 2.1. Marés
vermelhas (1.5.2.2.1): Aglomerag@o de microalgas em agua doce ou em agua
salgada suficiente para causar alteragdes fisicas, quimicas ou biolégicas em sua
composigdo, caracterizada por uma mudanca de cor, tornando-se amarela,
laranja, vermelha ou marrom. 2.2. Cianobactérias em reservatérios (1.5.2.2.2):
Aglomeragdo de cianobactérias em reservatorios receptores de descargas de
dejetos domésticos, industriais e/ou agricolas, provocando alteragbes das
propriedades fisicas, quimicas ou biolégicas da agua. 3. Outras infestacoes
(1.5.2.3.0): Infestagdes que alterem o equilibrio ecolégico de uma regiao, bacia

hidrografica ou bioma afetado por suas agdes predatorias.

- FLUXO DE RESPOSTA

NOTA: As acgdes propostas pela Hopeful devem ser avaliadas e atribuidas, quando compreendida a
competéncia a algum servigo. Sem isso, a sua execucgao e avaliacdo esta invalida.

O QUE FAZER ANTES

1. Infestagdes de Animais (1.5.2.1.0)
Antes
[ Identificar e mapear espécies potencialmente invasoras (Hopeful, 2024).
[J Implementar monitoramento continuo em areas vulneraveis (Hopeful,
2024).
(] Estabelecer protocolos para manejo e controle de espécies invasoras
(Hopeful, 2024).
[J Realizar campanhas de conscientizagao para comunidades locais
(Hopeful, 2024).
[J Criar planos de contingéncia para surtos (Hopeful, 2024).
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2. Infestagdes de Algas
2.1. Marés Vermelhas (1.5.2.2.1)
Antes
[J Monitorar regularmente a qualidade da agua em areas costeiras (Hopeful,
2024).
[ Identificar regiGes propensas a surtos de marés vermelhas (Hopeful,
2024).
[ Estabelecer limites de atividades industriais e agricolas préximas a areas
vulneraveis (Hopeful, 2024).
(0 Treinar equipes para manejo de emergéncias relacionadas a toxinas
marinhas (Hopeful, 2024).
2.2. Cianobactérias em Reservatérios (1.5.2.2.2)
Antes
[ Identificar fontes potenciais de poluigdo nos reservatérios (Hopeful, 2024).
[J Implementar tratamento regular para aguas vulneraveis (Hopeful, 2024).
[J Estabelecer um sistema de alerta precoce baseado na analise de agua
(Hopeful, 2024).
[J Promover campanhas de redugdo de descarte inadequado de dejetos
(Hopeful, 2024).

3. Outras Infestagdes (1.5.2.3.0)
Antes
[J Realizar estudos de risco ambiental para identificar areas vulneraveis
(Hopeful, 2024).
[0 Implementar barreiras biolégicas ou fisicas preventivas (Hopeful, 2024).
[J Estabelecer um sistema de vigilancia ambiental continuo (Hopeful, 2024).

[J Treinar equipes para diagnostico e controle de infestagdes emergentes
(Hopeful, 2024).

O QUE FAZER DURANTE

1. Infestagdes de Animais (1.5.2.1.0)
Durante (no local)
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U Isolar areas afetadas para conter a disseminago (Hopeful, 2024).

[J Monitorar os impactos ecoldgicos imediatos (Hopeful, 2024).

[ Implementar agdes de controle, como captura ou manejo de espécies
invasoras (Hopeful, 2024).

[J Comunicar comunidades e autoridades sobre riscos a salide humana e
animal (Hopeful, 2024).

Durante (fora do local)

[J Ativar centros de comando para coordenagao das agdes (Hopeful, 2024).

[J Mobilizar especialistas em biodiversidade e manejo ambiental (Hopeful,
2024).

[J Garantir recursos e equipamentos para equipes locais (Hopeful, 2024).

[J Divulgar informagdes claras para o publico sobre as medidas adotadas
(Hopeful, 2024).

2. Infestacdes de Algas
2.1. Marés Vermelhas (1.5.2.2.1)
Durante (no local)
(] Suspender a pesca e atividades recreativas na area afetada (Hopeful,
2024).
[J Alertar comunidades sobre os riscos de intoxicagdo alimentar (Hopeful,
2024).
[J Coletar amostras de agua e avaliar a densidade de microalgas (Hopeful,
2024).
[J Implementar barreiras de contencao, se viavel (Hopeful, 2024).
Durante (fora do local)
[ Coordenar a comunicagao com pescadores, industrias e consumidores
(Hopeful, 2024).
[ Estabelecer linhas diretas para denuncias e informagdes sobre sintomas
(Hopeful, 2024).
[J Planejar distribuigdo alternativa de recursos pesqueiros (Hopeful, 2024).
[J Garantir apoio técnico e logistico as equipes locais (Hopeful, 2024).
2.2. Cianobactérias em Reservatorios (1.5.2.2.2)
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Durante (no local)
[J Suspender o uso de agua para consumo humano e agricola (Hopeful,
2024).
[J Informar a populagéo sobre os riscos e fornecer alternativas seguras
(Hopeful, 2024).
[J Coletar amostras e analisar a toxicidade da agua (Hopeful, 2024).
[J Implementar barreiras fisicas para conter o avango das cianobactérias
(Hopeful, 2024).
Durante (fora do local)
[J Organizar a distribuicdo de agua potavel para as comunidades afetadas
(Hopeful, 2024).
[J Mobilizar especialistas em qualidade da agua e saude publica (Hopeful,
2024).
[J Planejar agdes para mitigar impactos na cadeia de abastecimento
(Hopeful, 2024).
[J Comunicar-se ativamente com autoridades e publico sobre os riscos
(Hopeful, 2024).

3. Outras Infestagdes (1.5.2.3.0)
Durante (no local)
[ Identificar rapidamente a espécie responsavel pela infestagéo (Hopeful,
2024).
[ Contatar especialistas para orientar agoes de manejo (Hopeful, 2024).
[J Implementar medidas de contencédo para evitar disseminagéo (Hopeful,
2024).
[ Alertar comunidades e oferecer suporte técnico (Hopeful, 2024).
Durante (fora do local)
[J Coordenar as equipes de campo para otimizar a resposta (Hopeful, 2024).
[J Garantir recursos financeiros e logisticos para agoes locais (Hopeful,
2024).

[J Monitorar e avaliar os impactos ambientais e socioecondmicos (Hopeful,
2024).
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(J Estabelecer canais de comunicagio com autoridades nacionais e
internacionais (Hopeful, 2024).

O QUE FAZER DEPOIS

1. Infestaces de Animais (1.5.2.1.0)

Depois (no local)
[J Avaliar os impactos ambientais e econdmicos da infestagao (Hopeful,
2024).
[J Implementar medidas de recuperagdo ambiental (Hopeful, 2024).
[J Monitorar a eficacia das agdes de controle (Hopeful, 2024).
[J Identificar e corrigir vulnerabilidades no ecossistema local (Hopeful, 2024).
Depois (fora do local)
[J Revisar e atualizar os planos de contingéncia (Hopeful, 2024).
(] Desenvolver programas de educagdo ambiental baseados nos
aprendizados (Hopeful, 2024).

(0 Compartilhar relatérios e boas praticas com outras regides (Hopeful, 2024).

[ Criar estratégias para evitar reincidéncias (Hopeful, 2024).

2. Infestacgdes de Algas
2.1. Marés Vermelhas (1.5.2.2.1)
Depois (no local)
[ Realizar limpeza e descontaminagao de areas afetadas (Hopeful, 2024).
[J Monitorar a recuperagao do ecossistema marinho (Hopeful, 2024).
O Implementar medidas para reduzir o aporte de nutrientes na agua
(Hopeful, 2024).
[J Avaliar os danos econdmicos para comunidades locais (Hopeful, 2024).
Depois (fora do local)

[J Publicar relatorios sobre a resposta e impacto da infestacao (Hopeful,
2024).

[J Investir em pesquisa para prevengao e mitigacdo de marés vermelhas
(Hopeful, 2024).
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CJ Promover workshops de educagéo ambiental em comunidades costeiras
(Hopeful, 2024).

[J Estimular politicas ptblicas para preservagdo das aguas (Hopeful, 2024).
2.2. Cianobactérias em Reservatorios (1.5.2.2.2)
Depois (no local)
[J Implementar programas de recuperagéo dos corpos d'agua (Hopeful,
2024).
] Monitorar a qualidade da agua periodicamente (Hopeful, 2024).
[J Reintroduzir o uso da 4gua apenas apos critérios de seguranga serem
atendidos (Hopeful, 2024).
[J Restaurar ecossistemas impactados (Hopeful, 2024).
Depois (fora do local)
[J Documentar e divulgar os resultados das agoes de mitigagao (Hopeful,
2024).
[J Realizar campanhas de conscientizacao sobre poluicao de aguas (Hopeful,
2024).
[J Incentivar tecnologias de tratamento de dejetos (Hopeful, 2024).
[ Desenvolver politicas preventivas para redugédo de cargas poluentes
(Hopeful, 2024).

3. Outras Infestagdes (1.5.2.3.0)
Depois (no local)
[0 Conduzir agdes de reabilitagdo ambiental (Hopeful, 2024 ).
[J Implementar medidas para evitar novas infestacées (Hopeful, 2024).
[0 Estudar os fatores que desencadearam a infestagao (Hopeful, 2024).
J Promover o reequilibrio ecolégico (Hopeful, 2024).
Depois (fora do local)
[J Compartilhar experiéncias e ligoes aprendidas em conferéncias e
publicagdes (Hopeful, 2024).
[J Elaborar programas de prevengao baseados em dados obtidos (Hopeful,
2024).
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(J Estabelecer redes de cooperagao com outras regides afetadas (Hopeful,
2024).

[ Monitorar continuamente as areas préximas para evitar novos episodios
(Hopeful, 2024).

- ANOTAGOES DAS OFICINAS (EM ATUALIZAGCAOQ)
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Radiacao

ORIGEM: Tecnologicos | SUBGRUPO: Sem CODIGO: Multiplos

DESCRIGAO: 1. Desastres siderais com riscos radioativos (2.1.1.1.0): Queda
de satélites que possuem, na sua composigao, motores ou corpos radioativos,
podendo ocasionar a liberagdo deste material. 2. Desastres com substancias e
equipamentos radioativos de uso em pesquisas, industrias e usinas
nucleares (2.1.2.1.0): Escapamento acidental de radiacdo que excede os niveis
de seguranca estabelecidos na norma NN 3.01/006:2011 da CNEN. 3. Desastres
relacionados com riscos de intensa poluicdo ambiental provocada por
residuos radioativos (2.1.3.1.0): Escapamento acidental ou ndo acidental de
radiacdo originaria de fontes radioativas diversas e que excede os niveis de
seguranca estabelecidos na norma NN 3.01/006:2011 e NN 3.01/011:2011 da
CNEN.

=> FLUXO DE RESPOSTA

NOTA: As agdes propostas pela Hopeful devem ser avaliadas e atribuidas, quando compreendida a
competéncia a algum servico. Sem isso, a sua execugao e avaliagao esta invalida.

O QUE FAZER ANTES

[J Realizar treinamentos regulares para equipes de emergéncia em manejo
de substancias radioativas e uso de equipamentos de protegdo individual
(EPIs), (Hopeful, 2024).

[J Simular cenarios especificos para cada tipo de desastre mencionado
(Hopeful, 2024).

(] Atualizar o treinamento conforme normas da CNEN (NN 3.01/006:2011 e
NN 3.01/011:2011), (Hopeful, 2024).

(] Estabelecer protocolos de resposta especificos para cada tipo de risco
radioativo (Hopeful, 2024).

[J Mapear as areas de maior risco, como usinas nucleares, laboratérios de

pesquisa, industrias e zonas de reentrada de satélites (Hopeful, 2024).

PLANO DE CONTINGENCIA | Prefeitura Municipal de Santiago | Defesa Civil de Santiago



72

[J Identificar rotas de evacuagao e pontos seguros para triagem e
descontaminagado (Hopeful, 2024).

[J Garantir estoque adequado de EPIls, medidores de radiagao (dosimetros e
geiger-miiller), cAmaras de descontaminagao e medicamentos especificos
(como iodeto de potassio), (Hopeful, 2024).

(] Verificar a disponibilidade de unidades moveis para descontaminacao e
atendimento médico (Hopeful, 2024).

[J Estabelecer redes de comunicagdo com érgaos locais, estaduais e
federais, incluindo CNEN, Defesa Civil, e autoridades de saude (Hopeful,
2024).

[J Realizar pactuagdes prévias com hospitais e laboratérios especializados
(Hopeful, 2024).

O QUE FAZER DURANTE

Durante o Desastre — No Local

[ Identificar o tipo e a origem da radiag@o, usando detectores apropriados
(Hopeful, 2024).

[J Determinar a extensdo da area contaminada e as condigdes de seguranca
(Hopeful, 2024).

[J Estabelecer perimetros de seguranca e sinalizagao de acesso restrito
(Hopeful, 2024).

[J Proibir aproximagao de civis e assegurar que apenas pessoal treinado
entre na area contaminada (Hopeful, 2024).

[ Isolar fontes de radiagéo, se possivel, sem comprometer a seguranga dos
respondentes (Hopeful, 2024).

[J Iniciar medidas de contengéo para evitar a dispersdo de material radioativo
(Hopeful, 2024).

(] Retirar vitimas da area contaminada para triagem e descontaminagdo
(Hopeful, 2024).

[J Monitorar sinais de exposigao a radiagao e administrar medidas
emergenciais de protecdo (Hopeful, 2024).
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Durante o Desastre — Fora do Local

(0 Comunicar a populagdo sobre os riscos, rotas de evacuacgao e pontos de
assisténcia (Hopeful, 2024).

[ Instalar postos de monitoramento de radiagao em areas adjacentes
(Hopeful, 2024).

[ Criar corredores seguros para evacuacgao e transporte de vitimas (Hopeful,
2024).

[ Estabelecer centros de triagem e descontaminagéo longe da area de risco
(Hopeful, 2024).

[J Atualizar as autoridades e a populacdo com informagoes claras e
baseadas em evidéncias (Hopeful, 2024).

[J Combater a disseminagao de informacgdes falsas ou alarmistas (Hopeful,
2024).

O QUE FAZER DEPOIS

Depois do Desastre — No Local

[ Utilizar técnicas de limpeza para reduzir ou eliminar residuos radioativos
(Hopeful, 2024).

[J Monitorar a radiacdo ambiental até que atinja niveis seguros (Hopeful,
2024).

[J Coletar evidéncias para determinar a causa do desastre e avaliar a eficacia
da resposta (Hopeful, 2024).

(J Documentar o impacto ambiental e estrutural (Hopeful, 2024).

[J Identificar e eliminar possiveis fontes secundarias de radiagao (Hopeful,
2024).

[J Liberar a area para retorno ou uso apenas apos aprovagao da CNEN
(Hopeful, 2024).

Depois do Desastre — Fora do Local

[J Fornecer assisténcia médica e psicoldgica de longo prazo para os
expostos a radiagao (Hopeful, 2024).
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[J Implementar programas de monitoramento de saude a longo prazo
(Hopeful, 2024).

[J Apoiar comunidades afetadas com medidas de compensacao e
reassentamento, se necessario (Hopeful, 2024).

(0 Implementar projetos para restauracdao ambiental e econdmica das areas
impactadas (Hopeful, 2024).

[ Realizar reunides pds-evento para avaliar a resposta e propor melhorias
(Hopeful, 2024).

[J Atualizar planos de contingéncia com base nas ligdes aprendidas (Hopeful,
2024).

[J Produzir relatérios detalhados sobre a resposta e impacto do desastre
(Hopeful, 2024).

(0 Compartilhar informagdes com autoridades e a comunidade cientifica para
prevenir futuros incidentes (Hopeful, 2024).

- ANOTAGCOES DAS OFICINAS (EM ATUALIZACAO)
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Produtos Perigosos

ORIGEM: Tecnoldgicos | SUBGRUPO: Sem CODIGO: Muiltiplos

DESCRICAO: 1. Desastres em plantas e distritos industriais, parques e
armazenamentos com extravasamento de produtos perigosos (2.2.1.1.0):
Liberagcdo de produtos quimicos diversos para o ambiente, provocada por
explosdof/incéndio em plantas industriais ou outros sitios. 2. Desastres
relacionados a contaminagdo da agua: 2.1. Liberacao de produtos quimicos
nos sistemas de agua potavel (2.2.2.1.0): Derramamento de produtos quimicos
diversos em um sistema de abastecimento de agua potavel, que pode causar
alteracbes nas qualidades fisicas, quimicas e biologicas. 2.2. Derramamento de
produtos quimicos em ambiente lacustre, fluvial, marinho e aquifero
(2.2.2.2.0): Derramamento de produtos quimicos diversos em lagos, rios, mar e
reservatorios subterraneos de agua, que pode causar alteragées nas qualidades
fisicas, quimicas e biolégicas. 3. Desastres relacionados a conflitos bélicos
(2.2.3.1.0): Agente de natureza nuclear ou radiologica, quimica ou bioldgica,
considerado como perigoso, e que pode ser utilizado intencionalmente por
terroristas ou grupamentos militares em atentados ou em caso de guerra. 4.
Desastres relacionados a transporte de produtos perigosos: 4.1. Transporte
rodoviario (2.2.4.1.0): Extravasamento de produtos perigosos transportados no
modal rodoviario. 4.2. Transporte ferroviario (2.2.4.2.0): Extravasamento de
produtos perigosos transportados no modal ferroviario. 4.3. Transporte aéreo
(2.2.4.3.0): Extravasamento de produtos perigosos transportados no modal
aéreo. 4.4. Transporte dutoviario (2.2.4.4.0): Extravasamento de produtos
perigosos transportados no modal dutoviario. 4.5. Transporte maritimo
(2.2.4.5.0): Extravasamento de produtos perigosos transportados no modal
maritimo. 4.6. Transporte aquaviario (2.2.4.6.0): Extravasamento de produtos

perigosos transportados no modal aquaviario.

= FLUXO DE RESPOSTA

NOTA: As agOes propostas pela Hopeful devem ser avaliadas e atribuidas, quando compreendida a
competéncia a algum servigo. Sem isso, a sua execugao e avaliacao esta invalida.
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O QUE FAZER ANTES

[J Realizar mapeamento e classificagao das plantas industriais com maior
risco (Hopeful, 2024).

[J Desenvolver planos de resposta integrados com a comunidade local e
autoridades (Hopeful, 2024).

[ Estabelecer sistemas de monitoramento de produtos quimicos perigosos
(Hopeful, 2024).

[J Treinar as equipes em protocolos de contencao e desativacao de

explosivos (Hopeful, 2024).

O QUE FAZER DURANTE

Durante (no local)
[J Isolar a area imediatamente e estabelecer um perimetro de seguranga
(Hopeful, 2024).
[ Identificar o produto quimico envolvido e avaliar os riscos (Hopeful, 2024).

[J Realizar evacuagao de trabalhadores e moradores proximos (Hopeful,
2024).

[J Acionar equipes especializadas para contengdo e neutralizagao do produto
(Hopeful, 2024).
Durante (fora do local)

[J Fornecer informagdes a populagédo e autoridades sobre riscos (Hopeful,
2024).

[J Monitorar a dispersédo de produtos quimicos no ar e na agua (Hopeful,
2024).

[J Ativar abrigos de emergéncia para os evacuados. (Hopeful, 2024).
Depois (no local)

[J Garantir a descontaminagdo da area e monitorar condigbes ambientais
(Hopeful, 2024).

[J Realizar inspegdes estruturais em instalagoes afetadas (Hopeful, 2024).
Depois (fora do local)

(] Divulgar relatérios de avaliagdo de impacto a populagédo (Hopeful, 2024).
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(] Desenvolver medidas preventivas para evitar incidentes futuros (Hopeful,
2024).

2. Desastres Relacionados a Contaminagédo da Agua
2.1. Liberacdo de Produtos Quimicos nos Sistemas de Agua Potavel (2.2.2.1.0)
Antes do evento
[0 Mapear sistemas de abastecimento vulneraveis (Hopeful, 2024).
[0 Implementar sistemas de monitoramento de qualidade da dgua (Hopeful,
2024).
[0 Desenvolver planos de contingéncia para distribuigdo de agua potavel
(Hopeful, 2024).
Durante (no local)
[J Interromper o fornecimento de agua contaminada imediatamente (Hopeful,
2024).
[ Isolar o sistema afetado para evitar a disseminagao (Hopeful, 2024).
[J Coletar amostras para identificacdo do agente contaminante (Hopeful,
2024).
Durante (fora do local)
[J Informar a populagao sobre a contaminagao e orientar o consumo seguro
(Hopeful, 2024).
[J Ativar fontes alternativas de agua potavel (Hopeful, 2024).
Depois (no local)
[J Realizar descontaminagdo completa do sistema (Hopeful, 2024).
[J Monitorar a qualidade da agua por tempo prolongado (Hopeful, 2024).
Depois (fora do local)
[J Reavaliar planos de seguranga do sistema (Hopeful, 2024).

[J Garantir transparéncia nos relatérios de impacto & comunidade (Hopeful,
2024).

2.2. Derramamento de Produtos Quimicos em Ambientes Lacustres, Fluviais,
Marinhos e Aquiferos (2.2.2.2.0)

Antes do evento
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[J Mapear corpos hidricos vulneraveis (Hopeful, 2024).

[J Desenvolver planos para contengao e limpeza de areas aquaticas.
Durante (no local), (Hopeful, 2024).

[ Identificar o ponto de origem do derramamento (Hopeful, 2024).

[J Instalar barreiras flutuantes para conter a dispersado (Hopeful, 2024).

[J Recolher amostras para analise do impacto ambiental (Hopeful, 2024).
Durante (fora do local)

(] Monitorar o impacto em areas a jusante (Hopeful, 2024).

[J Implementar medidas para proteger populagées dependentes da agua.
Depois (no local), (Hopeful, 2024).

[J Realizar remogao de produtos contaminantes e mitigar danos ecolégicos.
Depois (fora do local), (Hopeful, 2024).

[J Avaliar o impacto sobre a biodiversidade e os recursos hidricos (Hopeful,

2024).

[] Criar medidas de recuperagdao ambiental (Hopeful, 2024).

3. Desastres Relacionados a Conflitos Bélicos (2.2.3.1.0)
Antes do evento

[J Mapear areas de maior risco de ataque ou conflito (Hopeful, 2024).

[ Treinar equipes em resposta a ameacas quimicas, bioldgicas e nucleares.
Durante (no local), (Hopeful, 2024).

[J Realizar triagem de vitimas e descontaminag&o imediata (Hopeful, 2024).

[J Estabelecer areas seguras para atendimento (Hopeful, 2024).
Durante (fora do local)

[J Monitorar a dispersdo de agentes no ambiente (Hopeful, 2024).
[J Garantir suporte logistico para evacuagéo e atendimento (Hopeful, 2024).
Depois (no local)
[J Avaliar o impacto do ataque e realizar operagdes de limpeza (Hopeful,
2024).
Depois (fora do local)
[J Realizar estudos sobre o impacto na satide da populagéo e no meio
ambiente (Hopeful, 2024).
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[J Implementar planos de reconstrugdo e assisténcia a longo prazo (Hopeful,
2024).

4. Desastres Relacionados ao Transporte de Produtos Perigosos
4.1 a 4.6 (Rodoviario, Ferroviario, Aéreo, Dutoviario, Maritimo e Aquaviario)
Antes do evento

(J Mapear rotas de transporte de produtos perigosos (Hopeful, 2024).

[ Criar planos de resposta para acidentes em cada modal (Hopeful, 2024).
Durante (no local)

[J Isolar a area afetada (Hopeful, 2024).

[ Identificar o produto e adotar medidas de contencéo especificas (Hopeful,

2024).

[0 Garantir a seguranca de pessoas e equipes de resposta (Hopeful, 2024).
Durante (fora do local)

[J Monitorar a dispersdo de agentes quimicos ou radioativos (Hopeful, 2024).

[J Informar a populagdo sobre riscos potenciais (Hopeful, 2024).
Depois (no local)
[J Recuperar materiais e descontaminar areas afetadas (Hopeful, 2024).
Depois (fora do local)
[J Avaliar o impacto do acidente e propor melhorias na seguranca do
transporte (Hopeful, 2024).

[J Publicar relatérios detalhados para aprendizado institucional (Hopeful,
2024).

- ANOTACOES DAS OFICINAS (EM ATUALIZAGCAO)
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QUADRILATERG HOPEFUL DE CHECKLIST DE ACGES

Produtos Perigosos

CAMPAU Lire TARERMACAT + DO (Liows, 2024 /25)

0 que fazer 1) antes do desastre
= 4 y 4 /. teptl ( A 20 Ay
- POl i Sl B e Ve Puahing
) . . — 2 ,,.;,v-nr’ V'&-" "-#.""d/ {1—‘
= :{.';"-_-_;rw-’:_(_t'x_g b »m:‘t“mrf‘t U law(b'“ Ay donlrr—n /" ) . ¥
R i frop ol papo [ JiSh NG *P h‘e Vg (S0 /J

£

imaa o, Goscroh, Corn Alineici W See. K, a.{aj',
2.2 0 quefazer 2) dcpms do desastre 2) fora do local 2.10 que fazar 2Y depois do tre‘l)m local

-
xroes 2ol andoing TRk + AP (Lious 8ae/23)
’ ; B (] > 5 X
=3 ST S £ 27 7 7 4 Yy = - VA Y L X ik Ced J£F & §
A e A w.- ¥ ¥ P27 7 A0 CH 4
FELE 204

fn‘” ;‘pr(' l M. 0‘77 zn-f\m»; /X’/f' M ‘ = ,ﬂ/aciw"}c

MML-O’M ‘LW% ’J’d&* é’&t"

ozu) “ZSolan a e /“‘:;,

_ CamMPavHNS >+ >y
2 15 R M‘“’U’ ‘3; ‘31):. ai’m:-d =4 M‘« s u"-l’-’v-'*-: e Wp’.&

=
eucgjﬂ&_,vvéa JOLU - s &umaww%
. (NP LT2H
1.2 0 que fazer 1) durante o desastre 2) fora do local 110qulfaar1)durmteodesasmn )ocd 324 )
- ~Couparyps el + w5, 2t
e 4 o J

rinjtass & aude db 2 JLer/,y.b (aile

Auntio o ‘ P -ﬁl-f/ . i
e (Nﬂ?,.zoz“f) =
—CAVIPALUH D TR 1/\:;;_4 Lﬁ.f}./uf-!w‘n
) /1/..;, 4 : £ ? O ru

T

3]

= S CL o T

i 2 rondle 0B, TS I T,

0z4)

1004).

PLANO DE CONTINGENCIA | Prefeitura Municipal de Santiago | Defesa Civil de Santiago



82

Incéndios Urbanos

ORIGEM: Tecnologicos | SUBGRUPO: Sem CODIGO: Mdltiplos

DESCRIGAO: 1. Incéndios em plantas e distritos industriais, parques e
depésitos (2.3.1.1.0): Propagacgado descontrolada do fogo em plantas e distritos
industriais, parques e depdsitos. 2. Incéndios em aglomerados residenciais
(2.3.1.2.0): Propagacdo descontrolada do fogo em conjuntos habitacionais de
grande densidade.

= FLUXO DE RESPOSTA

NOTA: As agdes propostas pela Hopeful devem ser avaliadas e atribuidas, quando compreendida a
competéncia a algum servigo. Sem isso, a sua execugao e avaliagdo esta invalida.

O QUE FAZER ANTES

1. Incéndios em plantas e distritos industriais, parques e depdésitos (2.3.1.1.0)

[J Identificar areas de maior risco com base nos materiais armazenados
(Hopeful, 2024).

[J Atualizar mapas com localizagdo de hidrantes, rotas de evacuacgéo e
acessos (Hopeful, 2024).

[J Realizar inspegdes regulares em sistemas de seguranga (extintores,
sprinklers, alarmes), (Hopeful, 2024).

[J Treinar funcionarios para agir em situagdes de emergéncia (Hopeful,
2024).

[J Estabelecer protocolos de comunicagédo com brigadas locais e corpo de
bombeiros (Hopeful, 2024).

(J Promover simulados periédicos envolvendo equipes internas e externas
(Hopeful, 2024).

[J Garantir disponibilidade de EPI (Equipamento de Protecéo Individual)
especializado para combate a incéndios industriais (Hopeful, 2024).

[J Manter equipamentos de combate a incéndios em condigdes ideais

(bombas de agua, mangueiras, espumas especificas para quimicos),
(Hopeful, 2024).
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2. Incéndios em Aglomerados Residenciais (2.3.1.2.0)
Antes do Incéndio
[ Identificar areas de maior vulnerabilidade (alta densidade, fiagdo exposta),
(Hopeful, 2024).
[ Garantir a instalagdo de hidrantes e extintores acessiveis (Hopeful, 2024).

(0 Promover oficinas e simulados de evacuagao para os moradores (Hopeful,
2024).

[ Distribuir materiais informativos sobre prevencao de incéndios (Hopeful,
2024).

[ Substituir materiais inflamaveis por resistentes ao fogo (quando possivel),
(Hopeful, 2024).

[J Garantir rotas de evacuagao claras e acessiveis (Hopeful, 2024).

O QUE FAZER DURANTE

1. Incéndios em plantas e distritos industriais, parques e depdésitos (2.3.1.1.0)
Durante o Incéndio (No Local)

(] Identificar a extens@o e os focos do incéndio (Hopeful, 2024).

[J Avaliar os riscos quimicos, estruturais e ambientais envolvidos (Hopeful,
2024).

[ Utilizar substancias adequadas (agua, espuma, p6 quimico) de acordo
com o tipo de material em combustao (Hopeful, 2024).

[ Isolar areas préximas para evitar a propagacéo do fogo (Hopeful, 2024).

[ Garantir a evacuacéo de trabalhadores e vizinhos em areas de risco
(Hopeful, 2024).

[] Priorizar resgate de vitimas e estabilizagdo de feridos (Hopeful, 2024).

[J Designar lideres de equipes para coordenagédo com o comando geral de
incidentes (Hopeful, 2024).

Durante o Incéndio (Fora do Local)

[J Acompanhar a propagagao do fogo e impactos sobre o entorno por meio
de drones ou outros dispositivos (Hopeful, 2024).
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[J Comunicar a populagdo em tempo real por meio de canais oficiais
(Hopeful, 2024).

[ Garantir reforgo de equipes e suprimentos para apoio continuo (Hopeful,
2024).

[0 Acionar especialistas em materiais perigosos (se necessario), (Hopeful,
2024).

(] Monitorar possiveis vazamentos quimicos ou contaminagao atmosférica
(Hopeful, 2024).

(O Preparar medidas de contengdo de residuos (Hopeful, 2024).

2. Incéndios em Aglomerados Residenciais (2.3.1.2.0)
Durante o Incéndio (No Local)

(] Priorizar o resgate de moradores em areas de risco imediato (Hopeful,
2024).

[J Garantir acesso seguro as rotas de evacuacgdo (Hopeful, 2024).

(] Utilizar técnicas apropriadas para conter o incéndio em estruturas

residenciais (Hopeful, 2024).
[J Proteger areas vizinhas para evitar a propagacao do fogo (Hopeful, 2024).

[J Informar sobre areas seguras e pontos de encontro (Hopeful, 2024).

Durante o Incéndio (Fora do Local)
[J Estabelecer abrigos temporarios para os desalojados (Hopeful, 2024).
[J Coordenar a distribuicdo de mantimentos, agua e itens de higiene
(Hopeful, 2024).

[ Atualizar a populacéo sobre o andamento do combate ao fogo (Hopeful,
2024).

(J Estabelecer um ponto de informagé&o central (Hopeful, 2024).

O QUE FAZER DEPOIS

1. Incéndios em plantas e distritos industriais, parques e depdésitos (2.3.1.1.0)
Depois do Incéndio (No Local)
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[J Avaliar a estrutura remanescente quanto a riscos de colapsos ou novos
focos (Hopeful, 2024).

[ Realizar limpeza segura e adequada de residuos perigosos (Hopeful,
2024).

[ Coletar informagdes sobre as causas do incéndio (Hopeful, 2024).

[J Documentar o incidente para analises futuras (Hopeful, 2024).

[J Estabelecer cronograma para reparos e reconstrugdes (Hopeful, 2024).

[0 Garantir suporte psicoldgico aos trabalhadores envolvidos (Hopeful, 2024).

Depois do Incéndio (Fora do Local)
[ Elaborar relatérios sobre o impacto ambiental e econdmico (Hopeful,
2024).
[ Informar a populagdo sobre as agdes de mitigagdo em curso (Hopeful,
2024).
[0 Oferecer suporte médico e psicologico para afetados (Hopeful, 2024).

[ Planejar agbes de sensibilizagdo e conscientizagao sobre riscos industriais
(Hopeful, 2024).

2. Incéndios em Aglomerados Residenciais (2.3.1.2.0)
Depois do Incéndio (No Local)
[J Avaliar estruturas comprometidas e realizar demoli¢cdes seguras (Hopeful,
2024).
[J Garantir limpeza adequada da area para evitar riscos futuros (Hopeful,
2024).
[ Facilitar o acesso a recursos para reconstrucdo de moradias (Hopeful,

2024).

[J Garantir assisténcia psicolégica e médica as familias afetadas (Hopeful,
2024).

Depois do Incéndio (Fora do Local)
[J Monitorar as condigGes de vida das familias afetadas (Hopeful, 2024).

[] Oferecer suporte para realocacgao (se necessario), (Hopeful, 2024).
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[J Realizar analises para melhorar a prevencao de futuros incéndios
(Hopeful, 2024).

[J Implementar campanhas educativas permanentes sobre seguranca
residencial (Hopeful, 2024).

- ANOTACOES DAS OFICINAS (EM ATUALIZAGAO)
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QUADRILATERO HOPEFUL DE CHECKLIST DE ACOES

Incéndios Urbanos
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Obras Civis

ORIGEM: Tecnolégicos

SUBGRUPO: Sem

CODIGO: Mdltiplos

DESCRIGAO: 1. Colapso de edificagdes (2.4.1.0.0): Queda de estrutura civil. 2.

Rompimento/colapso de barragens (2.4.2.0.0): Rompimento ou colapso de

barragens.

=> FLUXO DE RESPOSTA

NOTA: As agbes propostas pela Hopeful devem ser avaliadas e afribuidas, quando compreendida a

competéncia a algum servigo. Sem isso, a sua execugao e avaliagdo esta invalida.

O QUE FAZER ANTES

1. Antes do Desastre

Colapso de Edificactes
[J Identificar areas de risco com edificagdes vulneraveis (Hopeful, 2024).

[J Mapear edificacdes com materiais e estruturas criticas (Hopeful, 2024).

[J Realizar inspegoes técnicas regulares em prédios de grande porte

(Hopeful, 2024).

[J Planejar rotas de evacuacao e acessos para veiculos de emergéncia

(Hopeful, 2024).

[J Promover treinamentos e simulados com equipes e comunidades locais

(Hopeful, 2024).

[J Manter kits de resgate e equipamentos de protegéo individual (EPIs)

prontos para uso (Hopeful, 2024).

[J Desenvolver sistemas de alerta e comunicagéo para situagdes de colapso

(Hopeful, 2024).

(J Rompimento/Colapso de Barragens (Hopeful, 2024).

[J Mapear barragens e identificar comunidades na zona de impacto (Hopeful,

2024).

[J Avaliar periodicamente a estrutura e emitir laudos técnicos (Hopeful, 2024).

[J Elaborar planos de evacuacgao e rotas seguras (Hopeful, 2024).
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[ Estabelecer sistemas de monitoramento hidrolégico e sismologico
(Hopeful, 2024).

[ Treinar as equipes de emergéncia para agdes especificas em rompimento
de barragens (Hopeful, 2024).

[0 Promover a conscientizagdo da populagao sobre os sinais de alerta e os
procedimentos a serem seguidos (Hopeful, 2024).

O QUE FAZER DURANTE

2. Durante o Desastre (No Local)
Colapso de Edificagoes

[ Isolar a area afetada para evitar novos acidentes (Hopeful, 2024).

[J Avaliar a seguranga estrutural das edificagdes adjacentes (Hopeful, 2024).

[J Priorizar a busca e resgate de vitimas com o uso de equipamentos
adequados (Hopeful, 2024).

[J Estabelecer postos médicos avangados para triagem e atendimento
emergencial (Hopeful, 2024).

[J Coordenar o uso de drones e cées farejadores para localizar vitimas
(Hopeful, 2024).

[J Gerenciar riscos secundarios, como incéndios e vazamento de gas
(Hopeful, 2024).

Rompimento/Colapso de Barragens

[J Isolar areas alagadas e monitorar o avango da agua (Hopeful, 2024).

[] Realizar resgates em areas de dificil acesso com botes ou helicopteros
(Hopeful, 2024).

[J Estabelecer abrigos temporarios para os desalojados (Hopeful, 2024).

[J Providenciar assisténcia médica imediata para casos de hipotermia e
afogamento (Hopeful, 2024).

[J Monitorar a qualidade da agua para evitar contaminagéo (Hopeful, 2024).

[J Reunir informagdes sobre os impactos para relatar as autoridades
competentes (Hopeful, 2024).

Durante o Desastre (Fora do Local)
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Colapso de Edificagdes
[J Coordenar agdes de resposta junto aos centros de comando e controle
(Hopeful, 2024).
[J Atualizar os protocolos com informacdes em tempo real da area de
impacto (Hopeful, 2024).
[J Garantir a comunicagao eficiente entre equipes no local e 6rgaos externos
(Hopeful, 2024).
[J Mobilizar recursos extras, como equipamentos de resgate e suprimentos
médicos (Hopeful, 2024).
[J Manter a comunicagdo com a midia para informar e orientar a populagao
(Hopeful, 2024).
Rompimento/Colapso de Barragens
[J Monitorar remotamente o nivel das aguas e areas de risco ampliado
(Hopeful, 2024).

[J Planejar evacuacgdes adicionais, caso necessario (Hopeful, 2024).

[0 Garantir o suporte logistico aos abrigos e equipes no local (Hopeful, 2024).

[J Coordenar a chegada de apoio intermunicipal, estadual ou federal
(Hopeful, 2024).

(] Divulgar alertas continuos sobre condigdes de segurancga para populagoes

vizinhas (Hopeful, 2024).

O QUE FAZER DEPOIS

Depois do Desastre (No Local)
Colapso de Edificacdes
[J Concluir as operagdes de busca e resgate com inspegao final (Hopeful,
2024).
(] Avaliar a estabilidade de estruturas remanescentes para evitar novos
colapsos (Hopeful, 2024).
[J Realizar pericias para identificar causas do colapso (Hopeful, 2024).
CJ Limpar e remover entulhos com seguranga (Hopeful, 2024).

(] Oferecer apoio psicolégico imediato as vitimas e suas familias (Hopeful,
2024).
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Rompimento/Colapso de Barragens
[J Monitorar as condigdes do terreno e da agua para garantir seguranca
(Hopeful, 2024).
[0 Recuperar corpos ou itens pessoais de vitimas (Hopeful, 2024).
O Iniciar andlises técnicas para reconstrugdo ou contengéo da area afetada
(Hopeful, 2024).
[ Coordenar a limpeza e a remogéao de detritos (Hopeful, 2024).

(0 Garantir suporte psicossocial para as comunidades afetadas (Hopeful,
2024).

Depois do Desastre (Fora do Local)
Colapso de Edificagoes

[0 Elaborar relatérios detalhados das operagdes de emergéncia (Hopeful,
2024).

[J Fornecer assisténcia financeira ou habitacional para os desalojados
(Hopeful, 2024).

[J Rever e melhorar os planos de resposta baseados na andlise pds-evento
(Hopeful, 2024).

[J Promover campanhas para fortalecer a infraestrutura local (Hopeful, 2024).

Rompimento/Colapso de Barragens

[ Estabelecer programas de recuperagido econdmica para as areas atingidas
(Hopeful, 2024).

[J Monitorar o impacto ambiental e implementar medidas de remediagao
(Hopeful, 2024).

[J Reforgar a fiscalizag@o sobre outras barragens na regido (Hopeful, 2024).

[ Realizar auditorias para garantir a aplicagdo de novas regulamentacdes de
seguranca (Hopeful, 2024).

[J Estimular politicas de planejamento urbano em areas vulneraveis (Hopeful,
2024).

- ANOTAGOES DAS OFICINAS (EM ATUALIZACAO)
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QUADRILATERO HOPEFUL DE CHECKLIST DE AGOES

Obras Civis
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Transportes

ORIGEM: Tecnol6gicos | SUBGRUPO: Sem CODIGO: Muiltiplos

DESCRIGAO: 1. Transporte rodovidrio (2.5.1.0.0): Acidente no modal
rodoviario envolvendo o transporte de passageiros ou cargas nao perigosas. 2.
Transporte ferroviario (2.5.2.0.0): Acidente com a participagéo direta de veiculo
ferroviario de transporte de passageiros ou cargas nao perigosas. 3. Transporte
aéreo (2.5.3.0.0): Acidente no modal aéreo envolvendo o transporte de
passageiros ou cargas nao perigosas. 4. Transporte maritimo (2.5.4.0.0):
Acidente com embarcagées maritimas destinadas ao transporte de passageiros e
cargas nao perigosas. 5. Transporte aquaviario (2.5.5.0.0): Acidente com

embarcacgdes destinadas ao transporte de passageiros e cargas nao perigosas.

- FLUXO DE RESPOSTA

NOTA: As acdes propostas pela Hopeful devem ser avaliadas e atribuidas, quando compreendida a
competéncia a algum servigo. Sem isso, a sua execugao e avaliagdo esta invalida.

O QUE FAZER ANTES

1. Transporte Rodoviario (2.5.1.0.0)
Antes

[J Verificar o plano de emergéncia local para acidentes rodoviarios (Hopeful,
2024).

[J Realizar treinamento para atendimento a vitimas de acidentes (Hopeful,
2024).

[J Checar equipamentos de resgate e primeiros socorros (ex.:
desencarceradores), (Hopeful, 2024).

(J Monitorar areas de alto risco (curvas perigosas, declives acentuados),
(Hopeful, 2024).

2. Transporte Ferroviario (2.5.2.0.0)
Antes
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[ Realizar inspegdes regulares nas linhas ferroviarias e trens (Hopeful,
2024).

[ Treinar equipes para atendimento de grandes volumes de vitimas (Hopeful,
2024).

[J Mapear zonas de risco (ex.: cruzamentos rodoviarios), (Hopeful, 2024).

3. Transporte Aéreo (2.5.3.0.0)
Antes
[J Garantir o treinamento das equipes de resposta para acidentes aéreos
(Hopeful, 2024).
[J Realizar exercicios simulados com aeroportos e hospitais (Hopeful, 2024).

[J Verificar disponibilidade de equipamentos para resgate em areas de dificil
acesso (Hopeful, 2024).

4. Transporte Maritimo (2.5.4.0.0)
Antes
[J Inspecionar embarcacdes e equipamentos de seguranga regularmente
(Hopeful, 2024).
[J Oferecer treinamento para evacuagdo em situagoes de emergéncia
(Hopeful, 2024).

[J Mapear rotas de navegacdo seguras e areas de risco (Hopeful, 2024).

5. Transporte Aquaviario (2.5.5.0.0)
Antes

[J Inspecionar embarcagdes e areas de travessia com frequéncia (Hopeful,
2024).

[0 Estabelecer protocolos de emergéncia especificos para rios e lagos
(Hopeful, 2024).

[J Treinar equipes de resposta para salvamentos em aguas interiores
(Hopeful, 2024).

O QUE FAZER DURANTE
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1. Transporte Rodoviario (2.5.1.0.0)
Durante - No Local
[J Garantir a seguranga do local com sinalizagdo adequada (Hopeful, 2024).
[J Coordenar a evacuagao dos passageiros, se necessario (Hopeful, 2024).
[ Avaliar o estado das vitimas e priorizar atendimento (triagem), (Hopeful,
2024).
[ Evitar novos acidentes ao controlar o fluxo de veiculos (Hopeful, 2024).
Durante - Fora do Local

(] Ativar hospitais de referéncia e unidades moveis de atendimento (Hopeful,
2024).

[J Informar familiares e autoridades responsaveis (Hopeful, 2024).

[J Coordenar o transporte de feridos para unidades de satde (Hopeful,
2024).

2. Transporte Ferroviario (2.5.2.0.0)
Durante - No Local
[] Isolar a area para evitar acidentes secundarios (Hopeful, 2024).
[J Awvaliar riscos estruturais (ex.: trilhos danificados, vagoes instaveis),
(Hopeful, 2024).
[J Coordenar a evacuagao dos passageiros (Hopeful, 2024).
[J Prestar primeiros socorros e realizar triagem das vitimas (Hopeful, 2024).
Durante - Fora do Local
(] Acionar centros de trauma e hospitais especializados (Hopeful, 2024).
[J Organizar o transporte de feridos para hospitais (Hopeful, 2024).
[J Mobilizar especialistas em desastres ferroviarios, se necessério (Hopeful,
2024).

3. Transporte Aéreo (2.5.3.0.0)
Durante - No Local

(] Estabelecer perimetro de seguranga (Hopeful, 2024).
[J Coordenar o acesso de equipes de busca e resgate (Hopeful, 2024).

[J Identificar e atender sobreviventes (Hopeful, 2024).
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[ Realizar triagem rapida e transporte para hospitais (Hopeful, 2024).
Durante - Fora do Local
[ Coordenar equipes de atendimento em hospitais de referéncia (Hopeful,
2024).
[J Notificar autoridades nacionais e internacionais (Hopeful, 2024).
[ Disponibilizar apoio psicoldgico para familias de vitimas (Hopeful, 2024).

4. Transporte Maritimo (2.5.4.0.0)
Durante - No Local

(] Coordenar operagdes de busca e salvamento no mar (Hopeful, 2024).
[] Estabilizar embarcacdes em risco, se possivel (Hopeful, 2024).
[J Resgatar vitimas com botes e helicopteros de apoio (Hopeful, 2024).

[J Prestar primeiros socorros aos resgatados (Hopeful, 2024).
Durante - Fora do Local
[ Preparar hospitais costeiros para receber vitimas (Hopeful, 2024).
[J Organizar o transporte de resgatados para abrigos ou hospitais (Hopeful,
2024).
(] Coordenar com autoridades maritimas para contencéo de danos
ambientais (Hopeful, 2024).

5. Transporte Aquaviario (2.5.5.0.0)

Durante - No Local
(J Identificar a localizagdo exata do acidente (Hopeful, 2024).
[J Coordenar o resgate de passageiros e tripulantes (Hopeful, 2024).
] Prestar primeiros socorros e realizar triagem médica (Hopeful, 2024).
[ Verificar o estado estrutural da embarcagao (Hopeful, 2024).

Durante - Fora do Local
(J Mobilizar recursos para transporte de vitimas (Hopeful, 2024).
[J Fornecer abrigo temporario para sobreviventes (Hopeful, 2024).

(J Informar autoridades e familiares sobre o ocorrido (Hopeful, 2024).

O QUE FAZER DEPOIS
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1. Transporte Rodoviario (2.5.1.0.0)
Depois - No Local
[0 Remover destrogos e liberar o trafego (Hopeful, 2024).
[0 Documentar o acidente (fotos, videos e relatérios) (Hopeful, 2024).
[J Recolher evidéncias para investigagao técnica (Hopeful, 2024).
Depois - Fora do Local
(J Analisar causas e propor medidas preventivas (ex.: reforgo na sinalizagao),
(Hopeful, 2024).
[J Providenciar suporte psicoldgico as vitimas e familiares (Hopeful, 2024).
(] Publicar relatorios para revisdo de politicas de seguranga rodoviaria
(Hopeful, 2024).

2. Transporte Ferroviario (2.5.2.0.0)
Depois - No Local
[J Garantir a remogdo segura dos vagdes (Hopeful, 2024).
[J Recolher dados para analise (ex.: caixa-preta, se houver), (Hopeful, 2024).
[J Inspecionar trilhos e liberar a linha para operagao (Hopeful, 2024).
Depois - Fora do Local
[ Investigar as causas do acidente e emitir relatérios técnicos (Hopeful,
2024).
[J Prover suporte as familias das vitimas e trabalhadores envolvidos
(Hopeful, 2024).
[J Planejar medidas de mitigagdo com base nos resultados da analise
(Hopeful, 2024).

3. Transporte Aéreo (2.5.3.0.0)
Depois - No Local
[J Auxiliar na recuperagao de destrogos e caixas-pretas (Hopeful, 2024).
(] Documentar o local para investigagao posterior (Hopeful, 2024).
[] Garantir a limpeza e restauragdo do terreno afetado (Hopeful, 2024).
Depois - Fora do Local
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[ Realizar analises detalhadas do acidente com agéncias reguladoras
(Hopeful, 2024).

[J Propor mudangas na regulamentagao de seguranga aérea, se necessario
(Hopeful, 2024).

[0 Oferecer suporte continuo a familiares e sobreviventes (Hopeful, 2024).

4. Transporte Maritimo (2.5.4.0.0)

Depois - No Local
[J Remover embarcagdes ou destrogos, se seguro (Hopeful, 2024).
[J Avaliar danos ambientais e iniciar a recuperagéo (Hopeful, 2024).
[J Documentar o evento para investigagao (Hopeful, 2024).

Depois - Fora do Local

[J Realizar investigagdes técnicas sobre as causas do acidente (Hopeful,
2024).

[J Implementar recomendagdes de seguranga na navegacgao (Hopeful, 2024).

[J Prover suporte psicoldgico para tripulantes e passageiros (Hopeful, 2024).

5. Transporte Aquaviario (2.5.5.0.0)
Depois - No Local
[J Avaliar danos ambientais (ex.: poluicdo em rios/lagos), (Hopeful, 2024).
[J Remover embarcagdes ou destrogos (Hopeful, 2024).
[J Registrar evidéncias para relatérios e analises técnicas (Hopeful, 2024).
Depois - Fora do Local
[J Desenvolver melhorias em politicas de segurancga aquaviaria (Hopeful,
2024).
[J Apoiar vitimas e familias com assisténcia juridica e psicoldgica (Hopeful,

2024).

[J Reavaliar planos de emergéncia com base nas ligdes aprendidas (Hopeful,
2024).

-> ANOTAGCOES DAS OFICINAS (EM ATUALIZAGAO)
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PROTOCOLO DE COMUNICAGCAO EM DESASTRES
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Comunicacgao
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{identidade corporative
reforgada -

dermaments iamben).

Avaliacao

-> CRISIS AND EMERGENCY RISK COMMUNICATION (CDC)

1.1. FASE PRE-CRISE

[J Esteja preparado (CDC, 2003).
[0 Promova aliangas (CDC, 2003).

[0 Desenvolva recomendagdes de consenso (CDC, 2003).
[J Crie mensagens de teste (CDC, 2003).

1.2. FASE INICIAL

2003).

[J Reconhega o evento com empatia (CDC, 2003).

[J Estabelega a credibilidade da agéncia/porta-voz (CDC, 2003).

[J Explicar e informar o publico, da forma mais simples, sobre o risco (CDC,

[J Fornecer cursos de agdo emergenciais (incluindo como/onde obter mais
informagdes), (CDC, 2003).
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[J Comprometa-se com as partes interessadas e o publico para uma

comunicagao continua (CDC, 2003).

1.3. FASE MANUTENGAO

[J Ajude o publico a compreender com mais precisdo 0s seus proprios riscos
(CDC, 2003).

[J Fomecer informagdes basicas e abrangentes para aqueles que precisam
delas (CDC, 2003).

[J Obtenha compreensdao e apoio para planos de resposta e recuperagao
(CDC, 2003).

[J Ouca o feedback das partes interessadas e do publico e corrija a
desinformagao (CDC, 2003).

[J Explique as recomendagdes de emergéncia (CDC, 2003).
[J Capacite a tomada de decisdes de risco/beneficio (CDC, 2003).

1.4. FASE RESOLUGAO

[J Melhorar a resposta publica adequada em futuras situagdes semelhantes
emergéncias através da educagdo (CDC, 2003).

(J Examine honestamente os problemas e contratempos e depois reforce o
que funcionou nos esforcos de recuperacgao e resposta (CDC, 2003).

[ Persuadir o publico a apoiar politicas publicas e alocagdo de recursos para
o problema (CDC, 2003).

[J Promova as atividades e capacidades da agéncia (identidade corporativa
reforgada internamente também), (CDC, 2003).

1.5. FASE AVALIACAO

[J Avalie o desempenho do plano de comunicagéo (CDC, 2003).
[J Documente as ligoes aprendidas (CDC, 2003).

[J Determinar agdes especificas para melhorar os sistemas de crise ou o
plano de crise (CDC, 2003).

REVISAO: 23 de dez. de 2024
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PLANO DE VOLUNTARIADO EM DESASTRES

O Protocolo de Voluntariado em Desastres de Santiago (RS) estabelece
diretrizes claras e estruturadas para a gestdao de voluntarios em situagbes de
desastres. Este fluxo foi desenvolvido para garantir a atuagao integrada e eficiente
das organizacbes e pessoas envolvidas, visando maximizar a seguranca, a
organizagao e a efetividade das agdes de prevengao, resposta e recuperagao.

O protocolo abrange desde a adesdo de novas organizagdes voluntarias ao
Comité Gestor, passando pelo cadastramento e capacitagdo dos voluntarios, até o
funcionamento das forgas-tarefa em campo. Além disso, define os direitos e deveres
dos voluntarios e organizagbes participantes, estabelecendo parametros para o
acompanhamento, a avaliagao e o desligamento, quando necessario.

Com o objetivo de fortalecer a resiliéncia comunitaria e aprimorar a resposta
a desastres, o protocolo foi elaborado de forma colaborativa e esta sujeito a
revisoes periddicas para adequacao as demandas emergentes. Este documento
busca assegurar a transparéncia, a participacao ativa e o comprometimento de
todos os envolvidos, consolidando uma rede de apoio robusta e eficiente para o
enfrentamento de desastres em Santiago.

1. Adesdo ao Comité Gestor de Voluntariado
1.1. Formalizagédo da Adesao
- Organizagoes interessadas preenchem e assinam o Termo de Adesao.

- Envio do termo preenchido e documentagdo complementar para o Comité
Gestor.

- Andlise e validacao da documentagao pela equipe da Defesa Civil Municipal.

- Comunicagéo formal de aprovacgéao e insergao da organizacdo no Comité.
2. Composigao do Comité Gestor
2.1. Membros Efetivos

- Diretor da Defesa Civil Municipal.
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- Representantes de organizacGes parceiras (Cruz Vermelha, Lyons Clubes,
Bombeiros Civis, Unido Santamariense de Radioamadores, Escoteiros do
Brasil, Rotary Club, entre outros).

- Representantes de outras organizagoes voluntarias conforme necessidade.
3. Cadastramento e Capacitagdao dos Voluntarios

3.1. Cadastramento

- Inscrigéo via plataforma digital ou presencialmente junto & Defesa Civil
Municipal.

- Fornecimento de dados pessoais, contato e areas de interesse de atuagao.
3.2. Capacitagao

- Participacao obrigatéria em formagdes prévias:
- Nocdes basicas de primeiros socorros e seguranga em desastres.
- Normas de conduta e ética no voluntariado.

- Procedimentos especificos para cada forga-tarefa.
4. Funcionamento das Forgas-Tarefa Temporarias
4.1. Ativacao das Forgas-Tarefa

- Avaliacao das demandas pela Defesa Civil.
- Convocacao de voluntarios de acordo com as areas de atuagao.
- Designacéo de lideres de equipe para cada forga-tarefa.

4.2. Areas de Atuacido das Forcas-Tarefa

- Abrigamento: Apoio na preparagdo, manutencao e operacdo de abrigos
temporarios.

- Logistica: Transporte e distribuigao de alimentos, agua, medicamentos e
outros itens essenciais.
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- Assisténcia Social e Humanitaria: Suporte psicossocial e atendimento as
populacoes vulneraveis.
- Educagéo Comunitéria: Capacitagdes, campanhas educativas e atividades de

conscientizagao.
5. Direitos e Deveres das Organizagdes Voluntarias
5.1. Direitos

- Receber informacoes e apoio necessarios para o desempenho de suas
funcoes.
- Participar de reunides e ter voz nas deliberages do Comité.

- Solicitar desligamento do Comité com aviso prévio de 30 dias.
5.2. Deveres

- Participar ativamente das reunides ordinarias e extraordinarias.

- Colaborar na formulagéo e execucao das acdes do Comité.

- Respeitar as normas de seguranga e o plano de contingéncia de Santiago.
- Comunicar auséncias justificadas e indicar substituto, se necessario.

- Garantir sigilo sobre informacdes confidenciais.
6. Direitos e Deveres dos Voluntarios
6.1. Direitos

- Receber treinamento e orientagdo adequados.
- Ser tratados com dignidade e respeito.

- Receber equipamentos de protegdo individual (EPIs) quando necessario.

6.2. Deveres

- Cumprir as orientagdes do Comité e dos lideres das forcas-tarefa.

- Respeitar as normas de seguranca e os protocolos de operagao.
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- Agir de forma ética e informar qualquer impossibilidade de participagao.

7. Monitoramento e Avaliagao

7.1. Avaliagdo de Desempenho
- Monitoramento das atividades por lideres designados.
- ldentificagdo de melhorias nos processos de gestdo do voluntariado.
- Realizagao de reunides de avaliagao pés-operacgao.

7.2. Feedback e Melhoria Continua

- Recebimento de sugestdes de voluntarios e organizagoes.

- Reviséao periédica dos fluxos operacionais e regulamentos.

8. Desligamento de Voluntarios e Organizagoes

8.1. Desligamento Voluntario

- Solicitagdo formal por escrito com 30 dias de antecedéncia.

8.2. Desligamento por Descumprimento

- Descumprimento das normas e deveres previstos no regulamento.

- Condutas que comprometam o bom funcionamento das atividades.

9. Disposigoes Finais

9.1. Revisao do Regulamento

105

- O regulamento pode ser revisado a qualquer momento pelo Comité Gestor.

9.2. Publicacao e Divulgacao
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- Divulgagdo ampla do regulamento entre as organizagdes e voluntarios.
10. Assinaturas
- Representante do Comité Gestor.

- Representantes das Organiza¢des Voluntarias.

- Voluntarios cadastrados.
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ANEXO | - TABELA COBRADE (CODIGO BRASILEIRO DOS DESASTRES)

1. Sistemas
de grande
escala/Escaia
regiona

1. Ciclones

1. Venlos
costeros
{mobilidade
de dunas)

Infensificagdo  dos ventos nas regibes
Woraneas, movimentando dunas de areia
sobre construgoes na orla

2. Marés de
tempestade
(ressacaj

Sao ondas violentas que geram uma maior
agitagdo do mar proxmo 3 praia. Ocomem
quando rajadas forles de vento fazem subi
o nivel do oceano em mar aberto e essa
miensificagdo das comenles  maritimas
carrega uma cnorme quanbdade de agua
em diregdo a0 Koral Em consequéncia, as
praias nundam, as ondas se lornam maiores
¢ a orla pode ser devastada alagando ruas ¢
destruindo edificagdes.

13112

> (@]

2 Frentes
fnas/Zonas de
convergéncia

Frente fna & uma massa de ar fio que avanga
sobre uma regide, provocando queda brusca
da lemperatura focal, com periodo de duragdo
nferior a fnagem.

Zona de convergéncia € uma regido que esta
figada a tempestade causada por uma zona de
bama pressao atmosférica, provocando forte
deslocamento de massas de ar, vendavas
chuvas ntensas e até queda de granizo

13120

Tempestades

1. NATURAIS
3 Metearologico

1. Tempestade
localConvectva

1. Tomados

Coluna de ar que gira de forma violenta ¢
muko pengesa, estando em contalo com
a terra e a base de uma nuvem de grande
desenvolvimento vertical. Essa coluna de ar
pode percorrer vanos quildmetros ¢ deixa um
rastro de destruigdo pelo caminho percorrido

13211

Tempestade
de raios

Tempestade com mfensa alividade elétrica
ne miefior das nwwens, com grande
desenvolvimento vertical

13212

3. Granizo

Precipitago de pedagos iregulares de gelo.

13213

S e 0| @

4 Chwvas
miensas

S0 chuvas que ocomem com acumulados
significativos, causando mudtiplos desastres
(ex.: mnundagdes. movimenios de massa,
enxumadas. efc.)

13214

5. Vendaval

Forte deslocamento de uma massa de ar em uma
regeio

13215

3
Temperaturas
exiremas

1 Onda de calor

E um periodo prolongado de fempo
excessivamente quente e desconfortavel, onde
astemperaturas ficam acima de um valor normal
esperado para aquela regido em determmnado
periodo do ano. Geraimente ¢ adotado um
periodo minimo de trés dias com temperaluras
5°C acima dos valores maamos meédios.

13310

¢ &
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2 Onda de fio 1. Friagem Periodo de tempo que dira, no minimo
de trés a qualro dias, e os valores de
= temperatura minima do ar ficam abaixo dos
§ valores esperados para delerminada regido
- em um periodo do ano
S
8
] 2 Geadas Formago de uma camada de cristais de gelo | 13322
- na superficie ou na folhagem cxposta
1 Seca 1 Estiagem o Periodo prolongado de baba ou nentuma | 14110
pluviosidade, em que a perda de umidade do i
solo € Superior 3 sua reposi;ao s
==t
2 Seca 0 A seca & uma cstiagem prolongada 14120 ®
duranle o periodo de tempe suficiente para =
que a falta de precipitagdo provoque grave W
desequilibrio wdrolegics 7
3. Incéndio 1.Incéndios | Propagagdo de fogo sem controle, em | 14131
fiorestal emparques, | qualquer tipo de vegetagdo siuada em drcas
areas de legaimente protegidas.
2 protegio
£ ambiental
‘2’ e areas de
P & preseniagao
2 - permanente
§ nacionais,
2 estaduais ou
< MUNiCipais
= i
= 2 Incéndios | Propagagdo defogo sem controle, em qualquer | 1.4.132
em areasn3o | lipo de vegetagdo que ndo se encontre em
protegedas, areas sob protegdo legal. acaretando queda
com reflexos da quahdade do ar
na quaiidade
doar
4 Baixa umidade 0 Queda da taxa de vapor de agua suspensa | 14.140
doar na atmosfera para nivess sbaio de 20% SL%/S
1. Epidemias | 1 Doengas 0 Aumento brusco, significativo e transitorio | 15110
infecciosas virais da ocorréncia de doengas infecciosas
geradas por virus
2. Doengas 0 Aumento brusco, significalivo ¢ ransitorio da | 15120
infecciosas ocoréncia de doengas infecciosas geradas
= bactenanas por bacterias
£ &
@ 3. Doengas 0 Aumento brusco, signfficaivo e franstorioda | 15.1.30
- mfecciosas ocomméncia de doengas miecciosas geradas
parasiticas por parasitas.
4 Doengas 0 Aumento brusco, significativo e transitorioda | 151490
infecciosas ocoméncia de doengas infecciosas geradas
fingicas por fungos.
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infestagdes por animais gue alterem

2. Desastres relacionados a produtos perigosos

Pragas animas o equilibric ecologico de uma regido,
bacia hidrografica ou bioma afetado por
suas agdes predatorias.
2 Iriesiaqéee de | 1. Marés W&, de microaigas em agua doce 15221
algas vermeihas ou em agua salgada suficiente para causar
alteragbes fisicas, quimicas ou bioidgicas
(2] em sua composigio, caraclenzada
§ % por uma mudanga de cor, tomando-se
2 ;? amarcla, laranja, vermetha ou marmom @
g = 2 Cianobactérias | Aglomeragdo de cianobaclérias  em 15222
- emreservatonos | reservalorios reccplores de descargas
de dejetos domésticos, indusinas elou
agricolas, provocande alferages das
propriedades fisicas. quimicas ou biologicas
da dgua
3. Outras 0 infestagdes que alterem o equilibrio 15230
infestagdes ecoldgico de uma regido, bacia
hedrografica ou bioma afelado por suas
agoes predatonias &
1. Desastres 1 Queda 0 Queda de satéites gue possuem, na 21110 43\
siderais com riscos | de satéte sua composigio, molores ou  corpos Q'c ) 4
» | radicativos {radionuclideos] radioalivos, podendo ocasionar a liberagdo 3
2 deste material.
[
o
B |2 Desastres com | 1. Fontes 0 Escapamento acidental de  radiagdo 21219
g |substinciase radioativas em que excede os niveis de seguranga
£ |eaupamentos processos de estabelenidos na norma NN 3.01006.2011 A
% | radicativos de uso | produgdo da CNEN - &
S | em pesquisas, -
s industrias e usinas v
§ nucleares
s
E
5 2
i = |3 Desases 1. Outras fontes 0 Escapamento acidental ou ndo acidental 213190
% | relaconados com | de kberagdo de de radiagdo origindna de fontes
§ nscos de intensa radionuclideos radioativas diversas e que excede os
O | pokngdo ambiertal | para o meio nivels de seguranga estabelecidos < ’
| provocada por ambiente na noma NN 3010062011 e NN
residuos radioalivos 301011:2011 da CNEN L8
o
1. Desasires em 1. Liberagdo 0 Liberagdo de produtos quimicos diversos 22110
plantas ¢ distitos | de produtos para 0 ambente, provocada por explosio/
indusinass, parques | quimicos para incéndio em plantas industriais ou outros
e armazenamentos | a atmosfera stios
com causada por
exdravasamento de | explosdo cu
produtos perigoses | incéndio
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2. TECNOLOGICOS

2 22210
relacionades a | de produtos diversos em um sistema de abastecimento 5
contaminagio | quimices nos de agua potavel, que pode causar alteragdes X |
da agua sistemas de nas qualidades fisicas, quimicas. biologicas. )
agua potavei
2 Detramamento Deramamento  de  produlos  quimices | 22220
de proditos diversos em lagos, rios, mar e reservatonos
quimicos em sublerrineos de agua, que pode causar
ambienle lacustre alteragbes nas quakdades fisicas. quimicas e K
agqudcro
3 Desastres | 1.Liberagdode Agente de natureza nuclear ou radiologica, | 22310
relacionados | produtos quimicos quimica ou biologica, considerado
2 a conflitos e contamnagao come perigoso, e que pode ser uliizado
g | belcos coma intencionalmente por temoristas ou
8 consequénzia de grupamentos militares em atentados ou em
z agdes mitares caso de guerra
g 4 Desastes | 1. Transporte Extran o de produlos perig 224190
< | relacionados | rodoviario ransportados no modal rodowério
§ afransporte
de produtos
s perigosos 2 Transporte Extravasamento de produfos perigoses | 22420
3 ferrovianc transportados no modal ferroviario
g
g 3. Transporte Extravasamento de produlos perigosos | 22430
& agreo transportados no modal aéreo
('A | % 4
4. Transporte Exravasamento de produlos perigosos 22440
dutoviario transportados no modal dutovidrio
5. Transporte Extravasamento de produtos perigosos | 22450
mariimo transportados no modal maritimo.
6_Transporte Edravasamento de produtos perigosos | 22460
quaviFio transportados no modal aquaviario.
o |1 icéndos | 1. incéndios em Propagagdo descontrolada do fogo em | 23110
£ | wbanos piantas ¢ distntos plantas ¢ disintos ndustriais, parques e
£ ndusinias, depasitos
p parques ¢ A
= depésitos ;
Qo
£
@
2 2 Incéndios em Propagagio descontolada do fogo em | 23120
§ aglomerados yuntos habit de grande densidade
£ residenciais A
£ L
2 - [ 4
g w
o
o~
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4. Desastres relacionados a obras civis
L]

Rompimentc ou colapso de bamagens 24200
Rompimento/
colapso de &
A 4
o | 1-Transporte Acidente no modal rodoviario envolvendo | 25.1.0.0
y % rodoviario o transporte de passageiros ou cargas nio 6
. § peigosas. 2
st} 3
2 § 2 Transporie Acidente com a participagdo direta de veiculo | 25200
g. g | femovidnio ferrowiario de transporte de passageiros ou a
- cargas ndo perigosas.
oi _g v
g |3 Transporte Acidente no modal adreo covokendo o | 25300
g |aeree transporie de passagedios ou cagas ndo A
§ : v
= |4 Transporte Acidente com embarcagbes mardimas | 25400
g | maiimo destinadas a0 Fransporie de passagewos e A
: ~
=
2 |5 Transporte Acdente com embarcagdes destinadas a0 | 25500
% aquaviane fransporte de passageres e carges ndo 6
perigosas.
- 4

m
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ANEXO Il - PLANTA BAIXA DO GINASIO

LIS B Ll

T

- §
5 i

PLANO DE CONTINGENCIA | Prefeitura Municipal de Santiago | Defesa Civil de Santiago



113

ANEXO Il - ZONEAMENTO BELIZARIO
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ANEXO IV - ZONEAMENTO MISSOES
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ANEXO V - ZONEAMENTO RIACHUELO
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