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Plano de Trabaiho — Unidade de Cuidados Prolongados 2023 - 20 leitos ..

| DADOS CADASTRAIS DA CONCEDENTE

ORGAO CONCEDENTE CNPJ:
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Rua: Bandeira Vilela, n® 185 - Centro

Cidade: Sdo Simdo | UF:SP
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14.200-000 | (16) 3984-1113 / 3984-1888
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Sdo Simio

IDENTIFICACAO DO GESTOR INDICADO PELA CONCEDENTE

Responsavel pela Instituigdo:
JOSE HENRIQUE SECCANI GASPAR

CPF:
100.262.608-08

Cargo:
Diretor Interventor

Endereco:
Rua: Bandeira Vilela, 185 Centro
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Sao Simao SP

CEP: Telefone:
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INTRODUCAQ

O Hospital Santa Casa de Misericordia de Sdo Simdo (SCMS), com sede ¢ foro na cidade [
de Sdo Simdo-SP, é uma instituigdo publica e filantropica que nasceu por
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iniciativa das voluntarias da época (1902) para prestar assisténcia médica hospitalar a
todos os usuarios que dela necessitassem, especialmente aos residentes no municipio de
Sdo Simao.

As obras para sua construgdo foram executadas exclusivamente com recursos financeiros
do municipio e de benfeitorias conseguidas e tiveram inicio no ano de 1902

Com inauguragéo, o Hospital iniciou suas atividades para estabelecer um programa de
cooperagdo mutua entre o0s participes para assisténcia ambulatorial de
Urgéncia/Emergéncia e Pronto Atendimento, além de: Clinica Geral, Cirurgia Geral,
Pediatria, Ginecologia e Obstetricia, Vascular, e Anestesiologia.

Atendendo ao compromisso do executivo municipal com a evolugdo continua e
progressiva de investimentos para adequar a institui¢do hospitalar as necessidades que se
apresentaram, obteve-se como resultado um hospital de média complexidade equipado e
preparado para oferecer assisténcia de qualidade aos usuarios do Sistema Unico de Saude,
clientes de OPS Operadora de Planos de Saude e de particulares.

Estruturado como um hospital geral de médio porte, a SCMS gera mais de 110 (cento e
dez) empregos diretos e atendera a uma populagdo de 15.322 habitantes (IBGE/2019) que
tera acesso a todos os servigos de nivel secundario, contando com atengdo a saude de
média complexidade, dispondo de ambiéncia adequada, equipamentos modernos e
profissionais qualificados.

CARACTERISTICA GERAL DO HOSPITAL

Instituigdo de referéncia SUS para o atendimento de média complexidade inicialmente
para a populagdo do municipio, podendo, no futuro constituir referéncia loco regional.

O servigo de urgéncia e emergéncia funciona 24 horas, com equipe de médicos
plantonistas e enfermagem, buscando aperfei¢oar a assisténcia de urgéncia e emergéncia
a populagdo, com melhores condigdes de trabalho aos profissionais. Estima-se uma média
mensal de 5524 atendimentos médicos e 1.500 procedimentos de enfermagem. O
encaminhamento de pacientes de alto risco, que necessitarem de cuidado médico e
hospitalar de maior complexidade, é regulado para hospitais de referéncia, através da
Central de Regulagdo Médica do DRS X111, de Ribeirdo Preto. ;
Dentro da Rede de Urgéncia, a SCMSS sera referéncia para leitos de longa permanéncia
da DRSXIIL

O servigo de clinica médica atende a necessidade de internagGes clinicas, de media
complexidade, somente regulando casos de maior complexidade, que necessitam de
recursos disponiveis em Unidades de Terapia Intensiva, através da Central de Regulagdo
Médica do DRS XIII, de Ribeirdo Preto.

Para melhor elucidagdo diagnostica ¢ monitoramento da evolugdo do quadro clinico dos
usuarios, a instituigdo conta com Servigo de Imagem (Radiologia) e Eletrocardiografia
proprios e Analises Clinicas por prestador contratado.

O Hospital Santa Casa de Misericérdia de Sdo Sim3o tem como missdo prestar
atendimento humanizado a saude da comunidade local, em nivel de média complexidade,
sem descriminag¢do social, com as agoes voitadas para as areas: curativas, preventivas e
educacional, norteado pelas demandas do sistema publico.

A visae do Hospital é tornar-se um hospital reconhecido regionalmente por sua
capacidade de resolugdo na média complexidade, proporcionando 20s usuarios a
superagdo de suas expectativas, contermplando  implementagdes de processos,

sistematizagdo e humanizagio da assisiéncia priorizando a qualidade e a seguranga no
atendimento, estimmulando a capacitacao profissional permanente e o estabelecimento de|

relagdes harmoniosas de trabatho.
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O valor do Hospital € a preservagio permanente do carater social e publico em suas agdes.
Reconhece e valoriza seus funcionarios, propiciando um ambiente de trabalho digno e
sadio, com oportunidades de desenvolvimento humano e profissional, zela pela utilizagdo
racional e otimizada de seus recursos ¢ € transparente em suas relagdes com as
comunidades: interna e externa; atua com ética € honestidade, observados os principios
da legalidade. ' '

A INSTITUICAO CONTA COM A SEGUINTE ESTRUTURA FISICA GERAL:

e

"AMBULATORIO DE PRONTO AT T
Nimero Quantidade Descrigio do Uso no Servigo
Ntmero de Consultorios 02 | Avaliacdo clinica do paciente.
01 Pré e Pés consultas, sala de consulta de
Numeros de Salas de Enfermagem enfermagem)
Verificagdo de sinais vitais.
Numero de Postos de Enfermagem 01 Prepamcao de medlgagﬁes Jahas
administrada no paciente.
Nimero de Sala de Inaloterapia 01 Oferecer servigos de inaloterapia a0
paciente.
Numero de Salas de Observagdo Clinica 01 Sala onde o paciente permanece o lempo

necessario de ser medicado/observado.
Ambiente para realizagdo de

Numero de Salas de Procedimentos 03 procedimentos como curativos, suturas,
imobilizagdes entre outros.

Local onde se reserva macas e cadeiras de

1Y) S 3 PO 1 < ( -

Deposito de macas ¢ cadeiras de rodas 01 rodas que estio desocupadas.

Siittios. e peciantes , 02 Uso para necessidades dos pacientes
durante a permanéncia no espago.
Uso para necessidades dos pacientes e

Sanitarios de pacientes ¢/ acessibilidade 02 cadeirantes durante a permanéncia no
espago.

S e g Uso para necessidades dos funcionarios
S f arios 2
anitario para funcionarios 02 durante a jornada de trabalho,

Uso para aguardo de pacientes e

Sala de espera 01 acompanhantes durante a permanéncia no
espaco.

Recepgdo e portatia 01 Atendl_mentn registro e cadastro recepgao
do paciente.

VLT

Nuunero de Consultorios ' i 0i Consultas de ginecologia/obstetricia.
o = L Atendimento de mulheres com sintomas
Sala Ginecologica 01 ; o
ginecologico
Uso para aguardo de gestantes ¢
Sala de Espera 01 acompanhantes durante a permanéncia
no espago.
s U a necessidades 3
Raitios 01 so para necessid: d;b de gestantes
durante a permanéncia no espago.
Recepgdo ¢ portaria 01 Atendimento registro e cadastro

recepedo do gestante,
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P T 01 Uso para Pec.essidades de pacientes durante
a permanéncia no setor.

Uso de pacientes e acompanhantes durante a

Sala de espera e recepgiio - 01 permanéncia para realizagio de exames

radiologicos. ;

Uso de pacientes para realizagdo de exames

Sala de exames radiologico 01 radiologicos.
Gl s b 01 Logal imde se comanda a produgdo da
radiagéo.
Sala de revelagdo (cimara escura ) 01 Local onde se revela o exame de 1magem.
: g Realizar atendimento ao paciente que
Secretaria admimnustrativa 01

realizara o exame radiologico.

il

Local com 02 leitos, onde o paciente
Apartamentos com 02 leitos 07 permanece recebendo assisténcia durante sua
internacao.

Local com 01 leito, onde o paciente
Apartamento com 01 letto 10 permanece recebendo assisténcia durante sua
internagéo.

Local com 02 leitos, onde a crianga
Enfermaria pediatria 5A ¢/ 2 leitos 0l permanece recebendo assisténcia durante sua
internacio com banheiro privativo.

Local com 03 leitos, onde a crianga )
Enfermaria pediatria 5B ¢/ 3 leitos 01 permanece recebendo assisténcia durante sua
interacdo com banheire privativo.

Local com 03 leitos, onde o paciente
Enfermaria ¢/ 3 leitos 01 permanece recebendo assisténcia durante sua
internagdo com banheiro privativo.
Anotagdes de enfermagem em papeletas de
pacientes intemados, preparagdo de

Posto de enfermagem 03 medicagdes para ser adnynistrado nos
pacientes internados, estoque de medicagdes
e materiais.

Local onde o médico responsavel pela

Sala de prescrigéo médica 01 internagdio emite a prescrigdo do paciente
internado.

Setor responsavel por receber, conferir, lavar
Fxpurgo 01 e secar os materiais provenientes do Centro
Cirurgico € Umdades de Internagdo.

Local onde se realiza reunides para dar

Sala de CCIIH e gestdo de enfermagem 01 ; 4 -
prosseguimento aos servigos de enfermagem.
Espago destinado para armazenamento de

Rouparia 01 roupas de cama/banho acomodagéio de
pacientes.

Descanso Médico 01 Ambiente indicado para descanse meédico.

Sala de enfermagem 01 Verificagiio de sinais vitais.
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DIVISAO DE LEIT¢
CLINICA MIDICA E DE LONGA
PERMANENCTA

Local com 02 leitos, onde o paciente
Apartamento ! 01,02 permanece recebendo assisténcia durante
sua internacio.

Local com 02 leitos, onde o paciente
Apartamento 2 01,02 permanece recebendo assisténcia durante
sua internagéo.

Local com 01 leito, onde o paciente
Apartamento 3 0N permanece recebendo assisténcia durante
sua internagio.

Local com 02 leitos, onde o paciente
Apartamento 6 01,02 permanece recebendo assisténcia durante
sua internagao.

Local com 02 leitos, onde o paciente
Apartamento 7 01,02 permanece recebendo assisténcia durante
sua internagio.

local com 01 leito, onde o paciente
Apartamento 8 01 permanece recebendo assisténcia durante
sua internagdo

Local com 01 leito, onde o paciente
Apartamento 9 01 permanece recebendo assisténcia durante
sua internacio.

Local com 01 leito, onde o paciente

Apartamento 10 01 permanece recebendo assisténcia durante
sua internacao.
local com 01 leito, onde o paciente
Apartamento 11 01 permanece recebendo assisténcia durante

sua internagdo

Local com 01 leito, onde o paciente
Apartamento 12 01 permanece recebendo assisténcia durante
sua internagéo.

Local com 0! Ieito, onde o paciente
Apartamento 13 01 permanece recebendo assisténcia durante
sua internacdo.

Local com 01 leito, onde o paciente
Apartamento 14 01 permanece recebendo assisténcia durante
sua internacio.

Local com 01 leito, onde a paciente
Apartamento 8 (MATERNIDADE) 01 permanece recebendo assisténcia durante
sua internagao.

CIRURGIA

Local com 03 leitos, onde o paciente
Quarto 15 03 permanece recebendo assisténcia durante
sua internagfio pos cirurgia.

TLocal com 02 leitos, onde a paciente
permanece recebendo assisténcia durante
sua internagéo.

Apartamento 1 (MATERNIDADE) 01,02

PEDIATRIA

Local com 02 leitos, onde a crianga
Enfermaria 5A 02 permanece recebendo assisténcia durante
sua internagfio com banheiro privativo.
Local com 03 leitos, onde a crianga
[nfermaria 5B 03 permanece recebendo assisténcia durante
sua internagéio com banheiro privativo.

OBSTETRICA/GINECOLOGIA

Local com 02 leitos, onde a paciente

Apartamento 2 01,02 permanece recebendo assisténcia durante

sua internacio.

1.ocal com 02 leitos, onde a paciente

Apartamento 3 01,0z penmancce recebendo assisténcia durantcl
sua internacdio.

I
f
i
i
i

S Local com 01 leito, onde a paciente R
Apartamento 5 * 01 ermanece recebendo assisténcia durante
P e \
sua internagdo.
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Sala de cirurgia 01 Setor para realizagdo de ato cirurgico.
Sala de Recepgio de RN 01 Local para recepcionar o recém-nascido.
Central de Esterilizacio 01 Setor para esterilizar os materiais cirlrgico.
Sala de Guarda de material esterilizado 01 Amb_1 c?1‘1tc para guardar os mateniais ja

- esterilizados.
Siinitais 01 Uso para Exec.esmdades dos pacientes durante

a permanéncid no espago.

Sala de Recuperagfio (pbs-operatorio) 0 Ambiente para a recuperagdo de pacientes

pos-operatorio.

REauEL

Sala de Curetagem Sala para retirada de material placentario.

wala de B Padto 01 Ambiente onde a parturiente aguarda até o
momento do nascimento.

Galade Purto Noemal 01 Lc_ucal onde acontece o nascimento de uma
crianga.

Recepgio de RN 01 Local para recepeionar o recém-nascido.

Bergario 01 Dgpendéncia onde ﬁ_cam os bergos das
criancas recém-nascidas.

Copa i 01 ‘ Area destinada para o preparo de alimento
para ao recém-nascido.

Saria sy 01 Uso para pcc_cssidades dos pacientes durante

i a permanéncia no espago.
6 . Ambiente para utilizagdo de luzes especiais
. ol como forma de tratamento ao RN.

. R i
Area destinada para roupas sujas e
contaminadas.

Sanitario 01 Local para uso de funcionarios do setor.
Local onde ¢ armazenado os materiais a

Sala para area contaminada 01

Deposito de materiais 01 et
, . Area destinada para roupas
s g drea Hepe o1 descontaminadas.
Sala para calandragem 01 Setor de passagem de roupas.

Salas de Repouso - ‘ 02 ‘ Descanso de funciondrio
Sanitarios 02 Uso para necessidades fisiologicas
Abrigo para ambuldncia 01 Guarda e protecio para veiculo

Salaide Retepeliv'e secretas ol Ambiente recepciona entradas e saidas de
materiais.

Salas para estocagem 0 Amblcntg para armazenamento e guarda
de materiais.

X ; Atendimento registro e cadastro recepedo

Recepegiio G

P : de dados.
Sanitério 02 Uso para newssandgs dos funcionarios

— duranie a permanéncia ne setor,
Sala de Admimistragio 01 Rotmas admimstrativas e relatérios.
Solaile reimifes 01 L_ocal para encontres e discussdes
diversas.

Sala de fatwramento 01 Ambiente de processainento de contas.

| Salade RH 01 ! Atendimento a tunciondrics.
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: ' Ambi tr
il 01 Amb'lentte_ para troca de roupas do
funciondrio do setor.
Sanitdrio 01 Tocal para uso de funcionarios do setor.
- o 7 al de de iais de uso
Deposito de materiais | 01 5’:1_‘:0 b BB = TS

Sl DE NUTRICAQ E DIETETICA s
Refentorio 01 Alimentagio de funciondrios.
Sala de estoque de Alimentos 01 gﬁ;gaedrif?}ig;ﬁg: e e b
Sala de higienizagio 01 gz}gg:;e higienizagdo e montagem de
Sala de pré-preparo, preparo € 01 Ambiente de preparagfo de alimentos
distribuigio para distribuigiio.
Central de gés 01 lispago para guarda de cilindros em uso. .
Recepgdo de produtos 01 ‘:ﬁig;ﬂrﬁ:gfjo deTRUditg: Dam tio

L

Central de Oxigénio 01

Local de guarda e distribui¢ao de
oxigénio através de rede

Local mstalado maquina para
distribuicdo rede de vacuo

Local instalado maquina para
distribuigio rede de ar comprimido
Local instalado gerador de for¢a
automatico

Ambiente para guarda de lixo comum e
Abrigo para lixo comum e contaminado 01 contaminado até retirada pelo
municipio.

Central de vacuo 01

Central de ar comprimido 01

Gerador de forga 01

ROTERIO R
Sala de recepgdo 01 Ambiente que recebe o cadaver para a
preparagdo.
Sanitario 01 Local para uso do setor.
Sala de preparo 0 Amb1e31te de prepara o cadaver para
remogdo.

DESCRICAO PARA O COMPLEXO DE UCP

A Santa Casa de Misericordia de Sdo Simao possui 20 leitos disponiveis para atendimento
dos pacientes, quartos com banheiros privativo, com 03 leitos, 02 leitos e 01 leito, contara
com régua de Oxigénio e ar comprimido para cada leito, acessibilidade segundo as
normas da ABNT, oferecendo condigdes necessarias para que o usuario realize qualquer
movimentagio ou deslocamento dentro de suas capacidades individuais, por seus proprios
meios ou com o auxilio de um profissional, familiar ou cuidador, em condigdes seguras,
mesmo que para isso necessite de aparelhos ou equipamentos especificos.

DESCRICAO DOS LEITOS: DOS EQUIPAMENTOS E DO MOBILIARIO

Camas de Fawler com acionamento manual e grades lateral, colchdes de espuma, mesa
de cabeceira, mesas de refeicdo, escadinhas com 2 degraus, sofanetes, poltronas o
cadeiras, suportes de soro, armarios moveis ou armarios embutidos, aparelhos de



I BOAS MAQS AS ; 1 : ; X
rsas Accrelevisety sadeiras de rodas, cadeiras de banho e canalizado rede de oxigénio, ar

SATTA

ErE MESEELE

Sémgtimido e vacuo.

DISTRIBUICAO DOS LEITOS PARA UCP E INFRAESTRUTURA:

I

LEITO ESPECIFICACAO
i 2 3 Leitos + Cadeiras + Banheiro
1-2 2 Leitos + Poltrona -+ Banheiro
1-2 2 Leitos + Sofanete/Poltrona + Banheiro
1-2 =) 2 Leitos + Poltrona/cadeira + Banheiro
1-2 2 Leitos + Poltronas + Banheiro
1-2 2 Leitos + Poltronas + Banheiro
1-2 2 Leitos + Poltronas -+ Banheiro
ol : 2 Leitos + Poltronas + Banheiro
1 1 Leitos + Sofanete + Banheiro
! R 1 Leitos + Sofanete + Banheiro
| 1 1 Leitos + Sofancie + Banheiro ]

ESTRUTURA FISICA DA SALA DE MULTIUSO:

De acordo com a Portaria 2.809/2012, as Unidades de Cuidados Proiongados tera uma
Sala Multiuso de Reabilitagdo Tipo I, espago destinado ao atendimento do paciente em
cuidados prolongados, com acompanhamento multiprofissional com area de 35 m?, as
portas deverio ter altura minima de 1,80m e yéo minimo de 1,50m revestidas de material
lavavel, as macanetas deverdo estar localizada entre 0,80 e 1,0m do solo, os interruptores
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DOLIA N déEeto. Esta sala estara localizada entre 10 a 30 metros (lineares), no maximo dos leitos

da UCP e estara no mesmo nivel.

DESCRICAO DA SALA MULTIUSO PARA REABILITACAO DA UCP:

O pise devera ser Liso (sem frestas), de facil higienizagdo e resistente aos processos de
limpeza, descontaminagdo e desinfecgdo, parede lisa (sem frestas), de facil higienizagdo
e resistente aos processos de limpeza, descontaminagdo e desinfecgdo, o teto deve ser
resistente a lavagem e ao uso de desinfetantes.

DESCRICAO DOS EQUIPAMENTOS DA SALA DE MULTIUSO:

04 mesas auxiliares

01 andador(adulto e infantil)
01 bengala

01 par de muletas 4
01 barra paralelas

01 escala linear para marcha

01 computador

01 mesa de reunido

01 TENS Estimulador transcutaneo
01 FES

01 ultrasson para fisioterapia

01 armario

01 ambu 1
01 cilindro de O° \
01 nebulizador portatil

R R e R R
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DO EABA 01 lanterna clinica

01 prono-supinador

01 oximetro

01 mocho(banco sem encosto)
01 mesa ortostatica

01 estetoscopio

01 esfigmomandmetro

05 cadeiras

01 goniometro

LR LG

CARACTERISTICA DA OFERTA:

Atualmente verificam-se caréncias ao nivel dos cuidados de longa duragdo e paliativos,
decorrentes do aumento da prevaléncia de pessoas com doengas cronicas incapacitantes.
Surgem entdo novas necessidades de salide e sociais, que requerem respostas novas e
diversificadas que venham a satisfazer o incremento esperado da procura por parte de
pessoas idosas com dependéncia funcional, de doentes com patologia cronica multipla e
de pessoas com doenga incuravel em estado avangado e em fase final de vida.

Tais respostas devem ser ajustadas aos diferentes grupos de pessoas em situagdo de
dependéncia e aos diferentes momentos e circunstancias da propria evolugio das doengas
e situagdes sociais e, simultaneamente, facilitadoras da autonomia e da participagdo dos
destinatarios e do reforgo das capacidades e competéncias das familias para lidar com
essas situagdes, nomeadamente no que concerne a conciliagdo das obrigagdes da v1da
profissional com o acompanhamento familiar.

Promover a funcionalidade, prevenindo, reduzindo e adiando as incapacidades, constitui
uma das politicas sociais que mais pode contribuir para a qualidade de vida e para a
consolida¢do de uma sociedade mais justa e solidaria.

A assisténcia a saude a ser prestada nessas condigdes deve se adequar com uma
composigdo de servigos que atuern integradamente, numa concepgdo de rede e que
considerem as circunstancias relacionadas a chamada “histona natural da doenga”, e que,
nestes casos, requerem cuidados mais complexos e prolongados.

Muitas dessas internacdes, ocorrem em pacientes idosos, portadores de doengas cronicas,
cuja recuperagdo implica numa atuagdo abrangente, muliiprofissional, com projetos
terapéuticos definidos e que necessitardo de periodos de internagdo maiores para que se
obtenham bons resultados, que signifiquem uma consistente estabilidade na condigdo de
satde e significativa recuperagdo de autonomia. Parte dessas internagdes redunda em altas
nas quais o usuario ndo esta nas condigdes acima mencionadas, pois elas ocorrem em
hospitais voltados a tratamentos de casos agudos e que ndo possuem condi¢des adequadas
para alcangar esse tipo recuperagdo. Por outro lado, outro grande nimero de internagdes
se prolonga, colocando em risco os ganhos terapéuticos ja realizados, por nao haver
possibilidade de oferecer uma assisténcia correspondente aquele estagio terapéutico e o
usuario nao ter condicdes seguras de alta.

E necessario, assim sendo, que eguipamentos voltados a esse tipo de cuidados sejam
criados, sob risco, de cada vez mais ocorrerem cronificagdo e agravamento de processos
nosologicos dessa espécie, além de piorar a condigdo de oferta de servigos para episodios
agudos no dmbito hospitalar.

Esse t1p0 de cuidado deve ser continuado, integral, muitlpmussmna] e articulado em redes
de servigos, de modo a proporcionar respostas adequadas e efetivas a uma grande I“
demanda por cuidados. f
O cenario da regifo de Ribeirdo Preto tem variavels multiplas, a saber: (1) progressivo 1‘
envelhecimento da populagdo da regifio de Ribeirdo Preto; (2) caréncias ao nivel de |
cuidados proiongados e paliativos, {3) ocupacio de leitos de agudos de alta complexidade
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Simio.

Os hospitais de referencia da regido de Ribeirdo Preto sofrem com a falta de vagas para
internagdes de curta permanéncia de pacientes em estagio agudo, a0 mesmo tempo em
que existem leitos ocupados por pacientes em fase de convalescen¢a ou por pessoas,
sobretudo idosas, com doengas ou processos cronicos que ndo reinem condigdes de serem
assistidas em seus domicilios ou unidades ambulatoriais, necessitando de internagdo
temporaria ou permanente, ocupando areas ociosas na Santa Casa de Misericordia de Sdo
Simdo, por meio da destinagdo de leitos na referida instituigdo aqueles cidaddos que se
encontrem em uma das seguintes situagdes: a) dependéncia funcional transitoria
decorrente de processc de convalescenga ou outro; b) dependéncia funcional prolongada;
c) idosos com critérios de fragilidade; d) incapacidade grave, com forte impacto
psicossocial; f) doenga severa, em fase avangada ou terminal.

REDE HOSPITALAR DA REGIAO — DRS XIII - RIBEIRAO PRETO:

DRS XIII - RIBEIKAO PRETC

REDE ASSISTENCIAL HOSPITALAR

JUSTIFICATIVA:

O complexo da unidade de cuidados prolongados (UCP), da Santa Casa de Misericordia
de Sdo Simao, realizara agOes e cuidados de natureza curativa, de reabilitagdo e paliativa
integrando ou articulando, designadamente os cuidados de satde, com particular
relevdncia para a reabilitagdo e/ou promogio da autonomia e do bem estar aos pacientes
em situagdo clinica estavel ou cronica, adaptagdes as sequelas de perda de autonomia e
limitagdes fisicas funcionais, motoras e restritas ao leito ou em quaisquer condigdes que
venham a adequar o tratamento de saude como cuidados prolongados hospitalar, com
equipes multiprofissionais, conforme preconiza a portaria GM/MS 2809 de 07 de -
dezembro de 2012.

OBJETIVO GERAL:

Acomparhamento de pacientes com quadro clinico estavel ou cronico, que necessitam de
permanecer internados por mais tempo. Desenvolver e assegurar todas as fungdes
necessarias a execucao da sua atividade, de acordo com as atribui¢des que legalmente lhe |
sdo cometidas e com os normativos, orientagdes, ou outra diretrizes aplicaveis no ambito
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DALY dérseréncia e dos critérios de referenciago para admissdo no complexo da Unidade de

Cuidados Prolongados da Santa Casa de Misericérdia de Sao Siméo.

OBJETIVOS ESPECIFICOS:

I — Prestacgio individualizada e humanizada do cuidado ao paciente hospitalizado que
necessite de cuidados em reabilitagio intensivos, semi-intensivos ou n3o intensivos para
o reestabelecimento das fungdes, atividades e a recuperagdo de sequelas,

I1 - Equidade no acesso e atengdo prestada e tempo oportuno;

111 - Garantia de cuidado por equipe multidisciplinar;

1V — Incentivo a autonomia e auto cuidado do usuario;

V — Longitudinalidade do cuidado;

VI — Articulagdo entre as equipes multidisciplinares da UCP com as equipes de aten¢do
domiciliar, atengdo basica, centro de referéncia de reabilitagdo e outras equipes que atuem
no territério, nos demais pontos de atengdo, permitindo a efetivagdo da integralidade da
assisténcia e continuidade do cuidado;

VII — Garantia da “alta responsavel” e em tempo oportuno;

VIII - Eficiéncia e qualidade na prestagdo dos cuidados,

IX - Corresponsabiliza¢do da familia no cuidado;

X - Intersetorialidade;

X1 - Acesstbilidade.

METAS QUANTITATIVAS:

o b
. i e INDICADOR DE
etA IERRSHICRE ALCANCE DA META

Disponibilidade total de 20 leitos para

usuarios submetidos aos antiha mpitacn

Manter 20 leitos para procedimentos clinicos ¢/ou cirurgicos ; :
. . 2 registros dos pacientes
atendimento dos pacientes que sem encontrem em recuperagdo ¢ :
T ; internados, bem como dos
do Cuidados Prolongados. necessitem de acompanhamento

e : . . leitos ocupados no periodo.
multidisciplinar, cuidados assistenciais P P

¢ reabilitagdo fisico-funcional.

METAS QUALITATIVAS:

Reajustar protocolo de alta
hospitalar, monitoramento ¢
acompanhamento pela equipe

Planilha de
acompanhamento mensal

Manter fluxos ¢
processos do processo de

Alta Hospitalar St S ) de avaliagdo de X
: multidisciplinar nas a¢des junto as . ) AT
Qualificada ¢ i e A enfermagem e protocolos
Ay familias, como visitas assistidas, iy
Responsavel. definidos

Manter as comissoes obrigatorias
ativas de acordo com © cronograma
plangjado para o Exercicio
{Controle de nfeegio hospitalar,
Nucleo de Seguanca do Paciente,
_J_ _Humanizagdo). i

Ata de reumidc ou relatorio
de cada uma das Comissdes
exigidas. [

| Manter Contissdes
atuantes e respectivos

i
i
|
i ete.
l
i
|
|
relatorios. }




i W
Fovd BOAS MAOS AS
'_‘{ ESAS ACONTECEM

SATLEIA CASA
PR A SR EC LRI A

QUALIFICACAO DO PUBLICO ALVO:

Serdo admitides no ¢omplexo da Unidade de Cuidados Prolongados da Santa Casa de
Misericordia de Sdo Sima@o, os pacientes que se enquadrar em pelo menos um dos critérios
estabelecidos, provenientes de qualquer ponto de Atengdo da Rede, desde que seja feito
avaliagdo conjunta entre os dois servigos.

I- Usuarios em suporte respiratorio, oxigenoterapia ou higiene bronquica;

11- Usuarios em continuidade de tratamentos, tais como: antibioticoterapia
venosa prolongada, portadores de sonda nasogastrica e/ou outras sondas e
drenos;

IMI-  Usuarios submetidos aos procedimentos clinicos e/ou cirirgicos que se

encontrem em  recuperagdo e necessitem de acompanhamento
multidisciplinar, cuidados assistenciais e reabilitagao fisico-funcional,

IV-  Usuarios em reabilitagio motora de Acidente Vascular Cerebral (AVC),
neuropatias, Traumatismo Cranio Encefalico (TCE), Hematoma
Subaracnoidea traumatico (HSAT), Hematoma subaracnoideo Espontdneo
(HSAE), traumatismo raquimedular (TRM);

V- Usuarios traqueostomizados em fase de decanulagao;

Vi-  Usuarios necessitando de curativos em ulceras por pressdo grau [l e IV,

VII-  Usuarios sem outras intercorréncias clinicas, apds procedimento de
laparostomia; '

VIII- Usuarios com incapacidade transitoria de deambulag@o e de mobilidade;

IX-  Usuérios com disfagia grave aguardando gastrostomia;

X- Usuarios em fase terminal, desde que com quadro agudo que ndo necessitem

de terapia intensiva.

CRITERIOS DE INEGIBILIDADE:

I - Pacientes com episodio de doenca em fase aguda ou critica, em quadro clinicamente
instavel;

IT - Pacientes cujo objetivo da internagéo seja apenas a avaliagéo diagnostica; e

III — Pacientes que necessitem de cuidados que possam ser prestados no domicilio e
acompanhados pelas equipes de atengdo domiciliar.

ABRANGENCIA:

O complexo da Unidade de Cuidados prolongados da Santa Casa de Misericordia de Sao "/\
Simdo, atendera as cidades que que estio sob a coordenacdo e supervisio do
Departamento Regional de Saude, 2RS X7II - Ribeirdo Preto. Av. Independéncia, 4770 -
CEP: 14026-160 - Fone: (16) 3607-4258 / 3607-4268.

REGULACAQO DE ACESSO: (

Para admissdo no complexo da Unidade de Cuidados Prolongados na Santa Casa de
Misericordia de Sdo Simdo, o paciente podera ser procedente de unidades de saude '
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Sfbilatoriais de reabilitagio e atengdo basica, desde que preencha os critérios de
elegibilidade para esta tipologia de cuidados estabelecidos por meio de protocolos de
acesso regulado. A internagdo sera solicitada por uma das unidades de origem e seguira

as definigdes estabelecidas pelo gestor local de saide a Central de Regulagdo, ficando
responsavel pelo usuario até a entrada do mesmo na UCP de destino a readmissdo do
paciente em caso de complicagdo aguda ou que o médico assistente indique um tratamento
de maior complexidade. A Instituigdo entrara em contato com a unidade de origem
comunicando informag¢des clinicas e de vulnerabilidade do usuario, aguardando
autoriza¢iio para qual Unidade devera ser encaminhado, indicando o meio de transporte
mais adequado.

RECURSOS HUMANOS (DA EQUIPE MULTIDISPLINAR):

De acordo com a Portaria n° 2.809, de 07 de Dezembro de 2012. As UCP deverdo contar
com uma equipe multiprofissional para cada médulo com quinze a vinte e cinco leitos,
com as seguintes composigdes e carga horaria minimas de trabalho dos respectivos

profissionais:

I - médico: vinte horas semanais, distribuidas de forma horizontal, de segunda a
sexta-feira;

11 - enfermeiro: sessenta horas semanais,

M - técnico de enfermagem: no minimo um técnico para cada cinco usuarios
hospitalizados, disponivel nas vinte e quatro horas do dia e nos sete dias da semana;

IV - assistente social: vinte horas semanais,
V - fisioterapeuta: sessenta horas semanazis;
VI - psicologo: vinte horas semanais; €

VII - fonoaudidlogo: trinta horas semanais.

Paragrafo inico. Os usuarios das UCP de que trata este artigo deverdo contar com
acesso a outras especialidades médicas, quando necessario.

T R R B L T T D " ¥ungio

Planeja, organiz
organizagdes nas areas de recursos
0l Administrador CLT 200h/m humanos, patrimdnio, materiais,

! informagdes, {inanceira, teciologia e
medica, enfre outras.

a, confrola e assessora as

Recebe, confere e langa documentos,
Coitador | notas, solicita e envia documentos para
. Conta s ; o -
01 i CLT. | 1800/in os setores e fomecedores. Elabora e
Administrativo - : 4
analisa contratos, registra atos e fatos
contdbeis, administra conta.

; I'xecuta servigos de apoio nas areas de
Fscriturario | CLT 2000/ apoio de recursos humanos,
| . o e
! | adnunistragdo, finangas e logisticas,

b e x|
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Recepciona e distribui medicamentos

L CLT 220W/m para uso do e_nendimen_to dos setores do
Almoxarifado ’ = hospital, verifica vencimento e compra e
controle de estoque.

Prestar assisténcia de forma integral na

1% araiie 2l i -
01 Farmacéutico CLE - 102h/m arca da farmécia hospitalar.

Recepciona e prestam servigos de apoio €

> ~ A )i
- L L orientagio a pacientes e acompanhante.

Controla fluxo de pessoas identificando,
01 Porteiro CLT 60h/m arientando-¢ encaminhando para 0s
lugares desejados.

. Presta assisténcia ao paciente,
06 Enfermeiro CLT 180h/m coordenam, planejam agdes e auditam
servigos de enfermagem e/ou perfusdo.

Desempenha atividades técnicas de
enfermagem nos atendimentos clinico,
auxiliam em cirurgias, pediatria e outras
areas.

16 Técnico de Enfermagem CLT 180h/m

Desempenha atividades auxiliar técnicas

Auxaliar de de enfermagem nos atendimentos clinico,

16 CL:T 180h/mi

Enfermagem } auxiliam em cirurgias, pediatria e outras
areas.
04 Téenico de Raio-X CLT 120 Rl e arheR CRugmOSiicn]

processan imagens.

Presta assisténcia nutricional a pacientes,
01 Nutricionista CLT 150/m planejam, organizam, administram e
avaliam unidade de alimentagdo

01 Cirat CLT 220i/m Prepara alimentos/refeigdes, organiza e

supervisiona servigos de cozinha

Auxiliar de Auxilia outros profissionais nos servigos
03 ,, . CLT 220h/m de alimentagfo, manipula alimentos,
Copa/Cozinha i .
prepara sucos, chas, cafés

Fxecutam servigos de conservagio ¢
06 Faxineiro CLT 220 m limpeza, drea adnunistrativa, quartos e
apartamentos ¢ banheiros do hospital.

Executa tarefas de lavar e secar pecas de
vestudrio e outros artefatos; atendem e

01 Lavandeira CLE 220h/m preparam roupas, tecidos de cama toalhas
para os quarlos ¢ centro cirirgico,
utilizando maquinas de lavar, secar.
Executa servigos de lavandeira para

01 Passadeira BT 220h/m todos os setores do hospital, usando
equipamentos € maquinas.

Dirige ¢ manobram veiculo no transporte
05 Motorista CLT 180h/m de paciente, realiza verificagdo de
manutengio do veiculo.

Executa servigos de manutengdo elétrica,
mecanica, hidréulica, alvenaria,

01 Manutengao Geral CLT 220h/m substituindo, trocando, limpando,
reparando ¢ instalando pegas de
equipamentos.

I:xecuta tratamento e prevencéo de
doencas ¢ lesdes, decorrentes de fraturas
ou ma-formacio ou vicios de postura.
02 Fisioterapeuta Contrato 30n/s Tem como ailados, técnicas como
massagens ¢ exercicios que restaurem a
capacidade lisica ¢ funcionam do
pacientes.

Promove o bem-estar fisico, psicologico e

01 Assistente Social Contrato 20h/s N
social.

Trabalha com os diferentes aspectos da
comunicagdo humana: linguagem oral e
escrila, fala, voz, audicdo ¢ funcdes
responsaveis pela deglutigdo, respiragio
¢ mastigagio. Desenvolve atividades
voltadas a promogdo da saide,
prevengio, orientagdo, avaliagio,
diagnastico ¢ terapia. Atua também em
ensino, pesquisa e consultoria,

10h/s

02 Fonoaudiologia Contrato 20h/s




)‘2&\,

s BOAS
JEDEISAS ALCC

S A

Lig
D E AMLESE

Psicologo

Contrato

20h/s

O objetivo do psicologo hospitalar ¢
auxiliar o paciente em seu processo de
adoecimento, visando & minimizagdo do
sofrimento provocado pela
hospitalizagfio, devendo prestar
assisténcia ao paciente, seus familiares e
a toda equipe de servigo, levando em
conta um amplo leque de atuagdo e a
pluralidade das demandas

01

Medico

Conirato

200/

O Climco Geral é o profissional
responsavel por servir 4 comunidade,
auxiliar na prevencdio e cura de doengas.
Um Clinico Geral tem um conhecimento
aprofundado dos érgdos, sistemas e
aparelhos do corpo humano, faz
diagnésticos. pede exames, prescreve
medicamentos ¢ realiza cirurgias.

RECEPCAO / ASSISTENCIA / ALTA HOSPITALAR RESPONSAVEL:

A UCP da Santa Casa de Misericordia de Sio Simio, contara com equipe multidisciplinar
que desenvolvera um plano terapéutico quando houver necessidade, com troca de
informagdes de forma que suas agdes conjuntas resultem na acessibilidade, humanizagéo
e resolutividade de acordo com as condi¢des do paciente de forma sempre visando a
reabilitagdo total ou parcial dos usuarios. As equipes multiprofissionais serdo organizadas
de forma horizontalizada com retaguarda de plantonista médicos e enfermagem 24 horas

todos os dias.

Para melhor elucidacdo diagndsiica e monitoramento da evolugéo do quadro clinico dos
usuarios, a institui¢do contara com Servigo de Imagem (Radiologia) e Eletrocardiografia

proprios e Analises Clinicas por prestador terceirizados.

A equipe multidisciplinar analisara caso a caso, desde a entrada do paciente encaminhado
via regulagdo. Sera feita uma avaliagio global no momento de cada internagdo ou
reinternagdo, utilizando os protocolos de acesso regulado, em conformidade com a
politica Naciona! de Regulag@o do SUS, prontuario clinico unificado, elaboragdo de Plano
Terapéutico Multidisciplinar permitindo-se tratamento e controle de sintomas e ou
sequelas visando a reabilitagdo funcional parcial ou total, onde sera preenchido e anexado
ao prontuario do paciente uma planiltha contendo: Impressdo diagnostica e conduta do
Meédico, Enfermeiro, Nutricionista e demais componentes da equipe para que sejam
discutidas, em conjunto, qual a melhor maneira de tratar este usuario, dessa forma
identificar precocemente problemas que possam interferir ou colocar em risco a evolugéo

do paciente.

A Equipe Multidisciplinar tem papel importante também no apoic familiar, pois trabatha
com os familiares e cuidadores dando suporie para a continuidade dos cuidados em
domicilio, proporcionando condigdes ao doente de lidar com essa situagio e redescobrir
o sentido da vida no niomento vivenciado por ele. A doenga e a morte trazem imbuidos
esses propositos, cabendo ao psicologo e toda equipe multiprofissional tentar decifra-los,
através de cuidados que visem acolher, preservar, acarinhar e dar condigdes fisicas,
mentais, espirituais e sociais, além de preservar ao maximo a autonomia funcional do

paciente.

Para a recuperagio completa dos pacientes, umn fator muito importante € a sua nutri¢do.
A refeigio preparada deve seguir a dieta determinada para cada um. A drea responsavel

por cuidar da alimentagdc dos pacientes € a nutrigdo clinica, que trabalha de modo a
atender as necessidades nutricionais de cada um de acordo com as recomendagdes dos
meédicos, ou seja, trabalha em conjunto com a equipe meédica e demais profissionais
assistenciais, garantindo, assim. todo o planejamento do cuidado ao paciente.
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Sasdondicdes sociais em que ele esta inserido, numa perspectiva de totalidade, passando

a interpretar junto a equipe aspectos relevantes no ambito social. Entdo, o Assistente
Social deve atuar visando sempre os interesses dos usuarios, viabilizando o acesso as
garantias dos direites sociais.

Visando a alta hospitalar responsavel a equipe de multiprofissionais horizontal preparara
o paciente para o retorno ao domicilio com qualidade e seguranga para continuidade dos
cuidados, promogao da sua autonomia e reintegragao familiar e social, sera realizado uma
avaliacio global do paciente identificando as estratégias mais adequadas e os respectivos
riscos potenciais, considerados os aspectos fisicos, psicossociais € econdomicos, além do
ambiente familiar do paciente.

SAO OBJETIVOS DA ALTA HOSPITALAR RESPONSAVEL NA UCP:

1 - Garantir a continuidade do cuidado em domicilio e¢/ou ambulatorial;

I1 - Promover a meihor alternativa assistencial para o paciente apos alta garantindo a troca
de informacoes, orientagdes e avaliagdo sistematica;

11 - Garantir orientagdes adequadas ao paciente, cuidador e familia por meio de relatorio
sobre a sua condigdo clinica e psicossocial,

IV — Aperfeigoar o tempo de permanéncia do paciente internado;

V — Prevenir o risco de readmissdes hospitalares;

V1 - Avaliar as necessidades singulares do paciente,

VII - Prevenir o risco de infecg@o hospitalar.

EDUCACAO PERMANENTE DA EQUIPE, CUIDADORES E FAMILIARES:

Para garantir que todos os profissionais da institui¢do tenham formagao, capacita¢do e
orientagio corretas e responsaveis, ampliaremos nosso servigo de educagdo inicial,
continuada e permanente. Disponibilizaremos, periodicamente, palestras de educag@o
continuada, principalmente, para o setor de Enfermagem. Pretendemos ampliar este
trabalho para capacitar a todos os funcionarios que atuardo na UCP para que sejam
capazes de lidar nio s6 com a parte técnica, mas com toda a parte emocional tanto do
paciente como de seus familiares e cuidadores.

Também sera criado um programa de treinamento e orientagdo para os cuidadores e
familiares, que acontecera sistematicamente, tdo logo sejam tragados os planos de agéo
da equipe para que se sintam familiarizados com os cuidados necessarios e programe-se
para a alta hospitalar responsavel. Nesse processo, ficara evidente a corresponsabiliza¢do
da familia nos cuidados, em parceria com a atengdo basica, visando evitar internagoes
recorrentes para que assim, os cuidados pos-alta sejam continuados de forma consciente
e responsavel garantindo a qualidade e bem estar do paciente. Este treinamento seréa
dividido em etapas:

1" Etapa - ldentificagdo do perfil e das dificuldades do cuidador;

D,
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BN padidhte;
3% Etapa — Curso de capacitagio ao cuidador com a equipe multidisciplinar;

4° Etapa — Suporte Psicologico;,

5% Etapa - Preparagao para cuidados domiciliares antes da alta.

Incorporaremos estratégias para que sejam criadas oficinas pedagogicas dentro de nossa
instituigdo, promoveremos treinamento com temas relevantes da area e ida de nossos
profissionais a cursos fornecidos tanto pela Rede de Saade como de entidades privadas.
Para que todo este programa seja implantado, sera montado um cronograma anual com -
profissionais da Equipe e profissionais contratados para treinamento e capacitagio.

Sera feito treinamento especifico sobre Unidades de Cuidados Prolongados, com toda a equipe
do hospital, com o intuitc de todos os colaboradores teremn a exata visdo da importincia do
servigo, qual o seu objetivo ¢ como ele funcionara.

Abordagem interdisciplinar aos pacientes

Reabilitacio clinico-funcional

Capacitagdo sobre traqueostomia
A importincia da educag¢do continuada nos registros dos procedimentos da enfermagem

Capacitagdo sobre ulcera por pressio

Elaborar técnicas de educagdo permanente em envelhecimento e satde do idoso para toda a
equipe;

Identificar ¢ incluir a necessidade nas agoes de humanizago

Capacitagdo das equipes de profissionais para o acothimento ¢ cuidados aos idosos de pessoas
com condigdes cronicas,

Prevengdo de violéncia ¢ quedas

Ornentagdo Preparagdo aos cuidadores ou familiares para cuidados domiciliares antes da alta.
Identificar os fatores de risco aos quais o paciente esta exposto ¢ neles intervir de forma
apropriada junto ao cuidador ou familiar

TEMAS PROGRAMADOS PARA A CAPACITACAO

IMPACTO FINANCEIRO:

O respectivo impacto financeiro serd de contrapartida Federal.

MONITORAMENTO £ AVALIACAO

O monitoramento e avaliacdo se dardo em consonéncia com diretrizes da Portaria \
MS/GM 2809/2012. ANEXO I deste projete. ‘
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ANEXO 1

INDICADORES DE MONITORAMENTO E AVALIACAO

ETAPAS OU FASES DE EXECUCAOD

; Fonte de = S
Indicadores Metas - Comprovacio | Desejaveis
Informagio
Adogdo ¢ Padronizagdo p/ Clinicos I
. o s P : iy Utilizagdo in
elaboragdo de qualidade da Assistenciais s 100%
protocolos assisténcia Administrativos
. . ) Registro de
Equi Garantia de Multiprofissional ¢ ontogs — 100%
uipes ol u
quip Recursos Humanos Meédica P ; -
assinada
Integridades e ,
_\ s : : N internagdes x
Gestao Clinica qualidade Tx Mortalidade T . 0%
_ _ n® de obitos
assistencial
Integridades e N de internagéo
Gestdo Clinica qualidade Tx de ocupagdo X permanéncia = > 859
= n " 5 (4]
assistencial de leitos
Integridades ¢ Exames rcalizados
o - ualidade e terapias
Gestao Clinica q : ; ] P Resultados 100%
assistencial realizadas
Garantia e ci s »
3 % o Capacitagio Apresentagdo de
Educagdo em responsabilidade : 3 .
i o permanente dos certificados ou Trimestral
Saude na assisténcia WY N
: profissionais declaragoes
| prestada
1 Educagdo ecm
saude ¢ Palestras, cursos ¢
Educagdo em autocutdado para orientacdes aos Lista de
1 iy i ‘ Semestral
Saude 0S Usuarios tamiliares e presenca
familiares e cuitdadores.
cuidadores
Garantia Parcerias com -8
Educacido em responsabilidade ‘ Listas de
‘Sa";clc ns assisténcia Urmgesig DR resenga Semesrl
DAtk 1 1 ; S
XIII - Rib. Preto. i
prestada
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ETAPA DESCRICAO POR Aﬁéﬁ’;ﬁﬁo TOTAL DO
EXERCICIO

EXERCICIO
Aquisigdo de Materiais de A
1 Consumo ¢ Prestagdo de 04 meses 235.000,00 940.000,00
Servicos de Terceiros

PLANO DE APLICACAO DE RECURSOS FINANCEIROS

/ T VALOR |,
N OBJETO POR AGRUPAMENTO 2023/MES e %o

Materiais e Medicamentos Hospitalares / Fraldas /
Géneros alimenticios / dietas especiais / Oxigénio /
Gas engarrafado / Material de Limpeza / Produtos de
Higienizagdo / Filmes e Materiais RX / Rouparia /
Material de copa e Cozinha / Material de consumo ¢
geral / Material Elétrico e Eletronico / Material-para
manutengdo de bens moveis € imovels / Servigos

1 | Meédicos / Equipe Multiprofissional / Exames 235.000,00 940.000,00 100
Laboratorios / Treinamento de Recursos Humanos /
Manutengdo de bens moveis e Imoveis / Prestagdo de
servigos/ Manutencdo de Maquinas e Equipamentos /
Energia Elétrica / Telefone / Reprodugdo e
Impressdo Grafica e Recarga de Tonner / Recursos
Humanos / Encargos Sociais / Outros Servigos de
Terceiros.

Total 940.000,00 100

CRONOGRAMA DE DESEMBOLSO

BASE
AN PARCELAS PROP E NCEDENTE
O CELAS | OBJETO MENSAL OPONENT CONC )
2023 2°a0 5° Custeio 235.000,00 0,00 940.000,00
Total 235.000,00 0,00 940.000,00

PREVISAO DE EXECUCAO DO OBJETO

- Inicio: 01/02/2023
- Durag2o: 04 meses — Térimino previsto: 31/05/2023

Séo Simio, 01 de Fevereiro de 2023.
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b
Denise Aparecida Ba#bosa‘'de Almeida Alves
Contabilist;

| PEDE-SE APROVA(;AO// ¢

| DE ACORDO - INTERVENIENTE  \\ ¥V
1 T

o CundBnio

Sonia Maria Antonio
Diretora do Departamiento de Sande

| APROVACAO DO CONCEDENTE




