g&; PREFEITURA DA ESTANCIA HIDROMINERAL DE SERRA NEGRA/SP
e Concurso Publico de Provas e Titulos - Edital N° 01/2025

ANEXO Il - CONTEUDO PROGRAMATICO E OU SUGESTOES BIBLIOGRAFICAS

a) Cargos com Exigéncia de Ensino Alfabetizado e Fundamental incompleto e completo

CONTEUDOS COMUNS PARA TODOS OS CARGOS DESTA ESCOLARIDADE

LINGUA PORTUGUESA: 10 QUESTOES

Leitura e compreensdo de texto; alfabeto e ordem alfabética; vogal e consoante; silaba e tonicidade -

separacao silabica, classificacdo das palavras quanto ao numero de silabas; sinbnimos e anténimos;

acentuacao; frases - afirmativa, negativa, interrogativa e exclamativa; sinais de pontuacédo; ortografia;
substantivo; singular e plural; diminutivo e aumentativo; encontro vocalico e consonantal; pronomes e verbos.

MATEMATICA: 10 QUESTOES

NUmeros naturais; antecessor e sucessor; Operacdes - adicdo, subtracdo, multiplicacéo e divisdo; Sistemas

de Numeracdo Decimal e Horério; Adicao e subtracdo de fragbes; Sistemas de medidas - comprimento,

massa, volume e superficie; Nameros multiplicativos - dobro, metade; Resolucao de situacbes problema.

CONHECIMENTOS GERAIS E ATUALIDADES: 15 QUESTOES

v Historia de Serra Negra/SP: Fatos Historicos, Geograficos, Politicos, Administrativos e Turisticos da
Cidade. Lei Orgéanica do Municipio.

v Assuntos ligados a atualidade nas areas: Econbmica, Cientifica, Esportiva, Tecnoldgica, Cultural, Politica
e Social do Brasil e do Mundo, noticiados pela midia nos ultimos 12 meses anteriores a data de
encerramento das inscricdes. Compreensdo dos problemas que afetam a vida da comunidade, do
municipio, do estado e do pais.

CONHECIMENTOS BASICOS DA FUNCAO: 05 QUESTOES
*vide por cargo.

1.01 - AJUDANTE DE CANIL

CONHECIMENTOS BASICOS DA FUNCAO: 05 QUESTOES

Conhecimentos basicos sobre a rotina do trabalho, compativel com a func¢éo;

Higiene pessoal e com todo o material mantido sobre a sua responsabilidade;

Medidas para prevencédo de acidentes e de organizacgédo e disciplina geral,

Nocbes de prevencao de riscos a saude humana;

Noc¢Oes de manutencgéo e conservagao de instalagdes fisicas;

Noc0Oes de tarefas relacionadas ao relacionadas ao trato, banho, tosa e auxilia nos cuidados médicos
basicos, como curativos e administracdo de medicamentos dos animais;

Nocdes de higiene e limpeza; Noc¢bes de primeiros socorros;

Nocg0Oes sobre EPI - Equipamentos de Protecdo Individual e EPC - Equipamentos de Protecdo Coletiva;
Métodos e Equipamentos de Limpeza de superficie: Limpeza Manual Umida, Limpeza Manual Molhada,
Limpeza com maquina de lavar tipo enceradeira elétrica, Limpeza Seca.

v Procedimentos corretos das etapas de limpeza: Espanacdo, Varricdo, Lavagem, Limpeza de teto,
Limpeza de janela, Lavagem de parede, Limpeza de portas, Limpeza de pias, Limpeza de sanitarios,
Limpeza de mdveis e utensilios de aco cromados e férmicas; superficies nao hospitalares

Protecdo ao meio ambiente: Utilizacdo de materiais, conservacéo, descarte e impactos ambientais;
Noc0Oes de servicos de coleta de lixo e tipos de recipientes;

Transportes de lixo e entulho; Coleta seletiva e Reciclagem;

Limpeza de espacos publicos (prédio, patios, salas, banheiros, vestiarios e outros locais);

Produtos de limpeza, uso e cuidados com os produtos e limpeza, sua utilidade e aplicagéo;
Gerenciamento de residuos solidos, liquidos e pastosos;

Protecdo ao meio ambiente: Utilizacdo de materiais, conservacao, descarte e impactos ambientais;
Instrumentos e materiais utilizados na realizagéo de limpezas em geral;

Vigilancia e protecdo do patriménio publico contra danos;

Etica e Cidadania: direitos e deveres do profissional, ética da responsabilidade, da humanidade;

Direitos e Deveres Individuais e Coletivos; Relacbes Humanas no trabalho;

Outros conhecimentos especificos exigidos para desempenho da funcéo.
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1.02 - AUXILIAR DE ELETRICISTA

CONHECIMENTOS BASICOS DA FUNCAO: 05 QUESTOES

v Conhecimentos bésicos sobre a rotina do trabalho, compativel com a funcéo;

v Nogdes de Prevencao de acidentes, e de organizacgao e disciplina geral;

v Nocgdes sobre EPI - Equipamentos de Protegao Individual e EPC - Equipamentos de Protegcao Coletiva;
v Protecdo ao meio ambiente: Utilizacdo de materiais, conservacdo, descarte e impactos ambientais;
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Trabalho em equipe multiprofissional. Trabalho e energia. Conversao de energia Carga elétrica;
Conhecimentos de tensdo, corrente e resisténcia, resistividade, condutores, circuitos elétricos,
magnetismo, Lei de Ohm, poténcia elétrica;

Manutengao preventiva e corretiva;

Transmissao e consumo de energia elétrica;

Instalagdes elétricas, diagramas elétricos, simbologias, normas e materiais elétricos;

Dimensionamento de fios e disjuntores para instalagdes elétricas;

Cabines primarias (tipos e caracteristicas);

Polarizacao ou padronizacao de alimentagao em tomadas elétricas (fase+neutro+terra);

Quantificacéo e especificagao dos materiais;

Sistemas de aterramento;

Condutores e Isolantes - Processos de Eletrizacdo - Unidades de Carga Elétrica - Campos Elétricos.
Condutores Elétricos - Resisténcia de um Condutor - Fios e Cabos Condutores usados na Pratica -
Calculo de grandezas elétricas, corrente, tenséo, poténcia e energia;

Voltimetro. Amperimetro. Wattimetro. Baterias. LAmpadas. Resistores. Chaves.

1.03 - COLETOR DE LIXO . 5
CONHECIMENTOS BASICOS DA FUNGCAO: 05 QUESTOES
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Conhecimentos basicos sobre a rotina do trabalho, compativel com a fungéo;

Higiene pessoal e com todo o material mantido sobre a sua responsabilidade;

Medidas para prevencéo de acidentes e de organizacao e disciplina geral;

Noc0Oes de higiene e primeiros socorros;

Noc0Oes sobre EPI - Equipamentos de Protecdo Individual e EPC - Equipamentos de Protecdo Coletiva;
Nocdes de servicos de coleta de lixo e tipos de recipientes; manutencdo de limpeza de ruas e estradas;
servigcos bracais; transportes de lixo e entulho; Coleta seletiva e Reciclagem; Limpeza de vias publicas e
pragas municipais;

Produtos de limpeza, uso e cuidados com os produtos e limpeza, sua utilidade e aplicacéo;
Gerenciamento de residuos solidos, liquidos e pastosos; Reciclagem; Nocdes de qualidade e
produtividade na area;

Protecdo ao meio ambiente: Utilizacdo de materiais, conservacgdo, descarte e impactos ambientais.
Instrumentos e materiais utilizados na realizagéo de limpezas em geral;

Vigilancia e protecdo do patriménio publico contra danos;

Etica e Cidadania: direitos e deveres do profissional, ética da responsabilidade, da humanidade;

Direitos e Deveres Individuais e Coletivos; Relagbes Humanas no trabalho.

1.04 - COVEIRO ) _ _
CONHECIMENTOS BASICOS DA FUNCAO: 05 QUESTOES
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Conhecimentos basicos sobre a rotina do trabalho, compativel com a funcgéo;

Etica e Cidadania: direitos e deveres do profissional, ética da responsabilidade, da humanidade;

Direitos e Deveres Individuais e Coletivos;

Relagbes Humanas no trabalho;

Regras de hierarquias no servigo publico municipal; regras de comportamento no ambiente de trabalho;
regras basicas de comportamento profissional para o trato diario com o publico interno e externo e colegas
de trabalho;

Tipos de sepulturas; Nogdes de como abrir sepulturas; como realizar sepultamentos; como confeccionar
canteiros;

Conhecimento do preparo de argamassa e concreto. Nogdes bésicas para assentamento de tijolos e
pedras. Massa a base de cal, cimento e outros materiais de constru¢cdo. Uso correto de ferramentas
bésicas, como prumo, nivel, etc. Comportamento e atitude no ambiente de trabalho; No¢des basicas de
funcionamento de servigos funerarios na area do cemitério; Nogdes basicas sobre a exumacdo de
cadaver; Sepultamento; Atividades funerarias;

Nocdes de pequenos reparos na area de construcdo civil; Conhecimento sobre a finalidade das
ferramentas de trabalho; Uso e cuidados com ferramentas;

Noc¢des de seguranca no trabalho e prevencao de acidentes;

Noc¢des sobre EPI - Equipamentos de Protecao Individual e EPC - Equipamentos de Protecdo Coletiva,
Nocdes de higiene e primeiros socorros;

Nocdes de servigos de coleta de lixo; Protecdo ao meio ambiente: Utilizacdo de materiais, conservacao,
descarte e impactos ambientais.
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1.05 - ENCANADOR i )
CONHECIMENTOS BASICOS DA FUNGAO: 05 QUESTOES
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Conhecimentos basicos sobre a rotina do trabalho, compativel com a funcéo;

Etica e Cidadania: direitos e deveres do profissional, ética da responsabilidade, da humanidade;
Instalacdo predial de agua fria e quente;

Instalacdo predial de esgoto, aguas pluviais e ventilacao;

Tipos de tubulagéo, conexao, valvulas, registros, hidrdmetros;

Dimensionamento de redes de 4gua e esgoto;

Caixas d’agua: limpeza e desinfecgao;

InstalagGes sanitarias;

Bombas de recalque;

Tipos de pogos e bombas d’agua: nogdes de motor de bombas;

Conhecimentos de calculo de area;

Direitos e Deveres Individuais e Coletivos;

Relacbes Humanas no trabalho;

Noc¢des de Prevencéo de acidentes, e de organizacéo e disciplina geral;

Nocdes sobre EPI - Equipamentos de Protecéo Individual e EPC - Equipamentos de Protecdo Coletiva;
Conhecimento das Ferramentas, Equipamentos e Utensilios;

Protecdo ao meio ambiente: Utilizacdo de materiais, conservagéo, descarte e impactos ambientais;

1.06 - FAXINEIRA
1.07 - FAXINEIRA PCE

1.08 - GARI

CONHECIMENTOS BASICOS DA FUNCAO: 05 QUESTOES

NN NE VNN

AN

AN NN N Y VN U U U N N NI

Conhecimentos basicos sobre a rotina do trabalho, compativel com a func¢éo;

Higiene pessoal e com todo o material mantido sobre a sua responsabilidade;

Medidas para prevencéo de acidentes e de organizacao e disciplina geral;

Nocdes de higiene e limpeza;

Noc0Oes de primeiros socorros;

Noc0Oes sobre EPI - Equipamentos de Protecdo Individual e EPC - Equipamentos de Protecdo Coletiva,;
Métodos e Equipamentos de Limpeza de superficie: Limpeza Manual Umida, Limpeza Manual Molhada,
Limpeza com maquina de lavar tipo enceradeira elétrica, Limpeza Seca.

Procedimentos corretos das etapas de limpeza: Espanacdo, Varrigdo, Lavagem, Limpeza de teto,
Limpeza de janela, Lavagem de parede, Limpeza de portas, Limpeza de pias, Limpeza de sanitarios,
Limpeza de moveis e utensilios de aco cromados e férmicas;

Técnica e equipamentos de varricao e coleta de lixo. Destinagdo do lixo. Coleta Seletiva de Lixo;
Protecdo ao meio ambiente: Utilizacdo de materiais, conservacao, descarte e impactos ambientais;
Nocdes de servicos de coleta de lixo e tipos de recipientes;

Transportes de lixo e entulho; Coleta seletiva e Reciclagem;

Limpeza de espagos publicos (prédio, patios, salas, banheiros, vestiarios e outros locais);

Produtos de limpeza, uso e cuidados com os produtos e limpeza, sua utilidade e aplicagéo;
Gerenciamento de residuos sélidos, liquidos e pastosos;

Reciclagem; Noc¢des de qualidade e produtividade na area;

Protecdo ao meio ambiente: Utilizacdo de materiais, conservacdo, descarte e impactos ambientais;
Instrumentos e materiais utilizados na realizagéo de limpezas em geral;

Vigilancia e protecdo do patriménio publico contra danos;

Etica e Cidadania: direitos e deveres do profissional, ética da responsabilidade, da humanidade;

Direitos e Deveres Individuais e Coletivos; Relacbes Humanas no trabalho;

Outros conhecimentos especificos exigidos para desempenho da funcéo.

1.09 - JARDINEIRO _ _
CONHECIMENTOS BASICOS DA FUNCAO: 05 QUESTOES
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Conhecimentos basicos sobre a rotina do trabalho, compativel com a fungéo;

Etica e Cidadania: direitos e deveres do profissional, ética da responsabilidade, da humanidade.
Direitos e Deveres Individuais e Coletivos;

Relagbes Humanas no trabalho;

Nocdes de Prevencéo de acidentes, e de organizacgéo e disciplina geral;

Noc¢des sobre EPI - Equipamentos de Protecao Individual e EPC - Equipamentos de Protecéo Coletiva;
Conhecimento das Ferramentas, Equipamentos e Utensilios;

Protecdo ao meio ambiente: Utilizacdo de materiais, conservacdo, descarte e impactos ambientais;
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v Nocgdes basicas de conservacdo e manutencao.

v Nocdes basicas de higiene e limpeza.

v Utilizacdo de materiais e equipamentos de jardinagem guarda armazenagem de materiais e utensilios.
v Tipos e épocas de plantios para cada estacgéo.

v Sistemas de podas.

v/ Servigos gerais relativos a jardinagem.

1.10 - MERENDEIRA _ 3
CONHECIMENTOS BASICOS DA FUNCAO: 05 QUESTOES
v Conhecimentos béasicos sobre a rotina do trabalho, compativel com a fungéo.

v Relacionamento interpessoal; direitos e deveres Individuais e Coletivos;

v Rela¢cdes Humanas no trabalho;

v Nocdes de Prevencao de acidentes, e de organizacao e disciplina geral;

v Nocdes sobre EPI - Equipamentos de Protecéo Individual e EPC - Equipamentos de Protecéo Coletiva;

v' Conhecimento das Ferramentas, Equipamentos e Utensilios;

v Conceitos basicos de alimentacdo, nutricdo, nutrientes e alimentos;

v Protecdo ao meio ambiente: Utilizacdo de materiais, conservacdo, descarte e impactos ambientais;

v Os alimentos; Protecdo dos alimentos; Cuidados pessoais no trabalho - Seguranca no trabalho; da
merenda escolar; Preparacdo dos alimentos; Elaboragdo dos pratos; Melhor aproveitamento de
alimentos;

v Conservacao e validade dos alimentos;

v' O gas de cozinha;

v Utilizagdo e manuseio dos eletrodomésticos;

v Estocagem e controle de estoque dos alimentos;

v' Conservacao de alimentos e manipulagéo de carnes;

v' Conservacao e higiene;

v Relagéo entre saude e alimento;

v A classificacdo dos alimentos;

v Os nutrientes e sua atuagao no organismo;

v Selec¢éo, conservagao e condi¢bes inadequadas ao consumo dos alimentos;

v Cuidados ao compor frutas e verduras, alimentos enlatados, gréo e farinhas, massas, doces e tortas,

carnes, pescado, laticinios.

1.11 - MOTORISTA

1.12 - MOTORISTA DE AMBULANCIA

1.13 - MOTORISTA DE CAMINHAO

1.14 - MOTORISTA DE TRANSPORTE ESCOLAR

1.15 - OPERADOR DE MAQUINA DE ESTEIRA

1.16 - OPERADOR DE MAQUINA PA CARREGADEIRA

CONHECIMENTOS BASICOS DA FUNCAO: 05 QUESTOES

Conhecimentos basicos sobre a rotina do trabalho, compativel com a func¢éo;

Etica e Cidadania: direitos e deveres do profissional, ética da responsabilidade, da humanidade;

Direitos e Deveres Individuais e Coletivos;

Relagbes Humanas no trabalho;

Noc¢des de Prevencao de acidentes, e de organizacéo e disciplina geral,

Nocdes sobre EPI - Equipamentos de Protec&o Individual e EPC - Equipamentos de Protecéo Coletiva;

Protecdo ao meio ambiente: utilizagdo de materiais, conservacéo, descarte e impactos ambientais;

Noc¢des de transito; Normas gerais de circulacéo e conduta;

Regras Gerais para a circulagdo de veiculos no perimetro urbano e nas estradas;

NocOes de Primeiros Socorros no Transito;

Do licenciamento. Das infragcbes e Penalidades.

Operacao e direcao de veiculos; Direcao defensiva;

Condutores de veiculos - deveres e proibicdes;

Tipos de combustiveis: Diesel, Etanol e Gasolina;

Mecénica Basica de Veiculo: conhecimentos elementares do funcionamento de motor, regulagem e

revisdo de freios, verificacdo da bomba d"agua, troca e regulagem de tensdo nas correias, analise e

regulagem da embreagem, troca de 6leo, suspensao, pneus.

v' Servigos corriqueiros de eletricidade automotiva: troca de fusiveis, lampadas, acessarios simples, leitura
do painel, nivel de 6leo, de 4gua, etc.
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Conhecimento de sistema de funcionamento dos componentes dos equipamentos como: leitura do painel,
nivel de éleo, de agua, condicdes de freio, etc.;

Leis e sinais de transito; sistema Nacional de Transito: composicao.

Manual de Formacéo de Condutores Veicular;

LElI FEDERAL N° 9.503 de 23/09/1997 que instituiu o Cadigo de Transito Brasileiro

RESOLUCAO CONTRAN N° 160 - Anexo |l - Leis e sinais de transito.

1.17 - OPERADOR DE USINA DE ASFALTO AFRIO
CONHECIMENTOS BASICOS DA FUNCAO: 05 QUESTOES

v
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Conhecimentos basicos sobre a rotina do trabalho, compativel com a funcao;

Etica e Cidadania: direitos e deveres do profissional, ética da responsabilidade, da humanidade.

Direitos e Deveres Individuais e Coletivos;

Relacbes Humanas no trabalho;

Nocdes de Prevencéo de acidentes, e de organizacgéo e disciplina geral;

Seguranca no trabalho: conhecimento sobre os procedimentos de seguranca no trabalho para prevenir
acidentes durante a opera¢do da usina de asfalto, como o uso de equipamentos de protecao individual
(EPIs) e o cumprimento das normas de seguranga.

Conhecimento das Ferramentas, Equipamentos e Utensilios;

Protecdo ao meio ambiente: Utilizacdo de materiais, conservacgdo, descarte e impactos ambientais;
Operagao do equipamento: conhecimento sobre como operar 0s equipamentos da usina de asfalto;
Limpeza e organizagdo do ambiente de trabalho;

Matérias-primas necessarias para a producéo do asfalto e/ou producgéo de base.

1.18 - PEDREIRO } )
CONHECIMENTOS BASICOS DA FUNGAO: 05 QUESTOES
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Conhecimentos basicos sobre a rotina do trabalho, compativel com a funcéo;

Etica e Cidadania: direitos e deveres do profissional, ética da responsabilidade, da humanidade.
Direitos e Deveres Individuais e Coletivos;

Rela¢bes Humanas no trabalho;

NocOes de Prevencgéo de acidentes, e de organizacao e disciplina geral;

Leitura e interpretacdo de projetos arquitetdnicos e complementares.

Impermeabilizagdes.

Alvenaria de tijolos, pedras e outros materiais usados na construcao civil.

Chapisco, reboco, massa fina, preparacao de massas, concreto armado.

NocoOes de armaduras para concreto.

Lajes pré-moldadas, mistas e macigas.

Acabamentos.

Confeccdes de caixas de inspecao, de passagem, fossas sépticas, sumidouros, tanques, contra pisos,
muros, muro de arrimo.

Fiscalizacao e verificagdo de qualidade dos materiais.

Conhecimentos sobre os tracos de argamassas mais utilizadas na construcao civil.

Utilizacdo de maquinas e equipamentos usados na especialidade.

Colocacao de telhas e de fibrocimento.

Conhecimento e interpretacdo de plantas, esbo¢cos, modelo ou especificacbes, que estabeleca a
sequéncia das operacoes a serem executadas;

Construcéo, instalacdo e separacdo de pecgas.

Nocdes sobre EPI - Equipamentos de Protecéo Individual e EPC - Equipamentos de Protec&o Coletiva;
Conhecimento das Ferramentas, Equipamentos e Utensilios;

Protecdo ao meio ambiente: Utilizacdo de materiais, conservacéo, descarte e impactos ambientais.

1.19 - PISCINEIRO _ _
CONHECIMENTOS BASICOS DA FUNCAO: 05 QUESTOES
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Conhecimentos basicos sobre a rotina do trabalho, compativel com a fungéo.

Direitos e Deveres Individuais e Coletivos.

Rela¢cbes Humanas no trabalho.

Conhecimento das Ferramentas, Equipamentos e Utensilios (peneiras, escovas, aspiradores e outros
recursos).

Registro das avaliacdes da qualidade da agua das piscinas.

Utilizac&o e aplicacdo de produtos quimicos.

Organizacao, limpeza e manutencgéo de fontes, chafarizes, espelhos d’aguas e piscinas.
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v" NogOes de Prevencéo de acidentes, e de organizacgéo e disciplina geral.
v" Nocdes sobre EPI - Equipamentos de Protecao Individual e EPC - Equipamentos de Protecao Coletiva.
v' Protecao ao meio ambiente: Utilizacdo de materiais, conservacao, descarte e impactos ambientais.

1.20 - SERVIDOR BRACAL 5 5
CONHECIMENTOS BASICOS DA FUNCAO: 05 QUESTOES
v Conhecimentos bésicos sobre a rotina do trabalho, compativel com a fungao;

v Nocdes de Prevencéo de acidentes, e de organizagéo e disciplina geral,

v Nocdes sobre EPI - Equipamentos de Protecédo Individual e EPC - Equipamentos de Protecéo Coletiva;

v Conhecimento das Ferramentas, Equipamentos e Utensilios;

v Protecdo ao meio ambiente: Utilizacdo de materiais, conservacdo, descarte e impactos ambientais;

v Nocdes de servicos de coleta e transporte de lixo e entulho;

v/ Manutencao e limpeza de ambientes, ruas e estradas;

v Uso e cuidados com materiais de limpeza e higiene;

v Nocdes basicas de conservacao e manutencao, limpeza e higienizacao;

v Utilizacdo de materiais e equipamentos de limpeza, guarda e armazenagem de materiais e utensilios;

v Gerenciamento de residuos sélidos, liquidos e pastosos;

v Servigos bracais;

v Servigos gerais relativos a jardinagem; Sistemas de podas; Servigo de rogagem manual, com rocadeira
e capinagem;

v" Vigilancia e protecéo do patriménio publico contra danos.

v Outras questdes versando sobre as atividades e atribuic6es especificas do emprego.

b) Cargos com Exigéncia de Ensino Médio Completo e/ou Técnico Completo

CONTEUDOS COMUNS PARA TODOS OS CARGOS DESTA ESCOLARIDADE

LINGUA PORTUGUESA: 10 QUESTOES

Interpretacdo e compreenséo de texto. Ortografia (de acordo com Novo Acordo Ortografico). Acentuagao.

Pontuag&@o. Regéncia verbal e nominal. Sintaxe: crase, regéncia, concordancia, pronome. Emprego dos

porqués. Morfologia: formacéo de palavras, flexdo nominal e conjugacgéo verbal. Figuras de linguagem, de

pensamento e de sintaxe. Significacdo das palavras. Bibliografia: Moreno, Claudio. Guia préatico do

Portugués correto. Vol.1, 2, 3 e 4. Editora L & PM, 2011.

MATEMATICA: 10 QUESTOES

NuUmeros inteiros e racionais: Operacgdes. Mdltiplos e divisores de nimeros naturais. Sistema decimal de

medidas, sistema de medidas do tempo, sistema monetario brasileiro, medidas de comprimento, superficie,

volume e massa. Razdes, proporcdes, regra de trés simples e porcentagem. Geometria: perimetros, areas

e volumes. Raciocinio Légico-Matematico. Resolucao de situa¢des problema.

INFORMATICA: 05 QUESTOES

Conhecimentos sobre principios basicos de informéatica:

v Microsoft Windows 7 (Seven ou superior).

v Microsoft Office 2007 ou superior: Word, Excel, Power Point: Conceitos e modos de utilizacdo de
aplicativos para edicao de textos, planilhas e apresentacoes.

v Navegadores de Internet: Internet Explorer e Google Chrome. Versédo 2007 e/ou versao atualizada.

v' Conceitos e modos de utilizacdo de ferramentas e aplicativos de navegacdo de correio eletrénico
(webmail), de grupos de discusséo, de busca e pesquisa

v Conceito e organizagéo de arquivos (pastas/diretorios).

v" Nog0Oes basicas de analise e armazenamento de dados.

v Conceitos basicos de software e hardware.

v Conceitos basicos, ferramentas, aplicativos e procedimentos de Internet.

v' Conceitos basicos e modos de utilizacdo de tecnologias, ferramentas, aplicativos e procedimentos
associados a Internet e Intranet.

v Conceitos de tecnologia de informacéao: sistemas de informacgdes e conceitos basicos de Seguranc¢a da

Informacéo.

CONHECIMENTOS GERAIS E ATUALIDADES: 10 QUESTOES

v Histéria de Serra Negra/SP: Fatos Historicos, Geograficos, Politicos, Administrativos e Turisticos da
Cidade. Lei Organica do Municipio.

v Assuntos ligados a atualidade nas areas: Econémica, Cientifica, Esportiva, Tecnolégica, Cultural, Politica
e Social do Brasil e do Mundo, noticiados pela midia nos ultimos 12 meses anteriores a data de
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encerramento das inscricoes. Compreensdo dos problemas que afetam a vida da comunidade, do
municipio, do estado e do pais.

CONHECIMENTOS BASICOS E OU ESPECIFICOS DA FUNCAO: 05 QUESTOES
* vide conteldo por cargo.

2.01 - AGENTE DE FISCALIZACAO TRIBUTARIA

CONHECIMENTOS BASICOS E OU ESPECIFICOS DA FUNCAO: 05 QUESTOES

Conhecimentos basicos sobre a rotina do trabalho, compativel com a funcgéo.

A funcdo do Agente de Fiscalizac&o Tributaria.

Seguranca e Ordem publica.

Licenciamento dos Estabelecimentos Industriais e Comerciais e Prestadores de servicos.

Auto de Infracdo e Auto de Apreensdao.

Sistema Tributario Nacional: principios gerais, limitacdo do poder de tributar, impostos da Unido, dos

Estados, do Distrito Federal e dos Municipios; reparticdo das receitas tributarias.

Legislacao Tributéria: espécies normativas, normas complementares, vigéncia, aplicacdo, interpretacéo

e integracao.

v' Obrigacdo Tributaria: disposicdes gerais, fato gerador, sujeito ativo, sujeito passivo: disposi¢do geral,
solidariedade, capacidade tributaria e domicilio tributario.

v' Competéncia Constitucional de tributar: da Unido, dos Estados, do Distrito Federal e dos Municipios.

v' Responsabilidade Tributaria: sucessores, terceiros e por infracdes.

LEGISLACAO

v/ CONSTITUICAO FEDERAL DE 1988:
Titulo | - Dos principios fundamentais;
Titulo Il - Dos Direitos e Garantias Fundamentais;
Titulo Il - Da Organizacéo do Estado: Capitulo IV - Dos Municipios;
Titulo VI - Da Tributacédo e do Orcamento: Capitulo | e Il;

v LEI N° 5,172, DE 25 DE OUTUBRO DE 1966 - Dispbe sobre o Sistema Tributario Nacional e institui
normas gerais de direito tributério aplicaveis a Unido, Estados e Municipios.

v' LEI N° 8.137, DE 27 DE DEZEMBRO DE 1990 - Define crimes contra a ordem tributaria, econémica e
contra as relagfes de consumo, e da outras providéncias.

v Cédigo tributario do municipio de Serra Negra.

ASANENENENEN

<\

2.02 - ALMOXARIFE

CONHECIMENTOS BASICOS E OU ESPECIFICOS DA FUNCAO: 05 QUESTOES

Etica e Cidadania: direitos e deveres do profissional: ética da responsabilidade, da humanidade. Direitos e
Deveres Individuais e Coletivos. Atividades e conhecimentos basicos sobre a rotina do trabalho, compativel
com a funcdo. Conceitos e no¢bes gerais de almoxarifado. Administracdo de depdésitos. Atividades de um
deposito. Registros de estoque. Precisdo dos registros. Modelos e formularios de controle. Codificacéo e
classificagdo de materiais. Controle do almoxarifado. Controle fisico e de seguranca. Inventario de materiais,
ferramentas, equipamentos e consumiveis em geral. Estocagem de materiais. Conservacdo e tipos de
embalagens de materiais. Requisicdo de materiais. Recepcao, armazenamento e distribuicdo de materiais.
Localizagdo e movimentagcdo de materiais. Arranjo fisico, higiene e seguranca em depdsitos.

2.03 - ATENDENTE DE PUERICULTURA

CONHECIMENTOS BASICOS E OU ESPECIFICOS DA FUNCAO: 05 QUESTOES
Conhecimentos basicos sobre a rotina do trabalho, compativel com a fungéo.

Nocdes de Prevencao de acidentes, e de organizagéo e disciplina geral.

Nocdes de Primeiros Socorros.

Noc0Oes basicas de preparacao de alimentos.

Higiene Pessoal, ambiental e de materiais de consumo.

Comportamento no ambiente de trabalho.

Limpeza e higienizagéo da sala de aula e outros espagos; materiais e utensilios escolares.
Organizacao do local de trabalho.

Zelo pelo uso adequado do espaco, dos materiais e brinquedos.

Atividades de recreacéo, brincadeiras e aprendizagens.

CONSTITUICAO FEDERAL DE 1988 - Artigos 205 a 214.

LEI FEDERAL N° 9.394/96 - Estabelece as diretrizes e bases da educacao nacional.

LElI FEDERAL N° 8.069/90 - Disp8e sobre o Estatuto da Crianca e do Adolescente (ECA), e d& outras
providéncias.

N N N N N N NN
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v CAMPOS, Maria Malta, ROSEMBERG, Fulvia. Critérios para um atendimento em creches que respeite
os direitos fundamentais das criancas. Brasilia: MEC/SEB, 2009.

v' FOCHI, Paulo. Afinal, o que os bebés fazem no bercario? Comunicacao, autonomia e saber-fazer de
bebé&s em um contexto de vida coletiva. Porto Alegre: Penso, 2015.

2.04 - AUXILIAR DE ALMOXARIFADO

CONHECIMENTOS BASICOS E OU ESPECIFICOS DA FUNCAO: 05 QUESTOES

Etica e Cidadania: direitos e deveres do profissional: ética da responsabilidade, da humanidade. Direitos e
Deveres Individuais e Coletivos. Atividades e conhecimentos basicos sobre a rotina do trabalho, compativel
com a funcdo. Conceitos e nogdes gerais de almoxarifado. Administracdo de depdsitos. Atividades de um
deposito. Registros de estoque. Precisdo dos registros. Modelos e formularios de controle. Codificagcéo e
classificacdo de materiais. Controle do almoxarifado. Controle fisico e de seguranca. Inventario de materiais,
ferramentas, equipamentos e consumiveis em geral. Estocagem de materiais. Conservacéo e tipos de
embalagens de materiais. Requisicdo de materiais. Recepcao, armazenamento e distribuicdo de materiais.
Localizacdo e movimentacdo de materiais. Arranjo fisico, higiene e seguranca em depdsitos.

2.05 - AUXILIAR DE FARMACIA

CONHECIMENTOS BASICOS E OU ESPECIFICOS DA FUNCAO: 05 QUESTOES

v Conhecimentos béasicos sobre a rotina do trabalho, compativel com a fungéo;

v Qualidade na prestacao de servico. Relacdes interpessoais e atendimento ao publico. Conduta para com
0 paciente;

Fracionamento, armazenamento e distribuicdo de medicamentos;

Manutencao de estoques; Controle de compras;

Principio ativo dos farmacos: atuacéo dos farmacos no organismo, indica¢fes e contraindicacoes;
Posologia; Efeitos colaterais; Aspectos gerais da farmacologia;

Farmécia ambulatorial e hospitalar: dispensacdo de medicamentos, previsdo, estocagem e conservagao
de medicamentos.

Nocdes basicas de farmacotécnica: pesos e medidas; Célculos em farmécia; Nomenclatura de farmacos;
Sistema Unico de Salde: conceitos, principios e diretrizes.

Assisténcia farmacéutica: conceito, organizagéo e financiamento no SUS.

Ciclo da assisténcia farmacéutica no SUS: noc¢les gerais de selecdo, programacdo, aquisicéo,
armazenamento, prescricdo e dispensagdo de medicamentos.

Conceito de uso racional de medicamentos (URM).

Medicamentos genéricos.

NocOes de organizacao e funcionamento de farmacia.

Organizacdo de almoxarifados, controle de estoque de medicamentos e de material de consumo,
condicbes adequadas de armazenamento.

Calculos em farmécia.

Boas praticas de dispensacao de medicamentos.

Noc0Oes de farmacologia.

Descarte do lixo farmacéutico. Resolucbes ANVISA para a area farmacéutica. No¢des de saude publica.
Noc0Oes de higiene e seguranca. Conhecimento da Portaria 344/1998 - SVS/MS (12/05/1998). Noc¢des de
Anatomia e Fisiologia Humana.

ANEANER NN AN NN A NI NI NN

AN NN

2.06 - AUXILIAR DE TURISMO

CONHECIMENTOS BASICOS E OU ESPECIFICOS DA FUNCAO: 05 QUESTOES

Etica Profissional. Evolug&o histérica, Origem do turismo. Turismo: aspectos conceituais e classificacées:
Conceituacdo e terminologia. Planejamento Turistico. Eventos. Ecoturismo. Hospitalidade. Métodos de
Pesquisa em Turismo. Demanda Turistica. Oferta Turistica. Segmenta¢do do Turismo. Turismo e Lazer.
Turismo e Legado cultural. Atrativos turisticos: definicao, classificacdo e hierarquizagédo. Produto turistico:
Conceitos e componentes do produto. Particularidades do produto turistico. Elaboracao e estruturacao de
produtos turisticos. Espaco turistico: Organizacdo do espaco turistico; impactos da exploracdo do espaco
turistico.

As relacdes ambientais: ecoldgica, social, econémica, e cultural; Impactos econémicos do turismo. Turismo
e Meio Ambiente. Impactos positivos e negativos do turismo e meio ambiente. Planejamento Turistico.
Conceituacdo e tipologia. Turismo sustentavel, programa nacional de municipalizagdo do turismo.
Conscientizagdo turistica. Turismo e politicas publicas. Profissionais do Turismo: conceitos e fun¢des. A
Estrutura Municipal de Turismo. Logistica no turismo: rotas de viagem, pontos turisticos, praticas culturais
dos turistas, guia turistico. Lei Geral do Turismo n°® 11.771/08, de 17 de setembro de 2008.
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2.07 - SALVA-VIDAS

CONHECIMENTOS BASICOS E OU ESPECIFICOS DA FUNCAO: 05 QUESTOES

Conhecimentos basicos sobre a rotina do trabalho, compativel com a funcdo. Etica Profissional.
Responsabilidade Civil. No¢des de Prevencéo de acidentes, e de organizacéo e disciplina geral. Observacao
dos Banhistas. Prevencdo de Afogamentos. Campanhas Educativas e de Esclarecimentos. O Sistema
Respiratorio. Tipos de Acidentes no Meio Liquido. Equipamento de Busca e Salvamento. Equipamentos
Béasicos de Salvamento Aquético. Materiais de Apoio ao Salvamento Aquatico. Garateia. Colete Salva-vidas.
Operacdes em Salvamento Aquético. Salvamento de Afogados. Procedimento com vitimas em afogamento.
Primeiros Socorros: primeiras medidas, busca, localizacdo, sinaliza¢édo; Técnicas de Primeiros Socorros:
abordagem, atendimento, reanimagéo, imobilizagdes e transporte de feridos. Definicdo de afogamento,
classificagcdo, natureza, fases e grau de afogamento; Retirada da vitima de piscina; Cadeia de sobrevivéncia
do afogado.

2.08 - TECNICO DE ENFERMAGEM 12X36

CONHECIMENTOS BASICOS E OU ESPECIFICOS DA FUNCAO: 05 QUESTOES
Conhecimentos basicos sobre a rotina do trabalho, compativel com a funcéo;

Assepsia e Antissepsia,;

Esterilizacdo: umida e a seco, agentes quimicos;

Micro-organismos patogénicos: protozodarios, fungos, bactérias, microbactérias e virus;
Sinais vitais;

Saude da mulher - pré-natal, parto e puerpério;

Prevencgéo do Cancer de Mama,;

Métodos contraceptivos;

Climatério;

Gravidez na adolescéncia;

Saude da crianga (puericultura e pediatria. Imunizag&o);

Saude do adolescente;

Saude do adulto (programas de hipertensao, diabetes, AIDS, tuberculose e hanseniase);
Fundamentos de enfermagem (curativo, sondagem, inalagéo), Doengas Sexualmente Transmissiveis;
Infeccdo hospitalar;

Medidas de higiene e seguranca para o trabalhador de enfermagem;

Emergéncias clinico-cirdrgicas e assisténcia de enfermagem;

Primeiros Socorros (traumas, fraturas, queimaduras);

Enfermagens, Célculos e Administracdo de Medicamentos;

COREN - Cadigo de ética dos profissionais de enfermagem;

Programas do SUS no atendimento aos pacientes e usuarios;

BRASIL. Lei Federal 8.080, de 19/09/1990. Dispde sobre o Sistema Unico de Saude.
BRASIL. Lei Federal 8.142, de 28/12/1990. Dispde sobre o controle social e define critérios de repasse
financeiro nos Sistema Unico de Saude.

Guia de Vigilancia em Saude - vol. Unico, 2017.

POLITICA NACIONAL DE ATENCAO BASICA. Disponivel em:
http://bvsms.saude.gov.br/bvs/saudelegis/gm/2017/prt2436 22 09 2017.html

AN N N N N N N N N NN

NN

2.09 - TECNICO DE SEGURANCA DO TRABALHO

CONHECIMENTOS BASICOS E OU ESPECIFICOS DA FUNCAO: 05 QUESTOES

v' Conhecimentos basicos sobre a rotina do trabalho, compativel com a funcéo;

v Conceitos de seguranca do trabalho, EPI - equipamentos de protecédo individual e EPC - equipamentos
de protecéo coletiva;

v' Corpo de Bombeiros - quanto a treinamento e formacao de brigada de incéndio; Normas técnicas de

edificacbes (ABNT), para locagdo de equipamentos de combate a incéndio (hidrantes, extintores,

sinalizacdo de seguranca);

Técnicas de andlise de acidentes;

Conhecimentos gerais sobre avaliagbes ambientais e os equipamentos a serem utilizados;

Conceitos de gerenciamento de risco;

Conceito sobre processos de gestao de qualidade, seguranca e meio ambiente da série ISSO 9002, ISSO

14000;

Equipamentos de protec&o individual e coletivo;

Prevencédo e combate a incéndios;

CIPA - Comisséao Interna de Prevencéo de Acidentes do Trabalho;

ANANENEN

ANANEN
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v’ Classificacdo e caracterizagédo dos riscos ocupacionais: fisicos, quimicos, biolégicos, ergonémicos e de

acidentes;

Controle e eliminacéo de riscos;

Legislacéo que rege a seguranca do trabalho e Normas técnicas especificas;

Legislacdo Ambiental estadual e federal,

PORTARIA N° 3.214/78 - Aprova as Normas Regulamentadoras - NR - do Capitulo V, Titulo I, da

Consolidacdo das Leis do Trabalho, relativas a Seguranca e Medicina do Trabalho;

LEI FEDERAL N°6.514/77 - Altera o Capitulo V do Titulo Il da Consolidacao das Leis do Trabalho, relativo

a seguranca e medicina do trabalho e da outras providéncias;

v DECRETO ESTADUAL N° 56.819/11 - Institui o Regulamento de Seguranca contra Incéndio das
edificagcBes e areas de risco no Estado de S&o Paulo e estabelece outras providéncias;

v NORMAS REGULAMENTADORAS - NR, relativas a seguranca e medicina do trabalho.

ANANENEN

<\

c) Cargos com Exigéncia de Nivel Superior Completo

CONTEUDOS COMUNS PARA TODOS OS CARGOS DESTA ESCOLARIDADE

LINGUA PORTUGUESA: 10 QUESTOES

Interpretacéo de texto, conhecimento da norma culta na modalidade escrita do idioma e aplicacdo da

Ortografia oficial; Nog¢bes de fonologia. Acentuagdo Grafica: emprego dos sinais de pontuagao.

Concordancia Verbal. Concordancia Nominal. Regéncia Verbal. Regéncia Nominal. Fungdes Sintaticas / Uso

dos Pronomes. Fungbes e Analise/Uso das Conjuncdes. Fungdes e Analise / Uso dos Artigos. Fungoes e

Analise/Uso dos Adjetivos. Funcdes e Analise/Uso dos Numerais. Géneros Discursivos (Produgao Textual).

Andlise Linguistica.

Referéncias Bibliograficas: Acordo ortografico da Lingua Portuguesa - Senado Federal, 2013

(https://www2.senado.leg.br/bdsf/bitstream/handle/id/508145/000997415.pdf?sequence=1). Novissima

Gramatica da Lingua Portuguesa - Domingos Paschoal Cegalla (Companhia Editora Nacional, 2000).

Dicionario Houaiss de Sinénimos e Antbnimos (Publifolha, 2011). Dicionario Online Michaelis

(http://michaelis.uol.com.br). Sites para estudo do conteudo: www.brasilescola.com.br/portugues,

www.portugues.com.br, www.soportugues.com.br, www.conjugacao.com.br.

MATEMATICA: 10 QUESTOES

Poténcias e raizes. Razdo e propor¢do. Porcentagem. Regra de trés simples e composta. Média aritmética

simples e ponderada. Juros simples. Equagao do 1.° e 2.° graus. Relagdo entre grandezas: tabelas e

graficos. Sistemas de medidas usuais. Geometria: forma, perimetro, area, volume, angulo, teorema de

Pitagoras. Resolugéo de situagdes problema.

INFORMATICA: 10 QUESTOES

Conhecimentos sobre principios basicos de informéatica:

v Microsoft Windows 7 (Seven ou superior).

v Microsoft Office 2007 ou superior: Word, Excel, Power Point: Conceitos e modos de utilizacdo de
aplicativos para edicao de textos, planilhas e apresentacoes.

v' Navegadores de Internet: Internet Explorer e Google Chrome. Versédo 2007 e/ou versao atualizada.

v' Conceitos e modos de utilizagdo de ferramentas e aplicativos de navegacdo de correio eletrénico
(webmail), de grupos de discusséo, de busca e pesquisa

v Conceito e organizagdo de arquivos (pastas/diretérios).

v" Nog0Oes basicas de analise e armazenamento de dados.

v Conceitos basicos de software e hardware.

v Conceitos basicos, ferramentas, aplicativos e procedimentos de Internet.

v' Conceitos basicos e modos de utilizacdo de tecnologias, ferramentas, aplicativos e procedimentos
associados a Internet e Intranet.

v Conceitos de tecnologia de informacéao: sistemas de informacgdes e conceitos basicos de Seguranc¢a da

Informacao. ) _ B B
CONHECIMENTOS ESPECIFICOS DA FUNCAO E LEGISLACAO: 10 QUESTOES
*vide conteudo por cargo.

3.01 - ARQUIVISTA

CONHECIMENTOS ESPECIFICOS DA FUNCAO E LEGISLACAO: 10 QUESTOES

Conceitos fundamentais de arquivologia: teorias e principios; O gerenciamento da informacao e a gestédo de
documentos aplicados aos arquivos governamentais; Diagnostico; Arquivos correntes e intermediarios;
Protocolos; Avaliagdo de documentos; Tipologias documentais e suportes fisicos: teoria e pratica; A teoria e
pratica de arranjo em arquivos permanentes; Principios; Quadros; Propostas de trabalho; O programa
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descritivo instrumentos de pesquisas em arquivos permanentes e intermediarios; Fundamentos teoricos;

Guias; Inventarios; Repertorio; As politicas publicas dos arquivos permanentes: acdes culturais e educativas;

A microfilmagem aplicada aos arquivos, planejamento e técnicas; A automacdo aplicada aos arquivos:

politicas, planejamento e técnicas; A preservacdo, a conservacao e a restauragcdo de documentos

arquivisticos: politica, planejamento e técnicas; Gestdo de recursos humanos em arquivos; Planejamento

estratégico e gestdo de qualidade em servigos arquivisticos; Lei de Arquivos (Lei n® 8.159/1991); Lei de

Acesso a Informacao (Lei n° 12.527/2011); Legislacdo sobre prote¢cdo de dados pessoais (Lei Geral de

Protecdo de Dados - LGPD); Direito autoral e sua aplicacdo em arquivos. Lei organica do municipio de Serra

Negra/SP

Normas nacionais e internacionais de arquivologia; 1ISO 15489 (Gestdo de Documentos) e 1SO 30300

(Sistemas de Gestao de Documentos); Normas do Conselho Nacional de Arquivos (CONARQ);

LEGISLACAO

v' LEI N° 6.546, DE 4 DE JULHO DE 1978 Dispde sobre a regulamentacéo das profissdes de Arquivista e
de

v' Técnico de Arquivo, e da outras providéncias.

v' LEIl N° 8.159, DE 08 DE JANEIRO DE 1991 Dispbe sobre a politica nacional de arquivos publicos e
privados e dé outras providéncias.

v DECRETO N° 4.073, DE 3 DE JANEIRO DE 2002 Regulamenta a Lei no 8.159, de 8 de janeiro de 1991,
que dispde sobre a politica nacional de arquivos publicos e privados.

v DECRETO-LEI N° 25, DE 30 DE NOVEMBRO DE 1937 Organiza a protecdo do patrimdnio histérico e
artistico nacional.

3.02 - ASSISTENTE JURIDICO

CONHECIMENTOS ESPECIFICOS DA FUNCAO E LEGISLACAO: 10 QUESTOES

Noc¢des de Direito Constitucional: Dos Principios Fundamentais; Dos Direitos e Garantias Fundamentais; Da
Organizacao Politico-Administrativa; Da Administracdo Publica - Disposicoes Gerais; Dos Servidores
Publicos. Nogdes de Direito Administrativo: Controle interno e externo da Administragéo Publica (Tribunal de
Contas e Judiciario). Administragdo Publica: conceito, 6rgdo da administragdo; hierarquia. Servigo Publico:
conceito, classificacdo, formas de prestacdo. Atos administrativos: nogao, elementos, atributos, espécies,
anulagdo e revogagao, controle jurisdicional dos atos administrativos. Atos administrativos:
discricionariedade e vinculagao, desvio de poder. Procedimento administrativo: conceito, principios,
requisitos, objetivos e fases. Agentes publicos. Servidores publicos: conceito, categorias, direitos e deveres.
Cargo, emprego e fungédo: normas constitucionais, provimento, vacancia. Responsabilidade dos agentes
publicos: civil, administrativa e criminal.

3.03 - ASSISTENTE SOCIAL

CONHECIMENTOS ESPECIFICOS DA FUNCAO E LEGISLACAO: 10 QUESTOES

O papel do assistente social; Atuacdo do Assistente Social; A pratica do Servico Social: referéncias tedérico-

préaticas. Politicas de gestdo de assisténcia social: planejamento, plano, programa, projeto; Trabalho com

comunidades. Atendimentos familiar e individual; Politicas Sociais e o Estado; Gestao social das Politicas

Publicas: elaboracgéo, implementagédo, monitoramento e avaliagdo de programas e projetos sociais; Pesquisa

em Servigo Social; Planejamento e Gestao Social; Interdisciplinaridade e multidisciplinaridade; A Instituicdo

e 0 Servico Social: concepgdo de Instituicdo, espacgo institucional e acdo profissional, equipe

multiprofissional/interdisciplinar; Servico Social e Familia; A instrumentalidade em Servico Social;

Elaboracédo de laudo/ parecer técnico, especifico da area de Servico Social; Atuacdo em programas de

prevencdo e tratamento. Pesquisa em Servico Social. Planejamento, organizacdo e administracdo dos

servicos sociais, da Unidade de Servico Social.

v ACOSTA, AR.; VITALE, M.A.F. (Orgs.) Familia: redes, lacos e politicas publicas. 3 ed. Sdo Paulo: Ed.
Cortez. 2007.

v BAPTISTA, M V; BATTINI, O (Orgs.). A Prética Profissional do Assistente Social. volume | - 22 ed. Séo
Paulo: Veras, 20009.

v BAPTISTA, M.V. Planejamento Social: Intencionalidade e Instrumentagdo. 2. ed. Sdo Paulo: Veras
Editora , 2002.

v BRISOLA, E.M.A; SILVA, A.L. O Trabalho do Assistente Social no SUAS: Entre velhos dilemas e novos
desafios. Taubaté-SP: Cabral editora, 2014.

v BRASIL. Ministério do Desenvolvimento Social e Combate & Fome. Sistema Unico de Assisténcia Social.
Politica Nacional de Educacdo Permanente do SUAS. Brasilia: Secretaria Nacional de Assisténcia Social,
2013.

v COUTO.B.R.; YASBEK, M.C.; SILVA,M.0.S.:RAICHELIS,R. O Sistema Unico de Assisténcia Social no
Brasil: uma realidade em movimento. Sao Paulo: Cortez, 2011.

Concurso Publico de Provas e Titulos - Edital N° 01/2025 Prefeitura da Estancia Hidromineral de Serra Negra/SP - Pagina 11



i“‘; PREFEITURA DA ESTANCIA HIDROMINERAL DE SERRA NEGRA/SP
e Concurso Publico de Provas e Titulos - Edital N° 01/2025

v

v

v

v

CFESS - Conselho Federal de Servigo Social (org.). O Estudo Social em Pericias, Laudos e Pareceres
Técnicos. S&o Paulo: Cortez Editora, 2016.

CFESS. Direitos Sociais e Competéncias Profissionais. Brasilia, 2009 em pdf. Artigos: Estudos
Socioecondmicos; Supervisdo em Servigo Social; O significado socio-historico da profissdo; O projeto
ético politico do Servi¢o Social; A dimensao investigativa no exercicio profissional; Mobilizacéo social e
préaticas educativas.

GUERRA, Yolanda; BACKX, Sheila; Santos, Claudia M. (orgs.). A dimensao técnico operativa no Servico
Social: desafios contemporaneos. 3ed.Sao Paulo:Cortez, 2017.

IAMAMOTO, Marilda Villela. O Servico Social ha Contemporaneidade: trabalho e formacgéo profissional.
S&o Paulo: Cortez Editora, 1999;

SANTOS, S. Josiane. Questdo Social - Particularidades no Brasil. Sdo Paulo, Cortez, 2012(Colecéo
Biblioteca béasica de servi¢co social; v 6).

YAZBEK, Maria Carmelita. Classes Subalternas e Assisténcia Social. Sado Paulo, Cortez Editora, 2009 (72
Ed.)

LEGISLACAO

v

\

AN N NN

AN

CONSTITUICAO FEDERAL DE 1988: Titulo Il - Cap. | - Dos direitos e deveres individuais e coletivos;
Cap. Il - Dos Direitos Sociais; Titulo VIII - Cap. Il - Da Educacao, da cultura e do Desporto; Secao | - Da
Educacao; Secao Il - Da cultura; Cap. VII - Da familia, da crianc¢a, do adolescente, do Jovem e do 1doso);
LElI FEDERAL 8.662 de 07 de junho de 1993. Dispde sobre a profissdo de Assistente Social e da outras
providéncias.

CODIGO DE ETICA PROFISSIONAL DO ASSISTENTE SOCIAL. Edic&o atualizada.

LEI FEDERAL N° 8.069, de 13 de julho de 1990 - Estatuto da Crianca e do Adolescente - (ECA).

LEI FEDERAL N° 8.742, de 7 de dezembro de 1993. Lei Orgéanica da Assisténcia Social - LOAS BRASIL.
LElI FEDERAL N° 10.741 de 1 de outubro de 2003. Estatuto do Idoso.

LEI FEDERAL N° 12.435, de 6 de julho de 2011. Sistema Unico de Assisténcia Social - SUAS BRASIL.
LElI FEDERAL N° 12.594, de 18 de janeiro de 2012. Sistema Nacional de Atendimento Socioeducativo.
LEI N° 12.852, de 05 de agosto de 2013 - “Institui o Estatuto da Juventude e disp&e sobre os direitos dos
jovens, os principios e diretrizes das politicas publicas de juventude e o Sistema Nacional de Juventude
- SINAJUVE”.

LElI FEDERAL N° 13.146 de 6 de julho de 2015. Estatuto da Pessoa com Deficiéncia.

LEI N°14.284, DE 29 DE DEZEMBRO DE 2021 - Institui o Programa Auxilio Brasil e o Programa Alimenta
Brasil.

BRASIL, Plano Nacional de Promocao, Protecdo e Defesa do Direito de Criancas e Adolescentes a
Convivéncia Familiar e Comunitaria, 2006. Disponivel em:
http://www.mds.gov.br/webarquivos/publicacao/assistencia_social/Cadernos/Plano_Defesa CriancasAd
olescentes%20.pdf

Tipificagdo  Nacional dos Servicos Socioassistenciais - 2014. Disponivel em:
https://www.mds.gov.br/webarquivos/publicacao/assistencia_social/Normativas/tipificacao.pdf

3.04 - FONOAUDIOLOGO PCE ) ) N
CONHECIMENTOS ESPECIFICOS DA FUNCAO E LEGISLACAO: 10 QUESTOES

v

ASANE VRN

AN

ANERN

v
v

Anatomia e Fisiologia da audi¢éo; Classificagdo acustica e psico-acustica dos sons da fala e bases fisicas
da audicao;

Desenvolvimento e aquisicdo da linguagem: aspectos tedricos e anatomo fisiolodgicos;

Disturbios e alterac6es da linguagem oral e escrita, voz, audi¢ao, fluéncia e degluticao;

Patologias fonoaudioldgicas: conceito, etiologia, tratamento;

Terapia fonoaudiol6gica: niveis de prevencao, intervengao precoce;

Avaliacdo, classificacao e reabilitagdo dos disturbios da voz, fluéncia, audi¢éo, transtornos da motricidade
oral, linguagem oral e escrita, processamento auditivo central;

Aperfeicoamento e/ou reabilitagdo das condigbes dos 6rgdos do aparelho fonador; condi¢des auditivas
periféricas e centrais, vestibulares e cognitivas;

Transtornos motores e de linguagem associados as lesdes neuroldgicas;

Aspectos neurolégicos ligados a linguagem: estruturas, processos neuroldgicos envolvidos na fala, voz,
audicgéo, linguagem;

Sistemas e processos de comunicagao: 6rgaos responsaveis, comunicacao alternativa;

Trabalho em equipe multidisciplinar e interdisciplinar; Planejamento e programas preventivos em
fonoaudiologia.

Avaliacéo audioldgica: classificacao e laudos.

Cddigo de ética profissional do fonoaudiologo.

LEGISLACAO
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Constituicdo Federal 1988, Titulo VIII - Da Ordem Social, Secéo Il Da Saude.

Lei organica de saude n° 8.080/90

http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/leis/L8080.htm

Lei organica de saude n° 8.142/90

http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/leis/L8142.htm

Decreto Federal n® 7.508/11 que regulamenta a Lei n° 8.080, de 19 de setembro de 1990, para dispor
sobre a organizacg&o do Sistema Unico de Salde - SUS, o planejamento da salide, a assisténcia a saide
e a articulacao Inter federativa, e d4 outras providéncias.

http://www.planalto.gov.br/ccivil 03/ Ato2011-2014/2011/Decreto/D7508.htm

Decreto Federal n° 1.651, de 28 de setembro de 1995 - Regulamenta o Sistema Nacional de Auditoria,
no ambito do SUS.
http://www2.camara.leqg.br/legin/fed/decret/1995/decreto-1651-28-setembro-1995-431764-
publicacaooriginal-1-pe.html

Portaria n® 2436/17 que aprova a Politica Nacional de Atencéo Bésica, estabelecendo a revisdo de
diretrizes para a organizacéo da Atencédo Basica, no ambito do Sistema Unico de Satde (SUS).
http://bvsms.saude.gov.br/bvs/saudeleqis/am/2017/prt2436_22 09 2017.html

Norma Operacional Basica do Sistema Unico de Saude - NOB/96 01/96, de 05 de novembro de 1996.
http://conselho.saude.gov.br/legislacao/nobsus96.htm

Rede Nacional de Atencéo Integral & Saude do Trabalhador - Manual de Gestdo e Gerenciamento.
http://bvsms.saude.gov.br/bvs/publicacoes/ManualRenast06.pdf

Portaria GM/MS n° 95, de 26 de janeiro de 2001 - Cria a Norma Operacional da Assisténcia a Saude -
NOAS-SUS 01/2001.

http://bvsms.saude.gov.br/bvs/saudelegis/am/2001/prt0095 26 01 2001.html

SOMASUS - Sistema de Apoio a Elaboracéo de Projetos de Investimentos em Saude.

Gestao do SUS - Programa Assistencial.

Gestéo do SUS - Regulacgéo e legislagbes associadas.

Politicas de Equidade em Saude e legislacdes associadas.

Conhecimentos relacionados a area em que esta concorrendo.

3.05 - MEDICO CARDIOLOGISTA ~ 5 3
CONHECIMENTOS ESPECIFICOS DA FUNCAO E LEGISLACAO: 10 QUESTOES

AN N N N N NN N Y U N U N N U N N N

AN

\

v

Cardiopatias isquémicas (angina instavel, IAM nQ e infarto agudo do miocardio).
Aneurisma de aorta.

Dissecc¢do aguda de aorta.

Insuficiéncia cardiaca.

Valvopatias (adrtica, mitral, tricispide e pulmonar).

Hipertensao arterial sistémica.

Miocardiopatias.

Endocardite bacteriana.

Cor pulmonale agudo e cronico.

Doenca reumatica.

Pericardiopatias.

Arritmias cardiacas.

Cardiopatias congénitas (cianGticas e acianoticas).

Choque cardiogénico.

Avaliagdo hemodinamica invasiva e ndo invasiva: métodos e interpretacao.
Cardiologia Clinica (IAM, ICC, Sindrome Coronariana).

Pés-operatério em cirurgia cardiaca.

EGISLACAO

Constituicdo Federal 1988, Titulo VIII - Da Ordem Social, Secéo Il Da Saude.

Lei organica de saude n° 8.080/90

http://www.planalto.gov.br/ccivil _03/leis/L8080.htm

Lei organica de saude n° 8.142/90

http://www.planalto.gov.br/ccivil 03/leis/L8142.htm

Decreto Federal n° 7.508/11 que regulamenta a Lei n° 8.080, de 19 de setembro de 1990, para dispor
sobre a organizacg&o do Sistema Unico de Salde - SUS, o planejamento da salide, a assisténcia a saide
e a articulacédo Inter federativa, e da outras providéncias.

http://www.planalto.gov.br/ccivil 03/ Ato2011-2014/2011/Decreto/D7508.htm

Decreto Federal n° 1.651, de 28 de setembro de 1995 - Regulamenta o Sistema Nacional de Auditoria,
no ambito do SUS.
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http://www2.camara.leq.br/legin/fed/decret/1995/decreto-1651-28-setembro-1995-431764-
publicacaooriginal-1-pe.html

v Portaria n® 2436/17 que aprova a Politica Nacional de Atencdo Basica, estabelecendo a revisdo de
diretrizes para a organizagéo da Atencdo Basica, no Ambito do Sistema Unico de Salde (SUS).
http://bvsms.saude.gov.br/bvs/saudelegis/gm/2017/prt2436 22 09 2017.html

v" Norma Operacional Basica do Sistema Unico de Sautde - NOB/96 01/96, de 05 de novembro de 1996.
http://conselho.saude.gov.br/legislacao/nobsus96.htm

v Rede Nacional de Atencéo Integral a Saude do Trabalhador - Manual de Gestéo e Gerenciamento.
http://bvsms.saude.gov.br/bvs/publicacoes/ManualRenast06.pdf

v Portaria GM/MS n° 95, de 26 de janeiro de 2001 - Cria a Norma Operacional da Assisténcia a Saude -

NOAS-SUS 01/2001.

http://bvsms.saude.gov.br/bvs/saudelegis/gm/2001/prt0095 26 01 2001.html

SOMASUS - Sistema de Apoio a Elaboracao de Projetos de Investimentos em Saude.

Gestdo do SUS - Programa Assistencial.

Gestao do SUS - Regulacéo e legislacbes associadas.

Politicas de Equidade em Saude e legislacbes associadas.

Conhecimentos relacionados a area de especialidade em que esta concorrendo.

AN N NN

3.06 - MEDICO CLINICO GERAL
CONHECIMENTOS ESPECIFICOS DA FUNCAO E LEGISLACAO: 10 QUESTOES
A consulta médica; O uso e a interpretacdo de dados laboratoriais; Principios de farmacoterapia; Reacbes
adversas a drogas; Terapia medicamentosa; diagnosticos e Tratamentos de: Micoses superficiais,
Intoxicagbes comuns, Erisipela. Rinite, sinusite, otite e amigdalite, Infeccbes respiratérias, Doengas bronco
- pulmonares obstrutivas, Hipertensio arterial sistémica, Insuficiéncia coronariana, Insuficiéncia cardiaca
congestiva, Diabetes Mellitus, Infeccdo urinaria, Poliartrites, Diarreias, Anemias, Esofagite, Gastrite e
Doenca Ulcerosa Péptica, Hepatites, Parasitoses intestinais, Lombociatalgias, Ansiedade, Depresséo,
Doencas sexualmente transmissiveis (DST), Leptospirose e Dengue; Emergéncia psiquiatrica; Codigo de
Etica Médica; Diretrizes e bases da implantacdo do SUS; Organizacdo da Atencdo Basica no Sistema Unico
de Saude. Epidemiologia, histéria natural e prevencdo de doencas. Reforma Sanitaria e Modelos
Assistenciais de Saude - Vigilancia em Saude; Indicadores de nivel de saude da populacao; politicas de
descentralizagdo e atengdo primaria & Saude. Cédigo de Etica do Profissional; Satde da crianca, mulher,
adulto e idoso; Doengas sexualmente transmissiveis; Doencgas crénico degenerativas; Doencgas
infectocontagiosas e parasitarias; Doengas metabdlicas; Cirurgia geral; Educagao em saude; Principios de
medicina social e preventiva; Antibioticoterapia; Atendimento de emergéncia; Choque; Hipertensao arterial
sistémica; afeccdes cardiacas; Preenchimento de declaracao de obito.
LEGISLACAO
v Constituicdo Federal 1988, Titulo VIII - Da Ordem Social, Sec¢éo Il Da Saude.
v' Lei organica de saude n° 8.080/90
http://www.planalto.gov.br/ccivil _03/leis/L8080.htm
v Lei organica de saude n° 8.142/90
http://www.planalto.gov.br/ccivil 03/leis/L8142.htm
v Decreto Federal n® 7.508/11 que regulamenta a Lei n® 8.080, de 19 de setembro de 1990, para dispor
sobre a organizacg&o do Sistema Unico de Saude - SUS, o planejamento da salide, a assisténcia a saide
e a articulacao Inter federativa, e d& outras providéncias.
http://www.planalto.gov.br/ccivil 03/ Ato2011-2014/2011/Decreto/D7508.htm
v Decreto Federal n° 1.651, de 28 de setembro de 1995 - Regulamenta o Sistema Nacional de Auditoria,
no ambito do SUS.
http://www2.camara.leq.br/legin/fed/decret/1995/decreto-1651-28-setembro-1995-431764-
publicacaooriginal-1-pe.html
v Portaria n° 2436/17 que aprova a Politica Nacional de Atengcdo Basica, estabelecendo a revisdo de
diretrizes para a organizagéo da Atencdo Basica, no ambito do Sistema Unico de Salde (SUS).
http://bvsms.saude.gov.br/bvs/saudeleqis/am/2017/prt2436 22 09 2017.html
v Norma Operacional Basica do Sistema Unico de Saude - NOB/96 01/96, de 05 de novembro de 1996.
http://conselho.saude.qgov.br/legislacao/nobsus96.htm
v Rede Nacional de Atencéo Integral a Salde do Trabalhador - Manual de Gestédo e Gerenciamento.
http://bvsms.saude.gov.br/bvs/publicacoes/ManualRenast06. pdf
v Portaria GM/MS n° 95, de 26 de janeiro de 2001 - Cria a Norma Operacional da Assisténcia a Saude -
NOAS-SUS 01/2001.
http://bvsms.saude.gov.br/bvs/saudelegis/gm/2001/prt0095 26 01 2001.html
v SOMASUS - Sistema de Apoio a Elaboracdo de Projetos de Investimentos em Saude.
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Gestéo do SUS - Programa Assistencial.

Gestao do SUS - Regulacéo e legislacbes associadas.

Politicas de Equidade em Saude e legislacbes associadas.

Conhecimentos relacionados a area de especialidade em que esta concorrendo.

3.07 - MEDICO DERMATOLOGISTA i ) )
CONHECIMENTOS ESPECIFICOS DA FUNGAO E LEGISLAGAO: 10 QUESTOES

v
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Erupcbes eczematosas. Erupgdes eritemato-escamosas. Erupgdes eritemato-purpuricas. Erupcgdes
papulo-pruriginosas. Erup¢des vésico-bolhosas.

Afeccgbes ulcerosas de membros inferiores.

Acne e erupcdes acneiformes.

Lapus eritematoso.

Dermatomiosite e esclerodermia: quadro clinico; diagnéstico e tratamento.

Vasculites.

Piodermites.

Doencas sexualmente transmissiveis.

Hanseniase.

Micose superficiais.

Paracoccidiodomicose e outras micoses profundas Dermatoviroses.

Leishmaniose tegumentar americana e outras dermatoses zooparasitarias.

Erupcdes por drogas e toxinas.

Tumores benignos e malignos da pele.

Afeccdes congénitas e hereditarias.

Ictiose; epidermdlise bolhosa, xeroderma pigmentoso, urticaria pigmentosa, neurofibromatose, doenca de
Hailey-Hailey, moléstia de Darier, incontinéncia pigmentar.

LEGISLACAO

v
v

v

ASANENENEN

Constituicdo Federal 1988, Titulo VIII - Da Ordem Social, Secéo Il Da Saude.

Lei organica de saude n° 8.080/90

http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/leis/L8080.htm

Lei organica de saude n° 8.142/90

http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/leis/L8142.htm

Decreto Federal n® 7.508/11 que regulamenta a Lei n° 8.080, de 19 de setembro de 1990, para dispor
sobre a organizacg&o do Sistema Unico de Salde - SUS, o planejamento da salide, a assisténcia a salide
e a articulacao Inter federativa, e d4 outras providéncias.

http://www.planalto.gov.br/ccivil 03/ Ato2011-2014/2011/Decreto/D7508.htm

Decreto Federal n° 1.651, de 28 de setembro de 1995 - Regulamenta o Sistema Nacional de Auditoria,
no ambito do SUS.
http://www2.camara.leg.br/legin/fed/decret/1995/decreto-1651-28-setembro-1995-431764-
publicacaooriginal-1-pe.html

Portaria n® 2436/17 que aprova a Politica Nacional de Atencdo Bésica, estabelecendo a revisédo de
diretrizes para a organizacéo da Atencdo Béasica, no ambito do Sistema Unico de Satde (SUS).
http://bvsms.saude.gov.br/bvs/saudelegis/am/2017/prt2436 22 09 2017.html

Norma Operacional Basica do Sistema Unico de Saide - NOB/96 01/96, de 05 de novembro de 1996.
http://conselho.saude.gov.br/legislacao/nobsus96.htm

Rede Nacional de Atencéo Integral & Saude do Trabalhador - Manual de Gestao e Gerenciamento.
http://bvsms.saude.gov.br/bvs/publicacoes/ManualRenast06.pdf

Portaria GM/MS n° 95, de 26 de janeiro de 2001 - Cria a Norma Operacional da Assisténcia a Saude -
NOAS-SUS 01/2001.

http://bvsms.saude.gov.br/bvs/saudelegis/gm/2001/prt0095 26 01 2001.html

SOMASUS - Sistema de Apoio a Elaboracéo de Projetos de Investimentos em Saude.

Gestao do SUS - Programa Assistencial.

Gestao do SUS - Regulacéo e legislacbes associadas.

Politicas de Equidade em Saude e legisla¢des associadas.

Conhecimentos relacionados a area de especialidade em que esta concorrendo.

3.08 - MEDICO OFTALMOLOGISTA ) ) )
CONHECIMENTOS ESPECIFICOS DA FUNCAO E LEGISLACAO: 10 QUESTOES

v
v

Embriologia ocular;
Anatomia e histologia ocular: 6rbita, conteddo e rela¢cdes anatdbmicas. Palpebras e conjuntiva.
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v Globo ocular e tunicas fibrosas, vascular e nervosa. Meios dioptricos. Musculos extrinsecos. Aparelho
lacrimal;

v Fisiologia da viséo;

v Refracéo: nogdes de optica oftdlmica. Vicios de refrac@o. Prescrigdo de dculos e lentes de contato;

v Patologia, diagnéstico e tratamento das doencas da Orbita, conjuntiva, esclera, Gvea, retina, vitreo,
cristalino e aparelho lacrimal;

v Glaucoma: classificagéo, quadro clinico, diagnéstico e tratamento clinico e cirdrgico;

v Retina e Vitreo: doencas vasculares da retina, degeneracdes da mécula, distrofias, degeneracdes
periféricas da retina, descolamentos da retina;

v Repercussdes oculares de patologias sistémicas;

v Urgéncias em oftalmologia: clinicas e cirurgicas;

v AIDS - manifestacdes oculares.;

v Plastica ocular: blefaroptose, ectropio, entropio, triquiase, paralisia facial, blefaroespasmo, reconstrucao
palpebral, cavidades anoftalmicas, orbitopatia distireoidiana, propedéutica da drenagem lacrimal,
obstrucdo lacrimal do recém-nascido, dacricistorrinostomia.

v Estrabismos: ambliopia, avaliacdo clinica, forias e anormalidades da vergéncia, esotropias, exotropias,
disfuncdes dos obliquos e padrdes alfabéticos, estrabismos complexos: paraliticos, restritivos, torcicolo
ocular e desvio vertical dissociado, sindromes especiais.

v Banco de olhos e transplante de cérnea: banco de olhos, ceratoplastia lamelar, ceratoplastia penetrante.

LEGISLACAO

v Constituicdo Federal 1988, Titulo VIII - Da Ordem Social, Sec¢éo Il Da Saude.

v Lei organica de saude n° 8.080/90
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/leis/L8080.htm

v' Lei organica de saude n° 8.142/90
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/leis/L8142.htm

v Decreto Federal n® 7.508/11 que regulamenta a Lei n® 8.080, de 19 de setembro de 1990, para dispor
sobre a organizac&o do Sistema Unico de Saude - SUS, o planejamento da salide, a assisténcia a saide
e a articulacao Inter federativa, e d4 outras providéncias.
http://www.planalto.gov.br/ccivil 03/ Ato2011-2014/2011/Decreto/D7508.htm

v Decreto Federal n° 1.651, de 28 de setembro de 1995 - Regulamenta o Sistema Nacional de Auditoria,
no ambito do SUS.
http://www2.camara.leg.br/legin/fed/decret/1995/decreto-1651-28-setembro-1995-431764-
publicacaooriginal-1-pe.html

v Portaria n°® 2436/17 que aprova a Politica Nacional de Atencdo Basica, estabelecendo a revisdo de
diretrizes para a organizacéo da Atencdo Béasica, no ambito do Sistema Unico de Saide (SUS).
http://bvsms.saude.gov.br/bvs/saudelegis/am/2017/prt2436 22 09 2017.html

v Norma Operacional Basica do Sistema Unico de Satde - NOB/96 01/96, de 05 de novembro de 1996.
http://conselho.saude.gov.br/legislacao/nobsus96.htm

v Rede Nacional de Atengéo Integral a Saude do Trabalhador - Manual de Gestédo e Gerenciamento.
http://bvsms.saude.gov.br/bvs/publicacoes/ManualRenast06.pdf

v Portaria GM/MS n° 95, de 26 de janeiro de 2001 - Cria a Norma Operacional da Assisténcia a Saude -
NOAS-SUS 01/2001.
http://bvsms.saude.gov.br/bvs/saudelegis/gm/2001/prt0095 26 01 2001.html

v SOMASUS - Sistema de Apoio a Elaboracdo de Projetos de Investimentos em Saude.

v Gestéo do SUS - Programa Assistencial.

v Gestéo do SUS - Regulacéo e legislacdes associadas.

v Politicas de Equidade em Saude e legislacdes associadas.

v Conhecimentos relacionados a area de especialidade em que esta concorrendo.

3.09 - MEDICO OTORRINOLARINGOLOGISTA _ .
CONHECIMENTOS ESPECIFICOS DA FUNCAO E LEGISLACAO: 10 QUESTOES

v
v

AN NN

Anatomofisiologia clinica das fossas e seios paranasais, laringe, faringe e 6rgao da audicéo.
Semiologia, sintomatologia e diagndsticos das principais afec¢des da laringe, glandulas salivares, 6rgao
auditivo e seios paranasais.

Testes basicos da avaliacédo auditiva: caracterizacdo audiolégica das principais patologias do ouvido.
Cancer da laringe e hipofaringe: glandulas salivares e seios paranasais.

Doencas ulcerogranulomatosas em otorrinolaringologia.

Deficiéncias auditivas.

Anomalias congénitas da laringe.

Neuroanatomofisiologia do sistema vestibular.
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v Afeccdes e sindromes otoneuroldgicas.

v Paralisia facial periférica.

v Afecc¢Bes benighas do pescoco.

v Abordagem do paciente com zumbido - diagndsticos diferenciais.

v' Traumas em otorrinolaringologia.

v Labirintopatias periféricas e centrais.

LEGISLACAO

v' Constituicdo Federal 1988, Titulo VIII - Da Ordem Social, Sec¢éo Il Da Saude.

v Lei organica de saude n° 8.080/90
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/leis/L8080.htm

v' Lei organica de saude n° 8.142/90
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/leis/L8142.htm

v Decreto Federal n® 7.508/11 que regulamenta a Lei n® 8.080, de 19 de setembro de 1990, para dispor
sobre a organizacg&o do Sistema Unico de Salde - SUS, o planejamento da salde, a assisténcia a satde
e a articulacao Inter federativa, e da outras providéncias.
http://www.planalto.gov.br/ccivil 03/ Ato2011-2014/2011/Decreto/D7508.htm

v Decreto Federal n° 1.651, de 28 de setembro de 1995 - Regulamenta o Sistema Nacional de Auditoria,
no ambito do SUS.
http://www2.camara.leg.br/leqgin/fed/decret/1995/decreto-1651-28-setembro-1995-431764-
publicacaooriginal-1-pe.html

v Portaria n°® 2436/17 que aprova a Politica Nacional de Atencdo Basica, estabelecendo a revisdo de
diretrizes para a organizacéo da Atencdo Basica, no ambito do Sistema Unico de Salde (SUS).
http://bvsms.saude.gov.br/bvs/saudeleqgis/am/2017/prt2436_22 09 2017.html

v Norma Operacional Basica do Sistema Unico de Satde - NOB/96 01/96, de 05 de novembro de 1996.
http://conselho.saude.gov.br/legislacao/nobsus96.htm

v Rede Nacional de Atengéo Integral a Saude do Trabalhador - Manual de Gestédo e Gerenciamento.
http://bvsms.saude.gov.br/bvs/publicacoes/ManualRenast06.pdf

v Portaria GM/MS n° 95, de 26 de janeiro de 2001 - Cria a Norma Operacional da Assisténcia a Saude -
NOAS-SUS 01/2001.
http://bvsms.saude.gov.br/bvs/saudelegis/gm/2001/prt0095 26 01 2001.html

v SOMASUS - Sistema de Apoio a Elaboracao de Projetos de Investimentos em Saude.

v' Gestdo do SUS - Programa Assistencial.

v Gestdo do SUS - Regulacao e legislacdes associadas.

v Politicas de Equidade em Saude e legislacdes associadas.

v Conhecimentos relacionados a area de especialidade em que esta concorrendo.

3.10 - MEDICO PSIQUIATRA ) ) )
CONHECIMENTOS ESPECIFICOS DA FUNGAO E LEGISLAGAO: 10 QUESTOES

v
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Psicopatologia: consciéncia, atengdo, sensopercepg¢do, memoria, afetividade, humor, inteligéncia,
vontade, pensamento e linguagem.

Delirium, deméncia e transtornos amnésticos.

Outros transtornos mentais devido a uma condigdo médica geral.

Esquizofrenia.

Outros transtornos psicoticos: esquizofreniforme, esquizoafetivo, delirante e transtorno psicoético breve.
Transtornos do humor.

Transtornos de ansiedade.

Transtornos somatoformes.

Transtornos da personalidade.

Transtornos relacionados a substancias.

Sexualidade humana: normal, anormal, disfuncfes sexuais e parafilias.

Transtornos alimentares.

Urgéncias psiquiatricas.

Psicofarmacologia e outros tratamentos biolégicos. Psicoterapias.

LEGISLACAO

v
v

v

Constituicdo Federal 1988, Titulo VIII - Da Ordem Social, Secéo Il Da Saude.
Lei organica de saude n° 8.080/90
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/leis/L8080.htm

Lei organica de saude n° 8.142/90
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/leis/L8142.htm
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v Decreto Federal n® 7.508/11 que regulamenta a Lei n°® 8.080, de 19 de setembro de 1990, para dispor
sobre a organizacdo do Sistema Unico de Satde - SUS, o planejamento da salde, a assisténcia & satde
e a articulacao Inter federativa, e da outras providéncias.
http://www.planalto.gov.br/ccivil 03/ Ato2011-2014/2011/Decreto/D7508.htm

v Decreto Federal n° 1.651, de 28 de setembro de 1995 - Regulamenta o Sistema Nacional de Auditoria,
no ambito do SUS.
http://www2.camara.leg.br/legin/fed/decret/1995/decreto-1651-28-setembro-1995-431764-
publicacaooriginal-1-pe.html

v Portaria n® 2436/17 que aprova a Politica Nacional de Atencdo Basica, estabelecendo a revisdo de
diretrizes para a organizagéo da Atencdo Basica, no Ambito do Sistema Unico de Salde (SUS).
http://bvsms.saude.gov.br/bvs/saudelegis/gm/2017/prt2436 22 09 2017.html

v" Norma Operacional Basica do Sistema Unico de Satde - NOB/96 01/96, de 05 de novembro de 1996.
http://conselho.saude.gov.br/legislacao/nobsus96.htm

v Rede Nacional de Atencéo Integral a Saude do Trabalhador - Manual de Gestédo e Gerenciamento.
http://bvsms.saude.gov.br/bvs/publicacoes/ManualRenast06.pdf

v Portaria GM/MS n° 95, de 26 de janeiro de 2001 - Cria a Norma Operacional da Assisténcia a Saude -

NOAS-SUS 01/2001.

http://bvsms.saude.gov.br/bvs/saudelegis/gm/2001/prt0095 26 01 2001.html

SOMASUS - Sistema de Apoio a Elaboracado de Projetos de Investimentos em Saude.

Gestao do SUS - Programa Assistencial.

Gestdo do SUS - Regulacéo e legislacdes associadas.

Politicas de Equidade em Saude e legisla¢des associadas.

Conhecimentos relacionados a area de especialidade em que esta concorrendo.

AN NI NI NN

3.11 - OUVIDOR

CONHECIMENTOS ESPECIFICOS DA FUNCAO E LEGISLACAO: 10 QUESTOES

NocbGes de direito administrativo: Administracdo Publica. Principios da legalidade, impessoalidade,

moralidade, publicidade e eficiéncia. Conceito, fontes e principios do Direito Administrativo. Atividades

Administrativas: conceito, natureza, fins e principios basicos. Atos administrativos: conceito e requisitos;

atributos; classificagcdo; espécies; anulagdo e revogacdo. Elaboragéo, analise e avaliagdo de projetos.

Planejamento. Principios orgamentarios. Técnicas de Comunicacao; Qualidade no atendimento ao publico;

Formas de atendimento ao publico e ao telefone; Assiduidade; Disciplina na execucdo dos trabalhos;

Relagcbes Humanas no trabalho; Noc¢des de Protocolo; Devolutiva ao cidaddo. Redagdo e Documentos

oficiais: formas de tratamento, elaboracéo, organizacéo e expedi¢cdo de documentos oficiais como relatério,

oficio, memorando, aviso, ata, atestado, declaracdo, despacho, portaria, mocéo, pedido de providéncia,

requerimento, circular etc. Imagem profissional; Sigilo profissional; Ouvidoria Contemporanea, Atributos

essenciais da Ouvidoria, melhores praticas em Ouvidoria, Relatérios e Indicadores de Desempenho na

Ouvidoria; Conceito de empresa publica, sociedade de economia mista, autarquia, administracdo publica

direta e indireta. Nog¢Bes sobre Prescricdo e Decadéncia. NogBes sobre Concessdo, Permissdo e

Autorizagdo. Nocdes da Lei Organica do Municipio de Serra Negra.

LEGISLACAO

v Lein°® 8.078 de 1990 - Dispbe sobre a protecdo do consumidor e da outras providéncias.

v Lein 13.460 de 2017 - Dispde sobre participacdo, protecdo e defesa dos direitos do usuario dos servigos
publicos da administracéo publica.

v Lein®13.709 de 2018 - Lei Geral de Protecdo de Dados Pessoais (LGPD)

3.12 - PSICOLOGO PCE

CONHECIMENTOS ESPECIFICOS DA FUNCAO E LEGISLACAO: 10 QUESTOES

O Psicologo inserido no Servico Publico - Atendimento Ambulatorial, Terapias ambulatoriais em saude
mental. Doencas e deficiéncias mentais. Diagndstico psicologico: conceitos e objetivos, teorias
psicodindmicas, processo diagnéstico, testes e laudos. Abordagens terapéuticas. Psicopatologia: natureza
e causa dos distarbios mentais. Neurose, psicose e perversao: diagnostico. O Psic6logo na Atuacao Clinica;
Psicologia clinica - O Normal e o Patoldgico: Norma e Média, Doenca, Cura e Saude. Determinantes
socioculturais; Conceitos Bésicos em Psicologia Clinica: a dindmica do funcionamento psiquico, histéria
individual, motivos inconscientes, o papel do desejo, o papel do outro; transferéncia, repressao, resisténcia;
mecanismos de defesa; Processo de hospitalizacdo. Psicologia hospitalar; Psicossomética. Equipes
interdisciplinares: interdisciplinaridade e multidisciplinaridade em saude; Psicoterapia breve; O Psicélogo na
Escola, Acompanhamento Escolar, Dificuldades na Aprendizagem, A Escola e a Crianca/Adolescente;
Direitos fundamentais da Crianca e do Adolescente; Processo de Psicodiagndstico, entrevistas com os Pais
e as Criancas, Avaliacdo e Atendimento da Crianca e do Adolescente; Aprendizagem - Fatores
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determinantes do processo ensino-aprendizagem: familia, comunidade, escola, companheiros. A

aprendizagem: suas vicissitudes e modelos. O processo ensino-aprendizagem como uma construcao e

constituicdo de cidadania. A educacédo inclusiva: os portadores de necessidades especiais, as altas

habilidades (superdotados). Psicologia social e organizacional - Comportamento Social: atitudes,
esteredtipos, preconceitos, conformismo. Avaliacdo psicoldgica: fundamentos da medida psicolégica;

Instrumentos de avaliacdo: critérios de selecdo, avaliacdo e interpretacdo de resultados. Técnicas de

entrevista; Psicologia do desenvolvimento; Psicologia do desenvolvimento Infantil; Os grupos: processos

grupais, papéis, lideranca, leis da dindmica grupal. O individuo e a organizacdo: analise e intervengéo,
mudanca e resisténcia a mudanca; Pareceres, informes técnicos e relatérios; Levantamento de Dados sobre
suas Relagcbes com Objetos e suas Representagcbes, Conflitos, Formas de Vivenciar suas Dificuldades,

Perdas e Outros; Caracteristicas comportamentais esperadas ao longo do desenvolvimento: a constituicdo

do EU. Conceito de sujeito. Desenvolvimento cognitivo. Adolescéncia normal e patoldgica: identidade,

sexualidade, socializagao, relacionamento intrafamiliar, o trabalho, passado e futuro. Vida adulta: as relacbes
afetivas e produtivas (criatividade). Aposentadoria. Velhice: perdas e ganhos, sua insergéo social. Motivagéo
humana: valores e acdo humanos. Neuroses profissionais. Gestao do conflito. Psicologia juridica. Relacbes

Humanas e Recursos Humanos; No¢des de Recrutamento e Selecdo e Desenvolvimento de Pessoal. Cédigo

de Etica Profissional dos Psicologos.

v Psicopatologia e Semiologia dos Transtornos Mentais - Paulo Dalgalarrondo - Ed. Artes Médicas.

v Como Trabalhamos com Grupos, David E. Zimerman, Luis Carlos Osério (colaboradores) Ed. Artes
Médicas. - Psicodiagnoéstico, Processo de Intervencdo, Marilia Ancona - Lopez (org.) Editora Cortez.
Arminda Aberastury

v Psicandlise da Crianca, Teoria e Técnica - Ed. Artmed. Fundamentos Basicos das Grupoterapias, David
E. Zimerman, Ed. Artes Médicas.

v Introducéo a Obra de Melanie Klein, Hanna Segal, Ed. Imago. O Processo Psicodiagnostico e as Técnicas

Projetivas, Martins Fontes, Maria Luisa Siqueira de O. (org).

Relatério Final da Il Conferéncia Nacional de Saude Mental, “Cuidar Sim, Excluir Ndo” Ministério da
Saude. ABERASTURY, A. Psicandlise da Crianca, Teoria e Técnica. Ed. Artmed.

ABERASTURY, A. KNOBEL, M. Adolescéncia Normal: Um Enfoque Psicanalitico. Ed. Artmed.

BEE, H. A Crianca em Desenvolvimento. Ed. Artes Médicas.

BLEGER, J. Temas de psicologia. Entrevista e grupos. Sao Paulo: Martins Fontes.

BOCK, A. M., FURTADO, O. e TEIXEIRA, M. L. Psicologias: uma introducéo ao estudo de Psicologia.

EGISLACAO

Constituicdo Federal 1988, Titulo VIII - Da Ordem Social, Secéo Il Da Saude.
Lei organica de saude n° 8.080/90
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/leis/L8080.htm

v Lei organica de saude n° 8.142/90
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/leis/L8142.htm

v Decreto Federal n® 7.508/11 que regulamenta a Lei n°® 8.080, de 19 de setembro de 1990, para dispor
sobre a organizacg&o do Sistema Unico de Saude - SUS, o planejamento da salide, a assisténcia a saide
e a articulacéo Inter federativa, e d& outras providéncias.
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/ At02011-2014/2011/Decreto/D7508.htm

v Decreto Federal n° 1.651, de 28 de setembro de 1995 - Regulamenta o Sistema Nacional de Auditoria,
no ambito do SUS.
http://www2.camara.leg.br/legin/fed/decret/1995/decreto-1651-28-setembro-1995-431764-
publicacaooriginal-1-pe.html

v Portaria n° 2436/17 que aprova a Politica Nacional de Atengcdo Basica, estabelecendo a revisdo de
diretrizes para a organizacg&o da Atencdo Basica, no ambito do Sistema Unico de Salde (SUS).
http://bvsms.saude.gov.br/bvs/saudelegis/gm/2017/prt2436 22 09 2017.html

v Norma Operacional Basica do Sistema Unico de Saude - NOB/96 01/96, de 05 de novembro de 1996.
http://conselho.saude.gov.br/legislacao/nobsus96.htm

v Rede Nacional de Atencéo Integral a Salde do Trabalhador - Manual de Gestédo e Gerenciamento.
http://bvsms.saude.gov.br/bvs/publicacoes/ManualRenast06.pdf

v Portaria GM/MS n° 95, de 26 de janeiro de 2001 - Cria a Norma Operacional da Assisténcia a Saude -

NOAS-SUS 01/2001.

http://bvsms.saude.gov.br/bvs/saudelegis/gm/2001/prt0095 26 01 2001.html

SOMASUS - Sistema de Apoio a Elaboracado de Projetos de Investimentos em Saude.

Gestéo do SUS - Programa Assistencial.

Gestao do SUS - Regulacéo e legislacdes associadas.

Politicas de Equidade em Saude e legislagBes associadas.
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3.13 - TERAPEUTA OCUPACIONAL
3.14 - TERAPEUTA OCUPACIONAL PCE _ _ .
CONHECIMENTOS ESPECIFICOS DA FUNCAO E LEGISLACAOQO: 10 QUESTOES

v Atividades e Recursos Terapéuticos;

v' Fundamentos da Terapia Ocupacional,

v" Neurologia. Ortopedia. Patologia de Org&os e sistemas. Satude Publica;

v Administracdo em Terapia Ocupacional;

v Pneumologia, Reumatologia, Psiquiatria, Cardiologia. Psicomotricidade;

v Terapia ocupacional aplicada a Neuro/ortopedia, a disfun¢des sensoriais, a problemas sociais, a saude
mental, a Psiquiatria, a Gerontologia e Geriatria, a Deficiéncia Mental, a Patologias diversas;

v Prétese e oOrtese;

v Etica e Deontologia. Etica profissional;

v Legislacdo Social;

v Plano Nacional de Promocéo, Protecédo e Defesa do Direito de Criancas e Adolescentes;

v Plano Nacional de Convivéncia Familiar e Comunitaria/ Convencéao Internacional da ONU dos Direitos da
Crianca/ SINASE- Sistema Nacional de Atendimento Sécio Educativo;

v Plano Nacional de Enfrentamento da Violéncia Sexual Infanto-Juvenil

LEGISLACAO

v Constituicdo Federal 1988, Titulo VIII - Da Ordem Social, Secéo Il Da Saude.

v Lei organica de saude n° 8.080/90
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/leis/L8080.htm

v Lei organica de saude n° 8.142/90
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/leis/L8142.htm

v Decreto Federal n® 7.508/11 que regulamenta a Lei n°® 8.080, de 19 de setembro de 1990, para dispor
sobre a organizacg&o do Sistema Unico de Salde - SUS, o planejamento da salide, a assisténcia a saide
e a articulagédo Inter federativa, e da outras providéncias.
http://www.planalto.gov.br/ccivil 03/ Ato2011-2014/2011/Decreto/D7508.htm

v Decreto Federal n° 1.651, de 28 de setembro de 1995 - Regulamenta o Sistema Nacional de Auditoria,
no ambito do SUS.
http://www2.camara.leg.br/legin/fed/decret/1995/decreto-1651-28-setembro-1995-431764-
publicacaooriginal-1-pe.html

v Portaria n° 2436/17 que aprova a Politica Nacional de Atengdo Basica, estabelecendo a revisdo de
diretrizes para a organizacg&o da Atencdo Basica, no ambito do Sistema Unico de Salde (SUS).
http://bvsms.saude.gov.br/bvs/saudelegis/gm/2017/prt2436 22 09 2017.html

v Norma Operacional Basica do Sistema Unico de Satde - NOB/96 01/96, de 05 de novembro de 1996.
http://conselho.saude.gov.br/legislacao/nobsus96.htm

v Rede Nacional de Atencéo Integral a Saude do Trabalhador - Manual de Gestédo e Gerenciamento.
http://bvsms.saude.gov.br/bvs/publicacoes/ManualRenast06.pdf

v Portaria GM/MS n° 95, de 26 de janeiro de 2001 - Cria a Norma Operacional da Assisténcia a Saude -
NOAS-SUS 01/2001.
http://bvsms.saude.gov.br/bvs/saudelegis/gm/2001/prt0095 26 01 2001.html

v SOMASUS - Sistema de Apoio a Elaboracdo de Projetos de Investimentos em Saude.

v' Gestdo do SUS - Programa Assistencial.

v Gestéo do SUS - Regulacéo e legislacdes associadas.

v Politicas de Equidade em Saude e legislacdes associadas.
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