PREFEITURA MUNICIPAL DE
ALTINOPOLIS

Servi¢o de Informacgoes ao Cidadao

Lei Municipal n? 1864 de 22 de maio de 2013

gl

/\__/

RELATORIO ANUAL

2017



RELATORIO ANUAL
2017

SERVICO DE INFORMAGOES AO CIDADAO

=

—

Altindpolis, Novembro de 2017



Sumario

PLANEJAMENTO 2017% ..ottt ettt et sse et ettt st ee e sbe e sr e sbe e s b e et e b saeennesreeanenees 5
CAPACITAGOES TECNICAS EM 2017 .coeiieeeiieeieieieisisseesssssaessese sttt ssssssessssessssssesssssessssns 6
RECONHECIMENTOS E PREMIAGOES ......veveiiririeeieieteiriieseieie et sessssesssssesessssssnns 7

ACOES NO ANO DE 2017: “Um novo Portal da Transparéncia e adaptacdes as mudancas de
uma Lei de Acesso cada dia mais exigente...9

DADOS ESTATISTICOS DE ACESSO A INFORMAGAO .......oooeeeeveeererererereseieisie e, 10

CONCLUSAO “Melhorias no Acesso a Informagédo e na Transparéncia devem ser constantes
L2024 1= L= U 13



APRESENTACAO

Em atengdo ao artigo 40 da Lei de Acesso a Informagdo Publica que assim estabelece:

“Art. 40. No prazo de 60 (sessenta) dias, a contar da vigéncia desta Lei, o dirigente
mdximo de cada Orgdo ou entidade da administragdo publica federal direta e indireta
designard autoridade que lhe seja diretamente subordinada para, no dmbito do respectivo
orgdo ou entidade, exercer as seguintes atribuicoes:

| - assegurar o cumprimento das normas relativas ao acesso a informagéo, de forma
eficiente e adequada aos objetivos desta Lei;

Il - monitorar a implementagdo do disposto nesta Lei e apresentar relatérios periodicos
sobre o seu cumprimento; {(...)

Cumpre-nos através deste relatdrio anual apresentar as condi¢ées do municipio de Altindpolis
tangente ao cumprimento da Lei 12.527/11, observando as regras de transparéncia publica e o
acesso universal a Informagao.

O ano de 2017 consolida o amadurecimento do Acesso a Informacdo Publica na cidade de
Altindpolis, colocando de vez o municipio no rol dos mais transparentes do pais, atingindo a
primeira posicdo na regido administrativa de Franca e Ribeirdo Preto.

Hugo Fernando Silveira Garcia

Autoridade Gestora Municipal

Novembro, 2017



PLANEJAMENTO 2017*

O Planejamento de a¢Ges deve nortear agGes na Administracdo Publica, resultando em um trabalho
frutifero e eficiente.

Deste modo assim pautou o Planejamento do ano de 2017:

1-Criagdo de gestdo documental no Municipio e Arquivo Publico Municipal

2- Projeto Colab — desenvolvimento, divulgagdo e estratégias (coloca-lo efetivamente em pratica)

3- Portal da Transparéncia

4- Participacdo em Palestras e Cursos de Capacita¢do do SIC/Altinépolis e disputa de prémios de Gestdo
Publica Municipal.

5- Trabalhar de acordo com o pede o TCE- SP e a CGU e tendo como o foco o IEGM — Eficiéncia, Metas
e Resultados

6 — Divulgagdo e fomento ao Acesso a Informacgdo Publica no Municipio. (Audiéncias Publicas, material
online e fisico)

7- Manter a fanpage do Facebook e buscar novas formas de comunicagdo com a sociedade.

8- Auxiliar Municipios vizinhos na Implementacéo da LAl e trocar experiéncias

9 — Buscar parcerias para o fomento da LAI

10 - Atendimento individualizado do cidaddo, quando o servigo por ele for provocado

11 — Buscar informacgdes relativas a procedimentos gerais, tais como de Saude, Educagao, Obras e etc.
12 — Estudar a criagdo de Ouvidoria Municipal, bem como capacitar-se neste sentido.

13 - Criacdo de Banco de Dados de Informacgdes Publicas



CAPACITACOES TECNICAS EM 2017

Neste ano de 2017, o SIC Altindpolis juntamente com a Camara Municipal participou de evento
promovido pelo Tribunal de Contas do Estado de Sdo Paulo, com referéncia aos 5 anos da Lei
de Acesso a Informacdo, além de diversas capacitacdes online que aumentaram ainda mais o
grau de capacidade dos gestores da area.

Divulga¢do — Camara Municipal de Altinépolis



RECONHECIMENTOS E PREMIACOES

Entendemos que todo servico publico, em qualquer esfera de governo deve buscar

primeiramente o bem estar do cidaddo, entretanto as metas, ambicGes e o reconhecimento e

a exceléncia da prestacdo do servico devem ser resultado deste caminho percorrido.

Neste ponto o Servico de Informacbdes ao Cidadao da Prefeitura de Altinépolis alcancou o

primeiro lugar na Escala Brasil Transparente do Ministério da Transparéncia Fiscalizacdo e

Controladoria-Geral da Unido (ranking abaixo),

comunicac¢do imprensa da regido.

Posicdo

Ranking das capitais

Posicdo

Municipios com nota maxima

Nota

Municipio

sendo destaque em diversos meios de

Variac3o®

Nacional

12
13

UF Capital Nota Variac3o*
MG Belo Horizonte 10.00 a -1.25
MT Cuiaba 10.00 a ~0.83
PR Curitiba 10.00 0.00
CE Fomnaleza 10.00 a 1,81
PE Recife 10.00 0.00
MA S3ao Luis 10,00 a ~0.42
SP  Sao Paulo 10.00 0.00
ES Vitoria 10.00 a -1.25
AL Maceid 972 a -5.83
RO Porto Velho 9.72 a -9,72
AC Rio Branco 872w 0.28
RR Boa Vista 9.58 a +5.14
DE Brasilia 216 v 0.84
PB Joao Pessoa 2.16 v 0.84
- +0.56
a ~2,50
v 0.42
a -2.08
a -0.82
a -1,11
- -2.77
v 0.98
a -~2.22
v 2.78
a ~0,83
a -1.25
v 6.67

‘sa altinopolis.sp.gov.br

Nacional

Aguas Frias 10.00
PB Alagoa Grande 10,00 a
ES Alfredo Chaves 10,00 a
SP  Altinépolis 10.00
SP Ameérico de Campos 10.00 a
RJ Angra dos Reis 10.00
BA Antas 10.00 a
SC Apiana 10.00
CE Barreira 10.00
SP Batatais 10.00
MG Belo Horizonte® 10.00 a
SC Bom Jesus do Oeste 10.00
MG Botelhos 10.00
SC Botuvera 10.00 a
RO Cacaulandia 10.00
MG Capim Branco 10.00 a
ES Cariacica 10.00 a
PR Clevelandia 10.00 a
ES Conceicao da Barra 10.00 a
MT Cuiaba® 10,00 a
PR Curitiba® 10.00
SE Estancia 1000 a
CE Fortaleza® 10.00 a
MG Gongalves 10.00 a

Altinopolis é avaliada

pela CGU como a cid

de

transparente do Brasil.

A Controladoria Geral da Uniao (CGU) divulgou
na sexta-feira (12/05) o ranking da Escala Brasil
Transparente, Altinépolis foi avaliada pela
segunda vez consecutiva entre as cidades que
obtiveram nota maxima no ranking do
Ministério da Transparéncia Fiscalizagao e
Controladoria Geral da Uniao. Nesta edicao

TARIA ML

ADMINISTRAGCAO FINANQAS E
GESTAO DE TRANSPORTES

NEE

)
S

foram avaliados 2.328 municipios brasileiros.
Titulo foi obtido por meio da analise de
informacdes e dados da administragao publica.
Altinépolis foi considerada uma cidade que
proporciona um ambiente mais integro e ético

na administracdo publica entre as cidades
brasileiras.

Prefeitura

?

Divulgagao — Prefeitura de Altinépolis

«1.25

~0.42
0.00
~4.72
~1.39
+~10,00
+~10.00
+~0.83
0,00
~7,50
+~1.81
~3.89



-’ 167" FRANCA SEXTA-FEIRA, 17 DE NOVEMBRO DE 2017 ASSINE: 0800 341135

DE DIARIO DA FRANCA

NOTICIAS v ARTIGOS  EDITOR

Regiao vai bem no Ranking da
Transparéncia

Altindpolis e Batatais estdo entre os municipios paulistas que tiveram desempenho nota 10

30/08/2017 - 08h0O @
Al onindied nn

A divulgacio da 3 edicio do Escals Brasil
Transparente (EBT) mostra que mais do que dobrou o
numero de municiplos que atingiram a nota méxima
(10) em relagdo ao balango do ano passado, passando
de 31 para 67 - incluindo as capitais

0 levantamento aponta apenas cinco municlplos
paulistas com nota 10. Porém, dols deles sdo desta

regido do estado: as cidades de Batatals e

Vale destacar que a avaliagio do Portal da Transparéncia é realizada por meio de uma metodologia

desenvolvida pelo Ministérlo da Trans, Figcall e Control Geral da Unido (CGU), em

atendimento a exigénclas da Lel de Acesso a Informagdo

0 objetivo do estudo é oferecer & populagio condigdes de identificar com facilidade ¢ clareza nos sites

BYNIGHT v EVENTOS v  ESPECIAIS v  DIARIO DA FRANCA v

Estradas

Projeto facilita a negativagio
dos devedores

.~ Franca vé crescer nimero de
inadimplentes
Na cadeia
Acidente na rodovia
s
=

Divulgagdo: Diario da Franca



ACOES NO ANO DE 2017: “Um novo Portal da Transparéncia e
adaptagoes as mudangas de uma Lei de Acesso cada dia mais
exigente.

Impensavel era nos anos anteriores, citamos antes dos anos 2000 que um cidadao soubesse a
remuneracdo de um servidor, ou quanto gasta uma unidade escolar e de saude.

A Transparéncia é sem duvida alguma o maior mecanismo de combate a corrup¢ao existente
no mundo e comeca agora a receber o olhar de érgdos importantes como o Ministérios
Publicos e Controladorias em todo pais.

Em ambito municipal, a Prefeitura de Altindpolis implementou no ano de 2017 uma nova
ferramenta de Transparéncia publica, além de criar o Facebook oficial do érgdo e o Didrio

Oficial do Municipio que abrange todos os atos publicos, permitindo que a populacdo

acompanhe todas as acdes da Administracéo em geral.

O objetivo do novo Portal é dar ainda mais transparéncia aos recursos publicos, permitindo
que o cidaddo acompanhe de maneira facil e acessivel todas as despesas e receitas que a
prefeitura executa para o bem estar da sociedade, contribuindo para diminuicdo da distancia
entre a sociedade e o governo.

Conhega os mecanismos do novo Portal da Transparéncia da Prefeitura de Altindpolis:

1) E-SIC - é o meio mais facil do cidadao interagir e solicitar informag&es da Prefeitura
Municipal, através de um simples cadastro que serd encaminhado com numero de protocolo
especial eletronico.

2) Contas Publicas - Sdo relatorios fiscais do Municipio

3) Despesas - Valor gasto com bens e servigos relativos a manutengao da atividade do setor
publico.

4) Transferéncias- Sdo Transferéncias financeiras para entidades sem fins lucrativos - Ex:
Associacoes

5) Despesas com viagens e adiantamentos - Gastos com diarias e passagens

6) Receitas - E todo recolhimento financeiro aos cofres publicos (ex: dinheiro de impostos,
convénios etc)

7) Pessoal- Remuneragdo de todos os servidores publicos, cargos, fun¢des de acordo com o
que pede a Lei de Acesso a Informacgao

8) Compras/Licitagées/Editais - Acompanhamento do processo licitatdrio do Municipio



9) Extragdo de dados em formatos aberto- download de qualquer informagao publica que
quiser

10) Convénios - Convénios firmados entre o Municipio e outros érgaos - ex: Convénio com o
Governo Estadual

Tais mecanismos representam o cumprimento integral da Lei de Acesso a Informacgao, porém
por se tratar de um Portal ainda recente, diversas altera¢Ges deverao ser feitas para otimizar
ainda mais o acesso ao cidaddo

Layout do Novo Portal da Transparéncia da Prefeitura de Altindpolis.

DADOS ESTATISTICOS DE ACESSO A INFORMACAO

1- Por mecanismo de acesso:

a) e-SIC
Numero de Pedidos (2017) - 5 pedidos
Numero de Pedidos atendidos — 5 pedidos
Numero maximo de pedidos por uma Unica pessoa - 1 pedido
Prazo médio de resposta: 10 dias

Numero Geral de demandas do E-SIC
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b) Fisicos

Numero de Pedidos - 49 pedidos

Numero de Pedidos atendidos — 44 pedidos

Numero de Pedidos ndo atendidos — 5 pedidos

Numero maximo de pedidos por uma Unica pessoa - 2 pedidos

Prazo médio de resposta: 16 dias

2) Por Orgio:

Secretaria da Administracao, Financas e Gestao de Transportes:

Numero de Pedidos = 24 pedidos
Temas abordados:

- CPFL

- Concursos Publicos
- COHAB

-CDHU

- Contas Publicas

- Recursos Humanos
- Habitacao

- Transparéncia

- LicitacOes

- Correios

Secretaria da Saude

Numero de Pedidos = 4 pedidos
Temas abordados:
- Organizacdo Administrativa da Saide Municipal

-Médicos

11



- Hospital (HMA)
- Conselhos Municipais

Secretaria de Planejamento, Obras, Habitacdo e Infraestrutura

Numero de Pedidos = 18 pedidos
Temas abordados:

- Limpeza Publica

- Servigos

- Acessibilidade

- Infraestrutura

- Coleta de Lixo

- Habitacao

Secretaria da Educacdo:

Numero de Pedidos = 1 pedido
Temas abordados:
- Ensino Fundamental

Secretaria de Cultura e Turismo:

Numero de Pedidos = = 2 pedidos
Temas abordados:

- Festa de Reis

- Dados Histéricos

Secretaria da Familia

Numero de Pedidos = 3 pedidos
Temas abordados:

- Alimentacao Escolar

- Entrevistas Sociais

- Habitagdo

12



Secretaria de Negdcios Juridicos

Numero de pedidos = 2 pedidos
- Habitagao
- Chamada Publica

Numeros finais de Atendimento

Numeros Totais em 2017 =54 pedidos de informacgdes publicas

Numeros totais Gerais do SIC (2013/2014/2015/2016/2017) =
401 pedidos

CONCLUSAO “Melhorias no Acesso a Informacdo e
na Transparéncia devem ser constantes e perenes.

Encerrando 2017, podemos dizer que o SIC Altindpolis é hoje um 6rgdo consolidado e que a
transparéncia publica atingiu um excelente patamar no Municipio de Altinépolis e em todo
Brasil

Lembrando que ainda no ano de 2013, quando pouco se falava em transparéncia e Acesso a
Informacgao Publica, o SIC levantou a bandeira e iniciou a sua caminhada prezando sempre pela
verdade das informacGes e pelo atendimento de exceléncia, através de um atrativo e intuitivo
portal da transparéncia.

Este ano representou uma mudanca de paradigma da Transparéncia no Brasil e principalmente
nas menores cidades, o que permitiu ao SIC a aproximagdo dos principais érgdos da
Administracdo Publica, levando-nos ao patamar de referéncia para outros Municipios.

Nas palavras de Marcelo Chaves, Diretor Técnico do Arquivo Publico do Estado de Sdo Paulo,
orgdo responsavel pela Lei de Acesso a Informagado no Estado de S3o Paulo “A Prefeitura de
Altindpolis nos fornece vdrios elementos que podem ser tratados como exemplares para
outras experiéncias municipais (efetividade,simplicidade, agilidade, abertura, eficiéncia etc
no processo de regulamentag¢do da LAl)”

Apesar do reconhecimento externo e de principais liderangas no ambito da Transparéncia e do
Acesso a Informacgdo, o SIC sé conseguiu atingir a populacdo altinopolense no ano de 2015,
guando encampou em seu departamento o protocolo geral, permitindo ouvir ao cidadao de
Altinépolis além dos pedidos de informacdo, através de um atendimento individualizado a

cada altinopolense que nos procura.
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Neste mesmo ano, fomos reconhecidos como um dos 29 municipios brasileiros que atendem
completamente a Lei de Acesso a Informagdo, conforme dados da Controladoria Geral da
Unido, através da Escala Brasil Transparente (EBT), obtendo nota 10.

Em 2016, foi solicitado pelo Ministério Publico Federal de Ribeirdo Preto, o arquivamento do
Inquérito Civil 13401000372/2015-78 entendendo que o Municipio cumpre todos os requisitos
da Lei Federal 12527/11.

Diante deste resumo, encerramos o ano de 2017 com perspectivas animadoras para 2018,
principalmente considerando a importancia da Transparéncia e da Lei de Acesso a Informacao
e do atendimento de exceléncia ao nosso cidadao.

L4
e

Servico de Informacdes ao Cidadao da Prefeitura Municipal de Altindpolis
Rua Major Garcia, 144 - Sala 21
Centro — Altindpolis — SP — Brasil
CEP: 14350-000
Telefone: (16) 3665 - 9519

www.altinopolis.sp.gov.br
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