Prefeitura Municipal Sao Joao da Boa Vista

Departamento de Administrac¢ao - Setor de Compras, Licitagoes e Contratos

EDITAL DE PREGAO (PRESENCIAL)

PREAMBULO

EDITAL DE PREGAO (PRESENCIAL) n2 135/14

PROCESSO ADMINISTRATIVO LICITATORIO N° 238/14

DATA DA REALIZACAO: 07/01/2015

HORARIO: 13h30min

LOCAL: Sala de Reunides do Setor de Licitacdes e Contratos, sito a Av. Dr. Durval Nicolau, n? 125, Jd. Priscila — Sao
Jodo da Boa Vista/SP.

O Municipio de S3o0 Jo3o da Boa Vista, torna publico que se acha aberta, licitagdo na modalidade PREGAO (presencial),
do tipo MENOR PRECO, que sera regida pela Lei federal n.2 10.520, de 17 de julho de 2002, Decreto Municipal n.2
1.284, de 11 de julho de 2003, aplicando-se subsidiariamente, no que couberem, as disposi¢cdes da Lei federal n.2 8.666,
de 21 de junho de 1993, com alteragGes posteriores, e demais normas regulamentares aplicaveis a espécie.

As propostas deverdo obedecer as especificagdes deste instrumento convocatério e dos anexos que dele fazem parte
integrante.

Os envelopes contendo a proposta e os documentos de habilitagdo serdo recebidos no endereco acima mencionado, na
sessdo publica de processamento do Pregdo, apds o credenciamento dos interessados que se apresentarem para
participar do certame.

A sessao de processamento do pregdo serd realizada na data, horario e local estabelecido no preambulo deste edital, e

sera conduzida pelo(a) Pregoeiro(a) com o auxilio da Equipe de Apoio, designados nos autos do processo em epigrafe.

ESCLARECIMENTOS: Setor de Compras, Licitagdes e Contratos, sito a Av. Dr. Durval Nicolau, n2 125, Jd. Priscila, através
dos telefones: (19) 3634-8005/06 e e-mails: licitacoes@saojoao.sp.gov.br ou licitasjov@gmail.com.

Integram este Edital os Anexos:

| - Termo de Referéncia;

Il = Minuta de Contrato;

Il — Atestado de Visita Técnica;
IV — Modelo de Proposta;

| - DO OBJETO

1 — A presente licitagdo tem por objeto a contratagdo de empresa especializada para prestacdo de servigos de
assisténcia técnica e suporte operacional nas centrais telefonicas, conforme especificagdes constantes do Termo de
Referéncia, que integra este Edital — Anexo I.

Il - DA PARTICIPACAO
1 — Poderao participar do certame todos os interessados do ramo de atividade pertinente ao objeto da contratacdo que

preencherem as condi¢des constantes deste Edital.

Il - DAS CONDIGOES DE PARTICIPACAO

N&do poderdo participar desta licitacdo:

1 — empresas temporariamente suspensas de licitar e impedidas de contratar com o Municipio de S3o Jodo da Boa
Vista;

2 — empresas das quais participe, a qualquer titulo, servidor publico do Municipio de Sdo Jodo da Boa Vista.

3 — empresas declaradas inidoneas para licitar ou contratar com qualquer 6rgao ou entidade da Administra¢do Publica
direta ou indireta, Federal, Estadual ou Municipal;

4 — empresas em consorcio;

5 —empresas com faléncia decretada ou em recuperacgao judicial ou extrajudicial.
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IV - DO CREDENCIAMENTO
1 — Para o credenciamento deverdo ser apresentados os seguintes documentos:

a) tratando-se de representante legal, o estatuto social, contrato social ou outro instrumento de registro comercial,
registrado na Junta Comercial, no qual estejam expressos seus poderes para exercer direitos e assumir obrigacGes em
decorréncia de tal investidura;

b) tratando-se de procurador, a procuragdo por instrumento publico ou particular do qual constem poderes especificos
para formular lances, negociar prego, interpor recursos e desistir de sua interposi¢cdo e praticar todos os demais atos
nan

pertinentes ao certame acompanhados do correspondente documento, dentre os indicados na alinea "a", que
comprove os poderes do mandante para a outorga.

2 — O representante legal e o procurador deverdo identificar-se exibindo documento oficial de identificacdo que
contenha foto.

3 —Sera admitido apenas 01 (um) representante para cada licitante credenciada.

4 — Na hipodtese da licitante ndo apresentar Representante (Legal ou Procurador), desse ndo se credenciar ou ausentar-
se da sessdo, a Licitante ficara impedida de participar da fase de lances verbais, de negociagdo de pregos, de declarar a
intengdo de interpor recurso, ou mesmo de renunciar ao direito de interpor recurso, ficando mantido o prego
apresentado na proposta escrita, para efeito de ordenagdo das propostas e apuragao do menor prego.

5 — Para participar na condi¢do de, e para exercer o direito de preferéncia de que trata o subitem 8 da clausula VII
deste Edital, a microempresa, empresa de pequeno porte ou cooperativa® devera apresentar a equipe de pregdo,
juntamente com os documentos de Credenciamento, DECLARACAO com os seguintes termos:

PREGAO PRESENCIAL N2 135/14
PROCESSO ADMINISTRATIVO: 238/14
INTERESSADO: Prefeitura Municipal de Sdo Jodo da Boa Vista
OBIJETO: ...
DECLARO, sob as penas da lei, sem prejuizo das san¢des e multas previstas neste ato convocatério, que a empresa
(denominagdo da pessoa juridica), CNPJ n2 ..., é:
() considerada microempresa, conforme inciso | do artigo 32 da Lei Complementar n2. 123/06;
( ) considerada empresa de pequeno porte, conforme inciso Il do artigo 32 da Lei Complementar n2. 123/06;
( ) cooperativa, tendo auferido no calendario anterior, receita bruta até o limite definido no inciso Il do caput do art. 32 da LC
123/06, conforme art. 34, da Lei 11.488, de 15 de junho de 2007;
Declara, ainda, que a empresa esta excluida das vedagbes constantes do §4¢2 do artigo 32 da Lei Complementar n2. 123/06.
(Local e data)
(Assinatura do representante legal da empresa)
Em papel timbrado da empresa licitante

5.1 — A condigdo de microempresa, empresa de pequeno porte ou cooperativa devera ser comprovada por ao menos
1 (um) dos seguintes documentos, que devera(do) ser entregue(s) junto com a declara¢do do subitem anterior:

5.1.1 — Certiddo expedida pela Junta Comercial, caso exer¢cam atividade comercial;
5.1.2 — Documento expedido pelo Registro Civil das Pessoas Juridicas caso atuem em outra area que ndo a comercial;

5.1.3 — Comprovagao de inscricdo no Regime Especial Unificado de Arrecadacgdo de Tributos e Contribui¢Ges - Simples
Nacional;

5.1.4 — Declaragao, firmada por contador, informando qual o porte da empresa (Micro Empresa, Empresa de Pequeno
ou Cooperativa), de acordo com os limites previstos no art. 32 da LC 123/06 e suas alteracdes.

5.4 — Caso a licitante que declarar a sua condi¢do de Micro Empresa, Empresa de Pequeno Porte ou Cooperativa ndo a
comprovar, poderd ainda participar do certame sem os beneficios concedidos pela LC 123/06 e suas alteracdes.

V - DA FORMA DE APRESENTAGAO DA DECLARACAO DE PLENO ATENDIMENTO AOS REQUISITOS DE HABILITACAO, DA
PROPOSTA E DOS DOCUMENTOS DE HABILITAGAO.

Las cooperativas que tenham auferido, no ano calendario anterior, receita bruta até o limite definido no inciso Il do caput do art. 3° da Lei
Complementar n°® 123, de 14 de dezembro de 2006, nela incluidos os atos cooperados e ndo-cooperados, gozarao dos beneficios previstos nos art. 42 a
45 da Lei Complementar 123, de 14 de dezembro de 2006, conforme o disposto no art. 34, da Lei 11.488, de 15 de junho de 2007.
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1 — A declaragdo de pleno atendimento aos requisitos de habilitagdo, de acordo com o modelo abaixo, devera ser
apresentada fora dos Envelopes n2.s 1 e 2:

Eu, (nome completo), representante legal da empresa (nome da pessoa juridica), interessada em participar no processo
licitatdrio Pregdo n2. 135/14 da Prefeitura Municipal de S3o Jo3o da Boa Vista, declaro, sob as penas da lei, que esta empresa
atende aos requisitos de habilitagdo constantes no edital.
(Local e data)
(Assinatura do representante legal da empresa)
Em papel timbrado da empresa licitante

2 — A proposta e os documentos para habilitagao deverdo ser apresentados, separadamente, em 02 envelopes fechados
e lacrados, contendo em sua parte externa, os seguintes dizeres:

ENVELOPE N.2 1 — PROPOSTA ENVELOPE N.2 2 — HABILITACAO
PREGAO N.2 135/14 PREGAO N.2 135/14

(RAZAO SOCIAL) (RAZAO SOCIAL)

(ENDERECO) (ENDERECO)

(TELEFONE E FAX) (TELEFONE E FAX)

(E-MAIL) (E-MAIL)

3 — A proposta deverd ser elaborada em papel timbrado da empresa e redigida em lingua portuguesa, salvo quanto as
expressoes técnicas de uso corrente, sem rasuras, emendas, borrdes ou entrelinhas e ser datada e assinada pelo
representante legal da licitante ou pelo procurador, juntando-se a procuragao.

4 — Os documentos necessarios a habilitacdo deverdo ser apresentados em original, por qualquer processo de copia
autenticada por tabelido de notas ou cépia acompanhada do original para autenticagdo pelo Pregoeiro ou por membro
da Equipe de Apoio, apds o que, o original sera devolvido.

5 — Nao serdo aceitos protocolos de entrega ou solicitagdo de documentos em substituicdo aos documentos exigidos,
inclusive no que se refere as certiddes.

VI - DO CONTEUDO DO ENVELOPE PROPOSTA

1 — A proposta de prego devera conter os seguintes elementos:

a) nome, enderec¢o, CNPJ e inscricdo estadual;

b) nimero do processo e do Pregao;

c) descri¢do do objeto da presente licitagdo, em conformidade com as especificagdes do Termo de Referéncia — Anexo |
deste Edital;

d) prego mensal e anual estimado, por lote, em moeda corrente nacional, em algarismo e por extenso, apurado a data
de sua apresentagdo, sem inclusdo de qualquer encargo financeiro ou previsdo inflacionaria. Nos precos propostos
deverdo estar incluidos, além do lucro, todas as despesas e custos, como por exemplo: transportes, tributos de
qgualquer natureza e todas as despesas, diretas ou indiretas, relacionadas com o fornecimento do objeto da presente
licitacdo;

e) prazo de validade da proposta de no minimo 60 (sessenta) dias;

2 — Ndo sera admitida cotagdo inferior a quantidade prevista neste Edital.

3 — O prego ofertado serd fixo e irreajustdvel e devera ser apresentado com precisdo maxima de 2 (duas) casas
decimais;

4 — Para os licitantes que fizerem lances sera considerado o ultimo valor ofertado.

5 — Caso haja divergéncia entre o valor expresso em algarismo e por extenso, sera considerado o valor por extenso.

VIl - DO CONTEUDO DO ENVELOPE “DOCUMENTOS PARA HABILITAGAO”

1 — O Envelope “Documentos de Habilitagdo” deverd conter os documentos a seguir relacionados os quais dizem
respeito a:
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1.1 - HABILITAGAO JURIDICA
a) registro comercial, no caso de empresa individual;

b) ato constitutivo, estatuto ou contrato social em vigor, devidamente registrado na Junta Comercial, em se tratando de
sociedades comerciais;

c) documentos de eleicdo dos atuais administradores, tratando-se de sociedades por agdes, acompanhados da
documentagdo mencionada na alinea “b”, deste subitem;

d) ato constitutivo devidamente registrado no Cartério de Registro Civil de Pessoas Juridicas tratando-se de sociedades
civis, acompanhado de prova da diretoria em exercicio;

e) decreto de autorizagdo e ato de registro ou autorizagdo para funcionamento expedido pelo érgdo competente,
tratando-se de empresa ou sociedade estrangeira em funcionamento no pais, quando a atividade assim o exigir.

1.1.1 — Os documentos relacionados nas alineas "a" a "d" deste subitem 1.1 ndo precisardo constar do Envelope
“Documentos de Habilitagdo", se tiverem sido apresentados para o credenciamento neste Pregdo.

1.2 - REGULARIDADE FISCAL E TRABALHISTA
a) Prova de inscrigdo no Cadastro Nacional de Pessoas Juridicas do Ministério da Fazenda (CNPJ);

b) Prova de inscrigdo no Cadastro de Contribuintes Municipal, relativo a sede da licitante, pertinente ao seu ramo de
atividade e compativel com o objeto do certame;

c) Certiddo de regularidade de débito para com a Fazenda Municipal e Estadual da sede da licitante, expedida pelo
orgdo competente;

d) Certiddo de regularidade de débito para com o Sistema de Seguridade Social (INSS) e o Fundo de Garantia por
Tempo de Servigo (FGTS);

d.1) Quanto a certiddo de Regularidade Fiscal perante o Instituto Nacional da Seguridade Social (INSS), em
substituicdo da mesma, sera aceita certiddao de regularidade de tributos Federais (alinea “e” do subitem 1.2) que
abranja, inclusive, as contribui¢des sociais, conforme Portaria Conjunta RFB/PGFN n2 1.751, de 2 de outubro de 2014.

e) Certiddo de Regularidade de Débitos relativa a tributos federais e a divida ativa da Unido.

f) prova de regularidade trabalhista, através de apresentacdo da Certiddo Negativa de Débitos Trabalhistas — CNDT,
dentro do seu prazo de validade.

1.2.1. Quanto as certidées enumeradas no item 1.2 (regularidade fiscal e trabalhista) do presente edital, serdo
aceitas certidées negativa de débito ou positiva com efeito de negativa, dentro de seu prazo de validade.

1.3 — QUALIFICACAO ECONOMICO-FINANCEIRA

a) certiddo negativa de faléncia e/ou pedido de recuperagdo judicial ou extrajudicial expedida pelo distribuidor da sede
da pessoa juridica.

1.4 - QUALIFICACAO TECNICA

a) Atestado de capacidade técnica da empresa para desempenho de atividade pertinente e compativel em
caracteristicas com o objeto desta licitacdo, através de atestado(s) fornecido(s) por pessoas juridicas de direito publico
ou privado.

b) Atestado de Visita ao local das instalagées dos PABXs, assinado por profissional credenciado pela empresa e pelo
representante do Municipio, declarando estar ciente de todas as condi¢cdes dos locais e dos equipamentos para o
cumprimento das obrigacées do objeto da licitagdo, conforme modelo do anexo lll.

1.5 - OUTRAS COMPROVACOES

a) declaracdo da licitante, subscrita por seu representante legal, de que se encontra em situacdo regular perante o
Ministério do Trabalho, conforme modelo abaixo:
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Eu (nome completo), representante legal da empresa (nome da pessoa juridica), interessada em participar no Edital de Pregdo
n2. 135/14, da Prefeitura Municipal de S3o Jodo da Boa Vista, declaro, sob as penas da lei, que nos termos do § 62 do artigo 27
da Lei n?. 6.544, de 22 de novembro de 1.989, a (nome da pessoa juridica), encontra-se em situagdo regular perante o
Ministério do Trabalho, no que se refere a observancia do disposto no inciso XXXIIl do artigo 72 da Constituigdo Federal.
(Local e data)
(Assinatura do representante legal da empresa)
Em papel timbrado da empresa licitante

b) declaragdo da licitante, subscrita por seu representante legal, assegurando que ndo esta impedida de contratar com
a Administragdo Publica direta e indireta, inclusive nos termos do artigo 20, inciso I, alinea “a” e artigo 90, ambos da Lei
Organica Municipal, bem como ndo foi declarada inidonea pelo Poder Publico, de qualquer esfera e ndo existe fato
impeditivo a sua habilitagdo, conforme modelo abaixo:

Declaramos a inexisténcia de impedimento legal desta empresa para licitar ou contratar com a Administracdo Publica direta e
indireta, inclusive nos termos do artigo 20, inciso |, alinea "a" e artigo 90, ambos da Lei Organica Municipal, assim como do
artigo 92 da Lei 8.666/93; bem como ndo foi declarada inidénea pelo Poder Publico, de qualquer esfera e ndo existe fato
impeditivo a sua habilitagdo, referente ao Pregdo n2. 135/14 da Prefeitura Municipal de S50 Jodo da Boa Vista.

Declaramos ainda, que caso lhe seja adjudicado algum item, segue abaixo a identificacdo da responsavel para a assinatura do
contrato.

(Local e data)
(Assinatura do representante legal da empresa)

(Em papel timbrado da empresa licitante)
2 - DISPOSICOES GERAIS DA HABILITACAO

2.1 — E facultada as licitantes a substituicdo dos documentos de habilitagdo exigidos neste Edital, pelo comprovante de
registro cadastral para participar de licitagbes junto a Administragdo Municipal, expedido pelo Setor de LicitacGes e
Contratos, no ramo de atividade compativel com o objeto do certame, o qual devera ser apresentado acompanhado
dos documentos relacionados nos subitens 1.1, 1.2 alineas “a” a “c”, e 1.3 deste item VII, que ndo tenham sido
apresentados para o cadastramento ou se, apresentados, ja estejam com os respectivos prazos de validade vencidos na

data de apresentagdo das propostas.

2.1.1 - O registro cadastral ndo substitui os documentos relacionados nos subitens 1.2, alinea “d” e “e”, e 1.4 deste
item VII, que deverdo ser apresentados por todos os licitantes.

2.2 — Na hipdtese de ndo constar prazo de validade nas certidGes apresentadas, a Administragdo aceitara como validas
as expedidas até 90 (noventa) dias imediatamente anteriores a data de apresentacdo das propostas.
VIl - DO PROCEDIMENTO E DO JULGAMENTO

1 — No horario e local indicado no preambulo, sera aberta a sessdo de processamento do Pregdo, iniciando-se com o
credenciamento dos interessados em participar do certame.

2 — Apos os respectivos credenciamentos, as licitantes entregardo ao Pregoeiro a declaracdo de pleno atendimento aos
requisitos de habilitacdo, de acordo com o estabelecido no subitem 1 da clausula V deste Edital e, em envelopes
separados, a proposta de precos e os documentos de habilita¢ado.

2.1 — Iniciada a abertura do primeiro envelope proposta, estarad encerrado o credenciamento e, por consequéncia, a
possibilidade de admissdo de novos participantes no certame.

3 — A analise das propostas pelo Pregoeiro visara ao atendimento das condi¢Ges estabelecidas neste Edital e seus
Anexos, sendo desclassificadas as propostas:

a) cujo objeto ndo atenda as especificagdes, prazos e condi¢Ges fixados neste Edital;
b) que apresentem preco baseado exclusivamente em proposta das demais licitantes.

3.1 — No tocante aos prec¢os, as propostas serdo verificadas quanto a exatiddo das operacOes aritméticas que
conduziram ao valor total orgado, procedendo-se as corre¢des no caso de eventuais erros, tomando-se como corretos
0s pregos unitarios. As correcGes efetuadas serdo consideradas para apuragao do valor da proposta.

3.2 —Serdo desconsideradas ofertas ou vantagens baseadas nas propostas das demais licitantes.

4 — As propostas ndao desclassificadas serdo selecionadas para a etapa de lances, com observancia dos seguintes
critérios:

a) selegdo da proposta de menor prego e das demais com pregos até 10% (dez por cento) superiores aquela;
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b) ndo havendo pelo menos 3 (trés) pregos na condi¢cdo definida na alinea anterior, serdo selecionadas as propostas que
apresentarem os menores pregos, até o maximo de 3 (trés). No caso de empate nos pregos, serdo admitidas todas as
propostas empatadas, independentemente do nimero de licitantes.

4.1 - Para efeito de sele¢do serd considerado o prego mensal do lote.

5 — O Pregoeiro convidard individualmente os autores das propostas selecionadas a formular lances de forma
sequencial, a partir do autor da proposta de maior prego e os demais em ordem decrescente de valor, decidindo-se por
meio de sorteio no caso de empate de precos.

5.1 — A licitante sorteada em primeiro lugar podera escolher a posi¢dao na ordenagdo de lances em relagdo aos demais
empatados, e assim sucessivamente até a definicdo completa da ordem de lances.

6 — A etapa de lances sera considerada encerrada quando todos os participantes dessa etapa declinarem da formulagdo
de lances.

7 — Encerrada a etapa de lances, serdo classificadas as propostas selecionadas na ordem crescente de valores,
considerando-se para as selecionadas, o ultimo preco ofertado. Com base nessa classificagdo, serd assegurada as
licitantes microempresas e empresas de pequeno porte participando nessa condigdo, preferéncia a contratagao,
observadas as seguintes regras, de acordo com os Art. 44 e 45 da Lei Complementar n.2 123 de 14/12/06:

7.1 — O pregoeiro convocard a microempresa ou empresa de pequeno porte, detentora da proposta de menor valor,
dentre aquelas cujos valores sejam iguais ou superiores até 5% (cinco por cento) ao valor da proposta melhor
classificada, para que apresente preco inferior ao da melhor classificada, no prazo de 5 (cinco) minutos, sob pena de
preclusdo do direito de preferéncia.

7.1.1 — A convocagado sera feita mediante sorteio,no caso de haver propostas empatadas, nas condi¢gdes do subitem 7.1.

7.2 — Ndo havendo a apresentagao de novo prego, inferior ao preco da proposta melhor classificada, serdo convocadas
para o exercicio do direito de preferéncia, respeitada a ordem de classificacdo, as demais microempresas e empresas
de pequeno porte, cujos valores das propostas, se enquadrem nas condig¢des indicadas no subitem 7.1.

7.3 — Caso a detentora da melhor oferta, de acordo com a classificagdo de que trata o subitem 7, seja microempresa ou
empresa de pequeno porte, participando nessa condi¢do, ndo sera assegurado o direito de preferéncia, passando-se,
desde logo, a negociacdo do preco.

8 — O pregoeiro podera negociar com o autor da oferta de menor valor, obtida com base nas disposi¢des dos subitens
7.1 e 7.2, ou, na falta desta, com base na classificacdo de que trata o subitem 7, com vistas a redugdo do prego.

9 — Apds a negociagdo, se houver, o Pregoeiro examinara a aceitabilidade do menor prego, decidindo motivadamente a
respeito.

9.1 — A aceitabilidade sera aferida a partir dos precos de mercado, apurados mediante pesquisa realizada pelo érgéo
licitante, que se encontram nos autos.

10 — Considerada aceitavel a oferta de menor prego, serd aberto o envelope contendo os documentos de habilitagdo de
seu autor.

11 — Eventuais falhas, omissdes ou outras irregularidades nos documentos de habilitagdo poderdo ser saneadas na
sessdo publica de processamento do Pregdo, até a decisdo sobre a habilitagdo, inclusive mediante:

a) substituicdo e apresentacdo de documentos ou
b) verificacdo efetuada por meio eletrénico habil de informagdes.

11.1 — A verificacdo sera certificada pelo Pregoeiro e deverdo ser juntados aos autos do processo de licitacdo os
documentos passiveis de obtenc¢do por meio eletrdnico, salvo impossibilidade devidamente justificada.

11.2 — A Administragdo ndo se responsabilizard pela eventual indisponibilidade dos meios eletrénicos, no momento da
verificagdo. Ocorrendo essa indisponibilidade e ndo sendo apresentados os documentos alcangados pela verificagdo, a
licitante serd inabilitada.

11.3 — Para habilitagdo de microempresas ou empresas de pequeno porte, ndo serda exigida comprovagio de
regularidade fiscal, mas serd obrigatdria a apresenta¢do dos documentos indicados no subitem 1.2, alineas “a” a “d” do
item VII deste Edital, ainda que os mesmos veiculem restricdes impeditivas a referida comprovacao.

12 — Para aferir o exato cumprimento das condi¢des estabelecidas no subitem 2.1 do item VII, o Pregoeiro, se

necessario, diligenciara junto ao Cadastro Geral de Fornecedores do Municipio.
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13 - Constatado o atendimento dos requisitos de habilitagdo previstos neste Edital, a licitante sera habilitada e
declarada vencedora do certame.

14 - Se a oferta nado for aceitavel, ou se a licitante desatender as exigéncias para a habilitagdo, o Pregoeiro, respeitada a
ordem de classificacdo de que trata o subitem 7 deste item VIII, examinara a oferta subsequente de menor preco,
negociard com o seu autor, decidird sobre a sua aceitabilidade e, em caso positivo, verificara as condicdes de
habilitagdo e assim sucessivamente, até a apuragdo de uma oferta aceitdvel cujo autor atenda aos requisitos de
habilitagdo, caso em que sera declarado vencedor.

15 — Ndo poderd haver desisténcia das propostas ofertadas, sujeitando-se o proponente desistente as penalidades
estabelecidas neste Edital.

16 — Se todos os licitantes forem inabilitados ou todas as propostas forem desclassificadas, a Administragdo podera
fixar aos licitantes o prazo de oito dias Uteis para apresentagdo de nova documentagdo ou de outras propostas isentas
das causas referidas.

IX - DO RECURSO, DA ADJUDICAGAO E DA HOMOLOGAGAO

1 — No final da sessao, a licitante que quiser recorrer deverd manifestar imediata e motivadamente a sua intengao,
abrindo-se entdo o prazo de 3 (trés) dias para apresentacdo de memoriais, ficando as demais licitantes desde logo
intimadas para apresentar contrarrazdes em igual numero de dias, que comegardo a correr no término do prazo do
recorrente, sendo-lhes assegurada vista imediata dos autos.

2 — A auséncia de manifestacdo imediata e motivada da licitante importara: a decadéncia do direito de recurso, a
adjudicacdo do objeto do certame pelo Pregoeiro a licitante vencedora e o encaminhamento do processo ao Prefeito
Municipal para a homologacao.

3 — Os recursos deverao ser protocolados no Setor de Protocolo e Arquivo, sito a Rua Carlos Kielander, 366 — Centro,
das 12h30 as 16h00, de 2.2 a 6.2 feira.

3.1 — N&o serdo aceitos recursos encaminhados via fax, e-mail ou correspondéncia.

4 — Interposto o recurso, o Pregoeiro poderd reconsiderar a sua decisdo ou encaminha-lo devidamente informado a
autoridade competente.

5 — Decididos os recursos e constatada a regularidade dos atos praticados, a autoridade competente adjudicara o
objeto do certame a licitante vencedora e homologara o procedimento.

6 — O recurso terda efeito suspensivo e o seu acolhimento importara a invalidagdo dos atos insuscetiveis de
aproveitamento.

7 - A adjudicacdo sera feita por lote.

X — DA CONTRATACAO

1 - Decorrido o prazo regulamentar para interposicao de recursos, a adjudicatdria sera convocada a assinar o contrato,
cuja minuta faz parte integrante deste edital como Anexo Il, no prazo maximo de 05 (cinco) dias.

1.1 — Se, por ocasido da formalizacdo do contrato, as certiddes de regularidade de débito da Adjudicatéria perante o
Sistema de Seguridade Social (INSS), o Fundo de Garantia por Tempo de Servigco (FGTS) e a Fazenda Nacional, estiverem
com os prazos de validade vencidos, o érgdo licitante verificarad a situagdo por meio eletrénico habil de informagdes,
certificando nos autos do processo a regularidade e anexando os documentos passiveis de obtengdo por tais meios,
salvo impossibilidade devidamente justificada.

1.2 — Se ndo for possivel atualiza-las por meio eletronico habil de informagGes a Adjudicataria sera notificada para, no
prazo de 03 (trés) dias Uteis, comprovar a sua situacdo de regularidade de que trata o subitem 1.1 deste item XIl,
mediante a apresentacao das certiddes respectivas, com prazos de validade vigentes, sob pena de a contratacdo nao se
realizar.

2 — Quando a Adjudicatdria, convocada dentro do prazo de validade de sua proposta, ndo apresentar a situagdo regular
de que trata o subitem 1.1 deste item XlI, ou se recusar a assinar o contrato, serdo convocadas as demais licitantes
classificadas para participar de nova sessdao publica do Pregdo, com vistas a celebragdo da contratacdo, sem prejuizo da
aplicacdo de penalidades.

3 — 0 prazo de vigéncia do contrato serd de 12 (doze) meses a partir de sua data de assinatura.
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XI - DAS CONDICOES DE RECEBIMENTO DO OBJETO

1 — No recebimento e aceita¢do do objeto da licitagdo serdo observadas, no que couber, as disposi¢cGes contidas nos
artigos de 73 a 76 da Lei Federal n2 8.666/93 e suas alterag&es.

2 — Para o recebimento do objeto desta contratacdo serdao observadas as condigdes previstas no Anexo | — Termo de
referéncia.

3 — A Contratante rejeitard, no todo ou em parte, os servigos executados em desacordo com as condi¢des contratuais e
0S Seus anexos.

XIl - DA FORMA DE PAGAMENTO

1 — O Municipio de S3o Jodo da Boa Vista procederd ao pagamento nas formas e condi¢des estabelecidas na Clausula
quarta da Minuta do Contrato, que integra este edital como Anexo IlI.

Xlll - DAS SANCf)ES PARA O CASO DE INADIMPLEMENTO

1 —Pelo inadimplemento total ou parcial do objeto deste Pregdo ou a sua execugao fora das especificagdes deste edital,
fica a licitante sujeito as sang¢des previstas na clausula décima da minuta do contrato.

2 — Pela recusa injustificada em assinar o contrato dentro do prazo estabelecido, a adjudicada se sujeitara a multa de
15% (vinte por cento) sobre o valor total da obrigacéo.
XIV — DA GARANTIA CONTRATUAL

1 — Na&o sera exigida a prestagdo de garantia para a contratagdo resultante desta licitagdo.

XV — DAS DOTACOES ORCAMENTARIAS

1 — Dotacgdo orgamentaria 05.01-339.039 do Departamento de Administragao.

XVI - DAS DISPOSICOES FINAIS

1 — As normas disciplinadoras desta licitagdo serdo interpretadas em favor da ampliagdo da disputa, respeitada a
igualdade de oportunidade entre as licitantes e desde que ndo comprometam o interesse publico, a finalidade e a
seguranga da contratagdo.

2 — Da sessdo publica de processamento do pregdo sera lavrada ata circunstanciada, que sera assinada pelo Pregoeiro e
pelos licitantes presentes.

2.1 - Asrecusas ou as impossibilidades de assinatura devem ser registradas expressamente na propria ata.

3 — Todos os documentos de habilitagdo cujos envelopes foram abertos na sessdao e as propostas serao rubricadas pelo
Pregoeiro e pelos licitantes presentes que desejarem.

4 — O resultado do presente certame serd divulgado no D.O.E. e no enderego eletrénico www.saojoao.sp.gov.br.
5 — Os demais atos pertinentes a esta licitagao, passiveis de divulgagao, serao publicados no Diario Oficial do Estado.
6 — Os envelopes contendo os documentos de habilitagdo das demais licitantes serdo devolvidos ao final da sessao.

7 — Até 02 dias uteis anteriores a data fixada para recebimento das propostas, qualquer pessoa podera solicitar
esclarecimentos ou impugnar o ato convocatério do Pregdo.

7.1 - Solicitagdes de esclarecimentos poderao ser enviadas via e-mail.

7.2 — Solicitagdes de impugnacgado do edital deverao ser protocoladas no Setor de Protocolo e Arquivo, sito a Rua Carlos
Kielander, 366 — Centro, das 12h30 as 15h30, de 2.2 a 6.2 feira.

7.3 —Na&o serdo aceitas solicitagdes de impugnacado do edital encaminhadas via fax, e-mail ou correspondéncia.

7.4 — A peticdo sera dirigida a autoridade subscritora do Edital, que decidird no prazo de 01 dia util anterior a data
fixada para recebimento das propostas.

7.5 — Acolhida a peti¢do contra o ato convocatério, serd designada nova data para a realiza¢do do certame.
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7.6 — Reconhecida a complexidade e relevancia do esclarecimento/impugnacdo apresentada, poderd ser suspensa a
reunido, se necessario.

7.7 — A participagdo nesta licitagdo implica na aceitagdo deste edital, bem como dos anexos a ele incorporados.

8. A visita técnica para conhecimento das condicbes locais e dos equipamentos deverd ser agendada com
antecedéncia minima de 24 horas, através do telefone (19) 3634-8010. A empresa devera levar na visita o Anexo lll -
Modelo de Atestado de Visita, devidamente preenchido, para que seja assinado pelo servidor responsavel.

9 — Os casos omissos do presente Pregdo serdo solucionados pelo Pregoeiro.

10 — Para dirimir quaisquer questdes decorrentes da licitagao, nao resolvidas na esfera administrativa, sera competente
o foro da Comarca da S3o Jodo da Boa Vista, Estado de S3o Paulo.

Sdo Jodo da Boa Vista, 16 de dezembro de 2014.

LUIZ CARLOS SARTORI DOUGLAS DA SILVA VITIELLI
Diretor do Depto.de Administra¢do Chefe do Setor de Compras, Licitagcdes e Contratos
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ANEXO | - TERMO DE REFERENCIA:

1. OBJETO DA CONTRATAGAO:

1.1 Contratacdo de empresa especializada para prestacdao de servicos de assisténcia técnica e suporte
operacional nas centrais telefénicas conforme requisitos descritos neste termo de referéncia.

2. FUNDAMENTAGAO DA CONTRATACAO:

2.1 A Contratacdo de empresa especializada para prestacdo de servicos de manutencdo preventiva e
corretiva de hardware e software visa garantir a perfeita e correta utilizacdo de todos recursos existentes nos
equipamentos, bem como, manter o funcionamento dos servicos integrados das centrais telefénicas, zelando
pela operacao continua e ininterrupta, sem alteracdo das caracteristicas técnicas das mesmas;

2.2 O servigo de telefonia caracteriza-se ainda como necessario ao desempenho da missdo institucional desta
Prefeitura Municipal, uma vez que a comunicacao telefonica interna entre os servidores das sec¢des, entre
estas e os demais terceiros e entre os diversos 6rgdos publicos é absolutamente necessaria ao bom
andamento dos servicos e a instrucdo dos diversos procedimentos dentro da missdo institucional deste
érgao;

2.3 Preservar o parque tecnoldgico ja investido por este Poder Publico;

3. DOS RESULTADOS A SEREM ALCANGADOS COM A CONTRATAGAO:

3.1 Funcionamento continuado dos servicos de telefonia nos diversos Setores da Prefeitura Municipal de Sao
Jodo da Boa Vista;

3.2 Adequacdo dos servicos de telefonia as necessidades dos usuarios;

3.3 Disponibilizacdo, para a Administracdo Municipal, de dados para acompanhamento de gastos com
telefonia;

3.4 Resolver, com agilidade, os problemas inerentes de solugdo no ambiente tecnoldgico existente;

3.5 Manter e resguardar seguro o investimento desta Municipalidade na solucdo ora utilizada.

4. DOS LOCAIS E EQUIPAMENTOS

4.1 Locais e equipamentos a serem atendidos:

LOTE | ITEM ENDERECOS

Sistema Telef6nico, composto de PABX marca AASTRA (/ERICSSON), assim como de
outros componentes ('Hws' / 'Sws') integrantes ao mesmo, conforme especificagdo
descrita no subitem 4.2.1 do presente termo de referéncia, localizado no endereco:
PACO MUNICIPAL - RuaDr Carlos Kielander, 366 - Centro - S3o Jodo da Boa Vista.
Sistema Telef6nico, composto de PABX marca AASTRA (/ERICSSON), assim como de
outros componentes (‘Hws' / 'Sws') integrantes ao mesmo, conforme especificacdo
02 descrita no subitem 4.2.2 do presente termo de referéncia, localizado no endereco:
PATIO MUNICIPAL — Avenida Doutor Durval Nicolau, 125 — Jardim Nova S3o Jo3o -
S3o Jodo da Boa Vista.

01

01

4.2 Especificagbes do equipamento:

4.2.1 Descrigao do ITEM 01 do Lote:
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ANALOGICOS | 64 LIMS NO CASO DE PABX-MD110
PABX RAMAIS DIG.-2B+D 16 MAGAZINES NO CASO DE PABX-BP250 2
DIGITAIS-IP 0 MESAS OPERADORAS (DE TELEFONISTAS) 1
ax
MODELO BP 250 ANALOGICOS | 8 DIALOG 1
XX
4x
- ATD (AP. TEF.
VERSAO R8 TRONCOS DIG.-CAS 30 ( DIALOG 7
DIG)
XX
OUTROS ax
DIGITAIS-IP 8 DIALOG NAO
EQUIPADO COM XX
ANALOGICOS | © TARIFACAO SIM
'SOFTWARES'
126 PORTAS JUNCOES | DIG.-DPNSS | 0 CORREIO DE VOZ NAO
APLICATIVOS
CONFORME SEGUE - DIGITAIS-IP 0 CCM OU SeC NAO
TARIFACAO vers3o ------ CORREIO vers3o --—---- CCM OU SeC (LICENCAS*)
MARCA MODELO Ne SERIE MARCA MODELO CANAIS VERSAO | *AGENTES *SUPERV.
SM
INFORMATEC 9707099
048128SMN

4.2.1.1 Equipamentos de Suporte Operacional e de Energia:

QUANTIDADE DESCRIGAO MARCA MODELO Ne SERIE

SERVIDOR/MICRO (HW" + SW’ RESPONSABILIDADE DA CONTRATANTE
OPERACIONAL)

ERVIDOR/MICRO (‘HW’ + ‘SW’
— S OR/MICRO ( S RESPONSABILIDADE DA CONTRATANTE ----

OPERACIONAL)
L MODEM (PARA TELE- INTERNO
MANUTENCAO/REPROG.)
RETIFICADOR (48V): PROTECO 54V 10A 5812
ATD (quantidade SOFTWARES E APLICATIVOS SERVIDOR(ES)
PABX de la;;?relhos
telefonicos TARIFACAO CORREIO DE VOZ ccm/seC
Digitais)
SATER

4.2.2 Descrigao do ITEM 02 do Lote:
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ANALOGICOS 64 LIMS NO CASO DE PABX-MD110
PABX RAMAIS DIG.-2B+D 16 MAGAZINES NO CASO DE PABX-BP250 1
DIGITAIS-IP 0 MESAS OPERADORAS (DE TELEFONISTAS) 0
ax
MODELO BP 250 ANALOGICOS 8 DIALOG 3
XX
ax
- ATD (AP. TEF.
VERSAO R8 TRONCOS DIG.-CAS 30 ( DIALOG 1
DIG) XX
OUTROS 4x
DIGITAIS-IP 4 DIALOG 0
EQUIPADO COM XX
ANALOGICOS 0 TARIFACAO SIM
'SOFTWARES'
106 PORTAS JUNCOES DIG.- DPNSS 0 CORREIO DE VOZ NAO
APLICATIVOS
CONFORME SEGUE -> DIGITAIS-IP 0 CCM OU SeC NAO
TARIFAGAO versido ------ CORREIO vers3o ------ CCM OU SeC (LICENCAS*)
MARCA MODELO N SERIE MARCA MODELO CANAIS VERSAO *AGENTES *SUPERV.
4.2.2.1 Equipamentos de Suporte Operacional e de Energia:
DESCRICAO MARCA MODELO Ne SERIE
QUANTIDADE
ERVIDOR/MICRO (‘HW’ + ‘SW’
S OR/MICRO +'S RESPONSABILIDADE DA CONTRATANTE
OPERACIONAL)
ERVIDOR/MICRO (‘HW’ + ‘SW’
S OR/MICRO ( *'S RESPONSABILIDADE DA CONTRATANTE
OPERACIONAL)
BMLBM
MODEM (PARA TELE-
1 ~ PROTECO 2620003/1-
MANUTENGCAO/REPROG.) /
MP48/10-MC
RETIFICADOR (48V): 9802
ATD (quantidade SOFTWARES E APLICATIVOS SERVIDOR(ES)
PABX de aparelhos

telefénicos

TARIFACAO
Digitais)

CORREIO DE VOZ

CccMm/seC

STI
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5. DA ASSISTENCIA E SUPORTE TECNICO

5.1 — A assisténcia e suporte técnico nos equipamentos de que trata o presente termo de referéncia, sera
realizada pela CONTRATADA a CONTRATANTE, mediante as seguintes formas e condi¢ées:

5.1.1 — ASSISTENCIA E SUPORTE TECNICO PREVENTIVO PROGRAMADO DA C.P.C.T..CPA E FONTE DE
ALIMENTACAO

5.1.1.1. Realizada através de VISITAS TRIMESTRAIS pela CONTRATADA, constando de inspec¢do local da
unidade de comutacdo e alimentacdo.

5.1.1.2. Para os demais equipamentos e periféricos que estejam especificados neste instrumento contratual,
serdo verificados aqueles que no ato da inspe¢do preventiva da unidade de comutacdo e alimentacgao,
apresentem falhas de funcionamento.

5.1.1.2.1. Os servicos de assisténcia e suporte técnico preventivo, poderdo ser realizados simultaneamente
por ocasido da assisténcia e suporte técnico corretivo, quando estes forem realizados no local da instalacao.
5.1.2 — ASSISTENCIA E SUPORTE TECNICO REMOTA — (TELEMANUTENCAOQ) — C.P.C.T-CPA.

5.1.2.1. - Realizada pela CONTRATADA apods solicitagdo da CONTRATANTE (corretivo), através de
telemanutencdo, objetivando a verificacdo e telediagnéstico funcional da unidade de comutacdo da C.P.C.T.,
relativamente no que se refere aos seguintes aspectos:

A - Hardware e software da unidade de comutacao;

B - Enlaces PCM (quando aplicavel):

C - Aplicativos da C.P.C.T. (quando aplicavel)

D - Falha(s) relatada(s) pela CONTRATANTE, que possa(m) ser sanada(s) remotamente por telemanutencao.

6. PRAZO DE ATENDIMENTO

6.1 O atendimento poderd se dar em até 04 (quatro) horas uUteis subsequentes ao chamado, caso seja
caracterizada como emergencial e possa ser diagnosticada remotamente, sendo que caso seja caracterizada
como normal, sera atendida no prazo de 08 (oito) horas uUteis subsequentes ao chamado.

6.2 ASSISTENCIA E SUPORTE TECNICO CORRETIVO LOCAL — C.P.C.T.-CPA

6.2.1 Realizada mediante solicitacdo da CONTRATANTE para remocdo de (as) falha(s) de uso normal da
C.P.C.T.-CPA, através da intervencdo remota, via teleservico de manutencdo, ou através de envio de técnico
da CONTRATADA ao local de instalagao.

6.2.2 PRAZO DE ATENDIMENTO NORMAL

6.2.2.1 Apods notificacdo da eventual anomalia do Sistema, informada pela CONTRATANTE, o atendimento
ocorrerd em até 12 (doze) horas Uteis, subsequentes ao chamado, excluido o tempo de locomogdo do(s)
técnico(s) designado pela CONTRATADA como responsavel pelo referido atendimento, caso haja necesidade
de realizagdo dos servigos no local de instalagao.

6.2.3 PRAZO DE ATENDIMENTO EMERGENCIAL

6.2.3.1 Na hipdtese de ocorréncia das situagdes a seguir especificadas, a CONTRATADA atenderd ao(s)
chamado(s) da CONTRATANTE, em regime emergencial, sendo que o atendimento ocorrera em até 08 (oito)
horas Uteis ao chamado, excluido o tempo de locomogdo do(s) técnico(s) designado(s) pela CONTRATADA
como responsavel pelo referido atendimento, caso haja necessidade de realizacdo dos servicos no local de
instalacao.

6.2.3.2.1. A ocorréncia de quaisquer outras situagcdes ndo caracterizadas como emergenciais, serdo atendidas
dentro do prazo de atendimento normal.

6.2.3.2.2. Esta manutencao caracteriza-se pelo ajuste, substituicdo ou reparo da parte constatada como
defeituosa, no caso de “hardware” sendo que no caso de “software”, a(s) falha(s) sera(do) corrigida(s) de
acordo com as recomendacGes técnicas da CONTRATADA.

6.2.3.2.3. Situa¢Oes Emergenciais sao caracterizadas para os efeitos dos itens 5.1.2 e 6.2.2, como:

A - AC.P.C.T ndo recebe e n3o origina chamadas internas e/ou externas.

B - Impossibilidade de transferéncia de chamadas externas a todos os ramais pela mesa operadora.

C - Paralisagdo de um ou mais Mddulo(s) do Interface de Linha (LIM).
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6.3 ASSISTENCIA E SUPORTE TECNICO CORRETIVO LOCAL — OUTROS EQUIPAMENTOS

6.3.1 - Realizada mediante solicitagdo da CONTRATANTE para remocao da(s) falha(s) de uso normal do(s)
equipamento(s) (hardware), através do envio de técnico designado pela CONTRATADA ao local de instalacdo,
desde que este(s) equipamento(s) esteja(m) especificado(s) na cldusula primeira deste instrumento
contratual, e a correcdo ndo venha a exigir a retirada do EQUIPAMENTO do local de instalagao, para sofrer
reparos em laboratdrios do fabricante ou de empresa indicada pela CONTRATADA.

6.3.2 PRAZO DE ATENDIMENTO

6.3.2.1. O atendimento deverd observar os padrdes de atendimento da empresa indicada pela CONTRATADA,
sendo limitado, no entanto ao prazo maximo de 24 (vinte e quatro) horas Uteis subsequentes ao chamado,
no caso de reparos que nao exijam a retirada do EQUIPAMENTO do local de instalacao.

6.3.2.1.1. As chamadas de assisténcia e suporte técnico, deverdo ser Unica e exclusivamente dirigidas a
CONTRATADA.

6.3.2.1.2. A CONTRATANTE deverd manter estes equipamentos no todo ou parte, em locais adequados,
conforme manual(is) técnico(s) do(s) respectivo(s) fabricante(s).

6.3.2.1.3. Estas chamadas de assisténcia e suporte técnico serdo atendidas mediante o fornecimento, pela
CONTRATANTE das seguintes informagdes:

A - nimero deste contrato;

B - modelo e marca do(s) equipamento(s);

C - relato da(s) falha(s) apresentada(s) pelo(s) equipamento(s).

6.4 SUBSCRICAO DOS PROGRAMAS E SUPORTE DE ‘SOFTWARE”

6.4.1. A CONTRATADA fornecera a CONTRATANTE os seguintes servicos de suporte de “software”:

6.4.2 CORRECAO(OES) DE “SOFTWARE”- C.P.C.T.-C.P.A.

6.4.2.1. A CONTRATADA realizara corre¢do(des) dos programas adquiridos e em uso pela CONTRATANTE, de
forma a prevenir situacdes que possam gerar falhas e que sejam recomendados pelos laboratdrios técnicos
da CONTRATADA através de atualizacdo remota ou local dos programas; desde que estes estejam
especificados na cldusula primeira deste instrumento contratual.

6.4.3. ALTERACOES DE “SOFTWARE” — C.P.C.T.-CPA

6.4.3.1. A CONTRATADA realizara alteracGes dos programas adquiridos e em uso pela CONTRATANTE que
venham a ser recomendadas por seus laboratérios técnicos, objetivando melhoria(s) da C.P.C.T. e
correspondentes aplicativos a ela agregados, através de atualizagdo remota ou local dos programas, desde
gue estes estejam especificados na cladusula primeira deste instrumento contratual.

6.4.3.2. Estas altera¢Oes poderdo, ainda, serem solicitadas pela CONTRATANTE a CONTRATADA quando se
tratar de mudangas nos dados de telefonia da CONTRATANTE (mudancgas de categorias, de roteamento,
etc.).Estas mudangas caracterizam-se por alteragGes de dados que ndo causam interrup¢do na operagdo
normal da C.P.C.T. da CONTRATANTE.

6.4.3.2.1. A CONTRATADA realizard as alteragOes julgadas viaveis e adequadas que tenham sido solicitadas
por escrito pela CONTRATANTE, quando da visita preventiva local, ou remotamente, através do (s) seu(s)
Centro(s) de Supervisdo e Manutencdo (C.S.M.), autorizado(s).

6.4.3.2.2. ACONTRATANTE é reconhecida pela CONTRATADA na qualidade de assinante dos seus produtos, e
como tal sera permanentemente informada das melhorias ou novas facilidades que a eles possam ser
agregadas.

6.4.4 ALTERACOES DE “SOFTWARE”POR LEGISLACAO ( TARIFACAO)

6.4.4.1. A CONTRATADA realizard a(s) atualizacdo(0es) do(s) programa(s) aplicativo(s), decorrentes de
mudancas na legislacdo pertinente, quando estas ndo forem possiveis de serem realizados pela propria
CONTRATANTE através da(s) facilidade(s) do SISTEMA e desde que o aplicativo esteja especificado na
cladusula primeira deste instrumento contratual.

6.4.5 REPROGRAMACOES (PABX OU SOFTWARES)

6.4.5.1. A CONTRATADA realizard a(s) reprogramacdo(des) ao prazo maximo de 02 (duas solicitagcGes més, em
até 16 (dezesseis) horas Uteis subsequentes ao chamado.
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7. DO ACOMPANHAMENTO DOS TRABALHOS

7.1. A CONTRATANTE devera designar um funcionario para acompanhar os atendimentos técnicos realizados
pela CONTRATADA para comprovar eventuais irregularidades. Todos os atendimentos locais serdo
registrados em impresso préoprioda  CONTRATADA no qual constardo as ocorréncias verificadas. Esse
impresso devera ser rubricado em todos os atendimentos pelo funciondrio da CONTRATANTE sendo uma via
entregue aos seus cuidados.

7.1.1. Toda irregularidade encontrada serda comunicada ao funcionario da CONTRATANTE e, se necessdrio,
confirmada por escrito pela CONTRATADA.

8. DO EXPEDIENTE DE ATENDIMENTO TECNICO

8.1 - Os servicos de assisténcia e suporte técnico previstos neste contrato, serdo efetuados de segunda a
sexta-feira no hordrio das 8:30hs as 17:15hs. Sua realizacdo fora desse horario serdo informados a
CONTRATANTE por qualquer meio escrito para prévia aprovacao.

9. DA AREA DE ATENDIMENTO TECNICO
9.1 - Ndo haverd cobranca adicional relativa as despesas em geral associadas a viagens de prestacdo de
servigos.

10 . DAS OBRIGACOES DA CONTRATADA

10.1 Conferir todos os parametros e elementos que subsidiardo os servigos, correndo por sua exclusiva
responsabilidade a constatagdo e afericdo dos mesmos.

10.2 Manter-se, durante toda a execuc¢do do contrato, em compatibilidade com as obriga¢des assumidas, de
habilitacdo e qualificacdo.

10.3 A CONTRATADA ndo podera sublocar, subempreitar, ceder ou transferir, total ou parcialmente, parte
alguma do contrato, sem prévia autorizagdo, por escrito, da CONTRATANTE. A autorizacdo sera concedida
para qualquer propdsito considerado razoavel, ndo eximindo a CONTRATADA de suas responsabilidades e/ou
obrigacbes derivadas do contrato.

10.4 Assumir inteira responsabilidade técnica pela execucdo dos servicos, pela confiabilidade e efetividade
dos trabalhos que executar, obedecendo as recomendacdes e exigéncias do fabricante dos equipamentos.
10.5 Comunicar a CONTRATANTE, de imediato, qualquer ocorréncia anormal ou acidente que se verifique.
10.6 Manter os equipamentos em perfeitas condi¢des de funcionamento, correndo as despesas por sua
exclusiva conta e responsabilidade, inclusive ferramentas, instrumentos, pegas e equipamentos necessarios a
execucdo dos servicos, garantindo a CONTRATANTE o uso regular e eficaz do servigo.

10.7 Garantir que todos os materiais a serem empregados nos servicos sejam de primeira qualidade,
atendendo aos padrdes de mercado, e deverao satisfazer as especificagdes e recomendagdes técnicas deste
termo de referéncia, do fabricante e do fornecedor.

10.8 Operar como uma organizacdo completa, independente e sem vinculo empregaticio com a
CONTRATANTE, fornecendo todos os materiais, instrumentos, ferramentas e mao-de-obra necessaria a
execuc¢ado dos servicos contratados.

10.9 Assumir os gastos e despesas que se fizerem necessdrios para o atendimento das obrigaces
decorrentes do contrato, tais como as aquisicGes de ferramentas, transportes, pegas, partes e acessérios dos
equipamentos, utilizando para isso componentes originais, assim com a presenca de um supervisor técnico
para assegurar o perfeito andamento dos trabalhos, sempre que o representante da CONTRATANTE, gestor
do contrato, solicitar.

10.10 Fornecer cracha de identificacdo, exigindo o seu uso nas dependéncias da CONTRATANTE, para o
pessoal designado a execugdo dos servigos de assisténcia técnica.

10.11 Enviar a Nota Fiscal de fatura para pagamento, com um prazo minimo de 15 (quinze) dias de
antecedéncia do vencimento, contado da data de recebimento do boleto pela CONTRATANTE, constando
todos os produtos e servigos prestados no periodo.
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10.12 Prestar manutencao corretiva e preventiva, sendo que, a CONTRATADA fard obrigatoriamente a
substituicdo das pegas/componentes novos e originais, sem 6nus para a CONTRATANTE, constando todos os
produtos e servicos prestados no periodo.

10.13 Realizar atualizacdo técnica preventiva e corretivas de melhorias e ampliacdo de Software e Hardware
recomendadas pelo fabricante, de modo a manter os equipamentos dentro de suas reais condi¢Ges de
utilizagdo, incluindo a execucdo de servicos de configuragdo/reconfiguracdo de software, atualizacdo de
versdes, emissdo de relatérios de tarifacao, histérico de ligacGes e controle de trafego de ligagGes a fins de
gestdo, realizar backups de sistema para todos os mddulos que estiverem implementados na central.

10.14 A manutengdo preventiva se dara trimestralmente.

10.15 Prestar suporte operacional da utilizagcdo das facilidades das centrais telefénicas, incluindo qualquer
tipo de programacdo, reprogramacdo e/ou gestdo dos servicos que integram a configuracdo técnica das
centrais telefénicas instalados na Prefeitura Municipal de Sdo Jodo da Boa Vista.

10.16 Caso necessario, a CONTRATADA devera executar servicos de reconfiguracdo das centrais para
atribuicdo de numeracao, de privilégios, de alteracdo de rotas, alteracdes de grupos, adequagdo a novos
sistemas ou contratos com operadoras de telefonia fixa e demais facilidades dos ramais existente, bem como
a instalacdo de novos ramais.

10.17 Responsabilizar-se pelo bom comportamento de seus prepostos, podendo a CONTRATANTE solicitar a
substituicdo de qualquer elemento cuja permanéncia seja, de comum acordo entre as partes, considerada
inadequada na drea de trabalho.

10.18 Executar os servicos contratados observando as normas de seguranca adotadas pela CONTRATANTE,
guando prévia e expressamente formalizadas a CONTRATADA.

10.19 Cumprir durante a execucdo dos servicos objeto deste contrato, todas as leis e posturas federais,
estaduais e municipais pertinentes ao contrato.

10.20 Assumir, objetivamente, inteira responsabilidade civil e administrativa pela execucdo dos servicos,
correndo por sua conta o 6nus dos encargos sociais, trabalhistas, previdenciarios, tributarios, bem como de
indenizar todo e qualquer dano ou prejuizo pessoal e material causados, voluntdria ou involuntariamente,
por seus prepostos durante e/ou em consequéncia da execugdo dos servicos contratados, providenciando,
sem alteracdo do prazo estipulado para a execucdo do objeto, imediata reparagdo dos danos ou prejuizos
impostos a CONTRATANTE ou a Terceiros, inclusive, se houver, as despesas com custas judiciais e honorarios
advocaticios.

10.21 Zelar para que os seus prepostos envolvidos na prestagdo dos servicos aqui contratados, se
apresentem convenientemente trajados e devidamente identificados.

10.22 Acionar e, quando necessario, diligenciar as condi¢des para assisténcia técnica corretiva dos
equipamentos de fabricacdo de terceiros que estejam especificados neste contrato.

10.23 Responsabilizar-se pelas despesas operacionais decorrentes da devolugdo de partes e pecas fabricadas
pela CONTRATADA, que tenham sido reparadas em suas dependéncias.

10.24 Justificar a CONTRATANTE eventuais motivos de forga maior que impegam a realizagdo dos servigos
objeto do presente contrato.

10.25 Comunicar a CONTRATANTE com antecedéncia, a realizacdo de quaisquer servicos que venham a ser
executados por telemanutengao.

10.26 Manter a CONTRATANTE atualizada dos meios disponiveis (Tel./Fax/’E-mail’) para abertura de
chamados de assisténcia técnica no correspondente da CONTRATADA assim como o endereco para o qual
deverdo ser encaminhados ATDs (aparelhos telefonicos digitais) para reparos, conforme clausula adiante;

11. DAS OBRIGACOES DA CONTRATANTE

11.1 Além do pagamento dos servicos objeto do contrato nas datas estabelecidas, sdo também consideradas
como obrigacdes adicionais da CONTRATANTE dentre outras:

11.1.1 Manter o ambiente adequado de instalagcdo do Sistema telefénico, como previamente especificado
pela CONTRATADA e/ou pelos correspondentes fabricantes das partes e pecas que o compde;
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11.1.2 Permitir e auxiliar o acesso dos prepostos da CONTRATADA ao local de instalacdo dos equipamentos
para realizacdao dos servicos objeto deste contrato, prestando-lhes os esclarecimentos necessarios para o
perfeito diagndstico da falha, e colocando a disposicdo documentacdo e dados técnicos dos mesmos.

11.1.3 Dispor de agua destilada para manutencdo das baterias no local da instalacdo (caso as mesmas nao
sejam seladas);

11.1.4 Remeter aos locais indicados pelo correspondente da CONTRATADA, materiais para reparos
devidamente legalizados, embalados e contendo o numero do contrato quando recomendado,
responsabilizando-se pelo transporte, seguro e embalagens dos mesmos até os locais indicados.

11.2 Requisitar autorizado da CONTRATADA para solicitacio de assisténcia e suporte técnico ora
contratados.

11.3 Manter ambiente adequado de instalacdo, como previamente especificado pela CONTRATADA e pelos
fabricantes de periféricos que estejam conectados a C.P.C.T.

11.4 Informar a CONTRATADA o numero deste contrato de assisténcia e suporte técnico, quando da
necessidade de requisitar os servicos ora contratados.

11.5 Manter a CONTRATADA atualizada da forma de acesso para realizacdo dos servicos por
telemanutengao.

11.6 Manter a natureza confidencial do(s) “software(s)” fornecido pela CONTRATADA, utilizando-o(s)
exclusivamente no(s) SISTEMA(S) objeto deste contrato, e para o qual foi licenciada.

11.7 Acompanhar, fiscalizar, conferir e avaliar os servicos objeto do Termo de Referéncia, por intermédio de
representante previamente designado pelo Departamento de Administracao.

11.8 Rejeitar os materiais que ndo satisfacam aos padrées exigidos nas especificacdes recomendadas do
fabricante do equipamento.

11.9 Atestar as notas fiscais/faturas relativas aos servicos objeto do Termo de Referéncia.

11.10 Prestar as informagGes e os esclarecimentos necessarios que venham a ser solicitados pela
CONTRATADA, se assim julgar conveniente, a fim de proporcionar o cumprimento das obrigacdes
contratuais.

12. CONDICOES GERAIS

12.1 Compete a CONTRATADA, em caso de verificacdo de condicGes de instalagGes inadequadas das centrais,
orientar o CONTRATANTE para que sejam efetuadas as correcdes necessarias.

12.2 A manutengdo da centrais telefonicas ocorrerd, sempre, em seu local de instalagdo, ndo sendo admitida
a sua retirada total ou parcial para efetuar reparos — estes serdo feitos por substituicdo a base de troca, das
partes que apresentarem problemas, utilizando pegas novas e originais.

12.3 A CONTRATADA, caso ndo seja o fabricante dos equipamentos PABX, deve apresentar comprovagao de
compra de partes e pecas (originais), e comprovac¢do de suporte técnico junto a este.

12.4 A CONTRATADA deve apresentar o seu nimero préprio existente, responsavel por receber chamadas
telefonicas e o e-mail para abertura de chamados técnicos.

12.5 Para os servicos de manutengao que se resumam apenas a reconfiguracdes de software, sem a
necessidade de intervencao fisica, estes poderado ser realizados remotamente.

12.6 Todas as despesas decorrentes da execuc¢dao de atendimentos realizados nos locais de instalacdo
correrdo por conta da CONTRATADA, sem Onus de qualquer espécie para o CONTRATANTE.

12.7 Os funciondrios ou prepostos da CONTRATADA, quando em visita ao local de instalacdo para a prestacdo
de servicos, ficardo sujeitos as normas de controle de acesso as instalacbes do CONTRATANTE.

13. DA FISCALIZACAO
13.1 Os servicos objeto da presente contratacao serdo fiscalizados pelo Departamento de Administragao.
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ANEXO Il - MINUTA DE CONTRATO

CONTRATO DE PRESTACAO DE SERVICOS DE ASSISTENCIA
TECNICA E SUPORTE OPERACIONAL NAS CENTRAIS
TELEFONICAS, QUE ENTRE SI, CELEBRAM O MUNICIPIO DE
SAO JOAO DA BOA VISTA E A EMPRESA , NA
FORMA ABAIXO:

O Municipio de S3o Jodo da Boa Vista CNPJ — 46.429.379/0001-50, com sede na Rua Marechal Deodoro, 366, Centro —
CEP 13.870-970, S3o Jodo da Boa Vista — Estado de S3o Paulo, doravante designado simplesmente CONTRATANTE, neste

ato representada pelo seu Prefeito Sr. , RG n.2 e CPF n.2 ,€ea
EMPRESA , inscrita no CNPJ/MF sob o n.2 , doravante designada simplesmente
CONTRATADA, neste ato representada por seu (CARGO E NOME), RG n.? , CPF n.2

, tém, entre si, justo e avencado e celebram por for¢a do presente instrumento um CONTRATO DE
decorrente do Pregdo Presencial n.2 135/14 , objeto do processo administrativo n? 238/14, com as
seguintes cldusulas e condigdes:

CLAUSULA PRIMEIRA - OBJETO

1.1 - Constitui objeto do presente a contratagdo de empresa especializada para prestagao de servigos de assisténcia
técnica e suporte operacional nas centrais telefonicas, conforme especificagcdes constantes do Termo de Referéncia —
Anexo | do edital do Pregdo 135/14.

1.1.1 - A execugdo do objeto contratual devera atingir o fim que se destina, com a eficacia e a qualidade requeridas

CLAUSULA SEGUNDA — DO LOCAL E DAS CONDICOES DE EXECUCAO DOS SERVICOS

2.1 — O objeto deste contrato devera ser executado nas dependéncias da Prefeitura Municipal de S3o Jodo da Boa
Vista, nos equipamentos localizados nos enderegos descritos no subitem 2.3 da presente cldusula segunda, em
conformidade com o estabelecido no Termo de Referéncia, Anexo | do Edital, correndo por conta da Contratada as
despesas de seguros, transportes, tributos, encargos trabalhistas e previdenciarios decorrentes da execu¢do do objeto
do contrato.

2.2 - A execugdo dos servigos devera ter inicio com o recebimento da ordem de servico.

2.3 - Locais e equipamentos a serem atendidos:

LOTE ITEM ENDERECOS

Sistema Telefénico, composto de PABX marca AASTRA (/ERICSSON), assim como de outros
componentes ('Hws' / 'Sws') integrantes ao mesmo, conforme especificacdo descrita no subitem
4.2.1 do anexo | (termo de referéncia) do edital do Pregdo Presencial 135/14, localizado no
endereco: PACO MUNICIPAL - RuaDr Carlos Kielander, 366 - Centro - S3o Joao da Boa Vista.

01

01

Sistema Telefénico, composto de PABX marca AASTRA (/ERICSSON), assim como de outros
componentes (‘Hws' / 'Sws') integrantes ao mesmo, conforme especificagdo descrita no subitem
02 4.2.2 do anexo | (termo de referéncia) do edital do Pregdo Presencial 135/14, localizado no
endereco: PATIO MUNICIPAL — Avenida Doutor Durval Nicolau, 125 — Jardim Nova Sdo Jo3o - Sdo
Jodo da Boa Vista.

CLAUSULA TERCEIRA — DOS VALORES E PRAZO DE CONTRATACAO

3.1. Pela execuc¢do dos servicos objeto deste Contrato, fard jus a Contratada ao recebimento dos valores abaixo
discriminados.

3.2. As partes atribuem a este Contrato, para efeito de direito, o valor mensal de ( ),
totalizando no valor total de RS ( ).

3.3. Estdo incluidos nos precos, todos os custos operacionais, e os tributos que eventualmente possam incidir sobre
eles, bem como as demais despesas diretas e indiretas, ndo cabendo a Municipalidade nenhum custo adicional.

3.4. O prazo de vigéncia do contrato serd de 12 (doze) meses, a contar da data de assinatura deste instrumento,
podendo ser prorrogado, até o limite legal estabelecido na Lei 8666/93 e suas alteragdes.

3.5. Em caso de prorrogacao do contrato, seus valores serdo reajustados pelo indice de variagdo do INPC do periodo.

3.6 - O prazo mencionado no subitem 3.4, poderad ser prorrogado por iguais e sucessivos periodos, a critério do
CONTRATANTE, até o limite de 60 (sessenta) meses, nos termos e condicGes permitidas pela legislagdo vigente.
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3.7 - Ndo obstante o prazo estipulado no subitem 3.4, a vigéncia contratual nos exercicios subsequentes ao da
assinatura do pacto, estara sujeita a condi¢do resolutiva consubstanciada na existéncia de recursos aprovados nas
respectivas Leis Orgamentarias de cada exercicio, para atender as respectivas despesas.

3.8 - Ocorrendo a resolugdo do contrato com base na condigdo estipulada no paragrafo anterior, a CONTRATADA ndo
tera direita a qualquer espécie de indenizagao.

3.9 - A ndo prorrogagdo contratual por razGes de conveniéncia da Administragdo, ndo gerara a CONTRATADA, direito a
qualquer espécie de indenizagdo.

3.10 - Eventual prorrogacdo de prazo de vigéncia sera formalizada por meio de Termo Aditivo a este contrato,
respeitadas as condi¢des prescritas na Lei Federal n.2 8.666/93.

3.11 - Dentre outras exigéncias, a prorrogacdao somente serd formalizada caso os pregos mantenham-se vantajosos
para o Contratante e consistentes com o mercado, conforme pesquisa a ser realizada a época.

CLAUSULA QUARTA - DO PAGAMENTO

4.1 — O pagamento sera feito através da Tesouraria da Prefeitura Municipal de Sdo Jodo da Boa Vista, sito a Rua Carlos
Kielander, 366, no prazo de 10 (dez) dias, apds o aceite da Nota Fiscal, devidamente atestada, pelo Gestor do Contrato,
uma vez verificado o atendimento integral das especificagdes contratadas.

4.2 — A Prefeitura Municipal de Sdo Jodo da Boa Vista reserva-se o direito de recusar o pagamento se 0s servigos
fornecidos nao estiverem em perfeitas condi¢des ou de acordo com as especificagdes apresentadas e aceitas.

4.3 — A Prefeitura Municipal de S3o Jodo da Boa Vista poderd deduzir da importancia a pagar os valores
correspondentes a multas ou indeniza¢des devidas pela licitante vencedora.

CLAUSULA QUINTA — DA DOTACAO ORCAMENTARIA

51 - As despesas referentes ao presente Contrato no valor estimado de RS

( ) foram previamente empenhadas e processadas por conta de verba prépria
do orgcamento vigente, codificadas no orgamento municipal sob numero 05.01-339.039 do Departamento de
Administragdo.

5.2. Nos exercicios seguintes, as despesas correrdo a conta de dotagGes orcamentdrias proprias, consignadas nos
respectivos Orcamentos-Programa, ficando a Contratante obrigada a apresentar no inicio de cada exercicio a respectiva
Nota de Empenho estimativa e, havendo necessidade, emitir Nota de Empenho complementar, respeitada a mesma
classificagdo orcamentaria.

CLAUSULA SEXTA - DO REAJUSTE
6.1. O preco mensal contante deste contrato podera ser reajustado apds o periodo de 12 meses, em conformidade com
o estabelecido pela Lei Federal no 10.192 de 14 de fevereiro de 2001, de acordo com o seguinte:

PR = Po X (variagdo acumulada do IPCA; até o IPCA1,)

Onde:

PR = Prego mensal reajustado;

PO = Prego mensal vigente;

IPCA - indice Geral = indice de Precos ao Consumidor Amplo - indice Geral, publicado pelo IBGE (Instituto Brasileiro de
Geografia e Estatistica);

IPCA1 = indice do més da data da apresentacdo das propostas;

IPCA12 = indice do 122 més contado a partir do més da apresentacdo da proposta.

6.2. A apreciagdo de eventual pedido de reequilibrio econdmico-financeiro do contrato pela Contratante, sob amparo
do que prescreve o Art. 65 da lei 8.666/93, dependerd de comprovagdo, pela Contratada, da quebra do equilibrio
econdmico-financeiro do contrato, por meio de apresentacdo de planilha detalhada de custos, acompanhada de
documentos que comprovem a ocorréncia de alea econdmica extraordindria e extracontratual, tais como noticias de
jornais e da internet, andlises conjunturais e econGmicas, ou, caso se aplique, a criagcdo ou altera¢do de tributos ou de
encargos legais ou ainda a superveniéncia de disposi¢des legais que tenham impacto sobre o preco contratado,.

6.2.1. A autorizagdo de revisdao do(s) preco(s) contratado(s) dependera de aprovagdo pela Contratante, apds andlise
técnica, contemplando os pagamentos dos servigos realizados a partir da data do protocolo do pedido de revisdo no
Protocolo Geral da Contratante, ou da data de vigéncia da criagdo ou alteracdo de tributos ou, ainda, da superveniéncia
de disposic¢Oes legais.
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6.2.2 Enquanto as solicitagcdes de revisdo do(s) preco(s) contratado(s) estiverem sendo analisadas, a Contratada nao
podera suspender os servigos e os pagamentos serdo realizados ao(s) prego(s) vigente(s).

6.2.3. A Contratante, nos casos de revisdo de pregos, ird lavrar Termo Aditivo com o(s) prego(s) revisado(s) e emitir Nota
de Empenho complementar, inclusive para cobertura das diferengas devidas, sem juros e correcdo monetdria, em
relagdo aos pagamentos dos servigos realizados a partir da data do protocolo do pedido de revisdo no Protocolo Geral
da Contratante, ou da data de vigéncia da cria¢cdo ou alteracdo de tributos ou, ainda, da superveniéncia de disposi¢coes
legais

CLAUSULA SETIMA - DAS OBRIGACOES DA CONTRATADA

7.1 A CONTRATADA se obriga a cumprir fielmente e de forma regular as cldusulas contratuais, especificagdes e prazos,
bem como atender as determinag8es regulares dos responsaveis pela fiscalizagdo dos servigos.

7.2 A CONTRATADA é responsavel pelos danos causados diretamente a CONTRATANTE ou a terceiros, decorrente de sua
culpa ou dolo na execuc¢do do contrato, ndo ficando excluida ou reduzida esta responsabilidade pelo fato da fiscalizacdo
ou acompanhamento da execugdo pelo érgdo interessado.

7.3 A CONTRATADA é responsavel pelos encargos trabalhistas, previdenciarios, fiscais e comerciais resultantes da
execugdo do contrato.

7.4 A CONTRATADA é responsavel integralmente para com a execugdo do objeto do presente contrato, nos termos da
legislagdo em vigor, sendo que a presenca da fiscalizagdo da CONTRATANTE, ndo diminui ou exclui essa
responsabilidade.

7.5 A CONTRATADA devera fornecer, sempre que necessario e requerido, quaisquer documentos adicionais para fins de
fiscalizagdo.

7.6 Atender todas as obrigacdes previstas no item 10 (DAS OBRIGACOES DA CONTRATADA) do Termo de Referéncia
do Pregdo Presencial 135/14.

7.7 Atender as demais obrigacdes previstas na minuta do edital do Pregdo Presencial 135/14, bem como seus anexos.

CLAUSULA OITAVA - DAS OBRIGACOES DA CONTRATATANTE

8.1. E de responsabilidade da CONTRATANTE:

8.1.1. Efetuar os pagamentos conforme estabelecido na clausula nona.

8.1.2. Manifestar-se por escrito sobre Relatdrios e demais elementos fornecidos pela Contratada, bem como solicitar da
mesma forma as providéncias complementares que julgar necessarias a correc¢do e revisdo dos servicos.

8.1.3. Indicar um responsavel para o acompanhamento dos trabalhos.

8.2 Atender todas as obrigacdes previstas no item 11 (DAS OBRIGACOES DA CONTRATANTE) do Termo de Referéncia
do Pregdo Presencial 135/14.

8.3 Atender as demais obrigac6es previstas na minuta do edital do Pregio Presencial 135/14, bem como seus anexos.

CLAUSULA NONA — DOS ACRESCIMOS E SUPRESSOES

9.1 - A CONTRATADA fica obrigada a aceitar, nas mesmas condi¢cOes contratadas, os acréscimos ou supressdes que se
fizerem necessarias ao objeto, a critério exclusivo do CONTRATANTE, até o limite de 25% (vinte e cinco por cento) do
valor inicial atualizado do CONTRATO, conforme dispdes o paragrafo 1° do artigo 65 da Lei federal 8.666/93.

CLAUSULA DECIMA - DAS SANCOES PARA O CASO DE INADIMPLEMENTO

10.1. Ficard impedida de licitar e contratar com a Administracdo, no prazo de até 05 (cinco) anos, ou enquanto
perdurarem os motivos determinantes da punicdo, a pessoa, fisica ou juridica, que praticar quaisquer atos previstos no
artigo 7.2 da Lei federal n.2 10.520, de 17 de julho de 2.002.

10.2. A sangdo de que trata o subitem anterior poderd ser aplicada juntamente com as previstas no art. 87 da Lei
8.666/93, garantido o exercicio de prévia e ampla defesa, e registrada no CADASTRO DE FORNECEDORES.

10.3. Em caso de inadimplemento total ou parcial, bem como a execu¢do do contrato em desacordo com o edital do
Pregdo Eletronico n2 015/14, salvo os previstos em Lei, fica a contratada sujeita as sang¢Ges previstas no artigo 87 da Lei
n.2 8.666/93 e suas alteracdes, além das seguintes, como segue:

a) adverténcia;

b) multa no valor de 15% (quinze por cento) sobre o valor total do contrato;

c) multa equivalente a 1% (um por cento) por atraso dos prazos ou da falta de prestagdo de servigo, calculada sobre o
valor total do contrato, até o limite de 10% (dez por cento) do valor total do contrato;

d) suspensdo temporaria de participagdo em licitagdo e impedimento de contratar com a Administragdo por prazo ndo
superior a 5 (cinco) anos.

e) Declaracgdo de inidoneidade para licitar ou contratar com a Administracdo Publica enquanto perdurarem os motivos
determinantes da punicdo ou até que seja promovida a reabilitacdo perante a propria autoridade que aplicou a
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penalidade, que sera concedida sempre que a licitante ressarcir a Prefeitura Municipal de S3o Jodo da Boa Vista pelos
prejuizos resultantes e depois de decorrido o prazo da san¢do aplicada com base no subitem anterior.

10.4. A partir do 112 (décimo primeiro) até o 202 (vigésimo) dia de atraso ou falta de prestagdo de servigo na execugdo
do contrato ou instrumento equivalente, a Contratada incidird na multa estabelecida no item b e, por conseguinte,
haverd rescisdo contratual.

10.5. As sanc¢Ges de adverténcia e suspensdo temporaria serdo aplicadas concomitantemente com a multa.

10.6. Quando a Contratada ndo observar, ndo cumprir ou desrespeitar as obrigacdes estabelecidas no Anexo | do edital
do Pregdo Presencial 135/14 ou das obrigacbes assumidas na clausula 72 deste contrato incorrerd em multa de 10% (dez
por cento) sobre a fatura mensal.

10.7 — Da aplicagdo da penalidade, o licitante vencedor serd intimado por escrito para, se desejar, apresentar recurso no
prazo de 5 (cinco) dias Uteis, nos termos da legislagdo vigente.

CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA - DA SUBCONTRATACAO OU TRANSFERENCIA
11.1 - A Contratada ndo poderd transferir o presente contrato, no todo ou em parte, nem podera subcontratar os
servigos ora contratados.

CLAUSULA DECIMA SEGUNDA - DOS CASOS OMISSOS
12.1 - Aplica-se nos casos omissos, o disposto na Lei Federal 10.520/02 e Lei Complementar 123/06 e subsidiariamente
na Lei Federal n2 8.666/93 e suas altera¢des e Decreto Municipal n2 1284/03.

CLAUSULA DECIMA TERCEIRA — DA RESCISAO

13.1 - A inexecucdo total ou parcial do contrato, podera ensejar, a critério da CONTRATANTE, a sua rescisdo, com as
consequéncias e as previstas na Lei n° 8.666/93, especialmente nos seus artigos 78, 79 e 80 com seus respectivos
incisos.

CLAUSULA DECIMA QUARTA - DOS DOCUMENTOS INTEGRANTES E DA VINCULACAO AO EDITAL E A PROPOSTA

14.1. Integram este Contrato, como se nele estivessem transcritos, o instrumento convocatério da licitacdo, propostas e
ANEXOS, mormente o anexo | (termo de referéncia). O presente Contrato vincula-se ao ato homologatério da licitagdo
e a Ata da Sessdo Publica do Processo Administrativo em epigrafe.

CLAUSULA DECIMA QUINTA - DAS CONDICOES DE HABILITACAO E QUALIFICACAO

15.1. A CONTRATADA obriga-se a manter, durante a execu¢do do Contrato, em compatibilidade com as obriga¢des por
ela assumidas, todas as condiges de habilitagdo e qualificagdo exigidas na licitagdo, sob pena de rescisdo unilateral do
contrato.

CLAUSULA DECIMA SEXTA - DO FORO

16.1 — As partes signatarias do presente instrumento elegem, com renuncia expressa a qualquer outro, por mais
privilegiado que seja, o foro e Comarca de S3o Jodo da Boa Vista, para dirimir duvidas, omissdes e litigios oriundos da
execuc¢do do que ora pactua-se.

E, por estarem assim justos e contratados, assinam o presente contrato em 02 (duas) vias de igual teor e forma, na
presenca de 04 (quatro) testemunhas que também assinam, para que produza os efeitos legais.

S3o Jodo da Boa Vista, data.

CONTRATANTE CONTRATANTE

TESTEMUNHA TESTEMUNHA
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MODELO DE TERMO DE CIENCIA E DE NOTIFICACAO

MUNICIPIO DE SAO JOAO DA BOA VISTA
Contraton®. ___/14

Objeto:

Contratante:

Contratada:

Na qualidade de Contratante e Contratada, respectivamente, do Termo acima identificado, e, cientes do
seu encaminhamento ao TRIBUNAL DE CONTAS DO ESTADO, para fins de instrucdo e julgamento, damo-nos por
CIENTES e NOTIFICADOS para acompanhar todos os atos da tramitacdo processual, até julgamento final a sua
publicacdo e, se for o caso e de nosso interesse, para, nos prazos e nas formas legais e regimentais, exercer o direito da
defesa, interpor recursos e o mais que couber.

Outrossim, declaramos estar cientes, doravante, de que todos os despachos e decisdes que vierem a ser tomados,
relativamente ao aludido processo, serao publicados no Diario Oficial do Estado, Caderno do Poder Legislativo, parte do
Tribunal de Contas do Estado de S3o Paulo, de conformidade com o artigo 90 da Lei Complementar n2 709, de 14 de
janeiro de 1993, iniciando-se a partir de entdo, a contagem dos prazos processuais.

Local e data

Contratante

Contratada
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ANEXO IlI

MODELO DE ATESTADO DE VISITA

A empresa , CNPJ , ATESTA, para fim de participar no

presente certame, que o Sr. , portador do RG n@ , devidamente
credenciado para esta finalidade, visitou e tomou conhecimento das condigcGes, locais e os equipamentos objeto da
prestagdo de servicos de assisténcia técnica e suporte operacional nas centrais telefonicas, tendo ciéncia de todas as

condigGes e eventuais dificuldades para a sua execugdo, em atendimento ao item VI, 1.4, alinea “b” do edital.

Credenciado da empresa

Nome:

RG e CPF:

Assinatura:
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ANEXO IV — MODELO DE PROPOSTA DE PRECOS

PREGAO n?. 135/14

Adverte-se que a simples apresentagdo desta Proposta sera considerada como indicagao bastante de que inexistem
fatos que impegam a participacdo da licitante neste Certame, assim como da aceitagdo de todos os termos e
condigoes deste edital.

Modalidade da Licitagdo: PREGAO PRESENCIAL N¢ @ @@/2014.

Processo Administrativo N2 238/14.

Entrega dos Envelopes Até: 07/01/2015 as 13h30min  SETOR DE COMPRAS E LICITACOES
AV. DR. DURVAL NICOLAU, 125, JD. PRISCILA, CEP 13874-122

Fornecedor:

Endereco: Bairro:

Cidade: Estado:

C.E.P.: Telefone:
CNPJ/CPF Ne: N2 FAX:
Inscr.Estadual: Inscr. Municipal:

Objeto: CONTRATAGAO DE EMPRESA ESPECIALIZADA PARA PRESTACAO DE SERVIGOS DE ASSISTENCIA
TECNICA E SUPORTE OPERACIONAL NAS CENTRAIS TELEFONICAS

LOTE | ITEM DESCRICAO VALOR MENSAL VALOR ANUAL
Sistema Telef6nico, composto de PABX marca
AASTRA (/ERICSSON), assim como de outros
componentes ('Hws' / 'Sws') integrantes ao
mesmo, conforme especificacgdo descrita no
subitem 4.2.1 do anexo | (termo de referéncia)
do edital do Pregdo Presencial 135/14, localizado
no endere¢o: PACO MUNICIPAL - RuaDr Carlos
Kielander, 366 - Centro - Sao Jodo da Boa Vista.

Sistema Telefénico, composto de PABX marca
AASTRA (/ERICSSON), assim como de outros
componentes (‘Hws’ / ‘Sws’) integrantes ao
mesmo, conforme especificagdo descrita no
1.2 subitem 4.2.2 do anexo | (termo de referéncia)
do edital do Pregdo Presencial 135/14,
localizado no endereco: PATIO MUNICIPAL —
Avenida Doutor Durval Nicolau, 125 - Jardim
Nova Sao Joao — Sao Jodao da Boa Vista.

1.1

01

(SOMA DOS VALORES (SOMA DOS VALORES
VALORES TOTAIS: | MENSAIS DOS ITENS ANUAIS DOS ITENS 1.1 E
1.1E1.2) 1.2)

Validade da proposta: dias (minima: 60 dias)

Local, em de de 2014.

Assinatura do representante
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Nome do representante:

RG do representante:

Telefone: ( ) -

e-mail:
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