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Às Empresas interessadas no Pregão 033/13. 

Passamos a responder pedido de esclarecimento feito por empresa, conforme segue: 

 

DÚVIDAS: 

1 - NO ANEXO I ‐ PROJETO BÁSICO, ITEM 1.1.2 TEMOS A SEGUINTE SOLICITAÇÃO: “SERÁ 
OBRIGAÇÃO DA SEGURADORA, PRESTAR ASSISTÊNCIA 24 (VINTE E QUATRO HORAS) DE SERVIÇO 
DE GUINCHO AOS VEÍCULOS COBERTOS, SEM ÔNUS PARA O SEGURADO, SEM LIMITE DE 
QUILOMETRAGEM”. ESSA COBERTURA CONTEMPLA TODOS OS ITENS (COBERTURA DE 
ASSISTÊNCIA 24 HORAS PARA ÔNIBUS E MICRO-ÔNIBUS). É CORRETO AFIRMAR QUE A 
“COBERTURA DA ASSISTÊNCIA 24 HORAS”, COMPREENDE A PRESTAÇÃO DE SERVIÇOS 
EMERGENCIAIS NO(S) VEÍCULO(S) SEGURADO(S), SENDO UTILIZADO EM CASO DE ACIDENTE, 
ROUBO, FURTO, ENCHENTE, INCÊNDIO, CHAVEIRO, OU PANES DE TODOS OS TIPOS, VISANDO 
AUXILIAR NO QUE FOR PRECISO AOS ITENS SUPRAMENCIONADOS? 

2 - QUAL SEGURADORA DETENTORA DO ATUAL CONTRATO? QUAL O VALOR CONTRATADO? 

3 - QUAL O VALOR ESTIMADO PARA CONTRATAÇÃO? 

4 - HOUVE SINISTRO NA ULTIMA VIGÊNCIA? 

RESPOSTAS:  

01 – A COBERTURA DA ASSISTÊNCIA 24 (VINTE E QUATRO) HORAS DEVERÁ COMPREENDER A 
PRESTAÇÃO DE SERVIÇOS EMERGENCIAIS NO(S) VEÍCULO(S) SEGURADO(S) EM CASOS FORTUITOS 
(TODOS OS TIPOS DE PANES) E DE FORÇA MAIOR (INCÊNCIO, ENCHENTE ETC); 

02 – SUL AMERICA COMPANHIA NACIONAL DE SEGUROS, NO VALOR DE R$ 30.763,33 (TRINTA 
MIL SETECENTOS E SESSENTA E TRÊS REAIS E TRINTA E TRÊS CENTAVOS), 

03 – O VALOR ESTIMADO É DE R$ 171.000,00 (CENTO E SETENTA E UM MIL REAIS); 

04 – ATÉ O MOMENTO, NÃO HOUVE REGISTROS DE SINISTROS DURANTE A VIGÊNCIA DA 
APÓLICE. 

 

 
 

São João da Boa Vista, 23 de abril de 2013. 
 
 
 

Setor de Licitações e Contratos 
 


